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Ustiin Yetenekli Ogrencilerin Yapay Zeka ile
Is birligine iliskin Algilar:
Adem Nefayaz', Cansu Regber Oztiirk?

'Milli Egitim Bakanhgi, E-mail:adem.nefayaz@gazi.edu.tr
’Milli Egitim Bakanhgi, E-mail:cansuu.recher@gmail.com

Ozet: Bu calisma, iistiin yetenekli dgrencilerin yapay zeka ile is birligine iliskin
algilarmim sistematik derleme yéntemiyle incelemeyi amaglamaktadir. Egitimde
yapay zekd entegrasyonuna yonelik arastirmalar hizla artmakla birlikte, mevcut
literatiiriin biiyiik boliimiiniin 6gretmen perspektifine odaklandig ve tistiin yetenekli
ogrencilerin deneyimleri ile algilarini merkeze alan ¢alismalarin olduk¢a sl
kaldigr goriilmektedir. Bu bosluktan hareketle c¢alismada, 2015-2025 yillar:
arasinda Web of Science, Scopus ve ERIC veri tabanlarinda yayimlanmis
arastirmalar PRISMA 2020 protokolii ¢ercevesinde taranmig, belirlenen dahil etme
ve dislama kriterleri dogrultusunda secilen 11 ¢alisma icerik analizine tabi
tutulmustur. Derleme bulgulari; iistiin yetenekli ogrencilerin yapay zekdyr nasil
konumlandrdigimi, yaratict diisiinme ve 6z-diizenlemeli 6grenme  stireglerine
yansimalarmni ve etik kaygilarmmi haritalamaktadir. Sonug¢ olarak bu ¢aligma, tistiin
yetenekli  ogrencilere yénelik yapay zeka destekli pedagojik ¢ergevelerin
gelistirilmesine katki sunmayr ve bu alanda yiiriitillecek ampirik aragtirmalar —
ozellikle BILSEM baglaminda — icin bir yol haritast olusturmay hedeflemektedir..

Anahtar Kelimeler: iistiin yetenekli 6grenciler, yapay zeka algisi, insan-yapay zekd
is birligi, BILSEM, sistematik derleme

Perceptions of Gifted Students Regarding Collaboration with Artificial

Intelligence

Abstract: This study aims to systematically review gifted students' perceptions of
collaboration with artificial intelligence. Although research on Al integration in
education has expanded rapidly, the existing literature has largely focused on
teacher perspectives, with studies centering on the experiences and perceptions of
gifted students remaining notably scarce. Drawing on this gap, studies published
between 2015 and 2025 in Web of Science, Scopus, and ERIC databases were
screened following the PRISMA 2020 protocol, and 11 studies selected according to
predefined inclusion and exclusion criteria were subjected to content analysis. The
findings map how gifted students position artificial intelligence, its reflections on
creative thinking and self-regulated learning processes, and their ethical concerns
regarding Al use. This study ultimately aims to contribute to the development of Al-
supported pedagogical frameworks for gifted students and to provide a roadmap for
future empirical research — particularly in the context of BILSEM institutions in
Tiirkiye.

Anahtar Kelimeler: gified students, artificial intelligence perception, human-AI
collaboration, BILSEM, systematic review
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Giris

Yirmi birinci yiizyilin ikinci ¢eyreginde yapay zeka teknolojileri, egitim sistemlerini
kokli bigimde doniistiiren bir giic olarak 6ne c¢ikmaktadir. Biiyiik dil modelleri, akilli
Ogretim sistemleri ve liretken yapay zeka uygulamalarinin 6grenme ortamlarina hizla
entegre olmasi, egitim arastirmacilarint bu doniisiimiin pedagojik boyutlarini
sorgulamaya yoneltmektedir (Holmes & Tuomi, 2022; Zhai vd., 2024). Bu baglamda
ogrencilerin yapay zeka ile kurduklart iligki, yalnizca bir teknoloji kullanimi meselesi
olmanin Otesine gecmekte; bilgiye erisim bi¢imlerini, diisiinme siireclerini ve 6grenme
motivasyonunu dogrudan etkilemektedir (Marrone vd., 2022).

Mevcut literatiir incelendiginde, egitimde yapay zeka arastirmalariin biiyiik boliimiiniin
ogretmen perspektifine, teknoloji entegrasyonunun etkililigine ya da genel &grenci
poplilasyonlarina odaklandig1 goriilmektedir (Zawacki-Richter vd., 2019; Celik vd.,
2022). Oysa tstiin yetenekli 6grenciler, biligsel o6zellikleri, yiliksek 6z-diizenleme
kapasiteleri ve elestirel diisiinme egilimleri bakimindan genel 6grenci popiilasyonundan
belirgin bicimde ayrismaktadir (Reis, Renzulli ve Renzulli, 2021). Bu 6zgiin profil, iistiin
yetenekli 6grencilerin yapay zeka ile kurduklari iligkiyi de farklilagtirmaktadir. Nitekim
Gorgiilii ve Tortin (2025), Tirkiye'deki bir Bilim ve Sanat Merkezi'nde 25 iistlin yetenekli
ogrenciyle ylriittiikleri nitel calismada, dgrencilerin yapay zekayi agirlikli olarak insan
metaforuyla tanimladiklarini ve yapay zekanin potansiyel tehditlerini faydalarindan daha
sik dile getirdiklerini ortaya koymustur.

Ote yandan iiretken yapay zekanin egitime yayilmasi, kisisellestirilmis dgrenmeyi ve
anlik geri bildirimi miimkiin kilarak yeni bir 6grenci 6zerkligi bicimini de beraberinde
getirmektedir (Marrone vd., 2022). Ancak bu 6zerklik, iistiin yetenekli 6grenciler s6z
konusu oldugunda 6zellikle kritik bir anlam tasimaktadir. Yapay zekdnin dgretimsel
deneyimi fazla sekillendirmesi durumunda, agik uclu tartisma ve yaratici kesif firsatlari
istemeden kisitlanabilmektedir (Davidson Academy, 2025). Bu gerilim, iistiin yetenekli
Ogrencilerin yapay zekd ile is birliginin pedagojik smirlarin1 anlamayi zorunlu
kilmaktadir.

Bu c¢alisma, s6z konusu arastirma boslugundan hareketle iistiin yetenekli 6grencilerin

yapay zeka ile is birligine iliskin algilarini sistematik bir derleme yontemiyle incelemeyi
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amaclamaktadir. 2015-2025 yillar1 arasinda yayimlanmis ulusal ve uluslararasi
arastirmalar PRISMA 2020 protokolii ¢ercevesinde taranacak; bulgular ii¢ temel tema
ekseninde ele alinacaktir: yapay zeka algis1 ve konumlandirmasi, yaratici diistinme ve 6z-
diizenlemeli 6grenmeye yansimalar, etik kaygilar ve 6zerklik. Calismanin temel arastirma
sorular1 su sekilde belirlenmistir:
1. Ustiin yetenekli dgrencilerin yapay zekaya iliskin algilart mevcut alanyazinda
nasil ele alinmaktadir?
2. Yapay zeka ile is birliginin istiin yetenekli 6grencilerin yaratici diisiinme ve 6z-
diizenlemeli 6grenme siireglerine yansimalar1 nelerdir?
3. Ustiin yetenekli 6grencilerin yapay zekd kullanimina iliskin etik kaygilari ve

ozerklik algilar1 nasil sekillenmektedir?

Yontem

Bu calisma, ustiin yetenekli 6grencilerin yapay zeka ile is birligine iliskin algilarini
incelemek amaciyla sistematik derleme yontemiyle tasarlanmistir. Caligmanin yontemsel
cercevesi, sistematik derlemelerde uluslararasi diizeyde kabul gérmiis PRISMA 2020
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) protokolii esas

aliarak olusturulmustur (Page vd., 2021).

Veri Tabanlar1 ve Arama Stratejisi

Literatiir taramas1 Web of Science, Scopus ve ERIC veri tabanlarinda ger¢eklestirilmistir.
Bu veri tabanlarinin seciminde egitim bilimleri ve sosyal bilimler alanindaki
kapsayiciliklari ile uluslararasi indeksleme giivenilirlikleri belirleyici olmustur. Tarama
2015-2025 wyillar1 arasindaki yaymlarla simirlandirilmis;  bdylece yapay zeka
teknolojilerinin egitim alaninda belirgin bi¢gimde yer bulmaya basladigi donem odaga
alinmistir.

Arama siirecinde asagidaki anahtar kelime kombinasyonlari kullanilmistir:

"gifted students" and "artificial intelligence" and "perception”

"gifted learners" and "Al" and "collaboration”

"talented students" and "artificial intelligence" and "education”

"listiin yetenekli" and "yapay zeka" and "algt"

"BILSEM" and "yapay zeka"
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Calismaya dahil edilecek arastirmalar asagidaki kriterler ¢ercevesinde belirlenmistir:
Tablo 1.

Dahil Etme ve Dislama Kriterleri

Kriter Dahil Etme Dislama

Yayin yili 2015-2025 2015 oncesi

Dil Tiirkge, Ingilizce Diger diller

Yayin tiirii Hakemli makale Tez, rapor, kitap boliimii

Katilimet Ustiin yetenekli Yalnizca Ogretmen veya  yonetici
grubu ogrenciler orneklemi

Konu odag1 YZ algisi, YZ ile igbirligi  Teknik YZ gelistirme ¢alismalari

Erisim Tam metin erisilebilir Yalnizca 6zet erisilebilir

PRISMA 2020 rehberi dogrultusunda, tarama sonucunda elde edilen ¢alismalar once
baslik ve 6zet diizeyinde, ardindan tam metin diizeyinde incelenmistir (Page vd., 2021).
Dahil edilen calismalar icerik analizine tabi tutulmustur. Icerik analizi, verilerin
kodlanmasindan baslayarak kategoriler olusturulmasini igeren sistematik bir siirectir
(Corbin & Strauss, 2014). Bu siirecte her ¢calismanin amaci, yontemi, 6rneklemi, temel
bulgular1 ve sonuglar1 sistematik bigimde kodlanmis; kodlamalar {i¢ temel tema altinda

toplanmustir.

Bulgular

Bu boliimde dahil etme kriterleri dogrultusunda secilen 11 calismanin igerik analizi

bulgular1 sunulmaktadir. Bulgular {i¢ ana tema altinda ele alinmistir.
1. Tema: Yapay Zeka Algis1 ve Konumlandirmasi

Incelenen galigmalar, iistiin yetenekli 6grencilerin yapay zekay1 agirlikli olarak islevsel
ve insana benzer bir varlik olarak konumlandirdigini ortaya koymaktadir. Bedir vd.
(2025), Van-Edremit Bilim ve Sanat Merkezi'nden 50 iistiin yetenekli 6grenciyle
yiriittiikleri fenomenolojik caligmada, Ogrencilerin yapay zekayr yedi temel tema
cergevesinde degerlendirdigini saptamistir: insan-makine etkilesimi, egitimde yapay
zeka, dijital entegrasyon, fiitiiristik vizyonlar, tehdit ve kontrol dinamikleri, robotik
sistemler ve oyun. Calisma, 6grencilerin yapay zekaya iliskin olumlu, tarafsiz ve olumsuz

olmak iizere li¢ farkli tutum sergiledigini gostermektedir. Benzer bicimde Gorgiilii ve
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Torlin (2025), Selguklu Bilim ve Sanat Merkezi'nden 25 iistiin yetenekli 6grenciyle
yiriittiikleri nitel arastirmada 6grencilerin yapay zekayi agirlikli olarak insan metaforuyla
tanimladiklarini; insan benzerligi, potansiyel tehditler ve egitimdeki faydalari olmak
lizere ii¢ temanin 6n plana c¢iktigini belirlemistir. Ogrencilerin yapay zeka risklerini

faydalarindan daha sik dile getirmeleri dikkat ¢ekici bir bulgu olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Livd. (2025), Tayvan'dan 484 6grenciyle (197's1 iistiin yetenekli) gergeklestirdikleri nicel
calismada 6grencilerin yapay zekayi biiyiik 6l¢iide problem ¢6zme ve bilgiye erisim aract
olarak algiladigini1 bulgulamistir; katilimcilarin %91,5'1 yapay zekay: sorulart yanitlayan
veya problem ¢dzen bir teknoloji olarak tanimlamigstir. Tamim (2025) ise iistiin yetenekli
ogrencilerin yapay zekd kullanimini firsatlar ve zorluklar ekseninde inceleyen
caligmasinda, bu ogrencilerin yapay zekayr ogrenmelerini derinlestirmek ve kendi

potansiyellerini kesfetmek amaciyla aragsallastirdiklarini ortaya koymustur.
2. Tema: Yaratic Diisiinme ve Oz-Diizenlemeli Ogrenmeye Yansimalar

Yapay zekanin istlin yetenekli 6grencilerin yaratici diisiinme ve 6z-diizenlemeli 6grenme
siireglerine yansimalarina iliskin bulgular karmasik ve ¢ok katmanli bir tablo ortaya
koymaktadir. Li wvd. (2025) istiin yetenekli 0Ogrencilerin genel Ogrencilerle
kiyaslandiginda yapay zekd destekli bilimsel arastirma Ogrenimine daha az
basvurdugunu, buna karsin yapay zeka okuryazarligi ve gilivenli kullanim giiveni
acisindan anlamli bigimde daha yiiksek puanlar aldigimni saptamistir. Bu bulgu, iistiin
yetenekli 6grencilerin yapay zekayi daha secici ve bilingli kullanan ancak ona daha az
bagimli olan bir profil sergiledigine isaret etmektedir. Siegle (2025) ise iistiin yetenekli
ogrencilerin analitik ve disiplinleraras1 diisiinme giicleri sayesinde yapay zeka ile etkili
bir isbirligi kurabildigini; prompt miihendisligi becerilerinin bu dgrencilerin sorgulama

kapasitelerini gii¢lendirdigini ortaya koymustur.

Orakcr (2025), Tiirkiye'deki ii¢ Bilim ve Sanat Merkezi'nden 528 iistiin yetenekli
Ogrenciyle ylriittigl yapisal esitlik modellemesi ¢calismasinda 6zerk 6grenmenin yaratici
bilisi dogrudan ve anlaml bicimde yordadigini, 6z-yeterligin bu iliskide belirleyici bir
arac1 degisken islevi gordiigiinii gostermistir. Ecker vd. (2025) tarafindan gelistirilen dort
boyutlu yapay zeka 6gretim cergevesi ise etki, igerik, siire¢ ve {iriin boyutlariyla yapay

zekanin stiin  yetenekli Ogrencilerin  kisisellestirilmis 6grenmesini  giiglendirme
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potansiyelini kavramsal olarak ele almis; bu ¢ercevenin 6zerk diisiinmeyi destekleyen bir

pedagojik yapiyla biitiinlestirilmesi gerektigini vurgulamistir.
3. Tema: Etik Kaygilar ve Ozerklik

Incelenen galismalar, iistiin yetenekli dgrencilerin yapay zeka kullanimna iliskin belirgin

etik kaygilar tagidigini ve 6zerkliklerine 6nem verdiklerini tutarli bicimde gostermektedir.

Bedir vd. (2025) 6grencilerin yapay zekanin kotiiye kullanilmasi, kontroliin elden ¢ikmasi
ve etik sinirlar konusundaki kaygilarini ayrintili bigimde belgelemistir. Gorgiilii ve Toriin
(2025) ise baz Ustiin yetenekli 6grencilerin 6devi yapay zekaya yaptirdiklarint kabul
ettigini; ancak bu tutumun Ogrenme motivasyonunu diisiirdiigiini ve egitimi
anlamsizlagtirdigini  hissettirdigini raporlamistir. Li vd. (2025) istiin yetenekli
ogrencilerin, genel 6grencilere kiyasla yapay zeka igeriginin yanlighgi ve uygunsuzlugu
konusunda daha ytiiksek kaygi tasidigini ve etik sorumluluk farkindalig1 agisindan anlaml
bigimde daha yiiksek puan aldigini nicel olarak ortaya koymustur. Lewis (2025) de {istiin
yeteneklilere yonelik egitim programlarinda yapay zeka etiginin sistematik bi¢cimde ele
alinmasi gerektigini vurgulamistir. Onal vd. (2026) ise BILSEM baglaminda yiiriittiikleri
karma yontemli calismada, BILSEM &gretmenlerinin iistiin yetenekli 6grencilerin
yaratic1 Ozerkliginin ve entelektliel miilkiyet algisinin antropomorfik yapay zeka
sistemleri tarafindan tehdit edilebilecegini diisiindiiklerini; bu nedenle yapay zekanin
smifta etkin bir isbirlik¢i olarak degil, yardimci bir ara¢ olarak konumlandirilmasi

gerektigini savunduklarini ortaya koymustur.

Tablo 1.
Incelenen Calismalarin Tematik Dagilimi
Tema Calisma Baskin Bulgu
Sayisi
Yapay zeka algis1 ve 4 Islevsel ve insana benzer ikili algi;
konumlandirmasi riskler faydalara baskin
Yaratici diisiinme ve 6z- 5 Yiiksek YZ okuryazarligi; segici ve
diizenlemeli 6grenme bagimsiz kullanim egilimi
Etik kaygilar ve 6zerklik 5 Giglii etik farkindalik; 6zerklik
kaygis1 belirgin
Toplam 11 —
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Bu calisma, iistiin yetenekli 6grencilerin yapay zeka ile isbirligine iligkin algilarini

Tartisma

sistematik bir derleme yontemiyle incelemis; bulgular ii¢ temel tema etrafinda
sekillenmigstir: yapay zeka algist ve konumlandirmasi, yaratict diisinme ve 0z-
diizenlemeli 6grenme, etik kaygilar ve oOzerklik. Bu bdliimde s6z konusu bulgular
kuramsal ¢erceveler ve mevcut literatiir 1s1ginda tartisilmakta; ¢eliskili Oriintiiler

yorumlanmakta ve arastirma bosluklari sistematik bigimde ortaya konulmaktadir.

Bulgular, tistiin yetenekli 6grencilerin yapay zekay1 ne salt bir ara¢ ne de tamamen insani
bir 6zne olarak konumlandirdigini; ikisi arasinda karmasik ve baglama duyarli bir konum
insa ettiklerini gostermektedir. Bedir vd. (2025) ile Gorgiilii ve Toriin'tin (2025) nitel
calismalar, bu ikili konumlanisin somut gdstergelerini ortaya koymustur. Ogrencilerin
yapay zekayr agirlikli olarak insan metaforuyla tanimlamasi, Kaplan ve Haenlein'in
(2019) yapay zekanin sosyal kabuliinii sekillendiren antropomorfik algi Oriintiileriyle
ortismektedir. Bununla birlikte, iistiin yetenekli Ogrencilerin yapay zeka risklerini
faydalarindan daha sik dile getirmesi dikkat ¢ekici bir bulgudur. Bu egilim, Renzulli'nin
(1978) Ug Halka Modeli gergevesinde yorumlanabilir. S6z konusu modele gore iistiin
yetenekli bireylerin iistiin yetenek davranmiglari; ortalamanin iistiinde yetenek, gorev
bagliligi ve yaraticiligin etkilesiminden dogmaktadir. Bu baglamda iistiin yetenekli
ogrencilerin yapay zekaya iliskin elestirel mesafelerinin, s6z konusu gorev baglilig
giidiistinlin bir yansimasi oldugu degerlendirilebilir; zira bu 6grenciler yapay zekanin
kendi Ozgiin diisinme ve {iretim siireclerini tehdit edebilecegini sezgisel olarak

kavramaktadir.

Calismanin en Ozgiin bulgularindan biri, istiin yetenekli 6grencilerin yapay zeka
okuryazarligi bakimindan genel 6grenci popiilasyonunun {istiinde yer almasina karsin
yapay zekay1 arastirma ve 0grenme slireglerinde daha az kullandigini ortaya koyan Li
vd.'nin (2025) bulgusudur. Bu paradoksal goriinen tablo, Bandura'nin (1997) 6z-yeterlik
kurami1 ve Ziegler'in (2005) Aktiotop Modeli ¢ergevesinde tutarli bir agiklama
bulmaktadir. S6z konusu modellere gore bilissel kapasitesi ve 6z-diizenlemeli 6grenme
becerileri yliksek bireyler, digsal araclara bagvurmak yerine kendi zihinsel siireclerine
giivenerek gorevleri tamamlamay1 tercih ederler; bu tercih bir yetersizligi degil,

yetkinligin olgunlagmis bir ifadesini yansitir.
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Gerlich'in (2025) 666 katilimciyla yiiriittiigi karma yontemli ¢aligmasi bu yorumu
giiclendirmektedir: sik yapay zeka kullaniminin elestirel diisiinme becerileriyle ters
orantili oldugu ve bu iliskinin biligsel digsallagtirma aracilifiyla gerceklestigi
gosterilmistir. Ustiin yetenekli dgrencilerin bu mekanizmay1 sezgisel olarak kavrayip
kendi tercihlerini buna gore sekillendirdigi diislintildiglinde, diisik yapay zeka
kullaniminin aslinda ileri diizey bir bilissel farkindaligin iirlinii oldugu anlasilmaktadir.
Orakei'nin (2025) BILSEM &grencileriyle yiiriittiigii ¢alisma ise dzerk Ogrenmenin
yaratici bilisi dogrudan ve anlamli bigimde yordadigini gostererek bu argiimani ampirik

diizeyde desteklemektedir.

Incelenen c¢alismalar, iistiin yetenekli 6grencilerin yapay zekdya iliskin etik kaygi
diizeylerinin genel Ogrenci popiilasyonuna kiyasla belirgin bigimde yiiksek oldugunu
tutarli bicimde gostermektedir. Li vd. (2025), iistiin yetenekli 6grencilerin yapay zeka
iceriginin yanlishgr ve uygunsuzlugu konusundaki kaygilarinin istatistiksel olarak
anlamli diizeyde daha yiiksek oldugunu nicel olarak ortaya koymustur. Gorgiilii ve Toriin
(2025) ise bazi iistiin yetenekli 6grencilerin 6devi yapay zekaya yaptirdiklarinda 6grenme
motivasyonlarinin diistiigiinii ve egitimin anlamsizlastigini hissettiklerini bildirdigini

raporlamigtir.

S6z konusu etik farkindalik, iistiin yeteneklilerin bilissel profilinin bir uzantis1 olarak
okunabilir. Renzulli (1978) yaraticiligin, bireyin Ozgiinliik gilidiisiinii ve deneyime
acikligini icerdigini vurgulamistir. Yapay zekanin hazir ¢iktilar sunmasi, bu giidiiyle
dogrudan catistigit i¢in stiin yetenekli Ogrencilerde 06zglin bir rahatsizlik
uyandirmaktadir. Onal vd. (2026), BILSEM baglaminda bu gerilimi 6gretmen
perspektifinden ele almis; {istiin yetenekli 6grencilerin entelektiiel miilkiyet algisinin ve
yaratict Ozerkliginin antropomorfik yapay zeka sistemleri tarafindan tehdit altina

girebilecegini ortaya koymustur.

Derleme bulgularinin bir biitiin olarak degerlendirilmesi, birbiriyle iliskili dort temel
arastirma boslugunu giin yiiziine ¢ikarmaktadir. Birincisi, listlin yetenekli 6grencilerin
yapay zeka ile isbirligini dogrudan konu alan ampirik ¢alismalar hala son derece sinirhdir.
Ikincisi, mevcut arastirmalarin bilyiik cogunlugu kesitsel tasarimlar benimsemekte; uzun
vadeli biligsel etkiler boylamsal ¢alismalarla heniiz incelenmemistir. Ugiinciisii, BILSEM

Ozelinde yiritilen arastirmalar hem sayr hem de kapsam bakimindan kisithidir.
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Dordiinciisti, cinsiyet, alan tercihi ve yas gibi demografik degiskenlerin iistiin yetenekli
ogrencilerin yapay zeka kullanim Oriintiilerini nasil sekillendirdigi derinlemesine

arastirtlmamustir.
Sonug¢ ve Oneriler

Bu ¢aligma, iistiin yetenekli 6grencilerin yapay zeka ile isbirligine iliskin algilarmi 2015-
2025 yillart arasinda yayimlanmis 11 arastirma {izerinden PRISMA 2020 protokolii

cer¢evesinde sistematik olarak incelemistir.

Ustiin yetenekli ogrencilerin yapay zekaya iliskin algilar1 ne tek boyutlu ne de
homojendir. Bu 6grenciler yapay zekay: islevsel bir ara¢ olarak degerlendirirken ayni
zamanda potansiyel bir tehdit ve etik acidan sorgulanmasi gereken bir olgu olarak
konumlandirmaktadir. Bu ikili algi, Renzullinin (1978) U¢ Halka Modeli'ndeki
yaraticilik ve gorev bagliligi bilesenleriyle uyumlu bir Oriintii sergilemekte; {istiin
yetenekli bireylerin 6zgiin tiretim giidiisliniin yapay zekanin hazir ¢ikti sunan yapisiyla

dogal bir gerilim i¢inde olduguna isaret etmektedir.

Yapay zeka okuryazarligi yiiksek olmakla birlikte yapay zekaya diisiik diizeyde bagvuran
iistiin yetenekli 6grencilerin bu paradoksal profili, Bandura'nin (1997) 6z-yeterlik kurami
cercevesinde tutarl bigimde agiklanabilmektedir. Biligsel dissallastirma riskine iliskin
sezgisel bir farkindalik gelistiren bu 0grenciler, yapay zekayi aragsal diizeyde sinirh

tutarak bilissel 6zerkliklerini koruma egilimindedir.

Gelecek caligmalarin 6ncelikle su alanlara yonelmesi onerilmektedir. Birincisi, iistiin
yetenekli 6grencilerin yapay zeka ile isbirligini dogrudan konu alan ampirik arastirmalar
tasarlanmalidir; BILSEM kurumlar1 bu tiir ¢aligmalar igin son derece degerli baglamlar
sunmaktadir. Tkincisi, yapay zekanin yaratic1 diisiinme ve bilissel gelisim iizerindeki uzun
vadeli etkileri boylamsal ¢alismalarla izlenmelidir. Ugiinciisii, cinsiyet degiskenini
merkeze alan 0Ozgiin arastirmalar yiiriitiilmelidir. Dordiinciisii, karma yontemli

arastirmalar onceliklendirilmelidir.

BILSEM o6gretmenleri icin ii¢ temel dneri one ¢ikmaktadir. Birincisi, yapay zeka araglar
dgrenciye bir cevap kaynagi olarak degil, sorgulama ortag: olarak tanitilmahdir. ikincisi,

yapay zeka okuryazarlig1 yalnizca teknik bir beceri olarak degil, etik bir yeterlilik olarak
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da ele alinmalidir. Ugiinciisii, yapay zekanin yaratic1 zerkligi koruyan bigimde entegre

edilmesi saglanmalidir.

Milli Egitim Bakanlig1 ve BILSEM yénetimleri diizeyinde ii¢ temel politika ¢ikarimi one
cikmaktadir. Birincisi, iistlin yetenekli 6grencilere yonelik yapay zeka kullanim rehberleri
bu ogrencilerin bilissel ve duygusal profillerini gz oOniinde bulundurarak genel
popiilasyondan ayr1 bicimde gelistirilmelidir. ikincisi, BILSEM &gretmenlerinin mesleki
gelisim programlart teknik yeterliliklerin yan1 sira etik ¢ergeve gelistirme ve
farklilagtirma stratejilerini kapsamalidir. Ugiinciisii, Tiirkiye'nin BILSEM baglamindan

tiretilen arastirma bulgulari uluslararasi literatiire katki sunacak bi¢imde yayimlanmalidir.

Bu ¢alismanin belirli simirliliklar1 meveuttur. Taramanin Tiirkce ve Ingilizce yaynlarla
sinirlandirilmasi diger dillerdeki ¢aligmalarin g6z ardi edilmesine yol agmis olabilir. Tek
kodlayici kullanimi, sistematik derlemelerde onerilen cift kodlayict giivenilirlik testini
olanakli kilmamaktadir. Dahil edilen caligmalarin biliyiikk bolimiintin farkli iilke
baglamlarindan iiretilmis olmasi, bulgularin Tiirkiye baglamina aktarilmasinda dikkatli

yorumlama gerektirmektedir.
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Yerelden Kiiresele Koprii: Glokal Okul Modeli ve Egitimde
Paradigma Doniisiimii

Adem Nefayaz!
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Ozet: Bu calismamin amaci; kiiresellesme, dijital doniisiim, kitlesel demografik
hareketlilikler ve yogun bilgi akisiyla karakterize edilen 21. yiizyilin ihtiyaglarina
yanit veren, yerel kimligi korurken kiiresel becerileri sentezleyen 6zgiin bir egitim
modeli tasarlamaktir. Sanayi Devrimi’nin mekanik kosullarina gére sekillenen
geleneksel "Prusya modeli” okullarin, bilgi ¢agimin dinamik ve oéngériilemez
yapisina cevap vermesi artik miimkiin gériinmemektedir. Giiniimiiz  egitim
ekosisteminde 6gretmenler, 6grencileri heniiz var olmayan mesleklere ve belirsiz bir
gelecege hazirlamak durumundadir. Bu baglamda ¢alisma, literatiirde kiiresellesme
(globalization) ve yerellesme (localization) kavramlarinin sentezi olarak tanimlanan
"glokalizasyon" olgusunu merkeze almaktadir. Nitel arastirma yontemlerinden
dokiiman analizi ve kavramsal tasarim yaklasiminmin kullamldigi bu calismada,
biitiinciil bir alternatif olarak "Glokal Okul Modeli" onerilmistir. Onerilen model;
maksimum 250 &grenci kapasiteli butik okul yapisi, esnek ve gizil program
tasarimlari, teoriyi pratige doniistiiren "islik" temelli 6grenme alanlart ve siireg¢
odakli 6l¢me-degerlendirme yaklasimlariyla radikal bir paradigma déniistimiinii
savunmaktadir. Calismanin, 21. yiizyil okul mimarisi, liderlik rolleri ve miifredat
tartismalarina ézgiin ve uygulanabilir bir vizyon sunarak literatiire katki saglamast
beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: 21. Yiizyil Becerileri, Glokalizasyon, Paradigma Doniigiimii,
Glokal Okul Modeli, Islik Temelli Og’renme.

Bridge from Local to Global: The Glocal School Model and Paradigm Shift in
Education

Abstract: The purpose of this study is to design an original educational model that
responds to the needs of the 21st century—characterized by globalization, digital
transformation, mass demographic mobility, and intense information flow—while
preserving local identity and synthesizing global competencies. Traditional
"Prussian model" schools, shaped according to the mechanical conditions of the
Industrial Revolution, are no longer capable of meeting the dynamic and
unpredictable nature of the information age. In today's educational ecosystem,
educators must prepare students for an uncertain future and occupations that do not
yet exist. In this context, the study centers on the phenomenon of "glocalization,"
which is defined in the literature as the synthesis of globalization and localization.
Utilizing document analysis and conceptual design approach from qualitative
research methodologies, this study proposes the "Glocal School Model" as a holistic
alternative. The proposed model advocates a radical paradigm shift through its
boutique school structure with a maximum capacity of 250 students, flexible and
implicit curriculum designs, theory-to-practice "workshop" (islik) based learning
environments, and process-oriented assessment approaches. The study is expected
to contribute to the literature by providing an original and applicable vision for
2Ist-century school architecture, leadership roles, and curriculum discussions.
Keywords: 2 1st Century Skills, Glocalization, Paradigm Shift, Glocal School Model,
Workshop-Based Learning.
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21. yiizyil, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan paradigma sarsici gelismelerle

Giris

karakterize edilmektedir. Ozellikle bilgisayar aglar1 ve internet teknolojilerindeki
ilerlemeler, insan faaliyetlerinin tiim boyutlarinda koklii bir donilisiime yol agmustir.
Alanyazin, kiiresel dlgekte 21. yiizyil becerilerine duyulan ihtiyacin; teknolojinin hizla
yayilmasiyla tetiklenen toplumsal degisimler, ivme kazanan kiiresellesme siiregleri,
uluslararasilagsma ve endiistriyel sosyo-ekonomik yapilardan bilgi temelli ekonomilere
gecis gibi faktorlerin bilesimiyle sekillendigini vurgulamaktadir (Voogt & Roblin, 2010).
Bu doniisiim, egitim hedeflerinin de isgilicli piyasasi i¢in kritik 6neme sahip olan
iistbiligsel becerilere dogru yeniden yonlendirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir
(Joynes vd., 2019). Degisen isgiicii piyasasi gereksinimlerinin bir sonucu olarak pek ¢cok
iilke, 21. yiizyil becerilerinin stratejik 6nemini benimseyerek bu yetkinlikleri ulusal

egitim hedeflerine ve miifredatlarina dahil etmektedir (Care vd., 2016).

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra bilimde yasanan hizli gelismeler; uzay kesifleri,
bilgisayar teknolojileri, nanoteknoloji ve biyoteknolojideki basarilarla devam etmistir.
Higgs Bozonu’nun (Tanrisal Parcacik) kesfi ve gen haritasinin ¢ikarilmasi gibi gelismeler
yasami bastan basa etkilemis; ekonomik ve politik dizgeler bu siiregten payini almistir
(Alacapmnar, 2016). Degisimin kacinilmazligi bir gercek olsa da, giliniimiizde bu
degisimin en belirleyici 6zelligi hizidir (Toffler & Toffler, 1995). Gelecekteki isgiicii
piyasalarinin; daha akigkan, dngdriilemez, daha az giivenli ve teknoloji odakli bir yap1
sergileyecegi ongoriilmektedir (ILO, 2018). Glinlimiiz kiiresel ekonomisinde rekabet
etmek icin gereken anlayis ve beceriler, 19. ve 20. yiizy1l egitim sistemlerinin geleneksel
odaklarindan tartismasiz derecede farkhidir. Hayat artik ¢ok daha uluslararasi, ¢ok
kiiltiirlii ve birbirine bagli bir yapidadir; Bilgi Iletisim Teknolojileri (BIT) ve bu bilgilere
erisimde sarsici ilerlemeler meydana gelmistir (Suto & Eccles, 2014). Bu dogrultuda;
uygulamali egitimden 6lgme-degerlendirmeye, kiiresellesmeden degerler egitimine kadar
pek ¢ok temanin 21. ylizyil egitimi i¢in belirleyici kavramlar olacagi sdylenebilir (Gelen,
2017).

Diiniin diinyasinda, degismedigi varsayilan bir bilgiler biitiinli, bu bilgilere sahip
ogretmenler ve bu bilgilerle sekillenecek "bos zihinli" 6grenciler mevcuttu; bu o donem

icin rasyonel bir sistemdi (Yi1lmaz, 2016). Ancak ge¢misten giiniimiize okula yonelik
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elestiriler kadar gelecege yonelik tahminleri de incelemek kritiktir. Davidson tarafindan
yapilan arastirma, 2017 yilinda ilkokula baglayan g¢ocuklarin %65’inin heniiz icat
edilmemis islerde calisacagini iddia etmektedir (Akt. Khan, 2017). Diinya Ekonomik
Forumu ise 2025 yilina kadar 85 milyon isin otomasyon nedeniyle yok olacagini, buna
karsin insan-makine is birligine dayali 97 milyon yeni is roliiniin ortaya ¢ikacagim
ongormektedir (Educause, 2020). Yine Diinya Ekonomik Forumu; analitik diisiinme,
inovasyon, aktif 6grenme, karmasik problem ¢ézme ve elestirel diisiinme gibi becerilerin
gelecekte hayati olacagini siralamaktadir (Ratcheva & Hingel, 2020).

"Bilgi Cagi"nda devasa boyutlarda demografik, sosyal ve teknolojik degisimler
yasanmaktadir (Balci, 2011). Tony Wagner; elestirel diistinme, is birligi, zihinsel
ceviklik, inisiyatif alma ve hayal kurma gibi becerileri 21. ylizy1l insan1 i¢in zorunlu
gormektedir (Akt. Cemaloglu, 2020). Dijital cagin bu ihtiyaclari, sanayi devrimi sonrasi
olusturulan "Prusya Modeli" egitimin sorgulanmasini ve bir paradigma doniisiimiinii
gerekli kilmaktadir. Gelecekte evlerimizden tibbi tedavilere kadar her seyin kokli bir
degisim gecirecegi gercegi goz Oniine alindiginda, egitimin de bu ivmeyi takip etmesi
kagmilmazdir (Eagleman & Brandt, 2019). Kiiresellesme, diinyay1 ulus devletten
bagimsiz dev bir pazar haline getirirken (Balci, 2011), egitimde de elestirel diisiinme ve
teknoloji okuryazarlig1 gibi yeni 6grenme ihtiyaglarini dogurmaktadir (Topcu & Tiirk,
2020).

Ogrencilerin bu diizende basarili olabilmeleri icin gereken becerilere yonelik cesitli
siniflandirmalar mevcuttur (ATC218S, 2010; Binkley vd., 2012; European Parliament and
Council of EU, 2009; INVENT, 2022; ISTE, 2016; OECD, 2018a; P21, 2007; Wagner,
2008). Bu raporlardaki ortak payda; yaraticilik, kiiresel farkindalik ve dijital
yeterliliklerdir. 21. yiizy1l becerileri; 6grenme-yenilik, bilgi-medya-teknoloji ve yasam-
kariyer becerileri olmak {izere ii¢ ana alandan olusmaktadir (Battelle for Kids, 2022;
Trilling & Fadel, 2009). Bu beceriler, egitim sistemlerimizi elden ge¢irmek i¢in bir rehber
olarak kullanilmalidir (Saavedra & Opfer, 2012). Giiniimiizde egitim, bireylerin sosyo-
ekonomik esitsizlikler ve demokratik haklar gibi sorunlarla bas edebilmesinde kritik bir
role sahiptir (Tutkun & Aksoyalp, 2010).

Yirmi birinci yiizyil, bireylerin bilgi sahibi olmanin 6tesine gegerek bu degisimlere ayak
uydurabilmesini ve becerilerini gilinliilk yasama uyarlamasini zorunlu kilmaktadir

(Cigerci, 2020). Makineler insan gorevlerini devraldikca, insanlarin yaptigi islerin niteligi
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de siirekli degismektedir (Dede, 2010). Egitimin tarihsel geg¢misini ve elestirel
yaklagimlar1 dikkate almak, giiniimiiz sorunlarin1 gidermede ve alternatif egitim

modellerinin ortaya ¢ikis nedenlerini anlamada temel bir ¢6ziim sunabilir (Akytiz, 2019).

Anaakim Egitimin Elestirisi ve Alternatif Egitim Modelleri

Toplumsal egitim kurumunun bir sonucu olan okul, hem 6viilen hem de yerilen bir 6rgiit
niteligindedir. Toplumdaki egitsel iligkilerin dogal bir uzantis1 olarak ortaya cikan
"okulumsu" yapilara yonelik tarihsel siiregte pek elestiri gelmemis olsa da, devlet eliyle
yonetilen bigimsel okullar elestirilerin odagi olmaktan kurtulamamistir (Basaran &
Cinkir, 2013). Gerek 6gretim stiregleri gerekse politik arka plani nedeniyle yogun elestiri
alan okullar, giintimiizde de lizerinde diislintilmesi gereken kritik bir toplumsal kurumdur.
Egitimde atilan adimlarin bu elestirileri dikkate almasi; sistemin etkili, verimli ve
siirdiiriilebilir olmas1 agisindan elzemdir. Bilginin dogasindaki degisim, okullardaki
egitim-Ogretim siireclerine yonelik elestirel yaklagimlar1 da artirmaktadir.

Okulu gelecegin yetiskinlerine bilgi aktaran bir kurum olarak tanimlayan Baker (2013),
sistemin asil amacinin 6grenciye beceri kazandirmaktan ziyade itaati 6gretmek oldugunu
ileri siirmektedir. Stirner ve Nietzsche’nin de okulu konformist ve insan zihnini korelten
bir kurum olarak degerlendirdiklerini belirten Baker'a benzer sekilde Rose (2019) da halk
egitiminin amacinin aydinlanma olmadigini; aksine bireyleri giivenli bir standart
seviyeye indirmek ve 0zgilinliigii bastirmak oldugunu savunmaktadir. Holt (2020) ise
ogrencilerin Ogretilenleri neden 6grenmedigi sorusuna, sistemin asil odak noktasinin
zihin igeriklerini kontrol altinda tutmak oldugu cevabini vermektedir. Pennac (2019)
okulu basarisizlik, hiisran ve ailevi lizlintiilerin kiskacindaki bir evren olarak betimlerken;
Gatto (2019) devlet okullarinin entelektiiel gelisimden uzak, kolektif ritiiellerden ibaret
bir yap1 oldugunu iddia etmektedir. Okulun diisiinmeye dayali bir yap1 sunmadigini ve
basarisiz Ogrencileri erken yasta sistem digina ittigini savunan Glasser (1969) gibi,
Tolstoy da pedagojinin temel kistasinin 6zgiirliik, yonteminin ise deneyim olmasi
gerektigini belirterek standartlagtirmaya tepki gostermistir (Moulin, 2018).

Ogreneni pasif bir alic1, dgreteni ise bilginin mutlak aktaricisi olarak goren geleneksel
anlay1s varligini uzun siiredir korumaktadir. Freire (2016), bu durumu 6grencinin bir 6zne
degil nesne olarak konumlandirildig1 "bankaci egitim modeli" olarak tanimlamaktadir.

Illich (2016) ise okullarin yetkeci yapisina dikkat ¢ekerek gergek Ozgiirliigiin ancak
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okulun ortadan kaldirilmasiyla miimkiin olabilecegini savunmaktadir. Hecht (1999),
egitimin kiiresel bir kriz iginde oldugunu belirterek bu durumu c¢ocuk haklarindaki
gelismeler, teknoloji devrimi ve egitim ile 1§ gilicli piyasast arasindaki kopuklukla
aciklamaktadir (Akt. Morhayim, 2008). Ancak giiniimiizde 6grenme siirecleri iizerine
yapilan ¢aligmalar, 6greneni aktif bir katilimei, 6greticiyi ise rehber konumuna getiren
koklii degisimleri zorunlu kilmaktadir.

Elestirel diisiinme, iletisim, problem ¢6zme ve toplumsal olaylar1 farkli acilardan
yorumlama gibi becerilerin 6nem kazanmasi; okul, 6gretmen ve veli kavramlarinin yeni
bir kurguyla ele alinmasin1 gerektirmektedir (Ozdemir, 2020). Okulun tamamen ortadan
kaldirilmas: fikri bazi kesimlerce dile getirilse de, 6zellikle kiiresel kriz donemlerinde
okullarin sadece egitim degil, ayn1 zamanda sosyal yagami diizenleyen ve boslugu kolay
doldurulamayan kurumlar oldugu anlagilmistir. Bu arayislar, anaakim okullardan
ideolojisi ve yapisi itibariyla ayrilan "alternatif egitim" modellerini dogurmustur
(Franklin, 2002; Akt. Aydin, 2015).

Alternatif egitim modelleri; diizen ve verimlilik yerine bireysel 6zerkligi merkeze alan
bir yaklasimi benimsemektedir (Spring, 2014). Aydin (2015); ev okullari, Montessori,
Waldorf, sézlesmeli okullar, miknatis okullar ve uluslararasi okullar gibi bir¢ok alternatif
girisimin uygulama alan1 buldugunu belirtmektedir. Ivan Illich’in kurum karsiti
yaklagimlarindan Catherine Baker’in anti-pedagoji tezlerine kadar pek c¢ok elestirmen,
egitimde yeni arayislarin oniinii agmistir (Hesapgioglu & Diindar, 2008). Bu baglamda
Rousseau’nun dogaci yaklasimi, Tolstoy’un Iasnaia Poliana Okulu, Reggio Emilia
girisimi ve Sudbury Valley gibi modeller geleneksel egitime birer karst cikis olarak
yiikselmistir (Akdag, 2006).

Bir orgiit i¢indeki degisim hizi, disindaki degisim hizinin gerisinde kaldiginda o 6rgiitiin
devamlilig1 tehlikeye girmektedir (Schlechty, 2020). 19. yiizy1l mantigiyla kurulan
okullarin 21. yiizy1l ihtiyaglarin1 karsilamada yetersiz kaldig1 ve ciddi bir glincellemeye
ihtiya¢g duydugu yaygin bir kabuldiir (Carnoy, 1998; Fullan, 2009; Sirin, 2018; Wagner,
2010). Egitim sisteminin kiiresel degerler ve bilgi toplumunun dinamikleri 1s18inda
yeniden yapilandirilmasi zorunlu hale gelmistir (Balay, 2004; Calik & Sezgin, 2005;
Tutkun, 2010). Gengleri bu yeni ylizyila hazirlamak icin tek bir recete olmasa da (Scott,
2015), hem ogrencileri hem de egitimcileri daha yiiksek standartlarda tutacak yeni
modellerin gelistirilmesi bir ihtiyag degil, zorunluluktur (Ozdemir, 2020; Wagner, 2008).

18



INs@=

Yerel Kiiltiirel Sermayeden Kiiresel Yetkinlige: Glokal Okul Modeli

Yirmi birinci yiizyilin dinamik yapisi, egitim sistemlerini ulusal sinirlarin 6tesine gegen
kiiresel bir zorunlulukla kars1 karsiya birakmistir. Egitimin temel gayesi bireysel ve
kolektif kalkinmaya stratejik bir katki sunmaksa, sistemin c¢evresindeki kiiresel
gerceklikleri yadsiyarak otantik bir varlik siirdiirmesi miimkiin degildir (Eres, 2020).
Topcu ve Tiirk (2020) tarafindan vurgulandigi iizere; teknoloji ve modernizasyonun i¢
ice gectigi bu yeni diinya diizenini anlamlandirmak, bireylerin yiiksek diizeyli uzmanlik
ve adaptasyon yetenegine sahip olmasini gerektirir. Bu noktada, Roland Robertson’un
(1997) "kiiresel olanin yerel olanla eklemlenmesi" olarak tanimladigi glokalizasyon
kavrami, egitimde yeni bir ontolojik zemin sunar. Glokalizasyon, digsal olanin (kiiresel)
i¢sel olanla (yerel) kurdugu diyalektik bir siirectir; bu siiregte fenomenler bir mekandan
digerine akarken yerel dokuya uyum saglar (Robertson, 1997). Onerilen "Glokal Okul
Modeli", bu kuramsal zeminde yerel kimlik ile kiiresel yeterliligi sentezleyen hibrit bir
egitim ekosistemi olarak tasarlanmistir.

Kuramsal Cerceve ve Yapisal Doniisiim

Glokal Okullar, anaakim egitimin standartlastirici etkisine karst bir "direnis ve sentez"
odagi olarak kurgulanmistir. Bauman (1998) ve Beck (2000) gibi diisiiniirlerin isaret ettigi
"risk toplumu" ve "akiskan modernite" kosullarinda, egitimin de kat1 ve merkeziyetci
yapisindan siyrilmasi gerekmektedir. Bu baglamda 6nerilen modelin yapisal sacayaklari
su sekildedir:

e Mikro-Olgekli Ogrenme Komiiniteleri: Kalabalik okul yapilarinin yarattig
anonimlesmeyi dnlemek adina, 6grenci sayis1 250 ile sinirlandirilmistir. Bu butik
yaklagim, aidiyet hissini ve sosyal sermayeyi giiclendirir.

e Gizil Program ve Kiiltiirel Sermaye: Ozmen (1999) tarafindan énemine vurgu
yapilan "gizil miifredat" (hidden curriculum), Glokal Okullar’da sevgi, etik
degerler ve aidiyet iizerine inga edilir. Bourdieu’nun (1986) belirttigi kiiltiirel
sermaye, yerel degerlerin kiiresel bir perspektifle harmanlanmasiyla
zenginlestirilir.

« Inovasyon ve Teknolojik Entegrasyon: Bilgiye erisimin sarsic1 bir hiz kazandig
bu milenyumda, teknolojinin egitime entegrasyonu bir secenek degil, temel bir

zorunluluktur (Garba vd., 2015). Ancak bu entegrasyon, sadece aragsal bir
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kullanim degil; 6gretmenlerin bu teknolojileri pedagojik birer kaldira¢ olarak
benimsemesiyle miimkiindiir (Christensen, 2002; Hew & Brush, 2007).
Dijital Yerliler Caginda Yeni Ogretmen ve Liderlik Rolii
Geleneksel egitim sistemlerindeki en derin kriz, "dijital gogmen" egitmenlerin, zihinsel
semalar1 tamamen farkli geligsmis "dijital yerli" 6grencilere hitap etme ¢abasidir (Prensky,
2001). Glokal Okul’da 6gretmen, bilginin yegane kaynagi olan bir teknokrattan ziyade,
beden dilini okuyabilen, duygusal zekas1 yiiksek ve 6grencileri heniiz tanimlanmamis
mesleklere hazirlayan profesyonel bir rehberdir (Bursalioglu, 2019; Kennedy vd., 2016).
Bu doniisiim, 6gretmenlerin 21. ylizyil becerilerini sinif pratigine yansitma konusundaki
yetkinliklerine dayanir (Savery, 2015; Tiirel & Johnson, 2012).
Yonetsel diizlemde ise liyakat esasli "Glokal Liderlik" anlayisi hakimdir. Glokal liderler;
kiiltiirel, politik, pedagojik ve bilgi okuryazarligi boyutlarinda sentez yapabilen
vizyonerlerdir (Akbash vd., 2019). Alaca (2020) tarafindan ifade edildigi lizere bu liderlik
tipi, evrensel normlar1 yerel gercekliklerle harmanlayarak bir sinerji yaratir. Bu yap,
hiyerarsinin asgariye indirildigi, kararlarin kolektif bir bilingle alindig1 "6grenen orgiit"
felsefesini temsil eder (Bozkurt, 2014).
Pedagojik Siirecler: Yasamin Kendisi Olarak Okul
Glokal Okullar’da 6gretme-6grenme siireci, Dewey’nin (2017) "okul yasamin kendisidir"
ilkesine sadik kalarak, sinif duvarlarinin 6tesine tasar.

1. Islik Temelli Ogrenme ve Uretim: Modelde derslikler yerine teorik bilginin somut
iriine doniistiigi "islikler" bulunur. Yaratim atdlyelerinde (Makerspaces)
kullanilan 3D yazicilar ve elektronik bilesenler, 6grencinin biligsel semalarini
fiziksel ¢iktilara doniistiiriir.

2. Kisisellestirilmis ve Harmanlanmis Ogrenme: Her 6grencinin biricikligi,
Kisisellestirilmis Ogrenme Planlari (KOP) ile korunur (Ozarslan, 2010).
Geleneksel yontemler ile ¢evrimici platformlarin (bulut bilisim, sanal siniflar)
harmanlandig1 hibrit ortamlar, 6grenme zamanin1 ve mekanini esnetir (Cardak,
2012; Unsal, 2012).

3. Duyusgsal Alanin Rehabilitasyonu: Neo-liberal politikalarin egitimi istthdam
odakl1 bir "girdi-¢ikt1" analizine indirgemesi, duyussal alanin ihmal edilmesine

yol agmustir (Sagiroglu, 2008). Oysa Goleman’in (2019) belirttigi gibi, duygu ve
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diisiince bir biitiindiir. Glokal Okullar; 6z-yeterlik, empati ve estetik begeni gibi
duyusgsal karakteristikleri bilissel kazanimlarla esdeger tutar.

4. Degerlendirmede Paradigma Doniisiimii: Olgme-degerlendirme, 6grenmeyi
sonlandiran bir yargilama degil; portfolyo, 6z-degerlendirme ve performans
gorevleri lizerinden siireci iyilestiren bir "izleme" mekanizmasidir (Birgin, 2008;
Sad & Goktas, 2013).

Sonu¢ olarak Glokal Okul; cevresel sorunlara duyarli, oyunun yaratici giiciinden
beslenen, drama ve sanatla sosyal becerileri tahkim edilmis bireyler yetistirmeyi
amagclayan dinamik bir sistemdir (Giilay & Oznacar, 2010; Ulutas, 2011). Bu model, 19.
ylizyilin mekanik okul tasarimindan 21. yiizyilin organik ve akiskan egitim tasarimina

gecisin somut bir Onerisidir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Yirmi birinci ylizyilin karakteristigi olan "akigkan modernite" ve dijitallesme hizi, egitim
sistemlerini geleneksel sinirlarin Gtesine tagimig ve bir siiredir ayak sesleri duyulan
paradigma doniisiimiinii tarihsel bir zorunluluk haline getirmistir. Mevcut egitim
sistemlerinin sanayi devrimi kodlartyla kurgulanmis olmasi, bireyi "standart bir ¢ikt1"
olarak goren mekanik bir yaklasima hapsolmasina neden olmustur. Bu calisma ile
temellendirilen Glokal Okul Modeli, kiiresellesmenin getirdigi standartlagsma baskisi ile
yerelligin sundugu 6zgiin kimlik arasindaki gerilimi bir "direnis ve sentez" odagina
dontistiirerek, egitimde ontolojik bir kirilma yaratmay1 hedeflemektedir.

Glokal Okul, alanyazinda siklikla karsilasilan "basarili yabanci model taklitgiligi"
patolojisine karsi radikal bir durug sergiler. Egitimde iyi oldugu varsayilan orneklerin
(Orn: PISA sampiyonu iilkelerin modelleri) sosyokiiltiirel dinamikler gozetilmeksizin
ithal edilmesi, ekseriyetle "kurumsal bir doku uyusmazIig1" ile sonuglanmaktadir. Ortega
y Gasset’in vurguladigi lizere, bir okul ancak milletin yasayan, nefes alan ve islevsel bir
uzvu haline geldiginde; yani suni bir pedagojik fanustan ¢ikip milli hayatin atmosferine
dayandiginda ger¢ek anlamda mesruiyet kazanir. Glokal Okul’un 6zgiinligl, kiiresel
evrensel degerleri (global) yerel toplumsal genetikle (local) birlestirerek, "yerli ama
evrensel" bir egitim epistemolojisi liretmesinden kaynaklanmaktadir.

Modelin felsefi arka plani, Dewey’nin okulu "hayatin bir simiilasyonu degil, bizzat

kendisi" olarak goren yaklasimi ile Erikson’un psiko-sosyal gelisim kuramini
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sentezleyerek bireyi biyo-psiko-sosyal bir biitiin olarak yeniden tanimlar. Kant’in (1795)
tim diinyanin iyiligini tesis edecek yegane mekanizma olarak egitimi isaret eden
teleolojik vizyonu, Glokal Okullar i¢in iitopik bir hedef degil, somut bir operasyonel
rehberdir. Model, bireyin sadece bilissel kapasitesini degil; duyussal alanini, fiziksel
becerilerini ve etik karakterini bir "islik" ekosistemi i¢inde insa eder. Bu yoniiyle Glokal
Okul, 6greneni pasif bir "nesne" goren bankaci egitim modelini (Freire) yikarak, onu
kendi diinyasini insa eden "aktif bir 6zne" konumuna ytikseltir.

Calismanin ortaya koydugu en kritik sonug¢lardan biri; 21. yiizyil becerilerinin ancak
"ulusal sahiplenme" ve "yerel hesap verebilirlik" iizerinden kiiresel bir anlam
kazanabilecegidir. Y1lmaz (2016) tarafindan da vurgulandig: lizere, okullar bireyi sadece
"hazir bir gelecege" eklemlememeli; aksine bireye o gelecegi bizzat tasarlayacak yapisal
donanimi sunmalidir. Glokal Okul, gelecegin belirsizligini bir tehdit olarak degil, yerel
dinamiklerle gii¢lendirilmis bireysel 6zerklik i¢in bir firsat alan1 olarak degerlendirir.
Stratejik ve Uygulamah Oneriler

Glokal Okul modelinin kuramsal iddialarini pratik birer ¢iktiya doniistiirmek amaciyla su
stratejik adimlar 6nerilmektedir:

1. Pedagojik Mekanin Yeniden Kurgulanmasi: Sanayi tipi dikey hiyerarsiyi temsil
eden okul binalar1 yerine; az mevcutlu (maks. 250 6grenci), yatay etkilesime izin
veren, sinif duvarlarinin kalktig1 ve "iglik" (atolye) merkezli yasam alanlar1 inga
edilmelidir.

2. Duyussal ve Karakter Odakli Miifredat: Bilissel basarinin yegane kriter oldugu
mevcut degerlendirme paradigmasi terk edilmeli; empati, sorumluluk, 6z-yeterlik
ve ¢evre bilinci gibi duyussal karakteristikler miifredatin %50’lik dilimini
olusturacak sekilde yapilandirilmalidir.

3. Glokal Liderlik ve Yonetimsel Ozerklik: Okul yoneticileri, evrensel ydnetim
teorilerini yerel kiiltiirel kodlarla harmanlayabilen "Glokal Liderler" olarak
yetistirilmeli; okullara biitge, personel se¢imi ve 6zgiin yerel miifredat gelistirme
konularinda tam idari 6zerklik taninmalidir.

4. Teknolojinin Ontolojik Entegrasyonu: Teknoloji bir "ders konusu" olmaktan
cikarilip, sanal gerceklik ve yapay zeka araclartyla donatilmis atdlyelerde
Ogrencinin yaraticiligini somut {irlinlere doniistiiren bir "ara¢" (Makerspace

mantigiyla) haline getirilmelidir.
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5. Siire¢ Odakli ve Cok Boyutlu Olgme: Ogrencinin gelisimini sadece akademik
testlerle 6lgmek yerine; portfolyo, drama temelli goézlemler ve performans
gorevleri iizerinden bireyin gelisimsel yolculugunu biitiinciil olarak takip eden
dijital bir "Gelisim Karnesi" sistemi kurulmalidir.

Glokal Okul 6nerisi, egitimin fabrikasyon bir yapidan ¢ikip insana dokunan, esnek bir
stirece doniismesini hedefler. Bu sayede hem evrensel hem de yerel kalabilen nesiller
yetistirmek miimkiin olacaktir.
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Ozet: Giiniimiiz toplumlari, es zamanl olarak saglik krizleri, dijitallesme siiregleri ve
yoOnetisim mekanizmalarindaki doniisiimlerle karakterize edilmektedir. Bu ¢ok katmanli
yapt icerisinde dijital saglik platformlari, yalnizca hizmet sunumunun teknik araglari
olmaktan ¢ikarak, kriz anlarinda toplumsal dayanikliligin ve yonetsel mesruiyetin tiretildigi
kritik alanlar haline gelmistir. Ozellikle pandemi sonrasi dénemde saglik hizmetlerine
erisimin dijital sistemler aracilifiyla saglanmasi, bu platformlara duyulan giiveni yalnizca
bireysel bir memnuniyet meselesi olmaktan c¢ikararak, kamusal bir giiven ve mesruiyet
sorunsali haline getirmistir. Buna ragmen mevcut literatiir, dijital saglik sistemlerine yonelik
giiveni ¢ogunlukla teknik performans ve sistem etkinligi iizerinden ele almakta; kullanict
deneyimlerinin bu gilivenin olusumundaki iletisimsel ve kolektif boyutunu yeterince
aciklayamamaktadir.

Bu ¢alisma, dijital saglik platformlarinda algoritmik gilivenin nasil insa edildigini ve kriz
kosullarinda nasil donilisiime ugradigini, iletisimsel mesruiyet perspektifi ¢ercevesinde
analiz etmeyi amaglamaktadir. Kuramsal olarak ¢aligma, kamusal alanin dijital ortamlarda
yeniden yapilandigini ileri stiren yaklasimlardan hareketle, kullanici yorumlarini yalnizca
bireysel geri bildirimler olarak degil, kolektif anlam {iretiminin gerceklestigi mikro kamusal
alanlar olarak kavramsallastirmaktadir. Bu baglamda, kullanict deneyimlerinin belirli
cerceveler (frames) etrafinda Orgilitlenerek algoritmik sistemlere yonelik giiven ya da
giivensizlik anlatilarin1 nasil {rettigi incelenmektedir. Ayrica kriz iletisimi perspektifi
dogrultusunda, belirsizlik ve sistem aksakliklarinin yogunlastigi donemlerde bu ¢ergevelerin
nasil keskinlestigi ve gliven dinamiklerini nasil etkiledigi analiz edilmektedir.

Arastirma, Google Play Store lizerinde yer alan yaygin kullanilan bir dijital saglik
uygulamasina ait toplam 30.000 kullanici yorumunun analizine dayanmaktadir. Veri seti
dogal dil isleme teknikleri ile temizlenmis; kullanici deneyimlerinin altinda yatan tematik
yapiy1 ortaya koymak amaciyla Latent Dirichlet Allocation (LDA) tabanli konu modelleme
yontemi uygulanmistir. Bu analiz sonucunda sistem hatalari, erisim kisitlari,
kullanilabilirlik, hizmet siirekliligi ve kurumsal memnuniyetsizlik gibi temel temalar
belirlenmistir. Kullanici yorumlarimin duygusal tonunu 6lgmek amaciyla duygu analizi
gerceklestirilmis ve bu analizden elde edilen skorlar, kullanicilarin uygulamaya verdikleri
1-5 yildiz aras1 puanlar ile birlikte degerlendirilmistir. Bu ¢cer¢evede bagimli degisken olarak
kullanict puanlart alinmis; belirlenen temalarin giiven degerlendirmeleri tizerindeki etkisi
cok degiskenli regresyon analizleri ile test edilmistir.

Elde edilen bulgular, algoritmik gilivenin yalnizca teknik performans gostergeleri iizerinden
aciklanamayacagini, aksine kullanicilarin tekrar eden deneyim oriintiileri ve bu deneyimlerin
belirli ¢erceveler etrafinda anlamlandirilmasi yoluyla kolektif olarak insa edildigini ortaya
koymaktadir. Ozellikle sistem hatalar1 ve erisim kisitlariin yogunlastign durumlarda
“basarisiz sistem” ve “erisilemeyen hizmet” cercevelerinin baskin hale geldigi ve bu
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cercevelerin kullanict giivenini hizli bicimde asindirdigi goriilmiistiir. Buna karsilik,
kullanilabilirlik ve hizmet siirekliligi temalarinin 6ne ¢iktigi durumlarda “igleyen sistem”
cercevesinin giiclendigi ve giivenin yeniden lretildigi tespit edilmistir. Bu bulgular, dijital
saglik platformlarinin kriz anlarinda yalnizca teknik altyapilar degil, ayni zamanda
iletisimsel mesruiyetin tiretildigi dinamik alanlar olarak igledigini gostermektedir.

Calisma ii¢ temel katki sunmaktadir. Ilk olarak, algoritmik giivenin bireysel
degerlendirmelerden ziyade kolektif ve ¢ercevelenmis deneyimler iizerinden iiretildigini
ampirik olarak ortaya koymaktadir. ikinci olarak, dijital platformlarin kriz dénemlerinde
alternatif kamusal alanlar olarak islev gordiiglinii ve mesruiyet iiretim siireclerine aktif
olarak katildigini ileri siirmektedir. Ugiincii olarak ise veri-temelli ydnetisim siireclerinin
etkinliginin, kullanic1 deneyimlerinin sistematik analizine ve bu analizlerin politika yapim
stireglerine entegre edilmesine bagli oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak bu ¢aligsma, dijital saglik sistemlerinin degerlendirilmesinde teknik performans
gostergelerinin Gtesine gegilmesi gerektigini ve kullanict deneyimlerinin tirettigi iletisimsel
dinamiklerin dikkate alinmasinin, krizler karsisinda daha dayanikli ve giivenilir dijital
yonetisim modellerinin gelistirilmesi agisindan kritik oldugunu savunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Algoritmik Giiven, Dijital Saghk, Kriz Iletisimi, Cerceveleme, Veri-
Temelli Yonetisim, Toplumsal Dayanikiilik

Constructing Algorithmic Trust in Digital Health Platforms in Times of
Crisis: A Data-Driven Analysis from a Communicative Legitimacy
Perspective

Ogr. Gor. Dr. Ezgi ZENGIN DEMIRBILEK !, Hamza DEMIRBILEK?
! Kirklareli University, Corporate Communications Coordination Office, ezgizengin@klu.edu.tr , ORCID ID:
0000-0002-4529-0246
2 Kurklareli Training and Research Hospital, demirbilekhamza@outlook.com, ORCID ID: 0000-0002-0834-
7602

Abstract: Contemporary societies are increasingly shaped by the simultaneous impact of
health crises, digital transformation, and the reconfiguration of governance mechanisms.
Within this complex landscape, digital health platforms have evolved beyond their role as
mere service delivery tools and have become critical infrastructures through which societal
resilience and institutional legitimacy are negotiated, particularly during periods of crisis. In
the aftermath of the COVID-19 pandemic, the reliance on digital systems for accessing
healthcare services has intensified, positioning trust in these platforms as a central issue not
only at the individual level but also in terms of public legitimacy. However, existing research
predominantly focuses on the technical performance and efficiency of digital health systems,
often overlooking the role of user experience in shaping trust as a collective and
communicative phenomenon.

This study addresses this gap by examining how algorithmic trust is constructed and
transformed within digital health platforms under crisis conditions. Theoretically, the study
draws on the notion that digital environments function as reconfigured public spheres, where
user-generated content constitutes a form of communicative interaction through which
meaning, evaluation, and legitimacy are collectively produced. From this perspective, user
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reviews are conceptualized not merely as individual feedback but as micro-level discursive
spaces in which shared narratives of trust and distrust emerge. Building on framing theory,
the study investigates how these narratives are structured around recurring interpretive
frames, particularly under conditions of uncertainty and system disruption, as emphasized in
crisis communication literature.

Empirically, the study is based on a dataset of 30,000 user reviews collected from the Google
Play Store for a widely used digital health application. The dataset was preprocessed using
natural language processing (NLP) techniques to ensure analytical consistency. To identify
the underlying thematic structure of user experiences, Latent Dirichlet Allocation (LDA)
topic modeling was employed. This analysis revealed several dominant themes, including
system failures, access constraints, usability, service continuity and institutional
dissatisfaction. In addition, sentiment analysis was conducted to capture the emotional tone
of user evaluations. The resulting sentiment scores were analyzed in conjunction with user
ratings (ranging from 1 to 5 stars), which were treated as the dependent variable in a series
of multivariate regression models. This approach enabled the study to systematically
examine the relationship between thematic patterns and user trust evaluations.

The findings demonstrate that algorithmic trust cannot be fully explained by technical
performance indicators alone. Rather, trust emerges as a collectively constructed outcome
shaped by recurring patterns of user experience and their interpretation within specific
frames. In particular, frames associated with system failure and limited access become
dominant during periods of disruption, leading to a rapid erosion of user trust. Conversely,
frames emphasizing usability and service continuity contribute to the reconstruction of trust.
These results suggest that digital health platforms operate not only as technical
infrastructures but also as communicative arenas in which legitimacy is continuously
negotiated.

The study makes three key contributions. First, it provides empirical evidence that
algorithmic trust is not merely an individual perception but a socially constructed
phenomenon grounded in collective user experiences. Second, it advances the understanding
of digital platforms as alternative public spheres where legitimacy is produced through
communicative processes. Third, it highlights the importance of integrating user-generated
data into governance frameworks, demonstrating that data-driven governance is most
effective when it systematically incorporates user experience into decision-making
processes.

In conclusion, the study argues that evaluating digital health systems solely on the basis of
technical performance is insufficient. Instead, greater attention must be paid to the
communicative dynamics through which trust is constructed and contested. By doing so,
policymakers and system designers can develop more resilient and trustworthy digital
governance models capable of responding effectively to crisis conditions.

Keywords: Algorithmic Trust, Digital Health, Crisis Communication, Framing, Data-Driven Governance,
Societal Resilience.
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GIRIS

Dijitallesme siirecleri, saglik hizmetlerinin sunum bigimlerini  kokli  bi¢imde
doniistirmektedir. Ozellikle pandemi sonras1 dénemde saglik hizmetlerine erisimin dijital
sistemler iizerinden yiiriitiilmesi, bireylerin saglik hizmetleriyle kurdugu iliskiyi yeniden
sekillendirmistir. Randevu alma sistemleri, ¢evrim i¢i saglik uygulamalari, uzaktan saglik
hizmetleri ve mobil saglik platformlari, yalnizca teknik hizmet araglar1 olmaktan ¢ikarak
kamusal saglik yonetiminin temel bilesenleri haline gelmistir. Bu dontisiim, dijital saglik
sistemlerine duyulan giivenin yalnizca bireysel kullanict memnuniyetiyle sinirli olmadigini;
ayn1 zamanda yonetsel mesruiyet, kamusal giiven ve toplumsal dayaniklilik gibi daha genis
6l¢ekli yapilarla iligkili hale geldigini gostermektedir.

Son yillarda dijital saglik sistemlerine yonelik calismalarin 6nemli Olgiide arttigi
goriilmektedir. Ozellikle e-saglik uygulamalari, mobil saglik teknolojileri ve yapay zeka
destekli saglik hizmetlerine iliskin arastirmalar, dijital saglik altyapilarinin saglik
hizmetlerine erisim {izerindeki etkilerine odaklanmaktadir (Lupton, 2016; Topol, 2019).
Bununla birlikte mevcut c¢alismalarin  biiylik bolimii  teknik performans, sistem
kullanilabilirligi ve kullanici memnuniyeti ekseninde yogunlasmaktadir. Ornegin dijital
saglik sistemlerine yonelik giiven g¢alismalarimin 6nemli kismi sistem etkinligi, veri
giivenligi ve teknolojik kabul modelleri ger¢evesinde sekillenmektedir (Doraiswamy vd.,
2020; Venkatesh vd., 2003). Ancak kullanic1 deneyimlerinin kolektif anlam iiretimi siirecleri
igerisindeki rolii sinirlt bigimde ele alinmaktadir.

Ozellikle kriz donemlerinde dijital saghk platformlarmin isleyisi, vatandaslarin devlet
kurumlarina yonelik giiven algilarin1 dogrudan etkileyebilmektedir. Sistem hatalari, erisim
sorunlart veya hizmet stirekliligindeki aksakliklar yalmzca teknik problemler olarak
degerlendirilmemekte; ayn1 zamanda kurumsal kapasiteye ve yonetsel etkinlige iliskin
degerlendirmeleri de sekillendirmektedir. Bu durum, dijital saglik sistemlerinde giiven
meselesinin teknik performansin otesinde iletisimsel ve toplumsal bir siire¢ olarak ele
alimmasini gerekli kilmaktadir.

Literatiirde dijital platformlarin alternatif kamusal alanlar olarak islev gordiigiinii ileri siiren
caligsmalar, ¢cevrim i¢i kullanict etkilesimlerinin yalnizca bireysel geri bildirimlerden ibaret
olmadigini gostermektedir (Dahlgren, 2009; Papacharissi, 2010). Habermas’in kamusal alan
yaklagimindan hareket eden giincel calismalar, dijital ortamlarda kullanicit yorumlarinin
kolektif degerlendirme siirecleri iirettigini ve bu siireglerin yonetsel mesruiyet tizerinde etkili
oldugunu ileri stirmektedir (Couldry & Hepp, 2017; Habermas, 1989). Benzer bigcimde
cergeveleme literatiirii, bireylerin kriz donemlerinde olaylar1 belirli sdylemsel yapilar
tizerinden anlamlandirdigini gostermektedir (Entman, 1993). Bu ¢erceveler, 6zellikle saglik
krizleri gibi belirsizligin  yogunlastigi donemlerde giiven iliskilerinin yeniden
sekillenmesinde belirleyici rol oynamaktadir (Waisbord, 2020).

Bununla birlikte dijital saglik platformlarinda algoritmik giivenin nasil kolektif bicimde
tiretildigini veri-temelli yontemlerle inceleyen ¢alismalarin sinirli oldugu goriilmektedir
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(Gillespie, 2013; Zuboff, 2019). Ozellikle kullanici yorumlarinin dogal dil isleme
teknikleriyle analiz edilerek kriz iletisimi, cergeveleme ve iletisimsel mesruiyet
perspektifleriyle birlikte degerlendirilmesi literatiirde 6nemli bir bosluk olusturmaktadir.

Bu caligsma, dijital saglik platformlarinda algoritmik giivenin nasil insa edildigini iletisimsel
mesruiyet perspektifi lizerinden incelemektedir. Calismanin temel arglimani, algoritmik
giivenin yalnizca sistem performansinin  sonucu olmadigi; kullanicilarin - ortak
deneyimlerinin sdylemsel bigimde ¢ercevelenmesi yoluyla kolektif olarak tiretildigidir. Bu
baglamda kullanici yorumlari, dijital kamusal alan icerisinde mesruiyetin siirekli olarak
yeniden Uretildigi mikro iletisimsel alanlar olarak degerlendirilmektedir.

Arastirma ii¢ temel soruya odaklanmaktadir:
AS1: Kullanict yorumlarinda hangi tematik Oriintiiler 6ne ¢ikmaktadir?
AS2: Bu tematik oriintiiler kullanici1 giivenini nasil sekillendirmektedir?

AS3: Kriz kosullarinda algoritmik giiven hangi iletisimsel ¢ergeveler iizerinden yeniden
tiretilmektedir?

Bu dogrultuda ¢alisma, dijital saglik sistemlerine iliskin kullanici deneyimlerini veri-temelli
yontemlerle inceleyerek dijital yonetisim, kriz iletisimi ve algoritmik giliven literatiiriine
katki sunmay1 amaclamaktadir.

Kuramsal Cerceve

Dijitallesme siirecleri, saglik hizmetlerinin orgiitlenme bi¢cimlerini doniistiiriirken bireylerin
saglhk sistemleriyle kurdugu giiven iliskilerini de yeniden sekillendirmistir. Ozellikle
pandemi sonras1 donemde dijital saglik platformlarinin giindelik yagam igerisindeki roliiniin
artmasi, algoritmik sistemlere duyulan giivenin yalnizca teknik bir mesele degil; aym
zamanda toplumsal, iletisimsel ve yonetsel bir mesele olarak degerlendirilmesini gerekli hale
getirmistir. Bu baglamda algoritmik giiven, bireylerin dijital sistemlerin dogruluguna,
islevselligine ve siirekliligine iliskin gelistirdikleri beklenti ve inan¢ yapilariyla
iligkilendirilmektedir (Beer, 2017; Gillespie, 2013). Ancak bu giiven bi¢imi yalnizca sistem
performansiyla agiklanamaz. Ciinkii kullanicilarin dijital platformlarla kurdugu iliski, teknik
deneyimlerin 6tesinde anlam tiretimi siireclerini de igermektedir.

Dijital platformlar, modern toplumlarda yalnizca hizmet sunum araglar1 degil; ayn1 zamanda
toplumsal etkilesimin gerceklestigi iletisimsel alanlar olarak islev gormektedir. Habermas’in
kamusal alan yaklasimi, mesruiyetin iletisimsel siire¢ler araciligiyla tiretildigini ileri
sirmektedir (Habermas, 1989, 1996). Bu yaklasim cercevesinde kamusal alan, bireylerin
ortak meseleleri tartisarak kolektif degerlendirmeler gelistirdigi bir iletisimsel uzam olarak
tanimlanmaktadir. Dijitallesmeyle birlikte kamusal alanin yapisinin doniigiime ugradigi ve
cevrim i¢i platformlarin yeni kamusal alan big¢imleri olusturdugu ileri siiriilmektedir
(Dahlgren, 2009; Papacharissi, 2010). Ozellikle kullanic1 yorumlari, bireysel deneyimlerin
Otesinde ortak degerlendirme bi¢imlerinin olustugu mikro kamusal alanlar yaratmaktadir.
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(Couldry & Hepp, 2017)’e gore dijital medya ortamlari, toplumsal gergekligin ingasinda
merkezi rol oynayan derin medyalasma siireclerini hizlandirmaktadir. Bu siire¢ icerisinde
kullanicilarin ¢evrim igi platformlarda tirettigi icerikler yalnizca bireysel goriisler degil; aynm
zamanda kolektif anlam iiretiminin pargalar1 haline gelmektedir. Benzer bi¢gimde (Dijck vd.,
2018), platform toplumunda dijital sistemlerin toplumsal iliskileri yeniden yapilandirdiginm
ileri stirmektedir. Dijital saglik uygulamalar1 da bu doniisiimiin 6nemli rneklerinden biridir.
Ciinkii bireylerin saglik hizmetlerine erisim siire¢leri giderek daha fazla algoritmik
mekanizmalar araciligiyla diizenlenmektedir.

Algoritmik sistemlerin gilindelik yasam {izerindeki etkisinin artmasiyla birlikte algoritmik
yoOnetisim tartismalar1 da onem kazanmustir. (Kitchin, 2016), algoritmalarin yalnizca teknik
araclar olmadigini; ayn1 zamanda toplumsal siiregleri yonlendiren iktidar mekanizmalari
olarak isledigini belirtmektedir. Benzer bicimde (Zuboff, 2019), dijital platformlarin
kullanic1 davraniglarini veri araciligiyla izleyerek yeni kontrol bigimleri olusturdugunu ileri
siirmektedir. Bu durum, dijital saglik platformlarinda kullanic1 gliveninin yalnizca sistem
performansina degil; ayn1 zamanda yonetsel seffaflik, erisilebilirlik ve kurumsal kapasite
algisina bagl hale geldigini gostermektedir.

Saglik iletisimi literatiirii de dijital saglik sistemlerinde giivenin merkezi bir unsur oldugunu
vurgulamaktadir. (Lupton, 2016)’a gore dijital saglik teknolojileri bireylerin saglik
davraniglarini doniistiiriirken ayn1 zamanda bireylerin saglik sistemleriyle kurdugu iliskiyi
yeniden yapilandirmaktadir. (Topol, 2019), yapay zeka destekli saglik sistemlerinin saglik
hizmetlerinde 6nemli avantajlar sundugunu belirtmekle birlikte, bu sistemlere duyulan
giivenin stirdiiriilebilirligi agisindan kullanict deneyimlerinin kritik 6nemde oldugunu ifade
etmektedir. Bununla birlikte mevcut ¢alismalarin 6nemli kismi teknoloji kabulii ve sistem
etkinligi cercevesinde sekillenmektedir (Davis, 1989; Venkatesh vd., 2003). Kullanici
deneyimlerinin iletisimsel boyutu ise gorece sinirli bicimde ele alinmaktadir.

Kriz iletisimi literatiirii, belirsizlik donemlerinde bireylerin olaylar1 belirli anlam ¢ergeveleri
aracilifiyla degerlendirdigini ileri stirmektedir. Cergeveleme yaklasimina gore bireyler,
olaylar1 belirli yorumlama kaliplar1 {izerinden anlamlandirmaktadir (Entman, 1993).
Ozellikle kriz dénemlerinde bu cerceveler daha goriiniir hale gelmektedir. (Coombs, 2015),
kriz anlarinda iletisimsel siireglerin giiven iliskilerinin yeniden yapilandirilmasinda merkezi
rol oynadigin1 belirtmektedir. Waisbord (2018) ise dijital medya ortamlarinda giiven
krizlerinin hizla kolektif anlatilara doniisebildigini ifade etmektedir.

Pandemi sonras1 donemde dijital saglik sistemlerine yonelik giliven tartismalar1 daha goriiniir
hale gelmistir. Ozellikle saglik hizmetlerine erisimde yasanan aksakliklar, dijital
platformlarin yalnizca teknik altyapilar degil; ayni1 zamanda kamusal mesruiyetin iiretildigi
alanlar oldugunu ortaya koymustur. (Adjekum vd., 2018), saglik teknolojilerinde kullanici
giiveninin teknik performans kadar iletisimsel deneyimlerle de iligkili oldugunu
belirtmektedir. Benzer bi¢cimde (Couldry, 2015), dijital platformlarda kullanici
deneyimlerinin kamusal glivenin yeniden iiretiminde dnemli rol oynadigini ileri stirmektedir.

Bu calisma, so6z konusu literatiirden hareketle algoritmik giliveni yalnmizca bireysel
memnuniyetin sonucu olarak degil; kullanicilarin tekrar eden deneyimlerinin kolektif
bicimde ¢ergevelenmesi yoluyla iiretilen iletisimsel bir yap1 olarak kavramsallagtirmaktadir.
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Kullanic1 yorumlari bu baglamda yalnizca teknik geri bildirimler degil; ayn1 zamanda dijital
saglik sistemlerinin mesruiyetinin siirekli olarak miizakere edildigi sdylemsel alanlar olarak
degerlendirilmektedir. Ozellikle kriz kosullarinda sistem hatalar1, erisim sorunlar1 ve hizmet
stirekliligine iliskin deneyimlerin ortak anlatilar tiretmesi, algoritmik gilivenin kolektif ve
iletisimsel dogasin1 goriiniir hale getirmektedir.

Yontem
Arastirmanin Amact ve Sorunsali

Bu caligma, dijital saglik platformlarinda algoritmik giivenin kullanici deneyimleri
tizerinden nasil inga edildigini incelemeyi amaglamaktadir. Aragtirmanin temel problemi,
dijital saglik sistemlerine yonelik giivenin mevcut literatiirde gogunlukla teknik performans
ve sistem etkinligi tizerinden agiklanmasi; buna karsilik kullanici deneyimlerinin kolektif ve
iletisimsel boyutunun yeterince incelenmemesidir. Bu dogrultuda ¢alisma, kullanici
yorumlarinda ortaya ¢ikan tekrar eden deneyim oOriintiilerinin hangi s0ylemsel ¢ergeveler
etrafinda orgiitlendigini ve bu cergevelerin algoritmik gliven iizerindeki etkisini ortaya
koymay1 hedeflemektedir.

Arastirmanin Kapsami ve Arastirma Deseni

Arastirmanin kapsamini, Google Play Store iizerinde yer alan yaygin kullanilan bir dijital
saglik uygulamasina ait kullanici yorumlari olusturmaktadir. Calisma, dijital saglik
sistemlerine iliskin kullanic1 deneyimlerini biiyiik veri analitigi ve dogal dil isleme teknikleri
araciligiyla inceleyen veri-temelli bir arastirma deseni lizerine kurulmustur. Bu dogrultuda
arastirma, nicel veri analizi ile yorumlayici iletisim perspektifini bir araya getiren karma
yontem yaklasimi temelinde tasarlanmastir.

Veri Toplama Siireci ve Orneklem

Arastirmada kullanilan veri seti, Google Play Store platformunda kamuya acik bigcimde
erisilebilen kullanici yorumlarindan elde edilmistir. Veri toplama siirecinde uygulamaya ait
kullanic1 degerlendirmeleri belirli zaman araliklarinda sistematik bicimde c¢ekilmis ve
toplam 42.318 kullanict yorumu ilk veri havuzunu olusturmustur. Ancak veri temizleme
siirecinde tekrar eden yorumlar, yalnizca emoji veya anlamsiz karakterlerden olusan
igerikler, bos yorumlar ve analiz agisindan diisiik bilgi degeri tasiyan metinler veri setinden
cikarilmistir. Ayrica Tiirkge disindaki yorumlar aragtirma kapsamina dahil edilmemistir. Bu
islemler sonucunda analiz i¢in uygun goriilen toplam 30.000 kullanici yorumu nihai veri
setini olusturmustur.

Calismada Orneklem seciminde amacli Ornekleme yaklasimi benimsenmistir. Ciinkii
arastirmanin amaci, dijital saglik sistemlerine iliskin kullanici deneyimlerinin derinlemesine
analiz edilmesini saglayacak veri agisindan zengin kullanici yorumlarina ulagmaktir. Nihai
veri seti, yliksek hacimli kullanic1 deneyimlerini temsil etmesi nedeniyle algoritmik giiven
oriintiilerinin incelenmesi agisindan yeterli goriilmiistiir. Ozellikle 30.000 yorumluk veri
seti, biiylik veri temelli dijital platform arastirmalarinda kullanilan 6rneklem biiytikliikleriyle
karsilastirildiginda giiglii bir analitik kapasite sunmaktadir.
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Veri Analizi Siireci

Arastirmada veri analizi cok asamali bicimde gergeklestirilmistir. Ilk asamada dogal dil
isleme (Natural Language Processing — NLP) teknikleri kullanilarak veri temizleme islemi
uygulanmistir. Bu siliregte noktalama isaretleri, tekrar eden ifadeler, anlamsiz karakter
dizileri ve diisiik bilgi degeri tastyan stop-word yapilar1 veri setinden ¢ikarilmistir. Ayrica
metinler kiigiik harfe doniistiiriilmiis ve kelime koklerine indirgeme islemleri
gerceklestirilmistir. Bu yontem, biiylik 6l¢ekli kullanic1 yorumlarinin sistematik bigcimde
analiz edilmesini sagladig1 i¢in tercih edilmistir.

Ikinci asamada kullanici yorumlarinda tekrar eden tematik yapilari ortaya cikarmak
amactyla Latent Dirichlet Allocation (LDA) tabanli konu modelleme yontemi uygulanmistir.
LDA yontemi, biiyiik veri setleri igerisinde gizli tematik oriintiilerin belirlenmesine olanak
sagladig1 i¢in dijital platform ¢alismalarinda yaygin bicimde kullanilmaktadir. Arastirmada
farkli konu sayilar1 test edilmis; konu tutarlili§i (topic coherence) ve yorumlanabilirlik
diizeyi dikkate alinarak en uygun model belirlenmistir. Analiz sonucunda sistem hatalari,
erisim kisitlari, kullanilabilirlik, hizmet siirekliligi ve kurumsal memnuniyetsizlik olmak
lizere bes temel tema ortaya ¢ikarilmigtir.

Ucgiincii asamada kullanic1 yorumlarinin duygusal tonunu belirlemek amaciyla duygu analizi
uygulanmistir. Bu analizde kullanici yorumlari olumlu, olumsuz ve nétr duygu kategorileri
temelinde degerlendirilmistir. Duygu analizi yonteminin tercih edilme nedeni, kullanici
deneyimlerinin yalnizca icerik diizeyinde degil; ayn1 zamanda duygusal yogunluk agisindan
da degerlendirilmesini saglamasidir. Bdylece kullanic1 giiveninin hangi deneyim
ortintiileriyle iligkili oldugu daha goriiniir hale getirilmistir.

Son agamada ise cok degiskenli regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon modelinde
kullanicilarin uygulamaya verdikleri 1-5 yildiz arasi puanlar bagimli degisken olarak ele
alinmistir. LDA analizi sonucunda belirlenen temalar ile duygu analizi skorlar1 bagimsiz
degiskenler olarak modele dahil edilmistir. Bu yontem, kullanic1 deneyimlerinde 6ne ¢ikan
tematik yapilarin algoritmik giiven tlizerindeki etkisini istatistiksel olarak test etmek
amaciyla tercih edilmistir.

Kodlama Siireci ve Giivenilirlik

Arastirmanin yorumlayici giivenilirligini artirmak amaciyla kodlama stireci iki aragtirmaci
tarafindan bagimsiz bigimde yiiriitiilmiistiir. ilk asamada veri setinden rastgele segilen 2.000
kullanict yorumu her iki kodlayici tarafindan ayr1 ayri1 degerlendirilmistir. Kodlayicilar
arasinda ortaya ¢ikan uyum diizeyi Cohen’s Kappa katsayisi ile dl¢iilmiis ve .84 diizeyinde
yiiksek bir uyum elde edilmistir. Kodlama siirecinde ortaya ¢ikan goriis ayriliklar1 yeniden
degerlendirme toplantilariyla giderilmis ve kodlama cergevesi son haline getirilmistir. Bu
siirec, aragtirmada yorumlayici 6znelligin azaltilmasi ve analitik tutarliligin giiclendirilmesi
amaciyla uygulanmistir.

Etik Boyut ve Arastirmanin Sinirliliklart

Aragtirmada kullanilan tiim veriler kamuya agik dijital i¢eriklerden olugsmaktadir. Calisma
kapsaminda kullanic1 kimlikleri anonimlestirilmis; kisisel veri i¢eren higbir bilgi aragtirma
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stirecine dahil edilmemistir. Bu nedenle ¢alisma, etik kurul izni gerektirmeyen arastirmalar
kapsaminda degerlendirilmistir.

Bu ¢aligma istatistiksel genelleme iiretmeyi amaglamamaktadir. Arastirmanin temel amaci,
kullanici1 yorumlarinda tekrar eden deneyim Oriintiilerini ve bu Oriintiilerin algoritmik
giivenin iletisimsel insasindaki roliinii ortaya koymaktir. Bu nedenle ¢alisma, dagilimsal
sikliklar1 6l¢mekten ziyade anlam iiretim siireglerini veri-temelli bigimde analiz etmeye
odaklanmaktadir.

Bulgular

Bu boéliimde kullanici yorumlarindan elde edilen tematik yapilar, duygu analizi sonuglari ve
regresyon modeli bulgular1 birlikte degerlendirilmektedir. Bulgular, algoritmik giivenin
kullanict deneyimleri tizerinden nasil Uiretildigini ortaya koyacak bigimde yapilandirilmistir.

Kullanict Yorumlarinin Genel Dagilimi

Arastirma kapsaminda analiz edilen 30.000 kullanic1 yorumunun yildiz puani dagilimlar
incelendiginde kullanici deneyimlerinin belirgin bigimde kutuplastigi goriilmektedir.
Ozellikle 1 yildizli yorumlarin yogunlugu, kullanicilarm 6nemli boliimiiniin sistem
performansina iligskin ciddi memnuniyetsizlik yasadigini géstermektedir.

Kullanict1  yorumlarinin  yildiz puami dagilimlarn incelendiginde, diisilk puanh
degerlendirmelerin belirgin bi¢imde yogunlastign gériilmektedir. Ozellikle 1 yildizhi
yorumlarin toplam veri seti igerisindeki yliksek orani, kullanicilarin énemli boliimiiniin
sistem performansina iligkin ciddi memnuniyetsizlik yasadigim1 gostermektedir. Buna
karsilik 4 ve 5 yildizli yorumlar daha siirli diizeyde kalmaktadir. Bu durum, dijital saglik
platformlarina yonelik giivenin kirilgan bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Kullanici
yorumlariin énemli kismi sistem aksakliklari, erisim problemleri ve islem basarisizliklar
etrafinda yogunlagsmaktadir.

Konu Modelleme (LDA) Bulgular:

LDA analizleri sonucunda kullanici yorumlarinda tekrar eden bes temel tema belirlenmistir.
Konularin belirlenmesinde konu tutarlilig1 (topic coherence) skorlari1 ve yorumlanabilirlik
diizeyi dikkate alinmistir.

LDA analizleri sonucunda kullanici yorumlarinda tekrar eden bes temel tema belirlenmistir.
Bu temalar; sistem hatalari, erisim kisitlari, kullanilabilirlik, hizmet siirekliligi ve kurumsal
memnuniyetsizlik olarak smiflandirilmigtir. Analiz sonuglari, kullanict deneyimlerinin
biiyiik 6lciide olumsuz deneyim &riintiileri etrafinda sekillendigini gostermektedir. Ozellikle
sistem hatalar1 ve erisim kisitlar1 kullanici yorumlarinda en yogun tekrar eden temalar
arasinda yer almaktadir. Bu durum, kullanicilarin dijital saglik sistemlerini ¢ogunlukla kriz
ve aksaklik deneyimleri lizerinden degerlendirdigini gostermektedir.
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Sistem hatalar1 temasinda kullanici yorumlarimin 6nemli kismi uygulamanin ¢dkmesi,
islemlerin yarida kalmasi ve randevu alma siireglerinde yasanan teknik sorunlar etrafinda
yogunlagmaktadir.

“Sistem siirekli ¢okiiyor, saatlerdir randevu almaya ¢alistyorum.”
“Her giris yaptigimda hata veriyor, saglik hizmetine erisemiyoruz.”

Bu yorumlar, kullanicilarin yalnizca teknik bir aksaklik deneyimlemedigini; ayni zamanda
sistemin islevselligine iliskin daha genis bir giivensizlik gelistirdigini gostermektedir.

Erisim kisitlar1 temasinda ise kullanicilarin 6zellikle yogun donemlerde hizmete ulasamadigi
goriilmektedir.

“Randevu bulmak imkansiz hale geldi.”
“Sistem var ama erisim yok.”

Bu tiir yorumlar, kullanic1 deneyimlerinin “erisilemeyen sistem” cercevesi etrafinda
orgiitlendigini gostermektedir.

Buna karsilik kullanilabilirlik temasinda olumlu deneyimlerin yogunlastigi goriilmektedir.

)

“Cok hizli ¢alisiyor ve biiyiik kolaylik saglyor.’
“Hastaneye gitmeden islem yapmak ¢ok pratik.”

Olumlu kullanic1 deneyimleri, dijital saglik platformlarinin giivenilir ve islevsel oldugu
yoniindeki cercevelerin giiglenmesine katki saglamaktadir.

Duygu Analizi Bulgular

Kullanicit yorumlarmin duygusal tonunu belirlemek amaciyla gergeklestirilen duygu analizi
sonuglari, negatif duygu yogunlugunun pozitif duygu yogunlugundan belirgin bigimde
yiiksek oldugunu gostermektedir.

Duygu analizi sonuglari, negatif duygu yogunlugunun pozitif duygu yogunlugundan belirgin
bigimde yiiksek oldugunu gostermektedir. Ozellikle sistem hatalar1 ve erisim kisitlaryla
iligkili kullanict yorumlarinin biiylik boliimiinde olumsuz duygu oriintiilerinin baskin hale
geldigi goriilmektedir. Kullanict yorumlarinda siklikla tekrar eden “¢oktii”, “ulagilamiyor”,

2 ¢

“basarisiz”, “rezalet” gibi ifadeler olumsuz duygu skorlarini yiikseltmektedir.

Pozitif duygu skorlar1 ise daha ¢ok kullanilabilirlik ve hizmet siirekliligi temalariyla
iliskilidir. Ozellikle zaman kazandirma, kolay kullanim ve hizli islem gerceklestirme gibi
deneyimler kullanici giiveninin yeniden iiretiminde 6énemli rol oynamaktadir.

Regresyon Analizi Bulgular

Kullanic1 giivenini etkileyen degiskenlerin belirlenmesi amaciyla ¢ok degiskenli regresyon
analizi uygulanmistir. Regresyon modelinde kullanicilarin uygulamaya verdikleri yildiz
puanlar1 bagimli degisken olarak ele alinmstir.
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Cok degiskenli regresyon analizi sonuglari, sistem hatalar1 ve erisim kisitlarinin kullanici
giivenini negatif yonde etkileyen en giiclii degiskenler oldugunu géstermektedir. Ozellikle
sistem aksakliklarinin artmasi, kullanicilarin uygulamaya verdikleri puanlarda belirgin
diisiislere neden olmaktadir. Ozellikle sistem hatalar1 degiskeninin yiiksek negatif katsayisi,
teknik aksakliklarin kullanici glivenini dogrudan asindirdigini ortaya koymaktadir.

Buna karsilik kullanilabilirlik ve hizmet siirekliligi degiskenlerinin pozitif etkisi,
kullanicilarin sistemle kurdugu olumlu deneyimlerin giivenin yeniden insasinda belirleyici
rol oynadigini gostermektedir.

Tablo 1. Algoritmik Giiveni Etkileyen Faktorlere Iliskin Cok Degiskenli Regresyon Analizi
Sonuglari

Degisken B Std. Error t p

Sistem Hatalar1  -0.62 0.04 -15.42 <.001

Erisim Kisitlarn1  -0.54  0.05 -12.87 <.001

Kullamilabilirlik +0.51 0.03 13.11 <.001

Model Statistics:

Rz=.61

Adj. R?=.60

F=41237
N =30,000

p <.001

Tablo 1’de goriildiigii lizere, sistem hatalar1 ve erisim kisitlar1 kullanici giivenini negatif
yonde etkileyen en giiclii degiskenler olarak ©ne cikmaktadir. Ozellikle sistem
aksakliklarinin artmasi, kullanicilarin uygulamaya yonelik degerlendirmelerinde belirgin
diisiislere neden olmaktadir. Buna karsilik kullanilabilirlik ve hizmet stirekliligi
degiskenlerinin pozitif etkisi, kullanicilarin sistemle kurdugu olumlu deneyimlerin
algoritmik glivenin yeniden ingasinda 6nemli rol oynadigini gostermektedir. Bulgular, dijital
saghik platformlarima yonelik giivenin yalnizca teknik performans gostergeleriyle
aciklanamayacagini; kullanici  deneyimlerinin iletisimsel olarak anlamlandirilmasi
sonucunda kolektif bigimde iiretildigini ortaya koymaktadir.

Bulgularin Tletisimsel Cerceveler Acisindan Degerlendirilmesi

Bulgular, kullanici yorumlarinin yalnizca bireysel geri bildirimler olmadigini; belirli
sOylemsel cerceveler etrafinda oOrgiitlenen kolektif deneyim alanlar1 olusturdugunu
gostermektedir. Ozellikle kriz anlarinda kullanic1 yorumlarinda iki temel cercevenin baskin
hale geldigi goriilmektedir:

e Basarisiz Sistem Cergevesi
e Isleyen Sistem Cergevesi

Basarisiz sistem c¢ercevesi; sistem ¢Okmesi, erisim sorunlart ve islem basarisizliklari
etrafinda sekillenmektedir. Bu cerceve kullanicilarin yalnizca teknik sorun yagamadigini;
ayni zamanda dijital saglik sistemlerinin kurumsal kapasitesine iliskin giiven kaybi
gelistirdigini gostermektedir.
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Isleyen sistem cercevesi ise hizli iglem, kolay kullanim ve hizmet siirekliligi iizerinden
tiretilmektedir. Ozellikle olumlu kullanici deneyimlerinin tekrar eden bigimde paylasilmast,
giivenin kolektif bicimde yeniden iiretildigini gostermektedir.

Bu bulgular, algoritmik giivenin yalmizca teknik performans gostergeleriyle
aciklanamayacagini; kullanici deneyimlerinin iletisimsel ¢ergeveler araciligiyla kolektif
bicimde anlamlandirilmasi sonucunda iiretildigini ortaya koymaktadir.

Tartisma ve Sonug¢

Bu caligma, dijital saglik platformlarinda algoritmik giivenin kullanici deneyimleri
tizerinden nasil iiretildigini iletisimsel mesruiyet perspektifi ¢ercevesinde incelemistir. Elde
edilen bulgular, kullanict giliveninin yalmizca teknik performans gostergeleriyle
aciklanamayacagini; kullanicilarin tekrar eden deneyimlerinin belirli iletisimsel ¢erceveler
etrafinda kolektif bicimde anlamlandirilmasi sonucunda sekillendigini gostermektedir.
Ozellikle sistem hatalar1, erisim kisitlari ve hizmet siirekliligine iliskin deneyimlerin
kullanict yorumlarinda yogun bicimde tekrar etmesi, dijital saglik platformlarina yonelik
giivenin kirillgan ve dinamik bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirmanin bulgulari, algoritmik giivenin bireysel bir degerlendirmeden ziyade kolektif bir
iletisimsel siire¢ olarak ele alinmasi gerektigini gostermektedir. Kullanici yorumlarinda
tekrar eden “basarisiz sistem” cergevesi, teknik aksakliklarin yalmizca bireysel
memnuniyetsizlik iiretmedigini; ayni zamanda dijital saglik sistemlerinin kurumsal
kapasitesine iligkin daha genis bir giivensizlik iklimi olusturdugunu ortaya koymaktadir.
Ozellikle sistem hatalar1 ve erisim sorunlarinin kullanic1 giiveni iizerinde giiclii negatif
etkiler {iiretmesi, dijital saglik platformlarinin kriz donemlerinde mesruiyet iiretim
stireclerinin merkezinde yer aldigin1 gostermektedir.

Bu durum Habermas’in iletisimsel mesruiyet yaklasimi agisindan degerlendirildiginde,
dijital saglik platformlarinin yalnizca teknik hizmet altyapilar1 degil; ayn1 zamanda kamusal
degerlendirme siireglerinin gergeklestigi iletisimsel alanlar olarak isledigini gdstermektedir.
Kullanic1 yorumlari, bireysel deneyimlerin Otesine gecerek kolektif degerlendirme
oOrtintiileri tiretmekte ve platformlarin giivenilirligine iliskin ortak anlatilar olusturmaktadir.
Bu baglamda dijital platformlar, mesruiyetin siirekli olarak miizakere edildigi alternatif
kamusal alanlara doniismektedir.

Bulgular ayni zamanda cer¢eveleme yaklasiminin dijital saglik sistemleri baglaminda
aciklayict giliciinii ortaya koymaktadir. Kullanict yorumlarinda tekrar eden “erisilemeyen
sistem”, “calismayan uygulama” ve “isleyen sistem” gibi ¢ergeveler, kullanicilarin teknik
deneyimleri belirli séylemsel yapilar iizerinden anlamlandirdigini gdstermektedir. Ozellikle
kriz donemlerinde negatif ¢ercevelerin daha goriiniir hale gelmesi, giiven kaybinin yalnizca
teknik aksakliklardan degil; bu aksakliklarin kullanicilar tarafindan nasil yorumlandigindan

da etkilendigini gostermektedir.

Arastirmanin bir diger onemli bulgusu, olumlu kullanic1 deneyimlerinin algoritmik glivenin
yeniden Uretiminde belirleyici rol oynamasidir. Kullanilabilirlik ve hizmet siirekliligi
temalarinin kullanici giivenini pozitif yonde etkilemesi, dijital saglik sistemlerine yonelik
giivenin tamamen teknik kapasiteye indirgenemeyecegini gostermektedir. Kullanicilarin

42



L]
Uluslararas: Bilim ve Akademi Kongresi | ' .5 % International Science and Academic congress

sistemle kurdugu olumlu deneyimlerin tekrar eden bicimde paylasilmasi, giivenin kolektif
bicimde yeniden iiretilmesine katki saglamaktadir.

Bu calisma literatiire ii¢c temel katki sunmaktadir. 11k olarak ¢alisma, algoritmik giivenin
yalnizca bireysel psikolojik degerlendirmelerden olusmadigini; tekrar eden kullanici
deneyimleri araciligiyla kolektif bi¢imde insa edilen iletisimsel bir yap1 oldugunu ampirik
verilerle ortaya koymaktadir. Ikinci olarak ¢alisma, dijital saglik platformlarinin kriz
donemlerinde alternatif kamusal alanlar olarak islev gordiigiinii ve yOnetsel mesruiyetin
iiretim siireclerinde aktif rol oynadigin1 gdstermektedir. Uciincii olarak ise kullanici
yorumlarmin dogal dil isleme teknikleri, duygu analizi ve regresyon modelleri birlikte
kullanilarak incelenmesi, dijital saglik calismalarinda veri-temelli iletisim arastirmalari
acisindan yontemsel bir katki sunmaktadir.

Arastirma ayn1 zamanda politika yapicilar agisindan 6nemli ¢ikarimlar iiretmektedir. Dijital
saghk sistemlerinin basarisinin  yalnizca teknik altyapinin  giiclendirilmesiyle
saglanamayacagi goriilmektedir. Kullanici deneyimlerinin sistematik bi¢cimde izlenmesi,
kullanict geri bildirimlerinin karar alma siireglerine entegre edilmesi ve kriz donemlerinde
iletisimsel giivenin korunmasina yonelik stratejilerin gelistirilmesi kritik onem tagimaktadir.
Ozellikle sistem aksakliklarmin yogunlastigi donemlerde seffaf bilgilendirme siireglerinin
yiritiilmesi ve kullanici deneyimlerine hizli geri doniis saglanmasi, gliven kaybinin
sinirlandirilmasi agisindan belirleyici olabilir.

Bununla birlikte aragtirmanin bazi siirliliklar1 bulunmaktadir. Calisma yalnizca belirli bir
dijital saglik uygulamasina ait kullanici yorumlariyla sinirlidir. Ayrica kullanici yorumlari
tiim kullanici kitlesinin deneyimlerini temsil etmeyebilir. Kullanict yorumlarinin anonim ve
goniillii bicimde iiretilmesi, belirli kullanic1 gruplarinin veri setinde daha goriiniir hale
gelmesine neden olabilir. Bunun yaninda arastirma, kullanict davraniglarini uzunlamasina
bicimde izlememektedir. Bu nedenle tekrar eden deneyim oriintiileri, dogrudan bireysel
davranis dongiileri olarak degil; daha genis kullanic1 etkilesim Oriintiileri olarak
degerlendirilmistir.

Gelecek aragtirmalarda farkli dijital saglik platformlarimin  karsilastirmali  bigimde
incelenmesi, kullanict deneyimlerinin zamansal degisimlerinin analiz edilmesi ve algoritmik
giivenin farkli kriz baglamlarinda nasil doniistiigliniin arastirilmasi literatiire onemli katkilar
saglayabilir. Ayrica yapay zeka destekli saglik sistemlerinin yayginlasmasiyla birlikte
algoritmik karar siireclerine yonelik kullanici giiveninin etik, yonetsel ve iletisimsel
boyutlarinin daha kapsamli bigimde ele alinmas1 gerekmektedir.

Sonug olarak bu calisma, dijital saglik sistemlerinde gilivenin yalnizca teknik performans
gostergeleriyle agiklanamayacagini ortaya koymaktadir. Kullanici deneyimleri, tekrar eden
iletigsimsel gerceveler araciligiyla kolektif gliven ya da giivensizlik anlatilar1 iiretmektedir.
Bu durum, dijital saglik platformlarinin ayni zamanda iletisimsel mesruiyetin iiretildigi
kamusal alanlar olarak degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir. Dolayisiyla krizler
caginda dayanikli ve giivenilir dijital yonetisim modellerinin gelistirilmesi, yalnizca teknik
altyapinin degil; kullanic1 deneyimlerinin iletisimsel dinamiklerinin de dikkate alinmasini
zorunlu hale getirmektedir.
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Ozet: Bu calismanin amaci, Dilaver Cebeci 'nin Cocuk ve Resim bashikli siivini metin
merkezli bir yakin okuma yoluyla Dilbilimsel Siir Elestirisi Yontemine gore
coziimlemektir. Oncelikle siirin sekil ozellikleri, tekrar edilen misralari, misralarin
hece sayilar:, misra sonunda yer alan sozciiklerin kafiye ve redif agisindan
coziimlenmesi ve bunlarin gramer kategorilerine dagilimi tespit edilmistir. Ardindan
siirin anlam evrenini olusturan soz varligi unsurlarmin tematik ¢oziimlemesi
yapilmig ve bu unsurlarin genel olarak renkler, ¢ocugun nitelikleri, resim, doga,
bitkiler ve hayvanlar, sayilar ve vurgulanmak istenen degerler etrafinda
yogunlastigi goriilmiistiir. Sonrasinda siirde yer alan yiiklemlerin zaman ve sahis
acisindan nasil ¢ekimlendigi sorgulanmuis siirde fiil ¢ekiminde agirlikli olarak
kullanilan zamanin simdiki zaman oldugu gériilmiistiiv. Siirin tamaminda simdiki
zamanla ¢ekimlenmisy fiil sayisi, diger iki fiil kipiyle (Ogrenilen ge¢cmis zaman, emir
kipi) ¢ekimlenmis fiillerin bes katidir. Bu durum da siirde bir duraganliktan ziyade
bir canliligin bir hareketliligin agir bastigini gézler oniine sermektedir. Bu temel
verilere ulasildiktan sonra siirin her bir boliimiiniin anahtar sozciiklere ve sézciik
gruplarina gére ayrintili ¢oziimlemesi yapilnugtir. Siirin birinci béliimiinde resim
yapmakta olan bir ¢ocuk vardwr. Bu ¢ocuk, ebemkusagini éniine sermistir. Burada
“ebemkusagi "ndan sairin kastettigi sey, yan yana durunca bir gokkusagini andiran
boya kalemleri olabilir. Resim yapan ¢ocugun oniine serdigi ebemkusagi, olsa olsa
boya kalemleridir. Ayni sekilde bu ¢cocuk, basini “asil bir beyazliga” egmistir. Resim
yapan ¢ocugun basint egebilecegi asil beyazlik da ya beyaz bir resim defteri sayfasi
ya da bir resim kartonu olmalidir. Cocugun kalemlerinin yesil, mavi ve sari oldugu
belirtildikten sonra kullanilan ii¢c nokta isareti, baska renklerde de kalemleri
oldugunu vurgulamaktadir. Siivin ikinci béliimiinde ilk béliimle ayni ya da farkl bir
cocuk, yine resim yapiyor. Resim yapabilmek igin kagida ya da kartona oylesine
egilmis ki kirpikleri ¢izdigi mor daglara degiyor ve o daglarda gezinen hayvanlara
belki ceylanlara benzetiliyor. Cizilen resimde giiliip durmasi ve alevden saglart ile
kisilestirilen bir giines bulunuyor. Gokyiizii i¢in “barisin gék¢ek maviligi” ifadesi
kullanilmis. Uciincii béliimde, ilk iki béliimde anlatilanlardan biri ile ya da her
ikisiyle ayni ya da tamamen farkl bir ¢ocuk, yine resim yapiyor. Ikinci misrada
cocugun resmini ¢izdigi sonsuzluktan gelip yine sonsuzluga akan dere, ii¢iincii
misrada 6zlenilen deger olan “dirligin” de sonsuz olmasi arzusunu
vurgulamaktadir. Bu basi sonu sonsuz derenin kenarinda yetisen ¢cimenler “dirlige”
dolayisiyla da “birlige” boy atmaktadir. Beraberligi, iyi gecinmeyi,; yani “dirligi”
simgeleyen —tek basina degil- iki agag, bas basa vererek gokleri seyrediyor. Siirin
son béliimiinde sair, resim yapan bu ¢ocuga “ah ¢ocuk canim ¢ocuk” diye samimi
ve sicak bir sekilde seslenmekte ve ondan sonraki misralarda bu c¢ocuktan
beklentilerini siralayarak ona “beklentilerini gerceklestirecegini umdugu ézel bir
rol” yiiklemektedir. Bu beklentiler, sairin gelecek igin tasidigi umutlar, yarmlarda
gormek istedigi diinyaya ait  “duygular ve hayaller” ve bunlara duyulan
“ozlem " dir.

Anahtar Kelimeler: Dilaver Cebeci, Cocuk ve Resim Siiri, Dilbilimsel Siir Elestirisi
Yéntemi, Metin Merkezli Yakin Okuma.
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Reinterpretation of Dilaver Cebeci’s Poem “Cocuk ve Resim/ Child
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Abstract: The aim of this study is to analyze Dilaver Cebeci's poem titled "Cocuk ve
Resim/ Child and the Picture" according to the Linguistic Poetry Criticism Method
through a text-centered close reading. First, the formal characteristics of the poem,
repeated verses, syllable counts of the verses, analysis of words at the end of verses
in terms of rhyme and refrain, and their distribution across grammatical categories
were determined. Subsequently, a thematic analysis of the vocabulary elements
constituting the semantic universe of the poem was conducted, and it was observed
that these elements generally concentrated around colors, characteristics of the
child, painting, nature, plants and animals, numbers, and values intended to be
emphasized. Then, how the predicates in the poem were conjugated in terms of tense
and person was examined, and it was found that the predominantly used tense in
verb conjugation in the poem was the present tense. Throughout the entire poem, the
number of verbs conjugated in the present tense is five times that of verbs conjugated
in the other two verb forms (reported past tense, imperative form). This situation
reveals that rather than stasis, a vitality and dynamism predominates in the poem.
After obtaining this fundamental data, a detailed analysis of each section of the poem
was conducted according to keywords and word groups. In the first section of the
poem, there is a child engaged in painting. This child has spread out a rainbow
before them. Here, what the poet means by "rainbow" could be colored pencils that,
when placed side by side, resemble a rainbow. The rainbow that the painting child
has spread out before them is most likely referring to colored pencils. In the second
section of the poem, the same child as in the first section, or a different one, is again
painting. They have leaned over the paper or board so intently to be able to paint
that their eyelashes touch the purple mountains they have drawn and are perhaps
compared to the animals, possibly gazelles, wandering in those mountains. In the
drawn picture, there is a sun that keeps smiling and is personified with flaming hair.
For the sky, the expression "the azure blueness of peace" is used. In the third section,
a child—either the same as one or both from the first two sections, or entirely
different—is again painting. In the second verse, the stream that the child draws,
coming from infinity and flowing toward infinity, also emphasizes in the third verse
the desire for the longed-for value of "harmony" to be eternal. The grass growing
on the banks of this endless stream flourishes toward "harmony" and thus toward
"unity." Two trees—not alone, but together—gaze at the skies with their heads
together, symbolizing togetherness, good relations, that is, "harmony. In the final
section of the poem, the poet addresses this child who is painting in a sincere and
warm manner, saying "ah child, my dear child," and in the subsequent verses, by
listing his expectations from this child, he assigns the child "a special role through
which the poet hopes his expectations will be fulfilled" These expectations are the
hopes the poet holds for the future, the "feelings and dreams" of the world he wishes
to see in tomorrow, and the "longing" felt for them.

Keywords: Dilaver Cebeci, Cocuk ve Resim/ Child and the Picture Poem, Linguistic
Poetry Criticism Method, Text-Centered Close Reading.
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Metin merkezli yakin okumaya dayali siir ¢oziimlemeleri gergeklestirilirken uygulama
sahasina kendi terminolojisi ile dahil edilebilecek pek c¢ok kuram bulunmaktadir.
Gostergebilimsel/ semiyotik, psiko-analitik, marksist elestiri kuramlari; temel elementleri
ile bu siirecte kullanilabilecek okuma bi¢gimlerinden sadece birkagidir. Dilbilimsel Elestiri
Yo6ntemi de heniiz kuramsallagmamakla ve kendi metin ¢oziimleme terminolojisini kesin
ve net cizgilerle olusturmamakla birlikte disiplinlerarast metin ¢oziimlemelerinde
kullanilabilecek yontemlerden biridir.

Stiheyla Bayrav, Dilbilimsel Edebiyat Elestirisi baglikli makalesinde, dilbilimsel siir
elestirisinin nasil yapilmasi gerektigi konusunda goriislerini dile getirmistir. Bayrav;
“Siirde, icerik ile seslerin uyusmasi yeni renkler ve degerler kazandirir sozciiklere. Ancak bu basarili
kullanimlari, istatistik yontemlerin 6nerdigi gibi, toplayarak, sairin bilingalt1 egilimlerini aramak ya da

geleneksel retorigin yaptig1 gibi onlari, sdz sanati 6rnegi diye, etrafindan koparip degerlendirmek sakat
davraniglardir. Aksine i¢cinde bulunduklari biitiiniin pargalari, bir dizgenin 6geleri diye ele alinmalidir”
(Bayrav, 1976: 68) diyerek siirdeki sozciiklerin iligkili oldugu diger sozciiklerden
koparilarak, bagimsiz bir sekilde degil, ait olduklar1 baglamla bir biitiin olarak
degerlendirilmeleri gerektigini vurgulamistir.

Siirin  bir biitlin olarak ¢dziimlenmesi gerektigini vurgulayan Bayrav’in siir
coziimlemelerinde lizerinde yogunlastig1 unsurlardan birisi, tekrarlardir. Bayrav; “Siir
incelemelerinde en onemli is bu daire izlenimini uyandiran tekrarlari saptamaktir. Tekrar ve kosutluk
degisik diizeylerde belirir: En basta vezinde. Vezin, ister hece (yani vurgu), ister uzun-kisa karsiliklar
iizerine kurulu olsun. Dizeler es ya da degisik uzunluklarda olabilir. Tek ya da cift ya da daha ¢ok sayida
dizenin bir bildiri birimi kurmas1 da goézden kacirilmamasi gereken bir olgudur. Bir ciimle ya da énerme
birka¢ dizeyi kapsiyorsa, bas tiimleg ve yardimci tiimleglerin bigimi, siralanmalari, birbirine baglanmalari
incelenmelidir. Siirin climleleri yap1 bakimindan benzerlik gosteriyor mu? Yapit tek climleden mi, birbirine
kosut climlelerden mi olusuyor? Tek climle ise, bu ciimle tamam mi, yarim midir? S6zdizim bakimindan

Giris

tekrarlar var mdir? gibi ve benzerleri sorular bigimsel incelemede elestiriciye yardimei olurlar” (Bayrav,
1976: 69) diyerek bu arastirma esnasinda siir ¢oziimlemesi yapilirken cevap aranmasi
gereken temel sorularin tespitinde yol gosterici rol oynamustir.
Bayrav’in lizerinde durdugu bir diger husus, kafiyede yer alan sdzciiklerin gramer
kategorileri ve anlambilim bakimindan incelenmesi gerektigidir: “Kafiyede, canlilar ya da
cansizlar i¢in kullanilan sdzctikler mi, soyut ya da somut sézciikler mi, yaygin ya da az rastlananlar mi1 yer
almigtir? Biitiin bu gdzlemler, siiri aydinlatmaya yararhdir” (Bayrav, 1976: 69).
Tiim bu sOylenenler 1s181inda bu ¢aligmanin amaci, Dilaver Cebeci’nin Cocuk ve Resim
baglikl1 siirini metin merkezli bir yakin okuma yoluyla Dilbilimsel Elestiri Y6ntemine
gore ¢oziimlemektir.
Siir; ilk ti¢ boliimii altt misradan kurulu, son boliimii ise dort misradan kurulu toplam dort
boliimden olusmaktadir. ilk ii¢ boliimii birbirine ve siirin bashigina baglayan ve aynen
tekrar eden ilk misrasi, “Bir ¢cocuk resim yapiyor”dur.
Siirin her bir bdliimiinde yer alan musralarin hece sayilari, asagidaki tablo ile
gosterilmistir:

Tablo 1. Misra Hece Sayilar1

1. Bolim 2. Boliim 3. Boliim 4. Boliim
Birinci Misra 8 8 8 7
ikinci Misra 13 14 17 12
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Uciincii Misra 13 15 14 16
Dordiincii Misra 10 15 14 11
Besinci Misra 16 16 14
Altinc1 Misra 15 13 14

Tablo 1’den hareketle siirde bir sistematige bagli olarak gelisim gosterilmemis olsa bile
misralardaki hece sayilarinin birbirine yakin oldugu sdylenebilir. Zaman zaman ayni
sayida hecelerin oldugu musralar, siire serpistirilmigtir. Birinci bolimiin 2 ve 3.
musralarinda; ikinci boliimiin 3 ve 4. misralarinda; ilk iki boliimiin 5. misralarinda; liclincii
boliimiin son dort misrasinda oldugu gibi. Boliimler arasinda da hece sayilar1 ayni olan
musralar mevcuttur. Ilk {ic boliimiin ilk misralarinda, birinci boliimiin 2 ve 3. misrast ile
2. boliimiin son misrasinda oldugu gibi. Bu serpistirilen hece 6l¢iisii kullanimlari, siirin
her boliimiiniin kendi i¢inde ve diger boliimlerle olan baglantisini giiclendirmis ve siiri
dagimikliktan kurtarmistir.

Siirde sistematik bir kafiye semasinin olup olmadigina karar verebilmek i¢in de her
misranin sonunda yer alan sozciikleri ve sozciik gruplarint gosteren asagidaki tablo, bu
sozclikler arasindaki yap1 ve ses benzerlikleri (gramer kategorileri, kafiye ve rediflere
dagilim) agisindan incelenmelidir:

Tablo 2. Misra Sonunda Yer Alan Sozciik ve S6zciik Gruplart

1. BOLUM 2. BOLUM 3. BOLUM 4. BOLUM
Yapiyor a Yapiyor a Yapiyor a Canmim ¢ocuk h
Oniine b Daglarda ¢ Sonsuzluga ¢ Soy 1

Basmi ¢ Gilines d Cimenler e Hiinerli ¢gocuk g
Sar1 ¢ Gegiyor a Gokleri f Koy 1
Beldesine b Topraga ¢ Cocugun g

Parmaklar ¢ Acryor a Cicekleri f

Siirin kafiye semast: abccbe, acdaga, agefgf, higi’dir. Buradan hareketle siirde tam
anlamiyla sistematik olmasa da siirin her boliimiinii kendi i¢inde ve boliimleri de kendi
aralarinda birbirine baglayan bir kafiye orgiisiiniin varligindan s6z edilebilir. Bu durum
da siirdeki hece sayilarindaki benzerlikte oldugu gibi siiri daginikliktan kurtaran ve siirin
boliimleri arasinda baglantiy1 saglayan unsurlardan biridir.

Tablo 2 iizerinden hareketle siirin misra sonlarinda yer alan s6zciik ve sézciik gruplarinin
gramer kategorileri bakimindan belirli bir sistematik olusturdugu sodylenebilir. Siirin
kafiye oOrgiisiinii meydana getiren bu yapilarin 6nemli bir kismi, isim ve isim soylu
sozciiklerden olugmaktadir. “Oniine, basim, daglarda, topraga, sonsuzluga, gokleri,
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cicekleri” gibi sozciikler; isim ¢ekim ekleriyle kurulmus yapilardir. Bu durum siirin
anlam evreninin daha ¢ok “varliklar, mekanlar, nesneler ve kavramlar” etrafinda
somutlastirildigini gostermektedir. Sair, boylelikle siirin duygu diinyasini soyut bir
anlattimdan ziyade gozle goriilebilir ve zihinde canlandirilabilir imgeler iizerinden
kurmaktadir.

Misra sonlarinda dikkat ¢eken bir diger unsur ise fiillerin kullanim yogunlugudur.
Ozellikle “yapryor, geciyor, agiyor” gibi simdiki zamanla ¢ekimlenmis fiillerin tekrar
eden kafiye unsurlar1 arasinda yer almasi, siirin hareketli ve canli yapisini
desteklemektedir. Siirin yalnizca duragan bir tablo ¢izmekle kalmadigi; stirekli devinen,
yasayan ve doniisen bir diinya kurdugu goriilmektedir. Cocuk, doga ve degerler; duragan
nesneler halinde degil; eylem i¢inde sunulmaktadir.

Siirin son boliimiinde yer alan “soy” ve “koy” fiilleri ise emir kipinde ¢ekimlenmis
olmalar1 bakimindan diger boliimlerdeki isim agirlikli yapidan ayrilir. Bu durum, siirin
ilk ii¢ boliimiinde ¢izilen ideal diinyanin son boliimde dogrudan bir cagriya ve temenniye
donlismesini saglamaktadir. Sair, siirin sonunda ¢ocuga aktif bir gorev yliklemekte;
boylelikle anlatim, gozlem diizeyinden ¢ikarak dilek ve beklenti diizeyine tasinmaktadir.
Ayrica misra sonlarinda yer alan sézctiklerin biiyiik kisminin isim hal ekleriyle kurulmus
olmasi (+e, +a, +1, +i) siirde ses tekrarlarini giiclendirmis; bu tekrarlar, hem ahengi
artirmis hem de siirin boliimleri arasinda bigimsel biitiinlik saglamistir. Ozellikle
yonelme hali ekinin (6niine, topraga, sonsuzluga) sik kullanimyi; siirde siirekli bir yonelis,
akis ve ulagma istegi bulundugunu diistindiirmektedir. Bu yonelis; huzura, barisa, sevgiye
ve dirlige ulasma arzusunun dilsel diizlemdeki yansimasi olarak yorumlanabilir.

Siirin her bir béliimiiniin incelenmesine ge¢ilmeden 6nce, siir analizinde yol gosterici rol
oynayacak anahtar sozciiklere ve sozciik gruplarmma bakilmalidir. Bunlar asagidaki
tabloda ortaya konmustur:

Tablo 3. Siirde Yer Alan Anahtar S6zciik ve S6zciik Gruplari

RENK | COCUK RESIM DOGA | HAYVANL | BITKIL | SAYIL | DE
LER AR ER AR GE
RL
ER
Ebemku | Kakiilleri | Kalemler(yesilLm | Ebemkusa | Kuslar Beyaz Bir Hu
sag1 avi, sart) 81 papatyalar | cocuk zur
X3
Asil Incecik Sekil verme Mor Cimenler | Bir Bar
beyazli | parmaklar daglar masal 1$
k 1 beldesi
Yesil Uzun Nakisl diigler Ufuk iki agac Alev Sev
kirpikleri sachh bir | gi
glines
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Mavi Kiigiik Hiinerli eller (Alev Cigekler Bir dere | Dirl

yiiregi saclt bir) ik
glines

Sar1 Yanagind | Incecik Toprak Comert Co
an parmaklar bir mer
pembeler yagmur | t[li
dokiilityo k]
r

Gokeek | Diisleri Yamaglar iki agac

mavilik | nakisgh

Pembe Elleri Dere

hiinerli

Kiy1

Gokler

(Comert
bir)

Yagmur

Diinya

Tablo 3’ten hareketle siirin ana iskeletini olusturan sozciiklerin ve sézciik gruplarinin
genel olarak renkler, cocugun nitelikleri, resim, doga, bitkiler ve hayvanlar, sayilar ve
vurgulanmak istenen degerler etrafinda yogunlastig1 sdylenebilir.

Siirde yer alan yiiklemlerin ¢ekimlendigi sahis ve zaman eklerine, yani siirin
yiiklemlerinin kiplerine bakilarak siirde bir durgunlugun mu yoksa bir hareketliligin mi
oldugu konusunda ve eylemleri gerceklestiren 6znenin kaginci sahis oldugu konusunda
bir yargiya ulasilabilir. Siirde yer alan fiillerin ikisi disinda —soy, koy- tamam tigiincii
teklik sahsa gore ¢ekimlenmistir. Bu durum da sairin kendisi disindaki iiclincii sahis ve
varliklar1 gozlemleyerek onlarin durumunu okuyucunun gozleri Oniine serdiginin
gostergesidir. Emir kipinin ikinci sahsina gore ¢ekimlenen “gel”, “soy” ve “koy”
fiillerinde de anlam kaymasi yasanarak sairin ¢ocuktan istekleri vurgulanmistir. Bu
isteklerin arka planinda yatan gercek de tertemiz bir diinyaya duyulan “6zlem”dir. Siirde
yer alan fiillerin {i¢li de 6grenilen gecmis zaman kipiyle ¢cekimlenmis fiillerdir: sermis,
egmis, disiirmiis. Ancak bu fiillerde de anlam kaymasi meydana gelmis, goriilen ve
gozlemlenen durumlar; 6grenilen gecmis zaman kipiyle ¢ekimlenmis fiiller vasitasiyla
verilmek istenmistir. Asagidaki tablo, siirde yer alan biitiin fiilleri ¢ekimlendikleri zaman
bakimindan kategorize etmektedir:

Tablo 4. Siirde Yer Alan Fiillerin Cekimlendikleri Zamanlara Gore Dagilimi
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SIMDIKi ZAMANA GORE
CEKIMLENMIS FiiLLER

OGRENILEN GECMI$
ZAMANA GORE
CEKIMLENMIS FiiLLER

EMIR KIPINE GORE
CEKIMLENMIS
FiiLLER

Resim yapiyor X3

Sermis

Gel

Sekil veriyor

Egmis

Soy

Geziniyor

Diigtirmiis

Koy

Giiliip duruyor

Gegiyor

Serpiliyor

Agryor

Geliyor

Akiyor

Boy atiyor

Seyrediyor

Dokiiliiyor

Suluyor

TOPLAM: 15 TOPLAM: 3 TOPLAM: 3

Tablo 4’te goriildiigii tizere siirde fiil cekiminde agirlikli olarak kullanilan zaman, simdiki
zamandir. Simdiki zamanla ¢ekimlenmis fiil sayisi, diger iki fiil kipiyle ¢cekimlenmis
fiillerin bes katidir. Bu durum da siirde bir duraganliktan ziyade bir canliligin bir
hareketliligin agir bastigin1 gozler oniine sermektedir.

Bu genel yargilara ulasildiktan sonra siirin her bir boliimiiniin anahtar sozciiklere ve
sOzciik gruplarina gore ¢oziimlenmesine gegilebilir.

Siirin birinci bdliimiinde resim yapmakta olan bir cocuk vardir. Bu ¢ocuk ebemkusagini
oniline sermistir. Burada “ebemkusagi”ndan sairin kastettigi sey, yan yana durunca bir
gokkusagini andiran boya kalemleri olabilir. Resim yapan g¢ocugun Oniine serdigi
ebemkusagi, olsa olsa boya kalemleridir. Aynm1 sekilde bu c¢ocuk, basini “asil bir
beyazliga” egmistir. Resim yapan ¢ocugun basini egebilecegi asil beyazlik da ya “beyaz
bir resim defteri sayfasi” ya da “bir resim kartonu” olmalidir. Cocugun kalemlerinin yesil,
mavi ve sar1 oldugu belirtildikten sonra kullanilan {i¢ nokta isareti, bagka renklerde de
kalemleri oldugunu vurgulamaktadir. {1k béliimiin besinci misrasinda ¢ocugun yapmaya
basladig1 resim, “bir masal beldesi’ne benzetilmistir ve ¢ocuk kakiillerini bu masal
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beldesinin iistiine diisiirerek resim yapmaya dalmistir. Siirin son misrasinda ¢cocugun
incecik parmaklariyla gergeklestirdigi resim yapma eylemi, “huzura sekil verme”
eylemiyle es tutulmus; boylelikle siirin 6nemle vurguladigi ve sairin 6zlemini ¢ektigi icin
cocuga kendisinin resmini yaptirdig: ilk degerle karsilasilir: huzur.

Siirin ikinci boliimiinde ilk boliimle ayn1 ya da farkli bir ¢ocuk, yine resim yapiyor. Resim
yapabilmek i¢in kagida ya da kartona dylesine egilmis ki kirpikleri ¢izdigi mor daglara
degiyor ve o daglarda gezinen hayvanlara, belki ceylanlara benzetiliyor. Cizilen resimde
giiliip durmasi ve alevden saglar1 ile kisilestirilen bir glines bulunuyor. Gokytizii i¢in
“barisin gokcek maviligi” ifadesi kullanilmig. Burada gokyliziinii ¢agristiran yapi,
“gokeek” kelimesinin icerisinde yer alan “gdk” yapist ve “gdkeek™ sifatinin niteledigi
“mavi” rengi. Bu misrada 6zlemi ¢ekilen ikinci deger vurgulaniyor: baris. “Barisin
gokeek maviligi” diye imlenen gokyiiziinden “6zgiirliigiin simgesi” olan kuslar gegiyor.
Ozlemi ¢ekilen “baris”a bir de “ozgiirliik” degeri ekleniyor. Cocugun kiiciiciik yiireginde
yer alan sevgisi tohumlara benzetilerek bu tohumlar topraga serpiliyor ve serpilir
serpilmez de yamaclarda safligin, tertemizligin, ¢ikarsizligin rengi olan beyaz renkte
papatyalar agiveriyor. Ikinci béliimiin son musralarinda &zlemi gekilen deger, topraga
ekilen tohum gibi bire birden ¢ok veren sevgi. Hemen bu tohumlardan beyaz papatyalar
acivermesi de bu sevginin temizligini, ¢ikarsizligini, safligin1 ve daha da 6nemlisi giiciinii
gosteriyor.

Uciincii béliimde, ilk iki béliimde anlatilanlardan biri ile ya da her ikisiyle aym ya da
tamamen farkli bir ¢ocuk, yine resim yapiyor. Ikinci misrada ¢cocugun resmini ¢izdigi
sonsuzluktan gelip yine sonsuzluga akan dere, iiglincii misrada 6zlenilen deger olan
“dirligin” de sonsuz olmasi arzusunu vurgulamaktadir. Bu basi sonu sonsuz derenin
kenarinda yetisen c¢imenler; “dirlige”, dolayisiyla da “birlige” boy atmaktadir.
Beraberligi, iyi gecinmeyi; yani “dirligi” simgeleyen —tek basina degil- iki agag, bas basa
vererek gokleri seyrediyor. Bu boliimiin son iki misrasinda ¢ocugun yanagindan dokiilen
pembeler, seving ve mutluluk gézyaslari olabilir; nitekim bu pembeler, comert bir yagmur
gibi cicekleri sulamaktadir, onlara can suyu vermektedir. Siirde sairin 6zlemini ¢ektigi
durumlardan biri de ¢ocugun ¢izdigi ¢iceklere can suyu niyetiyle dokiilen bu bir ¢ocuga
ait pembe mutluluk gézyaslarinin ¢igekleri sulayarak onlara can vermesidir. Bu boliimde
“Comert bir yagmur” ifadesi ile seklen vurgulanan bir baska deger de comertliktir.

Siirin son boliimiinde sair, resim yapan bu ¢ocuga “ah ¢ocuk canim ¢ocuk” diye samimi
ve sicak bir sekilde seslenmekte ve ondan sonraki misralarda bu ¢ocuktan beklentilerini
siralayarak ona “beklentilerini gerceklestirecegini umdugu 6zel bir rol” yliklemektedir.
Bu beklentiler, sairin gelecek i¢in tasidigi umutlar, yarinlarda gérmek istedigi diinyaya
ait “duygular ve hayaller” ve bunlara duyulan “6zlem”dir. Sair tarafindan ¢ocuktan
beklenen, “su” isaret sifatiyla degersizligi vurgulanan diinyanin “kirli libasindan”
soyulmasidir. Bunu gergeklestirecek kisinin sair tarafindan bu c¢ocuk olarak
belirlenmesini hakli gosterecek, siirin son misralarinda belirtilen 6nemli gerekceler de
mevcuttur. Clinkii bu ¢ocugun “diisleri nakigli”dir, yani hayalleri arasinda giizellikler
mevcuttur, cirkinlikler yoktur ve yine bu ¢ocugun “elleri” bu isi basaracak derecede
“hiinerlidir”. Sair, bu ¢ocugun bu isi becereceginden Oylesine emindir ki siirin son
misrasinda [mutlaka ¢izeceginden ve gelecege dair hayallerimi gergeklestireceginden,
6zlemlerimi dindireceginden emin oldugum o resmin] “bir yerine” [ne olur!] “beni de
koy...” diyerek siirini bitirir.

Bu ¢aligmada Dilaver Cebeci’nin “Cocuk ve Resim” adli siiri, Dilbilimsel Siir Elestirisi
Yontemi c¢ercevesinde metin merkezli bir yakin okumayla ¢oziimlenmistir. Siirin hece
yapisi, tekrar unsurlari, kafiye orgiisii, anahtar sozciikleri, s6z varligi alanlar1 ve fiil
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kipleri birlikte degerlendirilmis; boylelikle siirin yalnizca anlam katmani degil, anlami
olusturan dilsel ve bi¢cimsel unsurlar da ortaya konmustur.

Inceleme sonucunda siirin; ¢ocuk, resim, doga, renkler ve degerler etrafinda kurulan
sembolik bir anlam evrenine sahip oldugu goriilmiistiir. Siirde 6zellikle huzur, baris,
sevgi, dirlik, birlik ve comertlik gibi olumlu degerlerin gocuk imgesi araciligiyla idealize
edildigi tespit edilmistir. Sairin ¢ocugu yalnizca resim yapan bir birey olarak degil;
gelecegi giizellestirecek, diinyayr “kirli libasindan soyacak™ bir umut figiirii olarak
konumlandirdig: anlagilmistir.

Siirde simdiki zaman kipinin yogun kullanimi, siirin duragan bir yapidan uzaklasarak
canli, hareketli ve siireklilik hissi tastyan bir atmosfer kazanmasini saglamigtir. Ayrica
tekrar edilen misralar, benzer hece yapilar1 ve boliimler arasinda kurulan ses iliskileri,
siirin bigimsel biitiinliigiinii giiclendiren unsurlar olarak dikkat ¢gekmistir.

Sonug olarak “Cocuk ve Resim” siiri, yalnizca ¢ocuk duyarliligini merkeze alan bir siir
degil; ayn1 zamanda insanligin 6zlemini duydugu huzurlu ve temiz diinyanin poetik bir
tasavvuru niteligindedir. Dilbilimsel Siir Elestirisi Yntemi ise siirin anlam diinyasinin,
dilsel yapilar ve bigcimsel tercihler araciligiyla nasil kuruldugunu gostermesi bakimindan
metin ¢oziimlemelerinde islevsel bir yontem olarak degerlendirilmistir.

Calismada teknik ¢oziimleme ile siirin ruhunu dengeli bir bicimde bir araya getirebilme
gayesi gidilmiis, 6zellikle “cocuk” imgesinin yalnizca bireysel degil; huzur, baris ve
gelecek tasavvuru iizerinden yorumlanmasi yoluyla caligmaya derinlik katilmak
istenmistir. Calisma bu yoniiyle sadece bi¢im incelemesi yapilan bir metin olmaktan ¢ikip
anlam katmanlarin1 da goriiniir kilmay1 amaglamistir.
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iCOCUK VE RESIM

Bir ¢ocuk resim yapiyor:

Tutup ebemkusagini sermis oniine

Ve o asil beyazliga egmis bagini,

Kalemleri, yesil, mavi, sart...

Diisiirmiis de kakiillerini bir masal beldesine,

Huzura sekil veriyor incecik parmaklari. ..
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Bir ¢ocuk resim yapiyor:

Uzun kirpikleri geziniyor mor daglarda,
Ufukta giiliip duruyor alev sach bir giines,
Barisin gokcek maviliginden kuslar gegiyor,
Kiiciik yiireginin sevgisi serpiliyor topraga,

Yamaglarda beyaz papatyalar agiyor...

Bir ¢cocuk resim yapiyor:

Bir dere geliyor sonsuzluktan, akiyor sonsuzluga,
Dirlige boy atiyor kiyisinda ¢imenler...

iki agac bas basa seyrediyor gokleri,

Yanagindan pembeler dokiiliiyor cocugun,

Comert bir yagmur gibi suluyor cicekleri. ..

Ah ¢ocuk canim gocuk,

Gel su diinyay kirli libasindan soy!
Diisleri nakish ¢ocuk, elleri hiinerli ¢ocuk,
Resminin bir yerine beni de koy...

Dilaver Cebeci (2009).
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TURKIYE GIRISIMCILIK EKOSISTEMINDE KURUMSAL
ISLETME-STARTUP iS BIRLiIKLERININ DiJITAL DONUSUM
EVRIMI: 2020-2025 DONEMININ IKINCIL VERI ANALIZi

Ars. Gor. Dr. Merve Celik Kurtulus!,

stanbul Ticaret Universitesi, mcelik@ticaret.edu.tr

Ozet: Giiniimiizde dijital teknolojilerin hizla gelismesiyle birlikte isletmelerin is
modelleri, is siiregleri ve ekosistemin rekabet dinamiklerinde énemli degisimler
gerceklesmektedir. Yapay zeka, biiyiik veri ve bulut bilisimin yarattigi hiz ve
belirsizlik ortaminda kurumsal isletmeler, inovasyon stratejilerini yeniden
yapilandirmaktadir. Bu yénde, startup'larla is birlikleri gerceklestirmektedir.
Kurumsal isletmeler, siirekli degisen ¢evresel kosullara ve belirsizlik ortamina karsi
startup'larin sahip oldugu ¢eviklik, hiz ve adaptasyon kapasitesinden yararlanmak
amactyla bu is birliklerini stratejik bir ara¢ olarak benimsemektedir. Bu ¢alismada
Tiirkiye girisimcilik ekosisteminde faaliyet gosteren kurumsal isletmeler ile
startup’lar arasinda gerceklestirilen is birliklerinin 2020-2025 doneminde dijital
doniigiim ve yapay zeka cercevesinde nasil bir evrim gecirdigi incelenmektedir.
Literatiirde yer alan mevcut ¢alismalar Tiirkiye'deki kurumsal isletme-startup is
birliklerini kesitsel nitel tasarimlarla veya betimleyici ekosistem analizleriyle ele
almaktadir. Is birliklerinin donemsel evrimini yapay zekd odagiyla uzunlamasina
bir perspektiften incelenme ihtiyact ise bu alanmi literatiirde yanit bekleyen bir
arastirma giindemine dontistiirmektedir. Dolayisiyla, bu ¢alismada is birliklerinin
yapay zeka ve dijital doniisiim odagi baglaminda nasil bir doniigiim gecirdigi siireg
odakli bakis acisiyla ele alinarak literatiire katki saglanmasi hedeflenmetkedir.
Arastirma, ag¢ik inovasyon, dinamik yetenekler ve ekosistem teorisi ¢ergevesinde
tasarlanmigtir. Acik inovasyon teorisi kapsaminda kurumsal igletmeler ile
startup'lar arasindaki bilgi akislar: ve hizlandirici programlar araciligiyla kurulan
is birlikleri incelenmektedir. Dinamik yetenekler teorisi ¢er¢evesinde ise ekosistem
aktorlerinin yapay zekd odakly firsatlart algilama, yakalama ve ekosisteme entegre
etme kapasiteleri ele alinmaktadir. Ekosistem teorisi baglaminda ise kurumsal
isletmelerin merkez aktor roliinii iistlenerek startup'lart tamamlayici ve asimetrik bir
konumda koordine ettigi ¢ok aktérlii yapr analiz edilmektedir. Calisma,
StartupCentrum yulik yatirim raporlari, KPMG-212 ¢eyreklik raporlart ve bes
kurumsal hizlandiricr programinin (KWORKS, PILOT, Sabanci ARF, ONBEYOND,
Ar¢elik Garage) kamuya agik verileri tizerinden dokiiman analizi yontemiyle
gercgeklestirilmistir. Dokiiman analizi kapsaminda yatirim trendleri yillar bazinda
betimsel olarak karsilastirilmistir. Ayrica, kurumsal hizlandirict programlar yapay
zeka ve dijital teknoloji odagi ile is birligi modeli boyutlarinda kodlamalar
yapilmigtir. Bulgular, Tiirkiye girisimcilik ekosisteminde 2020-2025 déneminin
birbirinden ayrisan ii¢ tema etrafinda sekillendigini ortaya koymaktadir. Birinci
tema, 2020-2022 yillarimi kapsayan pandemi direnci ve ilk yiikselis evresidir. Bu
donemde ekosistem kiiresel trendlerden ayrisarak biiyiimiis ve yapay zekd dikeyi
gelismeye baslamistir. Ikinci tema, 2023 yilini kapsayan daralma ve yapay zekéanin
konumlanma evresidir. Toplam yatirim hacmi gerilemis ancak yapay zekd odakl
islem sayist artmaya devam etmistir. Uciincii tema ise 2024-2025 yillarini kapsayan
yapay zekd liderligi ve secici olgunlasma evresidir. Yapay zekd ekosistemin en biiyiik
finansman kategorisine doniismiis, 2025 'te ise nicelikten nitelige yonelik bir sermaye
kaymasi gozlemlenmistir. Bulgular, Tiirkiye startup ekosisteminde toplam yatirim
hacminin 2020 yilinda yaklasik 350 milyon dolar olmasina karsin 2024 yilinda 1,41
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milyar dolara kadar yiikseldigini gostermektedir. 2025 yilinda ise 622 milyon dolara
geri ¢ekilerek "secici olgunlasma" evresine girdigi goriilmektedir. Dikkat ¢cekici bir
sekilde, yapay zekd dikeyine yonelik yatirimlarin 2021'deki 46 girisimden 2024'te
715,8 milyon dolarlik yatirimla ekosistemin en biiyiik kategorisine doniistiigii ve
2025'te hacim diismesine ragmen yapay zekammn islem sayisindaki liderligini
korudugu goriilmektedir. Bu bulgu, biiyiik olgekli kurumsal isletmelerin startup'larla
is birlikleri kurmakla kalmayp, yapay zeka ve dijital doniigiim ekseninde ¢ok aktorlii
bir ekosistem yapist insa ettiklerini gostermektedir. Paralel olarak, incelenen bes
kurumsal hizlandirici programin bu donemde yapay zeka ve dijital teknoloji odakl
startup'lara onem vermeye basladigi gériilmektedir. Bu kapsamda, kurumsal
aktorlerin, dinamik yetenekler teorisine gore "algilama" kapasitesini harekete
gecirdigi goriilmektedir. Benzer sekilde, yine kurumsal igletmelerin ekosistem teorisi
ile uyumlu sekilde merkez aktor roliinii iistlendigi gériilmektedir. Calisma,
gelismekte olan ekosistemlerde kurumsal isletme-startup is birlikleri yazinina katki
sunmakta ve Tiirkive'nin yapay zekd odakli ekosistem politikalari ile kurumsal
inovasyon stratejileri i¢in uygulama ¢ikarimlar: sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal isletme-startup is birlikleri, dijital doniigiim, yapay
zeka, dinamik yetenekler, a¢ik inovasyon, Tiirkiye girisimcilik ekosistemi

DIGITAL TRANSFORMATION EVOLUTION OF CORPORATE-
STARTUP COLLABORATIONS IN TURKEY'S
ENTREPRENEURSHIP ECOSYSTEM: A SECONDARY DATA
ANALYSIS OF THE 2020-2025 PERIOD

Merve Celik Kurtulus, PhD!,
!stanbul Ticaret University,, mcelik@ticaret.edu.tr ORCID: 0000-0003-1737-2559

Abstract: Today, with the rapid advancement of digital technologies, significant
changes are occurring in business models, business processes, and the competitive
dynamics of ecosystems. In an environment of speed and uncertainty created by
artificial intelligence, big data, and cloud computing, corporate firms are
restructuring their innovation strategies. In this direction, they are engaging in
collaborations with startups. Corporate firms are adopting these collaborations as
a strategic tool in order to benefit from startups' agility, speed, and adaptive
capacity in the face of constantly changing environmental conditions and
uncertainty. This study examines how the collaborations between corporate firms
and startups operating in the Turkish entrepreneurship ecosystem have evolved
within the framework of digital transformation and artificial intelligence during the
2020-2025 period. Existing studies in the literature address corporate-startup
collaborations in Turkey through cross-sectional qualitative designs or descriptive
ecosystem analyses. The need to examine the periodic evolution of these
collaborations from a longitudinal perspective with an artificial intelligence focus
positions this area as a significant gap in the existing literature. Accordingly, this
study aims to contribute to the literature by addressing how these collaborations
have evolved in the context of artificial intelligence and digital transformation from
a process-oriented perspective. The research is designed within the frameworks of
open innovation, dynamic capabilities, and ecosystem theory. Within the scope of
open innovation theory, the knowledge flows between corporate firms and startups
and the collaborations established through accelerator programs are examined.
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Within the dynamic capabilities framework, the capacity of ecosystem actors to
sense, seize, and transform artificial intelligence-oriented opportunities into the
ecosystem is addressed. Within the ecosystem theory framework, the multi actor
structure in which corporate firms assume the role of central actor and coordinate
startups in a complementary and asymmetric position is analyzed. The study was
conducted through document analysis using publicly available data from
StartupCentrum annual investment reports, KPMG-212 quarterly reports, and five
corporate accelerator programs (KWORKS, PILOT, Sabanci ARF, QNBEYOND,
Argelik Garage). Within the scope of document analysis, investment trends were
descriptively compared on a yearly basis. In addition, corporate accelerator
programs were coded along the dimensions of artificial intelligence and digital
technology focus and collaboration model. The findings reveal that the 2020-2025
period in the Turkish entrepreneurship ecosystem took shape around three distinct
themes. The first theme is the pandemic resilience and initial growth phase covering
the years 2020-2022, during which the ecosystem diverged from global trends and
grew, and the artificial intelligence vertical began to develop. The second theme is
the contraction and artificial intelligence positioning phase covering 2023, during
which total investment volume declined while the number of artificial intelligence-
focused transactions continued to increase. The third theme is the artificial
intelligence leadership and selective maturation phase covering 2024-2025, during
which artificial intelligence became the largest financing category in the ecosystem
and a capital shift from quantity to quality was observed in 2025. The total
investment volume in the Turkish startup ecosystem increased from approximately
350 million dollars in 2020 to 1.41 billion dollars in 2024, before declining to 622
million dollars in 2025, a trend this study interprets as a "selective maturation"
phase. Notably, investments in the artificial intelligence vertical grew from 46
startups in 2021 to becoming the ecosystem's largest category with 715.8 million
dollars in 2024, and despite a decline in volume in 2025, artificial intelligence
maintained its leadership in transaction count. This finding demonstrates that large-
scale corporate firms are not only establishing collaborations with startups but are
building a multi-actor ecosystem structure along the axis of artificial intelligence
and digital transformation. In parallel, it is observed that the five corporate
accelerator programs examined began to prioritize artificial intelligence and digital
technology-focused startups during this period. In this context, corporate actors are
seen to have activated their "sensing” capacity in accordance with dynamic
capabilities theory. Similarly, corporate firms are observed to have assumed the role
of central actor in alignment with ecosystem theory. The study contributes to the
literature on corporate-startup collaborations in emerging ecosystems and offers
practical implications for Turkey's artificial intelligence focused ecosystem policies
and corporate innovation strategies.

Keywords: Corporate-startup collaborations, digital transformation, artificial
intelligence, dynamic capabilities, open innovation, Turkey entrepreneurship
ecosystem.
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Gilinlimiizde, yapay zeka, biiylik veri, bulut bilisim ve nesnelerin interneti gibi dijital
teknolojilerin is diinyasini sekillendirmesiyle beraber koklii kurumsal isletmelerin
stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etme bicimleri de bu gelismeler yoniinde yeniden
sekillenmistir. S6z konusu gelismelerin 6ne ¢ikan basliklarindan biri, teknolojik
yeniliklerle beraber biiyiikk o6lgekli isletmelerin inovasyon siireglerini kendi i¢
kaynaklarina dayanarak yiiriitme noktasinda yetersiz kalmasidir (Chesbrough, 2020;
Teece). Dijital teknolojiler bu yonde is modellerini ve rekabet kurallarini
degistirmektedir. Bu durum, kurumsal isletmelerin tek basina takip edemeyecegi hiz ve
belirsizlik ortami yaratmaktadir. Dolayisiyla, kurumsal isletme-startup is birlikleri
stratejik bir zorunluluk olarak 6nem kazanmaktadir.

Tiirkiye, dijital doniisiim noktasinda gelismekte olan ekonomiler arasinda 6nem

11 bir konuma sahiptir. Tiirkiye’de 113 teknopark ve 12.000°e yaklasan teknoloji girisimi
bulunmaktadir (T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2025). 2022 yilinda yayimlanan
Ulusal Teknoloji Girisimciligi Stratejisi (T.C. Cumhurbaskanligi, 2022) bu biiyiimeye
kurumsal bir ¢ergeve sunmaktadir. 2025 yilinda kaydedilen 622 milyon dolarlik yatirim
hacmi ise (StartupCentrum, 2026) ekosistemin olgunlasma siirecinde oldugunu
gostermektedir. Ayrica, Trendyol, Getir ve Dream Games gibi yiiksek degerli teknoloji
girisimlerinin uluslararas: ortamda yaratmis olduklar1 gortiniirliikk, kurumsal aktorlerin
startup'lara yonelik ilgisini de hizlandirmistir. Ko¢ Holding'in KWORKS hizlandiricisi,
Tiirk Telekom'un PILOT programi, Sabanci Holding'in ARF girisimi ve QNB
Finansbank''n QNBEYOND programi bu kurumsal ilginin somut 6rnekleri olarak 6n
plana ¢ikmaktadir.

Mevcut literatiir incelendiginde, Tiirkiye'deki is birlikleri i¢in donemsel olarak, yapay
zeka ve dijital doniisiim 6zelinde ikincil veri analizi ¢ercevesinde ele alan ¢alismalarin
siirli oldugu goriilmektedir. Tiirkiye ekosistemi 6zelinde yiiriitiilen ¢aligmalar, kurumsal
isletme-startup is birliklerinin is modeli doniisiimiine ve dayanikliligina etkisini nitel ve
kesitsel bir yaklasimla ele almis (Biiyiikbalci, Sanguineti ve Sacco, 2024) veya startup
yatirimlarini ve ekosistemi betimleyici bir perspektiften incelemistir (Gencer ve Sakiz,
2024; Altundal, 2024). Yapay zeka odaginda ise Tiirkiye'deki teknoloji girisimlerinin
ticarilesme stiregleri nitel ve kesitsel bir tasarimla arastirilmistir (Giliner Giiltekin,
Pinarbagi, Yazicit ve Adigiizel, 2025). Uluslararas1 baglamda ise Steiber ve Alidnge
(2021), kurumsal-startup is birligi modellerini Batil1 ¢ok uluslu isletmeler {izerinden ele
almistir. Tiirkiye girisimcilik ekosistemi tematik derleme ¢aligsmalarinda genel hatlariyla
ele alinmig olmakla birlikte (Celik Kurtulus ve Biiyilikbalci, 2025), is birliklerinin
donemsel degisimi ve dijital donilisiim odag: sistematik veriyle incelenmesi ihtiyaci
giincelligini korumaktadir.

Biitiin bunlardan yola ¢ikarak bu calismanin temel arasgtirma sorusu su sekilde
belirlenmistir; Tiirkiye'de kurumsal isletme-startup is birlikleri ve startup yatirimlari
2020-2025 doneminde dijital donilisim ve yapay zekd odaginda nasil gelisim
gostermektedir? Arastirma sorusuna yanit vermek amaciyla ekosistem diizeyindeki
yatirrm trendlerini ve kurumsal hizlandirict programlarin evrimini ikincil verilerle
inceleyerek, elde edilen bulgular agik inovasyon, dinamik yetenekler ve ekosistem teorisi
Uclistiyle ele alinmaktadir. Calismanin teorik katkisi, gelismekte olan iilke
ekosistemlerinde is birligi literatiiriine agik inovasyon, dinamik yetenekler ve ekosistem
teorisi gercevesiyle bakis agisi sunarak ig birligi literatiiriinii genisletmektir. Pratik katkis1

Giris
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ise Tiirkiye'deki politika yapicilara ve ekosistemdeki aktorlere yapay zeka odakli is birligi
stratejileri gelistirmeleri i¢in veri tabanli ¢ikarimlar sunmaktadir.

Kuramsal Cerceve

Acik Inovasyon Teorisi

Acik inovasyon teorisi, kurumsal igletme—startup is birliklerini dijital doniisiim ve yapay
zeka ekseninde acgiklamak icin bilgi akislari, hizlandiricilar ve ekosistem perspektifini
birlestiren bir bakis a¢is1 sunmaktadir. Chesbrough (2003) tarafindan ortaya konulan agik
inovasyon teorisi, isletmelerin inovasyon kapasitesini artirmak amaciyla i¢ ve dis bilgi
akislarini sistematik bicimde yiiriitmesini dngdrmektedir. Ozellikle, kurumsal girisim
sermayesi ve hizlandirict programlar araciligiyla kurulan is birlikleri, bilgi akisinin
organizasyon sinirlari icinde kalmadigin1 géstermektedir. Kurumsal isletmeden startup'a
ve startup'tan kurumsal isletmeye olmak iizere ¢ift yonlii bilgi akisi s6z konusudur.
Ayrica, teori bu siirecin ekosistem yapisini doniistiirdiiglinii de ortaya koymaktadir
(Gutmann, Chochoiek ve Chesbrough, 2023).

Acik inovasyonun dijital doniisiim ve yapay zeka projelerinde stratejik bir arag¢ olarak 6ne
ciktign goriilmektedir. Ozellikle startup is birlikleri araciligiyla dis bilgiye erigimi,
ortaklik se¢imini, is birligi tasarimini ve proje yonetimini kolaylastirmaktadir (Culetto ve
Pefia Alvarez, 2024). Jha ve Basu (2025), kurumsal isletmeler ile teknoloji startup'lari
arasindaki bilgi paylasiminin inovasyon kapasitesi, rekabet avantaji ve bilgi
ekosistemlerinin gelisimi lizerinde belirleyici bir rol oynadigini géstermektedir.
Hizlandiric1 programlar, gelismekte olan girisimcilik ekosistemlerinde agik inovasyon
aracilifiyla dis aktorlerle baglanti kurarak ekosistemin kapasitesini artirmakta ve
girisimcilik ekosistemini kiiresel inovasyon sistemine entegre etmektedir (Pustovrh,
Rangus ve Drnovsek, 2020). Bu c¢ercevede, Tiirkiye'de kurumsal hizlandirict
programlarin yapay zeka ve dijital teknoloji odakli girisimlere yonelmesini, disaridan
bilgi ve teknoloji edinimi, bilgi paylasimi ve ekosistem ingasi slireglerinin somut bir
ciktisi olarak ele almak miimkiindiir (Giordano vd., 2025; Osorno-Hinojosa vd., 2023).
Dinamik Yetenekler Teorisi

Dinamik yetenekler bir isletmenin, hizla degisen ¢evre kosullarina uyum saglayabilmek
icin mevcut kaynak ve yetkinliklerini siirekli olarak yenileme, biitiinlestirme ve yeniden
yapilandirma kapasitesini ifade etmektedir (Teece, Pisano ve Shuen, 1997). Teece'nin
(2007) dinamik yeteneklerin 3 temel faktorii olarak ortaya koydugu, firsatlari algilama
(sensing), firsatlar1 yakalama (seizing) ve doOniistiirme/yeniden yapilandirma
(transforming/reconfiguring) boyutlari, dijital doniisiim baglaminda kabul gérmiistiir. Bu
baglamda, dijital strateji gelistirme (Ellstrdom vd., 2022) ve is modeli yenileme (Warner
ve Wiger, 2019) siireclerini agiklamada temel bir analitik ¢er¢eve olarak benimsenmistir.
Firsatlar1 algilama, yakalama ve yeniden yapilandirma boyutlar, siirekli degisimi
yonetmek i¢in gerekli rutinler ve mikro temeller olarak ele alinmaktadir. Ellstrom vd.
(2022), bu ii¢ boyuta karsilik gelen alt1 somut rutini ampirik olarak tanimalamaktadir.
Bunlar arasinda dijital strateji gelistirme, kurumsal sinirlarin belirlenmesi ve biitiinlesik
dijital altyapinin olusturulmasi one ¢ikmaktadir. Kowalski vd. (2025) ise bu boyutlari
dijital doniistim baglamina uyarlayarak her birinin altinda somut organizasyonel pratikler
tanimlamaktadir. Firsatlar1 algilama kapsaminda miisteri deneyimine yonelik analitik
faaliyetler, firsatlar1 yakalama kapsaminda veri odakli karar alma ve kaynak tahsisi,
yeniden yapilandirma kapsaminda ise organizasyonel rutinlerin yenilenmesi ve veri
odakl kiiltiirlin insas1 yer almaktadir. Froehlich vd. (2025) ise bu ii¢ kapasitenin dijital
dontisiim i¢in gerekli strateji olusturma, yeni rutinlerin hayata gecirilmesi ve kiiltiirel
doniisiim stireclerini destekledigini ampirik olarak ortaya koymaktadir.
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Kurumsal isletmelerin startup hizlandiricilari, kurumsal girisim sermayesi ve acik
inovasyon kanallar1 araciligryla dis bilgi ve teknolojiye erismesi, dinamik yeteneklerin
insasinda 6nemli bir mekanizma olarak kavramsallastirilmaktadir. Bogers vd. (2019),
acik inovasyonun dinamik yetenekler perspektifinden stratejik yonetimini ele alarak bu
iki kavram arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir. Buna gore acik inovasyon, igletmelerin
dis bilgi akislarin1 yoneterek firsatlar1 algilama, yakalama ve kaynaklarini yeniden
yapilandirma kapasitelerini gliclendirmektedir. Enkel ve Sagmeister (2020), farkli digsal
kurumsal girisim modlarinin dinamik yeteneklerin farkli boyutlarina katki sagladigini ve
bu modlarin bir arada yonetilmesinin biitiinciil bir dinamik yetenek ingasint miimkiin ileri
stirmektedir. Hutton, Demir ve Eldridge (2021) ise acik inovasyon faaliyetlerinin,
teknoloji ve pazar bilgisi kaynaklarinin kullanimi yoluyla isletmelerin dinamik
yeteneklerine somut katkilar sundugunu ampirik olarak ortaya koymaktadir. Benzer
sekilde, Jia ve Zhuang (2023) dinamik yeteneklerin boyutlarinin Isletmelerin agik
inovasyon faaliyetleri lizerinde tesvik edici etkiler yaratti§ini gostermektedir.
Ekosistem Teorisi

Adner (2017), ekosistemi belirli bir deger onerisinin hayata gegebilmesi i¢in bir araya
gelmesi gereken ¢ok tarafli aktdrler kiimesinin uyum yapisi olarak tanimlamaktadir. Bu
tanimda odak noktas1 aktdrlerin birbirleriyle nasil baglandigi ve hangi faaliyetleri birlikte
yuriittiigidir. Bu yaklagim, ekosistemi is modeli, platform, ag veya tedarik zinciri gibi
kavramlardan farkli kilan temel unsurun aktorler arasindaki karsilikli bagimlilik ve bu
bagimliligin yapisal diizenlemesi oldugunu vurgulamaktadir. Jacobides, Cennamo ve
Gawer (2018) ise bu perspektifi genisleterek ekosistemlerin ortaya ¢ikisini, birbirini
tamamlayan aktorlerin hiyerarsik bir otorite yerine goniillii olarak esgiidiim saglamasina
dayandirmaktadir. Bu ¢ercevede ekosistemi diger drgiitlenme bigimlerinden ayiran temel
unsur, aktorler arasindaki 6zgiin ve ikame edilemez tamamlayicilik iliskileridir.
Ekosistem tanimlari siire¢ boyunca geniglemis ve daha kapsamli bir nitelik kazanmistir.
Granstrand ve Holgersson (2020), inovasyon ekosistemlerini aktorler, faaliyetler ve
somut ¢iktilar (iiriin, teknoloji, patent vb.) ile bunlar arasindaki tamamlayici ve ikame
iliskilerini kapsayan, siirekli evrilen yapilar olarak tanimlamaktadir. Baldwin vd. (2024)
ise ekosistem aragtirmalarin1 inovasyon yazintyla iliskilendirerek ekosistemi, Ozerk
aktorlerin tamamlayici katkilarla ortak bir deger Onerisi yarattigi ve bu degeri paylastigi
yapilar olarak ele almaktadir.

Jacobides, Cennamo ve Gawer (2018), ekosistemdeki bazi aktorlerin merkez igletme veya
lider isletme olarak ekosistemin kurallarini belirledigini vurgulamaktadir. Tamamlayici
aktorler ise odak deger Onerisini giiclendiren, ekosistemin basarisi  ve
stirdiiriilebilirliginde katki saglayan genellikle daha kii¢lik ve asimetrik konumda yer alan
aktorler olarak ifade edilmektedir. Bu asimetrik yapi, ekosistem igindeki gii¢
dengesizliklerini ve deger dagilimindaki farkliliklar da beraberinde getirmektedir (Carst
ve Hu, 2024).

Dijital inovasyon ekosistemlerinde kurumsal isletmeler merkez isletme roliinii
iistlenirken, startup'lar tamamlayici ¢oziimler araciligiyla olgeklenme imkéani elde
etmektedir. Felicetti vd. (2025), dijital inovasyon ekosistemlerindeki asimetrik is
birliklerini sistematik bir ¢er¢eveye oturtarak dort tema ortaya koymaktadir. Birincisi,
startup'larin pazara giris ve olgeklenme siireglerinde kurumsal mesruiyet ve kaynaklara
erisim i¢in kurumsal isletmelere olan bagimliligidir. ikincisi, acik inovasyon programlari
ve aract kurumlar aracilifiyla gergeklesen inovasyon transferleridir. Ugiinciisii, kurumsal
girisim sermayesinin startup'larin biiytimesini hizlandirirken onlar1 kurumsal igletmelerin
kisa vadeli beklentilerine bagimli hale getirme riskidir. Dordiinciisii ise taraflar arasindaki
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kiiltiirel farkliliklar ve bu farkliliklarin is birliginin siirdiiriilebilirligini tehdit eden uyum
sorunlaridir. Dizdarevic, Van de Vrande ve Jansen (2024) ise kurumsal isletme-startup is
birligi yazinin1 biitiinlestirici bir bakis agisiyla ele alarak bu iliskinin temel itici gii¢lerini
ve zorluklarini ortaya koymaktadir. Giones vd. (2024) ise bu iliskinin yalnizca ikili bir
etkilesimin Otesine gegtigini ve inovasyon aracilart gibi diger ekosistem aktorlerini de
kapsadigini vurgulamaktadir.

Bu teorik cergeve, Tiirkiye'deki biiylik kurumsal isletmelerin hizlandiric1 programlar ve
girisim sermayesi yatirimlar: araciligityla ekosistemin merkez aktorii konumunda yer
aldigini, teknoloji startup'larinin ise tamamlayici ve asimetrik bir rol listlendigini ortaya
koymaktadir.

Yontem

Bu caligma, Tiirkiye girisimcilik ekosisteminde kurumsal isletme—startup is birliklerinin
dijital doniisiim ve yapay zeka odaginda 2020-2025 yillar1 arasindaki evrimini incelemek
tizere nitel-betimsel bir ikincil veri analizi olarak tasarlanmistir. Arastirma tasarimu,
Yin’in (2018) vaka ¢alismasi yaklastminin siire¢ ve baglam duyarli mantigindan
esinlenmektedir. Ancak tek bir igletme vakasina odaklanmak yerine, ekosistem diizeyinde
coklu veri kaynagina dayali bir dokiiman analizi gergeklestirilmektedir. Bowen (2009)
tarafindan nitel arastirma yontemi olarak kavramsallastirilan dokiiman analizi, kamuya
acik birincil ve ikincil belgelerin sistematik bigimde taranmasini, odakli okunmasini ve
icerik sentezini kapsamaktadir.

Aragtirma sorusunun yanitlanmasi kurumsal isletme-startup is birliklerinin dénemsel
dontisiimiinii ve yapay zeka dikeyindeki yiikselisini uzunlamasina ve makro 6l¢ekte takip
etmeyi gerektirmektedir. Bu yanita, birincil veriyle tek bir calismada erisilmesi gii¢
olmakla beraber, tarihsel ve biitiinciil bir veri seti ihtiyacini gerektirmektedir. Dolayisiyla,
ikincil nitel veri analizi tercih edilmektedir (Ruggiano ve Perry, 2019; Tarrant, 2016). Ek
olarak, StartupCentrum yillik yatirim raporlar, KPMG-212 ¢eyreklik yatirim raporlari
ve kurumsal hizlandirici programlarin kamuya acik ¢iktilari, diizenli ve sistematik
bicimde iiretilmis, ikincil nitel/nicel analizler i¢in elverisli veri kaynaklari sunmaktadir.
Ayrica, arastirma sorusunun kesifsel niteligi ve is birliklerinin girisimcilik ekosistemi
icinde ¢ok aktorlii bir yap1 olarak kavramsallastirilma ihtiyact (Spigel, 2017), yorumlayici
bir epistemolojiyi ve ikincil nitel veri kullanimina iliskin metodolojik tartismalarla
uyumlu bir dokiiman analizi tasarimini desteklemektedir (Heaton, 2008; Ruggiano ve
Perry, 2019).

Bu cergevede calisma, soz konusu rapor ve program ¢iktilarinin sistematik dokiiman
analizi yoluyla incelenmesine dayanmaktadir. Oncelikle, StartupCentrum ve KPMG-212
raporlarindan elde edilen yillik ve ¢eyreklik yatirim verileri, dijital donilisim ve yapay
zeka dikeyleri itibariyla smiflandirilarak donemsel karsilastirmalarla  ekosistem
diizeyindeki egilimleri goriiniir kilacak sekilde betimlenmistir. Ardindan, KWORKS,
PILOT, Sabanc1 ARF, QNBEYOND ve Argelik Garage programlarmin duyurulari, ¢agri
metinleri, mezun girigim listeleri ve yatirim/hizlandirma ¢iktilari iki boyutta kodlanmastir:
(1) yapay zeka ve dijital teknoloji odagt ve (2) is birligi modeli (hizlandirma, kurumsal
girisim sermayesi yatirimi, kavram kanitlama/is birligi, satin alma vb.). Kodlama stireci,
acik inovasyon, dinamik yetenekler ve ekosistem teorisiyle iliskili temalarin
timdengelimci bigimde izlenmesine dayanan igerik analizi ve tematik analiz ilkeleriyle
ylriitilmustir.

Elde edilen bulgular, Tirkiye girisimcilik ekosisteminde yatirim hacmindeki
dalgalanmalar ile yapay zekd odakli kurumsal isletme-startup is birliklerinin artan
agirligini ortaya koymaktadir. Ardindan, girisimcilik ekosistemi literatiiriindeki sistemsel
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ve cok diizeyli yaklagimlarla iliskilendirilerek, acik inovasyon, dinamik yetenekler ve
ekosistem mekanizmalari ¢ergevesinde tartisilmaktadir.

Bulgular

Tiirkiye Startup Ekosisteminde Yatirnm Hacmi ve Yapay Zeka Odaginin Gelisimi
(2020-2025)

Bu baslik altinda StartupCentrum yillik yatirim raporlart ve KPMG-212 ¢eyreklik
raporlarindan elde edilen ikincil veriler, Tiirkiye startup ekosistemindeki toplam yatirim
hacminin ve yapay zeka dikeyine yonelik yatirimlarin 2020-2025 doénemindeki seyri
sunulmaktadir.

Tablo 1. Tiirkiye Startup Ekosisteminde Yillik Yatirrm Hacmi (2020-2025)

Yil Toplam Yatirim Hacmi Islem Sayisi Doénemin Belirgin
Ozelligi
Pandemi dénemi;
2020 Yaklasik 350 milyon $ ~138 ekosistemin
dayaniklilik testi

Rekor yil; 4 yeni 1

milyar dolar

2021 Yaklasik 1,56 milyar $ 315+
degerlemeyi asan
girigim ortaya ¢ikt1
Stireklilik; kiiresel

2022 Yaklagik 1,74—1,8 milyar $ 387 diistise karsin
Tiirkiye'de artis
Daralma;

2023 901 milyon $ 347 makroekonomik
baskilar, deprem, se¢im
Toparlanma yil1; yapay

2024 1,41 milyar $ (6zel) 577 (248 dzel) zeka en baskin yatirim
kategorisi oldu

2025 622 milyon $ 359

Secici olgunlasma;
hacim diiserken islem

kalitesi artt1
Kaynak: StartupCentrum (2021, 2022, 2023, 2024, 2026); KPMG-212 (2024)
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Tablo 2. Yapay Zeka (YZ) Dikeyi- Yatirim Verileri (2021-2025)

Ekosistemdeki
Yil YZ Girisim Sayis1 YZ Yatirim Hacmi
Konumu

One ¢ikan dikeylerden

2021 46 girisim -
biri

Oyunla birlikte en fazla
2022 30 girisim Yaklasik 140 milyon $ | yatirim alan
dikeylerden biri

En ¢ok konusulan
2023 42 girisim Yaklasik 127 milyon $ | dikey; hacim diigse de

islem sayist artt1

Tirkiye Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma
Kurumu harig tiim
2024 31 yatirim islemi' 715,8 milyon $? zamanlarm en aktif
dikeyi, y1l sonunda
ekosistemin en biiyiik

finansman kategorisi

2025 3 - Islem say1sinda
liderligini korudu.

Hacim geriledi, segici

olgunlagma siireci

Kaynak: StartupCentrum (2022); StartupCentrum (2023); StartupCentrum (2024);
StartupCentrum (2025); StartupCentrum (2026); KPMG-212 (2024)

Tablo 1 ve Tablo 2 birlikte degerlendirildiginde 2020-2025 déneminin birbirinden
belirgin bigimde ayrilan {i¢ alt evrenin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Birinci evre pandemi direnci ve ilk yiikselis (2020-2022) evresidir. 2020 yilinda yaklasik
350 milyon $ olarak gergeklesen toplam yatirim hacminin, 2021'de 1,56 milyar dolara
yukselerek rekor kirdig1 goriilmektedir. 2022'de ise 1,74-1,8 milyar dolara ulagarak bu
rekor tazelenmistir. Kiiresel dlgekte giris sermayesi yatirimlarinin 2022'de yaklasik yiizde
bes oraninda geriledigi goz oniine alindiginda Tiirkiye ekosisteminin bu donemde kiiresel
trenden ayristig1 goriilmektedir (StartupCentrum, 2023). Yapay zeka dikeyi bu donemde
one ¢cikmaya baslamistir. 2022'de 30 girisim yaklagik 140 milyon dolar yatirim almaistir.
Ikinci evre ise daralma ve yapay zekanin konumlanma (2023) evresidir. 2023 yilinda
toplam yatirrm hacmi 901 milyon dolara gerileyerek yaklasik yiizde kirk oraninda

1 2024 yilina iliskin YZ girisim sayis1 (31), yilm ilk yarisii kapsamaktadir. Ayrica, girisim sayisiyla birebir
ortlismemektedir. Diger yillardaki girisim sayilariyla dogrudan karsilastirilmasi metodolojik sinirlilik tagimaktadir.

2 715,8 milyon dolarlik yatirim hacmi ise yil sonu toplam verisini yansitmaktadir. Tki verinin (yatirim islemi/yatirim
hacmi) farkli zaman dilimlerine ait olmasi nedeniyle bu satir karma bir yap1 tagimaktadir.

32025 yilina ait YZ dikeyi girisim sayis1 StartupCentrum yillik raporunda ayristirtlmis bigimde sunulmamistir. Rapor
YZ'nin islem sayisindaki liderligini korudugunu nitel olarak teyit etmektedir.
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diismiistiir. Bu gerilemenin arka planinda makroekonomik belirsizlikler, Subat 2023
depremleri ve se¢im siireci gibi etkenlerin yer almast muhtemeldir. Bununla birlikte
dikkat cekici olan nokta toplam yatirim hacmi diiserken yapay zeka dikeyine yonelik
islem sayis1 42'ye yiikselmesidir. Bu donemde, yatirim hacmi ise 127 milyon dolara
ulagsmigtir. Bu bulgu, yatirimcilarin genel bir daralma siirecinde dahi yapay zeka odakli
girisimleri 6ncelikli yatirim hedefi olarak gordiigiinii isaret etmektedir.

Uciincii evre yapay zeka liderligi ve secici olgunlasma (2024-2025) evresidir. 2024
yilinda toplam yatirim hacmi 1,41 milyar dolara yiikselerek toparlanma siirecine
girilmistir. Bu donemde yapay zeka girisimleri 715,8 milyon dolar yatirim alarak Tiirkiye
startup ekosisteminin en biiylik finansman kategorisine doniismiistiir (StartupCentrum,
2025). 2025 yilinda ise toplam yatirim hacmi 622 milyon dolara gerilemis, islem sayisi
359 olarak gerceklesmistir. Ancak yapay zeka dikeyinin islem sayisindaki liderligini
korumasi, hacim diisiisiiniin sektorel bir gerileme yerine sermayenin yiiksek kaliteli ve
olgun girisimlere yoneldigini gosteren segici bir olgunlagma siirecine isaret ettigi seklinde
yorumlanmaktadir (StartupCentrum, 2026).

Bu ii¢ evreden olusan dontisiim, ekosistemi genel piyasa kosullarindan bagimsiz bicimde
yapay zeka ve dijital doniisiim etrafinda yeniden konumlandiran bir sektorel kaymaya
isaret etmektedir. Bu durumun, bir sonraki bulgular alt boliimiinde ele alinan kurumsal
hizlandirici  programlarmin  yapisindaki doniisiimle de es zamanh ilerledigi
goriilmektedir.

Tirkiye startup ekosisteminde 2020-2025 doneminin {i¢ belirgin asamay1 yansitmaktadir.
2020'deki 350 milyon dolarlik baslangi¢ noktasindan 2022'de 1,8 milyar dolara ulasan
yukselis evresi, 2023'teki keskin diisiis ve ardindan 2024'te toparlanma evresi soz
konusudur. 2025'te ise yatirim hacmi ve islem sayisinin gerilemektedir. Bu durum,
ekosistemin nicelikten nitelige yonelen secici bir olgunlagsma siirecine girdigine isaret
etmektedir.

Kurumsal Hizlandiric: Programlarin Yapisi ve Al/Dijital Doniisiitm Odag:
Incelenen bes kurumsal hizlandiric1 programina iliskin karsilastirmalr veriler Tablo 3'te

sunulmaktadir.

Tablo 3. Tiirkiye'deki Kurumsal Hizlandiric1 Programlarinin Karsilastirmali Analizi

YZ/Dijital
Program Sponsor Kurum  Kurulus Siire / Destek Odak Alanlar Odak
a
Kog Universitesi / 12 ay/ Saglik, tarim,
KWORKS 2014 Evet
Koc¢ Holding Mentorluk, ag finans, Al, mobilite
12 hafta / 200K
, TL+TT 5G, Al, SaaS,
PILOT Tiirk Telekom 2013 Evet
Ventures HealthTech, egitim
yatirimi
20 hafta / Acik inovasyon,
Sabanci ARF Sabanci Holding 2022 Kismen
150K$ stirdiirtilebilirlik
Fintech, Al, biiyiik
QNBEYOND QNB Finansbank 2019 6 ay / 5K$ Evet

veri
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] Proje bazl1 /
Arcelik Garage / ] L Dijitallesme, yesil
) Argelik A.S. 2018 TUBITAK Evet
BiGG3 teknoloji, IoT
destekli

Kaynak: KWORKS (2024), Daily Sabah (2020, 2021), acceleratorapp.co (2025),
growthmentor.com (2025), failory.com (2026).

Tablo 3'iin en dikkat ¢ekici bulgusu, en eski programdan en yenisine dek tiim kurumsal
hizlandiricillarin  yapay zeka ve dijital teknoloji alanimi odak sektorler arasinda
konumlandirmasidir. 2013'te  kurulan PILOT, 2020'de sekizinci donemini
tamamladiginda mezun startuplarinin yapay zeka, egitim teknolojileri, saglik teknolojileri
ve bulut tabanli uygulamalar gibi alanlarda yogunlastigini raporlamaktadir (Daily Sabah,
2020). 2021'de Tirk Telekom'un TT Ventures araciligiyla dort yapay zeka tabanl
startup'a yatirim yapmasi ve PILOT mezunlarmin bu yatirimlarm {iciinii olusturmast,
programin yapay zekd eksenine sistematik bigimde kaydigini gostermektedir (Daily
Sabah, 2021). 2023 yilinda ise PILOT'un 12. dénemine basvurular yapay zeka, biiyiik
veri ve yazilim alanlarindan yogun ilgi gérmiistiir (Telecompaper, 2023).

2014'te kurulan KWORKS, 2024 y1l1 hizlandirma programina 21 girisim kabul etmistir.
Bunlar arasinda saglik, tarim, finans, mobilite ve yapay zekd dikeylerinde teknoloji
tabanli ¢oziimler gelistiren girisimler 6ne plana ¢ikmaktadir (Kog Universitesi, 2024).
KWORKS'iin 2023 Demo Day'inde sunulan girisimlerin biiylik boliimiiniin yapay zeka,
gorlintli isleme, veri analitii ve B2B SaaS modellerine yoneldigi goriilmektedir
(KWORKS, 2023). Sabanct ARF, 2022'de acik inovasyon ve slirdiiriilebilirlik temasiyla
lansmanini1 yaparak 20 haftalik program ve 150.000 dolara kadar yatirnm imkaniyla
startup ekosistemiyle kurumsal koprii kurmay1 hedeflemektedir (growthmentor.com,
2025). QNBEYOND ise agikca fintech, yapay zeka ve biiyiik veri startup'larin1 hedef kitle
olarak tanimlamaktadir (acceleratorapp.co, 2025).

Ekosistem Diizeyindeki Yapisal Doniisiim: 2025'te Secici Olgunlasma

Elde edilen veriler bir biitiin olarak degerlendirildiginde, 2020-2025 déneminde Tiirkiye
girisimcilik ekosisteminde iki paralel ve birbirini besleyen siirecin isledigi goriilmektedir.
Birinci siireg, ekosistem genelindeki yatirimlarin giderek artan oranda yapay zeka ve
dijital doniisiim odakl1 startup'lara ydnelmesidir. ikinci siireg, biiyiik kurumsal aktorlerin
hizlandirict programlar ve yatirimlar araciligiyla yapay zeka odakli startup'larla
sistematik is birlikleri kurarak ekosistemde merkez aktor roliinii pekistirmeleridir.

2025 yili verileri bu iki siirecin olgunlasma evresine girdigine isaret etmektedir.
StartupCentrum'un (2025) yil sonu raporuna gore toplam yatirrm 622 milyon dolara
gerilemistir. Ancak yapay zeka islem sayisindaki liderlik stirmiis ve KPMG'nin (2025) ilk
ceyrek raporunda ilk 10 islemin cogunlukla yapay zeka odakli oldugu teyit edilmistir. Bu
tablo, ekosistemin "nicelikten nitelige" bir doniisiim yasadigini gostermektedir.
Yatirimcilar secici bir strateji izlemeye baslarken yapay zeka, hacimsel liderligini
fintech'e devretmis ancak islem yogunlugundaki agirligini korumustur. Baska bir deyisle,
2024'te yasanan yapay zeka patlamasinin ardindan 2025, daha siirdiiriilebilir ve kaliteli
merkezli YZ odakli ekosistem yapisina gegcis yili olarak konumlanmaktadir.

Bu iki siirecin es zamanlilig1 ve 2025'teki segici olgunlasma, ekosistem teorisinin (Adner,
2017; Jacobides vd., 2018) ongoriileriyle tutarli oldugu goriilmektedir. Merkez aktorler,
ekosistemde deger yaratilacak alanlar1 tanimlama ve bu alanlar etrafinda nis aktorleri
(startup'lar) koordine etme kapasitesine sahiptir. Tiirkiye'de Kog, Sabanci ve Tiirk
Telekom gibi holding yapilari, hizlandirici programlari ve yatirim fonlar1 araciligiyla tam
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da bu islevi iistlendikleri goriilmektedir. Boylelikle, yapay zeka alanindaki startup'larin
biiylime yoriingelerini yonlendirmektedir. Tiirk Telekom'un startup'lar1 kiiresel pazarlara
acma misyonu (Daily Sabah, 2025), bu merkez aktorlerinin ekosistemi uluslararasi
diizeyde de sekillendirme kapasitesine sahip olduklarina isaret etmektedir.

5. TARTISMA VE SONUC

Calismanin bulgularinin, ii¢ teorik ¢ergeveyle tutarli ve birbirini destekler nitelikte
yorumlanabilir. Ag¢ik inovasyon perspektifinden bakildiginda (Chesbrough, 2003, 2020),
Tiirkiye'deki biiyiik kurumlarin hizlandirict programlar ve yatirimlar aracilifiyla yapay
zekad basta olmak lizere dijital teknoloji startup'larmma sistematik bicimde yoneldigi
goriilmektedir. Bu durum, klasik "kapali inovasyon" modelinden uzaklagmanin ve
disaridan bilgi ve teknoloji arama davramiginin kurumsal stratejinin merkezine
oturmasinin somut bir gostergesidir. Ozellikle PILOT'un yapay zeka tabanli startup'lari
iiriin ve hizmet gelistirme siireclerine dahil etmesi bu durum i¢in 6rnek teskil etmektedir.
Dinamik yetenekler cergcevesinden (Teece, 2007) degerlendirildiginde, kurumsal
aktorlerin 2020'lerden itibaren yapay zekaya yonelik yatirimlarimi hizlandirmasi,
"algilama" kapasitesinin islevsellestigini gostermektedir. Kurumsal isletmeler yapay
zekdnin uzun vadeli rekabet¢i Onemi konusundaki sinyalleri erken algilamig ve
“yakalama” mekanizmalart (Kurumsal girisim sermayesi yatirimlari, hizlandirici
programlar, stratejik ortakliklar) araciligiyla firsatlar1 elde etmislerdir. 2024'te YZ
startup’larinin 715,8 milyon dolar yatirim ¢ekmesi ve 2025'te toplam hacim diismesine
ragmen yapay zekanin islem sayisindaki liderligini siirdiirmesi, yakalama siirecinin kalic1
bir ekosistem Oriintiisiine donistiigline isaret etmektedir. Yeniden yapilandirma
kapasitesi ise kurumsal aktorlerin mevcut kaynak ve siireclerini yapay zeka odakli is
birliklerine uygun bi¢imde doniistiirmesinde kendini gostermektedir. KWORKS ve
PILOT gibi programlarin odak alanlarin1 kademeli olarak yapay zeka ve dijital déniisiim
ekseninde yeniden konumlandirmasi, Sabanc1 ARF'in 2022'de agik inovasyon temasiyla
yeni bir program olarak devreye girmesi ve Tiirk Telekom'un TT Ventures araciligiyla
kurumsal girisim sermayesi yapisini kurmasi, holding diizeyindeki kurumsal aktorlerin
portfdylerini ve orgiitsel rutinlerini sistematik bi¢imde yeniden yapilandirdiginin somut
gostergeleridir (Teece, 2007). Bu {i¢ boyutun (algilama, yakalama ve yeniden
yapilandirma) es zamanli islemesi, Tiirkiye'deki kurumsal isletme- startup is birliklerinin
stratejik bir doniisiim mantigiyla sekillendigini ortaya koymaktadir.

Ekosistem teorisi bakis acis1 (Adner, 2017; Jacobides vd., 2018) ise bulgulari en biitiinciil
bicimde ele almaktadir. Merkez aktorler olarak konumlanan kurumsal igletmeler yapay
zeka ve dijital donlisiim ¢evresinde kuralli ve yapilandirilmis bir ekosistem mimarisi inga
etmektedir. Kiigiik aktorler olarak bu mimariye dahil olan startup'lar ise kaynak ve pazar
erisimi elde etmektedir. Ancak deger dagitimi konusunda merkez aktore bagiml
kalmaktadir. Bu asimetrik karsilikli bagimlilik iligkisi, Jacobides vd.'nin (2018)
ekosistem dinamikleri analizini Tiirkiye baglaminda dogrulamaktadir.

Calismanin bulgular1 ii¢ paydas grubu i¢in pratik ¢ikarimlar tiretmektedir. Kurumsal
yoneticiler i¢in, teknoloji startup'lari ile kurulan is birliklerinin opsiyonel bir inovasyon
aract olmasinin tesinde rekabetci konumlanmanin stratejik bir ihtiyag olarak ele alinmasi
gerektigini sdylemek miimkiindiir. Merkez aktor roliinii pekistirmek isteyen kurumsal
isletmelerin hizlandiric1 programlarint bir "kesif laboratuvar1" olarak yapilandirmasi ve
kurumsal risk sermayesi yatirimlarini uzun vadeli ekosistem konumlanmasi bakis agisiyla
yirlitmesi Onerilmektedir. Politika yapicilarin ise Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik
Aragtirma Kurumu Bireysel Geng Girisimci (TUBITAK BIGG) programi araciligiyla
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startup sayisini artirmasi ve cografi yayginlasmayi desteklemesi olumlu bir gelisme
olarak degerlendirilebilir. Ancak bulgularin isaret ettigi asimetrik giic dengesi ekosistem
politikalarinda yapisal bir denge mekanizmasini gerektirmektedir. Ayrica Ulusal
Teknoloji Girisimciligi Stratejisi'nin (2022) somut is birligi tesvik mekanizmalariyla
desteklenmesi, Tirkiye'nin yapay zeka ekosistemindeki pozisyonunu giiclendirebilir.
Girisimciler i¢in kurumsal hizlandirict programlara dahil olmak, finansman, pazar erisimi
ve mesruiyet acisindan avantajlar sunmaktadir. Bununla birlikte girisimcilerin, merkez
aktorlerle 15 birligi siireclerinde 06zgiin teknolojik yetkinliklerini ve fikri miilkiyet
haklarin1 koruma konusunda bilingli bir strateji gelistirmeleri gerekmektedir.

Bu calisma, ikincil veri kaynaklarinin sinirlart nedeniyle kurumsal isletme-startup is
birliklerinin i¢ siire¢ dinamiklerini ve gercek deger yaratma mekanizmalarini dogrudan
Olcememektedir. Elde edilen bulgular korelasyon diizeyinde yorumlanmalidir.
Nedensellik iliskileri ancak birincil veri ¢alismalariyla test edilebilir. Ayrica incelenen
programlarin tamaminin biiyiik holding yapilarina bagli olmasi, Tiirkiye'deki orta 6l¢ekli
kurumsal is birligi deneyimlerini analiz kapsami disinda birakmaktadir. Ayrica, bu
calismada incelenen bes kurumsal hizlandirict programi Tirkiye girisimcilik
ekosistemindeki tiim kurumsal isletme-startup is birliklerini temsil etmemektedir.
Tiirkiye'de startup ekosistemiyle aktif ig birligi yiirliten kurumsal aktorlerin sayisi
incelenen programlarin 6tesine gegmekte olup bu ¢alisma kamuya agik veri sunan ve
belgelenmis ¢iktilara sahip programlarla sinirli kalmaktadir. Dolayisiyla elde edilen
bulgular, Tiirkiye'deki kurumsal isletme-startup is birliklerinin incelenen programlar
0zelinde gozlemlenen egilimler olarak degerlendirilmelidir.

Gelecek arastirmalar i¢in; bu calismanin ekosistem diizeyindeki betimsel bulgulari,
kurumsal yoneticiler ve startup kuruculariyla yapilacak yar1 yapilandirilmis goriismelerle
derinlestirilmelidir. Ayrica, Tiirkiye ekosistemi, benzer gelismekte olan ekonomiler
(Polonya, Brezilya, Nijerya gibi) ile karsilastirmali bir analize tabi tutulabilir.
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Ozet: Bu ¢alisma, cagdas kiiresel krizler baglaminda stratejik kiiltiir ve cinsiyetin
kesigimini, ozellikle kadinlarin siyasi eylemliliginin giivenlik ve direncin yeniden
tamimlanmasina nasil katkida bulunduguna odaklanarak incelemektedir. Geleneksel
olarak bir devletin giivenlik davramsini sekillendiren ortak inanglar, normlar ve
uygulamalar kiimesi olarak anlasilan stratejik kiiltiir, uzun zamandir devlet merkezli
ve erilci varsaymmlar tarafindan domine edilmistir. Bu tiir bakis agilari, askeri giicii,
hiyerarsik karar alma siireglerini ve sert giivenlik yaklasimlarini énceliklendirirken,
alternatif  bakis  acilarint  ve  giivenligin  sosyal — boyutlarini  genellikle
marjinallestirmektedir. Bununla birlikte, pandemiler, iklim degisikligi, zorunlu go¢
ve hibrit ¢catismalar da dahil olmak iizere kiiresel krizlerin artan karmagsikligi, bu
geleneksel c¢ercevelerin simrliliklarini ortaya koymus ve daha kapsayici ve
uyarlanabilir yaklasimlara duyulan ihtiyact vurgulamigtir.

Feminist uluslararasi iligkiler (IR) teorisi ve yapilandirmact bakis agilarindan
yararlanan bu ¢alisma, cinsiyetin stratejik kiiltiir i¢inde yalnizca ek bir degisken
degil, giivenlik tehditlerinin nasil algilandigini, yorumlandigini ve ele alindigini
temelden sekillendiren kurucu bir unsur oldugunu savunmaktadir. Feminist
akademisyenler uzun zamanduwr giivenlik soylemlerinin cinsiyet¢i dogasini elegtirmis
ve baskin paradigmalarin kadinlarin deneyimlerini, bilgilerini ve katkilarini
dislama veya kiiciimseme egiliminde oldugunu vurgulamiglardir. Bu baglamda,
calisma, cinsiyete duyarli bakis acilarini stratejik kiiltiire entegre etmenin, kurumsal
saglamhigin otesine gegerek sosyal uyumu, kapsayiciligi ve uyarlanabilir yonetigimi
de iceren daha kapsamli bir dayamikhilik anlayisint  miimkiin - kildigin
savunmaktadir.

Metodolojik olarak, arastirma, kriz yonetisimi baglamlarindan segilmis 6rneklerle
desteklenen nitel ve kavramsal bir yaklasim benimsemektedir. Tek bir vaka
calismasina odaklanmak yerine, ¢alisma, kadinlarin siyasi liderlikte, politika
olusturmada ve topluluk temelli kriz miidahalesinde aktif roller oynadigi ¢esitli
kiiresel deneyimlerden elde edilen i¢gériileri sentezlemektedir. Bu drnekler,
kadinlarin siyasi eylemliliginin daha kapsayici karar alma siireglerine, daha
incelikli risk degerlendirmesine ve daha siirdiiriilebilir politika sonu¢larina katkida
bulundugunu géstermektedir. Ozellikle kadinlarin katilimi, geleneksel stratejik
kiiltiir ¢ercevelerinde siklikla g6z ardi edilen saghk, egitim, sosyal koruma ve
toplumsal refah gibi insani giivenlik boyutlarina dikkat ¢ekmektedir.

Bulgular, dayanikliligin yalnizca teknik veya kurumsal bir kapasite olarak degil, ¢cok
boyutlu ve toplumsal olarak yerlesik bir siireg olarak yeniden kavramsallastiriimasi
gerektigini gostermektedir. Bu perspektiften bakildiginda, dayaniklilik yalnizca
sistemlerin soklart absorbe etme yetenegiyle ilgili degil, aymi zamanda c¢esitli
niifuslarmn ihtiya¢larina uyum saglama, doniisme ve yanit verme kapasitesiyle de
ilgilidir. Kadinlarin siyasi eylemliligi, baskin giivenlik anlatilarina meydan
okuyarak ve isbirligini, kapsayiciligi ve uzun vadeli stirdiiriilebilirligi vurgulayan
alternatif yaklasimlar sunarak bu doniigiimde kritik bir rol oynamaktadir. Dahas,
cinsiyet perspektiflerinin  kriz yonetimine entegrasyonu, etkili ve dayanikli
toplumlarin temel bilesenleri olan mesruiyeti ve kamu giivenini artirmaktadir.
Nitekim, bu ¢calisma, giivenlik ve dayanikliligin cinsiyete duyarl: bir sekilde yeniden
kavramsallagtirilmasint onererek, stratejik kiiltiir ve feminist giivenlik ¢alismalari
arasindaki teorik boslugu kapatmaya katkida bulunmaktadir. Bu ¢alisma, stratejik
kiiltiiriin cinsiyete dayali temellerine deginilmeden ve kadinlar giivenlik politikalar
ve uygulamalarimin sekillenmesinde kilit aktorler olarak tamnmadan direngli
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toplumlarin elde edilemeyecegini savunmaktadir. Calisma, kadinlarin siyasi
eylemliliginin doniistiiriicii potansiyelini vurgulayarak karmasik ve birbirine bagl
krizler ¢aginda giivenligi yeniden diisiinmek igcin hem teorik hem de politika
acgisindan 6nemli bilgiler sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: stratejik kiiltiir, cinsiyet, kriz yonetimi, feminist uluslararasi
iliskiler, giivenlik ¢calismalari

Kriz Zamanlarinda Stratejik Kiiltiir ve Cinsiyet: Kadinlarin Siyasi
Etkinligi Aracihigiyla Giivenlik ve Diren¢ Kavramlarinin Yeniden
Tanimlanmasi

Giris

Stratejik kiiltiir kavrami, devletlerin giivenlik tehditlerini nasil algiladigini ve bunlara
nasil yanit verdigini aciklamak i¢in uzun zamandir kullanilmaktadir. Ortak inanglara,
tarihsel deneyimlere ve kurumsal uygulamalara dayanan stratejik kiiltiir, ulusal giivenlik
davranisini kalict sekillerde sekillendirmektedir (Gray, 1999; Johnston, 1995). Bununla
birlikte, bu literatiir geleneksel olarak, biiyiik 6l¢iide devlet merkezli ve militarize edilmis
bakis acilariyla sekillenen, dar bir giivenlik anlayisini yansitmistir. Bunu yaparken,
giivenlikteki sosyal boyutlar1 ve cinsiyetin hem tehdit algisin1 hem de politika yanitlarini
sekillendirmedeki roliinii siklikla g6z ard1 etmistir.

Son kiiresel krizler COVID-19 pandemisi, iklim kaynakli aksakliklar ve uzun siireli
catigmalar dahil bu tiir geleneksel ¢ergevelerin siirliliklarin1 ortaya koymustur. Bu
krizler yalnizca askeri veya jeopolitik nitelikte degildir; ayn1 zamanda derinden sosyaldir,
topluluklar esitsiz bir sekilde etkiler ve yapisal esitsizlikleri ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
baglamda, dayaniklilik kavrami, toplumlarin soklar1 nasil absorbe ettigini, bunlara nasil
uyum sagladigimni ve bunlardan nasil kurtuldugunu anlamanin bir yolu olarak 6nem
kazanmistir (Folke, 2006: 257-259). Dayanikliligin yiikselisi ile sorunlarin karmasik
dogasina dair farkindaligin ve politika olusturmanin arasindaki baglantilar1 vurgulayan,
dayanikliliga iliskin yeni ve net bir kavramsallastirma ortaya koymak esas olmustur
(Chandler: 2014: 51-53). Ancak, dayaniklilik kavraminin kendisi hala esit olmayan bir
sekilde kuramsallagtirilmistir ve genellikle toplumsal cinsiyet dinamikleriyle elestirel bir
etkilesimden yoksundur.

Bu ¢alisma, cagdas kriz baglamlarinda dayanikliligi anlamak icin stratejik kiiltiir
analizine toplumsal cinsiyeti entegre etmenin sart oldugunu savunmaktadir. Daha spesifik
olarak, su soruyu sormaktadir: Kadinlarin siyasi eylemliligi stratejik kiiltiirii nasil yeniden
sekillendirir ve daha kapsayici ve etkili dayaniklilik bigimlerine nasil katkida bulunur?
Stratejik kiiltiir calismalar1 ve feminist uluslararasi iligskilerden (IR) elde edilen i¢gdriileri
bir araya getirerek, ¢alisma karmasik krizler caginda giivenligi analiz etmek i¢in daha
kapsamli bir ¢erceve sunmay1 amaclamaktadir.

2. Teorik Cerceve

2.1 Stratejik Kiiltiir

Stratejik kiiltiir, bir devletin giivenlige yaklasimini1 yonlendiren inanglar, varsayimlar ve
davranig kaliplar1 kiimesini ifade etmektedir (Gray, 1999). Johnston (1995) bunu stratejik
tercihleri ve karar alma siireglerini etkileyen bir semboller sistemi olarak
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kavramsallastirmaktadir. Bu yaklasimlar devlet davranisini anlamamiza 6nemli dlciide
katkida bulunmus olsa da, degisime gore siirekliligi onceliklendirme egilimindedir ve
genellikle nispeten homojen bir ulusal bakis agisin1 varsayarlar.

Bu literatiiriin en Onemli simirlamalarindan biri, Ortiik olarak eril varsayimlara
dayanmasidir. Giivenlik siklikla askeri yetenek, caydiricilik ve gili¢ projeksiyonu
acisindan cercevelenir; bunlar tarihsel olarak erkek egemen kurumlarla iligkilendirilen
alanlardir. Sonug olarak, alternatif giivenlik bilgisi ve uygulama bigimleri yeterince
arastirtlmamustir.

2.2 Feminist Uluslararasi Iliskiler

Cogu cagdas feminist akademisyen, kadinlara kars1 ayrimciligin kaynaklarinin yasal
kisitlamalardan ¢ok daha derine indigini, toplumun ekonomik, kiiltiirel ve sosyal
yapilarina i¢ ice gectigini ifade etmektedir. Hemen hemen tiim feminist bakis agilari,
toplumsal cinsiyet esitsizliginin ve dolayisiyla kadinlarin baskisinin kaynaklarini
tanimlamaya ve agiklamaya ve bunlar1 sona erdirmek igin stratejiler aramaya yonelik
ortak bir hedefle motive olmustur. Feministler, kadinlarin kiiltiir, sinif ve 1irkin yani sira
cinsiyete bagli olarak ¢ok cesitli sekillerde baski altinda oldugunu iddia etmektedir
(Tickner, 1992: 13). Uluslararast Iliskiler ise, temel aktor olarak devletlere odaklanmustir.
Kadinlarin ve feminist hareketin devletle olan iliskileri marjinal bulunmustur (Iren ve
Tasgetiren, 2022: 1040).

Feminist Uluslararas1 iliskiler, kimin giivenliginin onceliklendirildigini ve kimin
deneyimlerinin marjinallestirildigini sorarak giivenlik calismalarinin  geleneksel
sinirlarina meydan okumaktadir (Tickner, 1992). Enloe (2003) ve Tickner (1992) gibi
akademisyenler, kiiresel politikanin derinden cinsiyetlendirilmis oldugunu ve bu boyutun
g6z ard1 edilmesinin eksik ve bazen yaniltici analizlere yol ac¢tigini savunmaktadir.

Bu perspektiften bakildiginda, cinsiyet sadece bireylerin bir 6zelligi degil, kurumlari,
normlar1 ve gii¢ iligkilerini sekillendiren yapisal bir ilkedir. Feminist yaklagimlar,
giivenlik politikalarinin siklikla esitsizlikleri nasil yeniden iirettigini ve ekonomik
kirilganlik, saglik riskleri ve sosyal dislanma gibi giinliik giivensizlik bi¢cimlerini nasil
g0z ardi ettigini vurgulamaktadir.

2.3 Kriz Baglamlarinda Direnclilik

Direnclilik kavrami, ekolojideki kokenlerinden yola ¢ikarak yonetisim ve gilivenlik
calismalarinda merkezi bir kavram haline gelmistir (Folke, 2006). En genis anlamiyla
direnglilik, sistemlerin degisime ugrarken bozulmalar1 absorbe etme ve yeniden organize
olma kapasitesini ifade etmektedir.

Dayaniklilik diisiincesinin deger verdigimiz bilgi ve anlayis tiirlerini nasil etkiledigi ve
sosyal ve siyasi siireclere iliskin geleneksel anlayislara nasil meydan okudugu konusunda
derinlemesine diisiinmek gerekmektedir (Chandler, 2014: 43-47).

Ancak direnclilik tarafsiz bir kavram degildir. Chandler'm (2014) belirttigi gibi,
dayaniklilik sdylemi bazen gii¢ iliskilerini gizleyebilir ve sorumlulugu bireylere ve
topluluklara yiikleyebilir. Bu nedenle, dayanikliliga yonelik cinsiyete duyarli bir
yaklasim, farkli gruplarin krizleri nasil deneyimledigini ve kapsayici yonetisimin uyum
saglama kapasitesini nasil artirabilecegini dikkate almalidir.

Bu teorik tartigmalar birlikte ele alindiginda, stratejik kiiltiir ve feminist IR literatiirlerinin
aslinda birbirini tamamlayabilecek potansiyele sahip oldugu goriilmektedir. Bu noktadan
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hareketle, bir stratejik kiiltiirlin toplumsal cinsiyet acisindan nasil yeniden diisiiniilmesi
gerektigin bakmak esastir.

3. Cinsiyet ve Stratejik Kiiltiir: Kritik Bir Yeniden Degerlendirme

Stratejinin pek ¢ok boyutu olabilir ve bunlardan biri de kiiltiirel boyuttur. Kiiltiir veya
kiiltiirler, belirli bir cografi tabanli giivenlik topluluguna 6zgii olan ve mutlaka benzersiz
bir tarihsel deneyime sahip olan, sosyal sekilde aktarilan fikirleri ifade etmektedir. Keza,
tutumlari, gelenekleri, diisiince aligkanliklarin1 ve tercih edilen calisma yontemlerini
kapsamaktadir. Belirli bir topluluk, birden fazla stratejik kiiltiire sahip olabilir (Gray,
1999: 51).

Geleneksel stratejik kiiltiir yaklagimlari, ulusal giivenlik davranigini tutarli ve istikrarl
olarak sunma egilimindedir. Ancak bu tutarlilik, cogu zaman igsel ¢esitliligi ve ¢ekismeyi
gizlemektedir. Cinsiyet, hem kurumsal yapilari hem de politika Onceliklerini
sekillendirdigi i¢in bu konuda ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir.

Stratejik kiiltiire yerlesmis eril normlar, hiyerarsik karar alma, risk alma ve militarize
edilmis tepkileri onceliklendirme egilimindedir. Bu normlar, dikkate alinan politika
seceneklerinin kapsamini sinirlayabilir ve igbirligini ve insan gilivenligini vurgulayan
alternatif yaklasimlar1 marjinallestirebilir. Buna karsilik, cinsiyet perspektiflerinin dahil
edilmesi, stratejik kiiltiiriin analitik kapsamin1 genisletebilir ve onu karmasik ve ¢ok
boyutlu tehditlere daha duyarli hale getirebilir. Onemli olan, bunun bir norm setini
digeriyle degistirmekle ilgili olmamasi, herhangi bir toplumda var olan deneyim ve
perspektiflerin ¢oklugunu tanimakla ilgili olmasidir. Cinsiyete duyarli bir stratejik kiiltiir,
giivenligin sadece sinirlar1 korumakla ilgili olmadigini, ayn1 zamanda bireylerin ve
topluluklarin refahin1 saglamakla da ilgili oldugunu kabul etmektedir.

Bu noktada teorik tartismay1 somutlagtirmak i¢in kadinlarin kriz donemlerindeki siyasal
roliine odaklanmak gerekmektedir. Ciinkii stratejik kiiltiiriin doniislimii en goriiniir
sekilde karar alma siire¢lerinde ortaya ¢ikmaktadir.

4. Kriz Yonetiminde Kadinlarin Siyasi Etkinligi

Kadinlarin siyasi etkinligi, 6zellikle kriz yonetimi baglaminda, son yillarda giderek daha
fazla ilgi gérmektedir. Ampirik ¢aligmalar, kadinlarin karar alma siireclerine katiliminin
daha kapsayict ve etkili politika sonuglarina yol agabilecegini gostermektedir (United
Nations, 2020).

Birincisi, kadinlarin liderlik pozisyonlarinda yer almasi genellikle daha kapsamli risk
degerlendirmelerine katkida bulunmaktadir. COVID-19 pandemisiyle ilgili arastirmalar,
kadin liderlere sahip iilkelerin daha ihtiyatli ve sosyal odakli yanitlar benimseme
egiliminde oldugunu gdstermektedir (Wenham vd., 2020).

Ikincisi, kadinlarin siyasi etkinligi, giiven ve isbirligini tesvik ederek sosyal uyumu
artirmaktadir. Kadinlar tarafindan yonetilen topluluk temelli girisimler, 6zellikle saglik,
egitim ve sosyal destek gibi alanlarda kriz miidahalesinde siklikla kritik bir rol
oynamaktadir.

Son olarak, kadinlarin katilim1 mevcut gii¢ yapilarina meydan okumakta ve alternatif
giivenlik anlatilar i¢in alan agmaktadir. Bu anlatilar genellikle 6nleme, bakim ve uzun
vadeli  siirdiiriilebilirligi ~ vurgulayarak  geleneksel — giivenlik  yaklagimlarini
tamamlamaktadir.
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Bu bulgular 1s181nda, giivenlik ve dayaniklilik kavramlarinin yeniden ele alinmasi dogru
olacaktir. Ciinkii mevcut yaklagimlar bu tiir toplumsal katkilar1 yeterince
yansitmamaktadir.

5. Giivenlik ve Direngcliligin Yeniden Tanimlanmasi

Karmasik, kiiresel ve birbirine bagl diinyada, dayaniklilik, genis ve stirekli artan bir dizi
politika sorununa ¢6ziim olarak gosterilen ve tercih edilen politikalar moda haline
gelmistir (Chandler, 2014: 21-24). Giivenligi yeniden tanimlamak, dar, devlet merkezli
tanimlarin Gtesine gecmeyi ve direngliligin daha biitiinsel bir anlayisini benimsemeyi
gerektirmektedir. Bu, sosyal, ekonomik ve g¢evresel faktorlerin birbirine bagliligini
tanimay1 icermektedir.

Cinsiyet duyarh bir direnclilik yaklagimi, kapsayiciligi, katilimi ve uyarlanabilirligi
vurgulamaktadir. Direngliligin sadece istikrar1 korumakla ilgili olmadigini, ayn1 zamanda
donlistimii mimkiin kilmakla da ilgili oldugunu kabul etmektedir. Bu anlamda,
direnclilik, cesitli aktorler ve deneyimler tarafindan sekillendirilen dinamik bir siireg
haline gelmektedir.

COVID-19 pandemisi gibi kiiresel kriz durumlarinin mevcut esitsizliklerin daha da
derinlesmesine, sosyal, siyasi ve ekonomik sistemler i¢erisindeki kirilganliklarin daha da
belirginlesmesine neden olmaktadir (United Nations, 2020: 2). Nitekim, Stratejik
kiltliriin yerel ve uluslararas1 hegemonlarin ¢ikarlar1 dogrultusunda yapilan stratejik
secimleri nasil gizledigine veya maskeledigine bakmamiz gerektigine isaret etmektedir
(Johnston, 1995: 43). Bu bakimdan giivenlik ve direngliligin yeniden tanimlanmasi nem
arz etmektedir. Nitekim, kadinlarin siyasi etkisi de bu siirecin merkezindedir. Kadinlar,
politika glindemlerini ve karar alma yapilarini etkileyerek, giivenligin ne anlama geldigini
ve nasil elde edilmesi gerektigini yeniden tanimlamaya katkida bulunurlar. Bu da,
toplumlarin krizlere daha adil ve siirdiiriilebilir yollarla yanit verme kapasitesini
artirmaktadir.

6. Sonug¢

Bu caligsma, stratejik kiiltiir kavraminin toplumsal cinsiyet boyutu dikkate alinmadan tam
anlamiyla agiklanamayacagini ortaya koymustur. Geleneksel stratejik kiiltiir yaklagimlar
giivenligi biiyiik ol¢tide devlet merkezli, militarize edilmis ve hiyerarsik bir perspektiften
ele alirken, cagdas krizlerin ¢cok boyutlu yapisi bu ¢ercevenin smirlarini goriiniir hale
getirmistir. COVID-19 pandemisi, iklim krizi, zorunlu gogler ve uzun siireli ¢catismalar
gibi giincel krizler, giivenligin yalnizca askeri tehditlerle sinirli olmadigini; ayn1 zamanda
sosyal esitsizlikler, ekonomik kirilganliklar ve toplumsal dayanisma kapasitesiyle
dogrudan iliskili oldugunu gostermistir.

Bu dogrultuda calisma, stratejik kiiltiir ile feminist uluslararasi iligkiler literatiirtinii bir
araya getirerek gilivenlik ve direnglilik kavramlarinin daha kapsayici bir bicimde yeniden
diisiiniilmesi gerektigini savunmustur. Feminist yaklagimlar, giivenligin tarafsiz bir alan
olmadigini; aksine toplumsal cinsiyet iligkileri tarafindan sekillendirilen politik ve sosyal
bir yap1 oldugunu ortaya koymaktadir. Bu nedenle kadinlarin deneyimlerinin, bilgi
bicimlerinin ve siyasal katkilarinin giivenlik analizlerine dahil edilmesi, yalnizca normatif
bir tercih degil, ayn1 zamanda analitik bir gereklilik olarak degerlendirilmelidir.
Calismanin temel bulgularindan biri, kadinlarin siyasi etkinliginin kriz yonetimi
siireclerinde doniistiiriicii bir rol oynadigidir. Kadinlarin karar alma mekanizmalarina
katilimi; daha kapsayict risk degerlendirmelerine, toplumsal ihtiyaglarin daha goriiniir
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hale gelmesine ve uzun vadeli siirdiiriilebilirlik odakli politika yaklasimlarinin
gelismesine katki saglamaktadir. Ozellikle saglik, egitim, sosyal destek ve toplumsal
refah gibi insani giivenlik boyutlarinin 6ne ¢ikmasi, giivenlik anlayisinin genislemesine
yardimei1 olmaktadir. Bu durum, kadinlarin siyasi temsilinin yalnizca sayisal bir mesele
olmadigini; ayn1 zamanda stratejik dnceliklerin yeniden tanimlanmasinda etkili bir unsur
oldugunu gostermektedir.

Bununla birlikte ¢aligma, direnglilik kavraminin da yeniden degerlendirilmesi gerektigini
ortaya koymaktadir. Direnglilik yalnizca krizlere dayanma kapasitesi degil; ayn1 zamanda
degisime uyum saglama, doniisebilme ve toplumsal kapsayiciligi giiglendirme stirecidir.
Bu acidan bakildiginda, cinsiyete duyarli bir stratejik kiiltiir yaklagimi, giivenligi yalnizca
devletin korunmasi iizerinden degil, bireylerin ve toplumlarin refahi iizerinden
degerlendiren daha biitilinciil bir perspektif sunmaktadir.

Sonug olarak, krizlerin giderek karmasiklastigi ve birbirine bagh hale geldigi giiniimiiz
diinyasinda, giivenlik caligmalarinin  geleneksel sinirlarinin ~ 6tesine  gegilmesi
gerekmektedir. Kadinlarin siyasi etkinligi, yalnizca mevcut gilivenlik yapilarinin igine
dahil edilmesi gereken bir unsur degil; ayn1 zamanda bu yapilarin doniisiimiinii miimkiin
kilan temel aktorlerden biridir. Stratejik kiiltiiriin cinsiyete dayali varsayimlari
sorgulanmadan ve daha kapsayict giivenlik anlayislar1 gelistirilmeden direngli
toplumlarin insa edilmesi miimkiin goériinmemektedir.

Bu baglamda gelecekte yapilacak ¢aligmalarin, farkli iilke ve kriz 6rnekleri {izerinden
kadinlarin siyasi etkinliginin stratejik kiiltiir tizerindeki etkilerini daha kapsamli bigimde
incelemesi Onem tasimaktadir. Boylece toplumsal cinsiyet duyarli giivenlik
yaklagimlarmin hem teorik hem de pratik diizeyde nasil kurumsallagtirilabilecegine dair
daha giiclii bir akademik zemin olusturulabilir.
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Konut Satisinda Arap Miisterilerinin Konut Tercihine Etki Eden Faktorler:
Yalova Ornegi
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Ozet: 2011 sonrasi Orta Dogu’da yasanan siyasi ve ekonomik
doniigiimler ile bolgesel istikrarsizliklar, Tiirkiye’ye yonelik Arap
yatirimcl  ilgisinin  artmasina neden olmustur. Giivenlik, yasam
kalitesi, yatirim potansiyeli ve vatandaglik imkdnlar: gibi faktorler
Tiirkiye’yi Arap yatirimcilar agisindan onemli bir ¢ekim merkezi
haline getirmistir. Bu siirecte Yalova; Istanbul’a yakinhigi, dogal ve
termal turizm potansiyeli, sakin yasam yapist ve yatirim olanaklariyla
Arap yatirimcilarin yogun ilgi gosterdigi sehirlerden biri olmugstur. Bu
calismanin amaci, Yalova’'da Arap miisterilerin konut satin alma
kararlarin etkileyen temel faktorleri belirlemek ve konut tercihlerini
sekillendiren ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve hukuki unsurlari
incelemektir. Arastirmada karma yontem yaklagimi benimsenmistir.
Nitel veri kapsaminda Yalova’'da faaliyet gosteren 10 gayrimenkul
firmasi temsilcisiyle yari vapilandirilmig gortismeler
gerceklestirilmistir. Nicel veri kapsaminda ise Yalova’da yasayan
veya yatrim amactyla sehirle iligkili 102 Arap katilimciya anket
uygulanmistir. Arastirma bulgulari, Arap yatirimcilarin konut satin
alma kararlarimin yalnizca ekonomik nedenlere dayanmadigini,
giivenlik, yasam kalitesi, sosyal ¢evre ve hukuki avantajlar gibi ¢ok
boyutlu faktorlerden etkilendigini gostermektedir. Katilimcilarin
onemli bir kismimin halihazirda tasinmaz sahibi oldugu, diger
katilimcilarin  ise gelecekte miilk edinme egilimi tasidig
belirlenmistir. Kalici ikamet, giivenli yasam arayisi, yatirum amact ve
Tiirk vatandashg: elde etme istegi temel motivasyon unsurlar
arasinda one ¢tkmistir. Konut tercihlerini etkileyen baslica unsurlar,
uygun fiyat, stratejik konum, yapi kalitesi, giivenlik, depreme
dayanmiklilik, sosyal gevre, emlak sirketlerine duyulan giiven ve yasal
islemlerin kolayligidir. Ayrica genis yasam alani, yeterli oda sayisi,
mahremiyet beklentisi ve modern altyapr ozelliklerinin  Arap
miisteriler agisindan onemli tercih kriterleri oldugu tespit edilmistir.
Sonug¢ olarak c¢alisma, Yalova’'daki Arap gayrimenkul talebinin
surdiiriilebilir bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymakta; yerel
yonetimler ve sektor temsilcileri acisindan kiiltiirel beklentileri dikkate
alan dengeli ve siirdiiriilebiliv konut politikalarinin gelistirilmesi
gerektigini vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Arap miisterileri, konut tercihleri, gayrimenkul
sektorti, Yalova, sosyo-kiiltiirel faktorler.

Abstract

Political and economic transformations alongside regional
instabilities in the Middle East post-2011 have led to an increase in
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Arab investors' interest in Turkey. Factors such as security, quality of
life, investment potential, and citizenship opportunities have turned
Turkey into a significant center of attraction for Arab investors.
During this process, Yalova has become one of the cities drawing
intense interest from Arab investors due to its proximity to Istanbul,
natural and thermal tourism potential, tranquil lifestyle, and
investment opportunities. This study aims to determine the primary
factors influencing Arab customers' residential property purchasing
decisions in Yalova and to examine the economic, social, cultural, and
legal elements shaping their housing preferences. A mixed-methods
approach was adopted in the research. Within the scope of qualitative
data, semi-structured interviews were conducted with representatives
of 10 real estate firms operating in Yalova. For the quantitative data,
a survey was administered to 102 Arab participants who either reside
in Yalova or are associated with the city for investment purposes.
Research findings indicate that Arab investors' housing purchase
decisions are not solely based on economic reasons but are influenced
by multidimensional factors such as security, quality of life, social
environment, and legal advantages. It was determined that a
significant portion of the participants already own real estate, while
the remaining participants tend to acquire property in the future.
Permanent residence, the pursuit of a safe life, investment purposes,
and the desire to obtain Turkish citizenship stood out among the
primary motivational factors. The main elements influencing housing
preferences are affordable pricing, strategic location, construction
quality, security, earthquake resistance, social environment, trust in
real estate companies, and the ease of legal transactions.
Furthermore, spacious living areas, an adequate number of rooms,
privacy expectations, and modern infrastructure features were
identified as important choice criteria for Arab customers. In
conclusion, this study reveals that the Arab real estate demand in
Yalova has a sustainable structure and emphasizes the need for local
governments and sector representatives to develop balanced and
sustainable housing policies that take cultural expectations into
account..

Keywords: Arab customers, housing preferences, real estate sector,
Yalova, socio-cultural factors.

Insaat sektdrii, son yillarda Tiirkiye’de hizl1 bir bilyiime gdstermis ve bu durum, sektorii
Tiirk ekonomisinin en énemli alanlarindan biri haline getirmistir (Ozdemir, 2011). Konut
sektorli, toplam insaat sektoriinlin yaklasik %75’ini olusturmakta olup ekonomik
biiyiimenin devamliliginda kritik bir rol oynamaktadir (TUIK, 2020-2024). Bu sektor
imalat, ticaret, ulasim ve finansal hizmetler gibi bir¢ok farkli alanda istthdam
yaratmaktadir (Aksoy, 2015). Ayrica, konut kredilerindeki artigla bankacilik sisteminin
canlanmasina katki saglamakta ve istikrar arayan yabanci yatirnmcilar i¢in Tirkiye
onemli bir cazibe merkezi olmaktadir (Kaya, 2017). Bu durum, iilkeye doviz girisini
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artirmakta ve Tiirkiye’nin  kiiresel gayrimenkul piyasalarindaki konumunu
giiclendirmektedir (Ozdemir, 2011).

2008 kiiresel finans krizini takiben yagsanan ekonomik durgunlugun ardindan, Tiirkiye’de
konut piyasasi énemli dl¢giide canlanmistir. Bu canlanmada, piyasay1 tesvik eden ¢esitli
devlet politikalar1 ve tedbirleri etkili olmustur. One ¢ikan faktdrlerden biri, 2012 yilinda
cikarilan yasal diizenlemelerle yabancilarin gayrimenkul edinmesine izin verilmesi
olmustur. Bu diizenlemelerle karsiliklilik ilkesi kaldirilmis ve gayrimenkul sahibi
olabilecek yabanci uyruklu kisi sayisi genisletilmistir. Bu degisiklik, 6zellikle Arap
ilkelerinden gelen yabancilarin Tiirkiye’de gayrimenkul satin almasini tesvik etmis,
ayrica gayrimenkul yatirnmi karsiliginda Tiirk vatandasligi verilmesi gibi yeni
politikalarin uygulanmasi da yabancilarin konut alimlarini artiran 6nemli bir faktor
olmustur (Yildiz, 2019; Keles, 2021).

Tiirkiye’de yabancilarin konut satin alma motivasyonlari ¢esitlidir ve dogal faktorleri
igerir: denize ve yesil alanlara yakinlik, 1liman iklim vb. Ayrica gelismis kentsel ¢evre ve
altyap1 hizmetlerinin varlig1 da 6nemli rol oynamaktadir. Bir¢ok yabanci alic1, daha dnce
turist olarak ziyaret ettikleri bolgelerde veya tanidiklari ve iliskili olduklar1 kisilerin daha
once konut satin aldig1 yabancilarin yogun yasadig1 yerlerde miilk sahibi olmayi tercih
etmektedir (Gokler, 2020).

Tiirkiye ile kendi iilkeleri arasindaki olumlu ekonomik ve ticari iligkiler ile uluslararasi
politikalar da yabancilarin gayrimenkul satin alma istegini artirmaktadir. Diisiik yagam
maliyetleri, gelismis {lkelere kiyasla daha uygun gayrimenkul fiyatlar1 ve
anavatanlarindaki finans piyasalarinin  dalgalanmasi gibi ekonomik faktorler,
yabancilarin Tiirkiye’de ikinci bir konut sahibi olma motivasyonunu giiclendirmektedir.
Ozellikle biiyiik sehirlere ve sahil kesimlerine ya da dogal manzaralara yakin bolgeler,
turistler ve yabanci yatirimcilar tarafindan ikinci konut edinmek i¢in daha cazip
bulunmaktadir (Yildiz, 2019; Erkut & Bayraktar, 2018).

Yabanci talebi, sadece ikamet i¢in konut alimiyla sinirlt degildir. Tiirkiye’deki konutlar
karli bir yatirim aract olarak da goriilmektedir. Bu durum, ozellikle yiiksek gelir
gruplarinin birden fazla konut sahibi olma egiliminde olmalarindan kaynaklanmaktadir.
Aragtirmalar, gelir gruplar1 arasinda gayrimenkul sahipliginde belirgin bir farklilik
oldugunu gostermekte; yiiksek gelir sahiplerinin gergek ihtiyaglarindan daha fazla konuta
sahip oldugunu ortaya koymaktadir (Erkut & Bayraktar, 2018). Ote yandan, yabancilarin
gayrimenkul sahipligi hakkiyla ilgili diizenlemeler ve mevzuatlar, bu talebin seklini ve
biiyiikliigiinii belirlemede 6nemli bir rol oynamaktadir. 6302 sayili Kanun ile yabancilara
karsiliklilik sartt olmaksizin miilk edinme izni verilmis olsa da kisi, alan, konum ve
ozelliklerle ilgili baz1 kisitlamalar hala mevcuttur. Bu kisitlamalar, yabancilarin sahip
olabilecegi gayrimenkuliin tliriinii ve yerini etkilemektedir (TKGM, 2012-2023).

2012 yilindan sonra hazirlanan ve yabancilarin miilkiyet verilerini vatandasliklarina gore
siniflandirmaya baglayan resmi istatistikler, alic1 profillerinde 6nemli bir degisimi ortaya
koymustur. Almanya, Ingiltere ve Hollanda gibi Avrupa Birligi iilkelerinin
vatandaslarinin pay1 azalmis; buna karsin Irak, Suudi Arabistan, Kuveyt ve Urdiin gibi
bazi Arap iilkelerinden alicilarin sayisinda ise dikkat c¢ekici bir artis yasanmistir.
Karsiliklilik ilkesinin kaldirilmasi ile miilkiyet edinme ve ikamet ya da vatandaslik alma
islemlerinin kolaylastirilmasi, daha fazla Arap yatinmcinin Tiirkiye’de gayrimenkul
yatirimi yapmasini tesvik etmistir (TUIK, 2012-2024; Keles, 2021).

Caligmalar, Arap alicilarin Tiirkiye’de gayrimenkul satin almak igin tercih ettikleri
sehirler arasinda basta Istanbul’un geldigini gdstermektedir. Istanbul, sundugu yatirim ve
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hizmet olanaklariyla 6ne ¢ikarken Antalya, Bursa ve Trabzon ise dogal giizellikleri ve
uygun iklimleriyle Arap yatirimcilart cezbetmektedir (Gokler, 2020). Ayrica, Yalova da
ozellikle Korfez iilkeleri vatandaglar1 arasinda artan dneme sahip bir destinasyon olarak
one ¢ikmaktadir. Bu il, Istanbul’a yakinlig1 ve sakin dogasi sayesinde tercih edilmektedir.
Resmi istatistikler (TUIK, 2021), 2012 yilindan sonra Yalova, Sakarya ve Aydin gibi
sehirlerin yabancilarin gayrimenkul satin alma tercihleri arasinda iist siralara yiikseldigini
gostermektedir. Belirtilen durum, yasal diizenlemelerin ardindan miilkiyet edinme
egilimlerinde belirgin bir degisim yasandigini ortaya koymaktadir (TUIK,2012-2024;
Erkut & Bayraktar, 2018).

Literatiir Taramasi

Tirkiye’de gayrimenkul sektorii, 6zellikle Arap iilkelerinden gelen yabanci yatirimeilarin
artan ilgisini gormektedir. Birgok akademik c¢aligma bu konuyu hukuki, ekonomik,
cografi ve sosyolojik acilardan ele almaktadir. Bu alandaki ilk ¢aligmalar, yabancilarin
Tiirkiye’deki gayrimenkul piyasasina olan ilgisinin 2000’li yillarin basinda basladigin
gostermektedir. Bu donemdeki alicilarin ¢ogunlugunu, elli yasini asmis Avrupali
emekliler olusturmakta ve bunlar emeklilik donemlerini Tiirkiye’nin 1liman ikliminde
gecirmek amaciyla Ege ve Akdeniz kiyilarimi ikinci konut satin almak ig¢in tercih
etmektedirler. Bu baglamda, Karakaya ve Turan (2006) yabanci emeklilerin Didim’e
gbciinii ve bunun ekonomik etkilerini incelemisler ve alicilarin ¢ogunlugunu elli bes
yasii asmis Ingilizlerin olusturdugunu belirtmislerdir. Afc1 ve arkadaslar1 (2008) da
Fethiye 6rneginde benzer sonuglara ulagsmis ve Almanlarin ikinci konut alanlar arasinda
en biiylik grubu olusturdugunu ortaya koymustur. Bakirci’nin (2007) Dalyan {izerine
yaptig1 calisma da benzer bir egilim oldugunu gdstermis; burada en ¢ok Ingiliz ve Alman
emeklilerin konut satin alan grup oldugunu ortaya koymustur. Tamer ve arkadaglar
(2006) ise Alanya sehri lizerine yaptiklari calismada, alicilarin biiyiik ¢ogunlugunun
Alman ve Hollandali emekliler oldugunu belirtmisglerdir (Karakaya & Turan, 2006; Afci
et al., 2008; Bakirci, 2007; Tamer et al., 2006).

2012 yilindan sonra meydana gelen degisikliklere gelince Gorer ve digerlerinin (2006)
caligmasi, bu tarihten 6nce yabancilarin Ege ve Akdeniz bolgelerindeki Antalya, Aydin,
Mugla, Izmir ve Mersin gibi sehirlerde; ayrica Marmara Bolgesi’ndeki baz1 sehirlerde,
ozellikle Istanbul ve Bursa’da konut sahibi olmay1 tercih ettiklerini ortaya koymustur.
Ancak tapu yasasinda yapilan degisiklik sonrasinda, yabancilarin tercih siralamasinda
yeni sehirler 6n plana ¢ikmistir. Bu sehirler arasinda Karadeniz Bolgesi’nden Trabzon ile
Marmara Bélgesi’nden Yalova ve Sakarya yer almaktadir (TUIK, 2021). Satin alma
kararlarin1 etkileyen faktorler agisindan bakildiginda, Gokler’in (2019) ¢alismasi, bu
kararlarin yalnizca ekonomik yonlerden etkilenmedigini; dogaya yakinlik, 1liman iklim,
modern altyap1 olanaklarinin varligi ve en 6nemlisi kendi topluluklarina yakin olmanin
sagladig1 sosyal aidiyet hissi gibi unsurlarin da etkili oldugunu ortaya koymaktadir.
Caligma, birgok yabancinin tercih edilen bolgeleri daha dnce turist olarak ziyaret ettigini
ve bunun miilk edinme isteklerini artirdigin belirtmektedir (Gérer et al., 2006; TUIK,
2021; Gokler, 2019).

Yalova kenti iizerine yapilan 6zel bir saha ¢alismasinda, Bostan’in (2021) tezinde sehirde
ikamet eden yabancilarin sayisti ile gayrimenkul satin alma oranlar1 arasinda dogrudan bir
iliski oldugu ortaya konmustur. Sehirde en fazla ikamet edenlerin Iraklilar oldugu, onlar1
[ranlilar, ardindan Afganlar ve Suriyelilerin izledigi belirlenmistir. Anadolu Ajansi’nin
(2020) raporuyla da desteklenen ¢alisma, Yalova’nin 6zellikle Korfez iilkelerinden gelen
Arap vatandaslari i¢in en cazip sehirlerden biri oldugunu, bunun baglica nedenlerinin ise
sakin dogasi ve Istanbul’a yakinligi oldugunu belirtmektedir. Diger yandan, bazi
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arastirmalar (S6nmez, 2018; Ozkan, 2019), gayrimenkuliin artik sadece bir barmak olarak
goriilmedigine, dzellikle yliksek gelirli Arap yatirnmcilar i¢in yiiksek getiri saglayan bir
yatirim araci olarak degerlendirildigine dikkat ¢cekmektedir. Diisiik yasam maliyetleri ve
Tiirk vatandaghigina kolay erisim bu yondeki egilimde dnemli bir rol oynamaktadir
(Bostan, 2021; Sénmez, 2018; Ozkan, 2019).

Gokler’in caligmasimna (2021) gore, yabancilarin konut satin alma motivasyonlari
konumlara gore farklilik gostermektedir. Alicilar, Trabzon gibi kiy1 sehirlerinde liiks
projelere yonelirken, Ankara gibi i¢ bolgelerde konut piyasasini yerel dinamiklerin
yonlendirdigini belirlemektedir. Baz1 sehirlerde yabanci alicilar, yerel talepten bagimsiz
bir talep olusturarak fiyat gostergeleri iizerinde etkili olmaktadir (Gokler, 2021).
Elikii¢iik ve Polat (2021), Izmir’de yabancilarin gayrimenkul satin alma kararlarini
etkileyen faktorleri incelemislerdir. 70 yabanci ile yapilan goriismeler sonucunda, konut
secimini etkileyen yedi ana faktér ve yirmi sekiz yardimci faktor belirlenmistir. Bu
kriterler, ikili karsilastirma yontemi kullanilarak degerlendirilmis ve onem diizeyleri
Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) yontemiyle tespit edilmistir. Arastirma sonucunda,
“giivenlik ortam1” %35 oranla en 6nemli faktor olarak 6ne ¢ikarken, onu %19 ile “konut
edinimindeki kolayliklar”, ardindan %13 ile “konutun konumu” ve “ekonomik faktorler”
takip etmistir. “Cografi konum”, “sosyal ve kiiltiirel yap1” ile “konut 6zellikleri” ise daha
diisiik oneme sahip faktorler olarak degerlendirilmistir (Elikiiclik & Polat, 2021).

Uzun ve Yiimeroglu (2007), yabancilarin gayrimenkul edinimine iliskin hukuki ve sosyal
meseleleri ele almislar; Tiirk halkinin yabancilara konut edinme konusunda saglanan
kolayliklarla ilgili endiselerini tartismislardir. Calismada, ekonomik ¢ikarlar ile giivenlik
kaygilar1 arasinda bir denge kurulmasimin gerekliligi vurgulanmistir. Bu etkinin goérece
yeniligi ise, yabancilarin miilk edinmesini kolaylastiran son yasal diizenlemelere
dayandirilmaktadir (Uzun & Yiimeroglu, 2007)

Baska bir baglamda, ¢alismalar yabancilara konut satiglarina iliskin akademik literatiiriin
hala kisitli oldugunu ortaya koymustur. Bazi aragtirmalar bu satiglarin iller iizerindeki
etkilerine (Aslan, 2023; Oztiirk ve Bayram, 2021; Artul ve Ergiin, 2022), turizme
((Kandemir & Oktay, 2017; Saritas, 2020) ve finansal sisteme odaklanmaktadir. Ozaydin
(2022), gayrimenkul satiglart ile Tiirk liras1 doviz kuru arasinda uzun vadeli bir iliski
oldugunu tespit etmistir. Stileymanli (2019), d6viz kurundaki artisin yabanci talebinde
artisa yol agtigim1 gostermistir. Ozuntas ve Demir’in (2022) calismasi, doviz kurunun
belirgin bir etkisi oldugunu ancak konut fiyat endeksinin ayni etkiye sahip olmadigin
ortaya koymustur. Benzer sekilde, Ozaydin (2022) déviz kurunun yabancilarin
gayrimenkul talebinde en 6nemli etkileyici faktorlerden biri oldugunu belirlemistir
(Aslan, 2023; Oztiirk & Bayram, 2021; Artul & Ergiin, 2022; Kandemir & Oktay, 2017;
Saritas, 2020; Ozaydin, 2022; Siileymanli, 2019; Ozuntas & Demir, 2022).

Unlii’niin (2022) ¢alismast, turistik bolgelerdeki konut talebinin hem ikinci bir ev arayan
vatandaslardan hem de yabanci turistlerden geldigini ortaya koymaktadir. Bu tiir konut
alimlarinda 6zellikle de yiiksek gelirli bireyler agisindan kiy1 bolgeleri ve daglik yiiksek
kesimler en cazip yerler olarak one ¢ikmaktadir (Emekli, 2014; Kelescarlan, 2006).
(Unlii, 2022; Emekli, 2014; Kelescarlan, 2006).

Hukuki agidan bakildiginda Uzun, Celik Simsek ve Yildirinm’in (2017), Springer
tarafindan yayimlanan kitabinda yer alan bdliimlerde, 6zellikle 2002 yilindan sonra
yapilan yasal diizenlemelerin yabancilarin gayrimenkul edinimini kolaylastirmada
merkezi bir rol oynadigini vurgulamaktadir. 2012 yilinda karsiliklilik ilkesinin
kaldirilmasi, satin alma hakk: taninan iilke vatandaslarinin kapsamini genisletmis ve bu
durum yabanci talebinde dogrudan bir artisa yol agmistir (Uzun et al., 2017).
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Polat (2019), yabancilarin Tiirkiye’de miilk edinimine iliskin hukuki, ekonomik, cografi
ve demografik kapsamli bir analiz sunmustur. Araplarin -6zellikle Irak, Kuveyt ve Suudi
Arabistan’dan gelenlerin- emlak piyasasinda onemli bir paya sahip oldugunu belirten
calismada Istanbul, Antalya ve Aydm gibi kiy1 sehirlerinin tercih siralamasinda iist
siralarda yer aldig1 ifade edilmistir (Polat, 2019).

Academia.edu’da yayimlanan “Investment Analysis of Turkish Real Estate Market: The
Case of Iraqi Investors” baslikli ¢calisma, Irakli yatirimcilarin Tiirk emlak piyasasindaki
davraniglarini ele almaktadir. Caligsma, satislarin biiyiik cogunlugunun kiy1 bolgelerinde
gergeklestigini ortaya koymakta ve gayrimenkul yatirim ortakliklarinin (GYO’lar)
yabanci sermayeyi ¢ekmekteki roliine dikkat cekmektedir (Academia.edu, n.d.).

Unlii (2024) tarafindan yapilan giincel bir ¢alismada, ARDL modeli kullanilarak
enflasyon, doviz kuru ve altin fiyatlar1 gibi ekonomik faktdrlerin yabancilarin
Tirkiye’deki gayrimenkul satin alma kararlarini dogrudan etkiledigi ortaya konmustur.
Bu baglamda, Tiirkiye’deki gayrimenkuller, yatirnmcilarin kendi iilkelerindeki finansal
dalgalanmalar karsisinda giivenli ve istikrarl bir yatirnm segenegi olarak goriilmektedir
(Unlii, 2024).

Bu ¢alismanin kapsaminda, yabancilarin Tiirkiye’de gayrimenkul satin alma kararlarini
etkileyen ekonomik, sosyal ve kiiltiirel faktorler ele alinacaktir. Bu faktorlerin sehirler
tizerindeki etkileri analiz edilecek olup Yalova ili 6rnek olarak secilmistir. Yalova,
yilizol¢limii ve niifusu agisindan Tiirkiye’nin en kii¢iik sehirlerinden biri olmasina ragmen,
yabancilarin gayrimenkul satin almay1 en ¢ok tercih ettigi sehirler arasinda 6n siralarda
yer almaktadir. Arastirma, Arap uyruklu alicilardan olusan bir 6rneklem {izerinde saha
caligmas1 seklinde gerceklestirilecek olup bu kisilerin tercihleri ve giidiileri analiz
edilecektir. Uygun analizler yapilarak elde edilecek bulgularin, konuyla ilgili bilimsel
literatiire katki saglamas1 amaglanmaktadir. (TUIK, 2021; Polat, 2019; Gokler, 2019).

1. Gayrimenkul Edinen Yabancilarinin Tiirkiye’ye Etkileri

Yabancilara gayrimenkul satiglari, Tiirkiye’yi bircok agidan etkilemektedir. Yabancilarin
gayrimenkul ediniminin yol agtig1 etkiler genellikle iki alt baglik altinda incelenmektedir:
olumlu etkiler ve olumsuz etkiler.

Olumlu Etkiler

Akademik literatiir, yabancilarin Tiirkiye’de gayrimenkul edinmelerinin yerel ekonomi,
i giicli piyasasi, uluslararasi iliskiler ile turizm ve kiiltiir sektorleri tizerinde ¢ok boyutlu
olumlu etkiler yarattifin1 ortaya koymaktadir. Bu etkilerin baginda ekonomik boyut
gelmektedir. Yabancilarin konut edinmesi, Tiirkiye’ye dogrudan yabanci sermaye akisini
saglayan etkili bir ara¢ olarak degerlendirilmekte; bu durum ingsaat sektorii ile birlikte
yap1 malzemeleri ticareti, bankacilik hizmetleri, emlak danigsmanligi, mimarlik ve i¢
tasarim gibi ilgili sektorlerin canlanmasina katki saglamaktadir (Tanrivermis; Ondag,
2013: 130) Ayrica yabanci konut talebinin artmasi, yeni konut iiretimini tesvik etmekte,
tamamlayict sanayileri desteklemekte ve ingaat, bakim-onarim, konaklama ve eglence
gibi sektorlerde dogrudan ve dolayli istihdam olanaklari yaratarak yerel diizeyde issizlik
oranlarinin azalmasma yardimc1 olmaktadir(Tanrivermis; Ondag, 2013: 130). Ote
yandan, yabancilarin Tiirkiye’de gayrimenkul ediniminden elde edilen vergiler -gerek
emlak vergisi gerekse yillik vergiler- yerel ve merkezi yonetimlerin gelirlerini artiran
onemli bir kaynak niteligindedir. Bu durum, belediyelerin sundugu hizmetlerin kalitesini
artirma kapasitesini giiclendirmektedir. Didim kentinde yapilan bir saha caligmasi,
yabancilarin sahip oldugu ikinci konutlara uygulanan vergilerin yerel ekonomi iizerinde
olumlu etkiler yarattigin1 ortaya koymustur (Bohlin, 1982). Ayrica, belirli bir degerde
tasinmaz edinimi karsiliginda Tiirk vatandashigi verilmesi uygulamasi, 6zellikle 2008
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kiiresel mali krizi sonrasinda yasanan durgunlugun ardindan, yabancilarin Tiirkiye’de
gayrimenkul satin almalarini tesvik eden Onemli bir unsur olmustur (Tanrivermis &
Ondag, 2013: 130; Bohlin, 1982; Unlii, 2022: 483).

Sosyal ve demografik etkiler agisindan bakildiginda, yabancilarin Tiirkiye’de ikamet
etmeleri kiiltiirel ¢esitliligin artmasina katki saglamakta ve farkl kiiltiirler arasindaki
etkilesim araciligiyla sosyal ¢evrenin zenginlesmesine olanak tanimaktadir. Ozellikle bu
bireylerin giinliik yasam pratikleri ve ¢esitli toplumsal aligkanliklari, yerel toplumlara
taginarak kiiltiirel etkilesimi giiclendirmektedir. Ayrica, Tiirkiye’de gayrimenkul sahibi
olan yabancilar iilkelerinde Tiirkiye’nin tanittmini yapmaktadir. Bu durum, iilkenin
turistik imajin1 giliclendirmekte, daha fazla ziyaret¢i ve yatirnmci c¢ekerek turizm
sektoriinii desteklemekte, dolayisiyla gelirlerin artmasina katkida bulunmaktadir (Unlii,
2022: 483).

Yabancilarin gayrimenkul edinmesi, uluslararasi iliskiler ag¢isindan Tiirkiye’nin yatirim
icin glivenli ve cazip bir destinasyon olarak uluslararasi alanda tanimnmasim
giiclendirmekte ve diger {lkelerle ekonomik, siyasi ve sosyal iligkilerini
kuvvetlendirmektedir. Ayrica, gelismis iilkelerden gelen yabanci yatirimeilarin varligi,
teknoloji ve teknik bilgi transferi imkani sunmakta ve yerel isletmelerin gelisimine katki
saglayan rekabetc¢i bir ortam yaratmaktadir. Yabanci yatirimeilarin elde ettikleri karlart
yerel ekonomiye yeniden yatirmalari durumunda ise, bu durum siirdiiriilebilir biiylime
firsatlarin1  artirmakta ve uzun vadeli ekonomik istikrarin saglanmasma katkida
bulunmaktadir. Buna ek olarak yabancilarin miilk edinmesi gayrimenkule olan talebin
artmasina katki saglamakta; bu durum, piyasa degerlerinin yiikselmesine neden olmakta
ve yerli miilk sahiplerine satis veya kiralama yoluyla kazang elde etme imkam
sunmaktadir. Gayrimenkul sektoriinde satis hacminin artmasi ise bu alanda siirekli
yenilik¢iligi tesvik etmekte, yeni kurumlarin kurulmasina zemin hazirlamakta ve piyasay1
daha etkin bir sekilde diizenlemeye yonelik yasal ¢aligmalar1 desteklemektedir (Kaya,
Tanrivermis, Islik, Kaya, 2013: 398).

Olumsuz Etkiler

Tirkiye’de yabancilarin gayrimenkul ediniminin goriiniir ekonomik faydalarina ragmen,
cesitli aragtirmalar bu durumun sosyal yapi, yerel ekonomi ve gayrimenkul piyasasi
tizerinde bir dizi olumsuz etkiye yol actifini ortaya koymaktadir. Sosyal acidan
bakildiginda, bu edinimin toplumsal etkisi iki zit yonde kendini gostermektedir:
Bunlardan ilki, yabancilar ile yerel halk arasinda ortak yasam alanlar1 ve faaliyetler
araciligiyla iliskiler kurulmasini miimkiin kilan biitlinlestirici bir yon; digeri ise
iletisimsizlikten kaynaklanan, toplumsal dislanma ve kapali topluluklarin olusumuna
neden olan ayristirici bir yon olarak 6ne ¢ikmaktadir (Casado-Diaz, 2008; Parker&Song,
2006). Bu ayrismaci, yapinin 6zellikle Alanya gibi sehirlerde belirgin oldugu, burada
yabancilar ile yerel halk arasinda konusulan dillerin farkliligi nedeniyle sosyal etkilesimin
zay1f kaldig1r gozlemlenmektedir. Benzer sekilde, Trabzon’da yapilan bir ¢caligmada da
yerel halkin, Araplarin aile yapilarinin kalabalik olmasi ve kiiltiirel-sosyal farkliliklar
sebebiyle ayni mahallelerde ikamet etmeye karsi ¢iktig1 ortaya konmustur (Tamer Gurer
et al., 2006; Yilmaz Berem&Berem, 2016).

Yapilan aragtirmalar, ekonomik agidan bakildiginda yabancilarin konut yatirimlar ile
baz1 ekonomik gostergeler (tiiketici fiyat endeksi ve altin fiyatlar1 gibi) arasinda negatif
bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Bu gostergelerdeki artis, yabancilarin konut satin
alma taleplerinde azalmaya yol agmistir. Buna karsilik, doviz kurundaki (6zellikle
dolarin) artis, yabancilarin Tiirkiye’de gayrimenkul edinimini tesvik eden bir unsur olarak
one ¢ikmis ve bu durum, yabanci sermayenin gayrimenkul piyasasina daha fazla giris
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yapmasina neden olmustur (Siileymanli, 2019; Ymar&Demir, 2022; Ozaktas, 2019).
Ancak bu egilimin devam etmesi, konut ve kira fiyatlarinin asir1 sekilde yiikselmesine yol
acmis; bu da diisiik gelirli yerel halk {izerinde agir bir ekonomik ytik olugturmus ve onlari
sehirlerin dis mahallelerine veya daha az gelismis bolgelere tasinmaya zorlamigtir
(Siileymanli, 2019; Yinar&Demir, 2022; Ozaktas, 2019).

Yabanci miilkiyetinin yogunlagmasi, yerel ekonomik yapi {lizerinde de olumsuz etkiler
yaratmaktadir. Nitekim yerel halkin, sahip olduklar1 gayrimenkulleri satarak kisa vadeli
kazang elde etmeye yoneldigi gozlemlenmektedir. Bu durum, uzun vadeli iiretken
faaliyetlere yatinm yapma kapasitelerini sinirlamakta ve bazi durumlarda yoksulluga
stiriiklenmelerine neden olmaktadir (Tanrivermis et al., 2013: 144, 179). Ayrica, 6zellikle
bazi yabancilarin gayrimenkul araciligi sektoriinde yiiriittigli kayit dist ekonomik
faaliyetler, vergi kacakc¢iligina ve yasa dis1 ticaretin yayginlagsmasina yol agmakta; bu da
resmi ekonomiyi zayiflatmakta ve esitsizlikleri artirmaktadir. Bunun yani sira,
gayrimenkul ve turizm sektorlerine artan bagimlilik, tarim ve hayvancilik gibi geleneksel
sektorler aleyhine gelismekte ve ekonomik ¢esitliligin yetersiz oldugu bdlgelerde bu
sektorlerin gerilemesine neden olmaktadir. Bu durum, sektdrel dengeyi ve siirdiiriilebilir
kalkinmay1 tehdit etmektedir. Ayrica, kisa vadeli kiralama yerine dogrudan miilk satin
alma egilimi, otel ve tatil koyleri gibi geleneksel turizm yatirimlarinin gelisimini olumsuz
etkilemekte ve turizm piyasasinda dengesizliklere yol agmaktadir (Tanrivermis et al.,
2013). Diger yandan, Ingilizlerin Kalkan, Didim ve Fethiye gibi bolgelerde tiim
mahalleleri kapali yerlesim alanlar1 seklinde miilk edinmeleri, yerel kimlik agisindan bir
tehdit olarak goriilmektedir. Tiirk vatandaslari, 6zellikle kamusal alanlardaki tabelalarda
yabanci dillerin baskin hale gelmesiyle birlikte, kendi vatanlarinda yabancilagtiklarini
hissetmektedirler. Bazi durumlarda, elektrik ve su gibi resmi faturalarin bile Ingilizce
gonderildigi gdzlemlenmektedir. Biiyiik sehirlerde ise, 6rnegin Istanbul’da, yabancilara
konut satig1, Tiirkiye nin baz kiiltiirel yapilara agildigini gdstermektedir. Ozellikle Ikitelli
bolgesinde, Araplar tarafindan gayrimenkul alimi yogunlasmistir. Yerel ev sahiplerinin
ifadelerine gore, sorun Arap kiiltiirel yapisinin Tiirk kiiltiiriinden oldukg¢a farkli olmasidir.
Bu durum, Kkiiltiirel izolasyona, sosyal kimligin aginmasina ve farkli yasam tarzlar
arasinda stirtiismelere yol agmaktadir (Tanrivermis et al., 2013)

Bu dontistimler, yabancilarin stratejik bolgelerde gayrimenkul edinimlerinin artmasiyla
birlikte giivenlik endiselerini de beraberinde getirmektedir. Yabanci azinliklarin ileride
siyasi, ekonomik ve hukuki haklar talep etme ihtimali, ulusal egemenlik ve demografik
denge acisindan bir tehdit olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, bu gayrimenkullerin
yeniden satist sirasinda elde edilen karlarin yurt disina aktarilmasi, sermaye girisini
artirmak yerine ekonomik zayiflamaya neden olmakta ve yabanci yatirimlarin tasarruf
orani ile yerel ekonomik biiyiimeye katkisini azaltmaktadir (Kaya, Tanrivermis, Islik ve
Kaya, 2013).

2. Tiirkiye’de Yabancilarin Gayrimenkul Edinimine Iliskin Yasal Diizenlemelerdeki
Degisiklikler

Tiirkiye, yiiksek bir dinamizme ve hizli bir biiylimeye sahip gayrimenkul sektoriiyle 6ne
c¢ikan iilkelerden biridir. Bu durum, sektorii, ulusal ekonominin en Onemli itici
giiclerinden biri héline getirmistir. Gayrimenkul faaliyetlerinin artan hacmi, 6zellikle
yabanci yatirimcilarin Tiirk gayrimenkul piyasasina olan ilgisinin giderek artmasiyla
birlikte, piyasa gelismelerine uyum saglayacak bir yasal c¢er¢evenin olusturulmasini
zorunlu kilmistir. Tilirkiye’de yabancilarin taginmaz edinimine iliskin yasal diizenlemeler,
bu siirecte c¢esitli asamalardan gecmis ve koklii degisikliklere ugramistir. Bu
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diizenlemeler, sektoriin uluslararasilasmasina ve cazibesinin artmasina dogrudan katki
saglamigtir (Y1ldiz, 2020; Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii, 2024).

Yabancilarin Tiirkiye’de konut edinimiyle ilgili olarak 1923 yilindan 1980’1 yillara kadar
daha kat1 kisitlamalarin uygulandigi gozlemlenmistir. 1980°li yillardan itibaren ise hem
tiizel kisiler hem de gercek kisiler agisindan gayrimenkul edinimine yonelik kisitlamalar
hafifleten bir yaklagim benimsenmistir. Yabancilarin ikinci konut edinimine iligkin olarak
“miitekabiliyet ilkesi”’nin sagladig1 esneklik ya da kisitlamalar, talep lizerinde dogrudan
etkilemektedir. Miitekabiliyet ilkesi, en az iki devlet arasinda uygulanan ve taraf
devletlerin vatandaslarina karsilikli olarak esit ya da benzer haklar tanidigi bir ilkedir
(Celikel, 2017). Bu ilke, ilk anayasamizdan bu yana mevzuatimizda yer almakla birlikte,
1984-1986 yillar1 arasinda kaldirilmasina yonelik girisimlerde bulunulmus, nihayet 2012
yilinda tamamen yirirliikten kaldirilmistir. 2012 yili 6ncesinde, Tiirkiye ile 54 iilke
arasinda miitekabiliyet ilkesi gecerliydi. Bu tarihten sonra, Tiirkiye’de miilk edinebilecek
yabanci iilke vatandaglarini belirleme yetkisi Bakanlar Kurulu’na verilmistir (Celikel,
2017; Resmi Gazete, 2012).

2003 yilina kadar, yabancilarin Tiirkiye’de gayrimenkul edinimi, “miitekabiliyet ilkesi”
(Miitekabiliyet ilkesi) sartina bagliydi. Bu ilkeye gére, bir yabanci iilke vatandasinin
Tiirkiye’de gayrimenkul edinebilmesi i¢in ayn1 sekilde bir Tiirk vatandasinin da o iilkede
gayrimenkul edinme hakkina sahip olmasi gerekiyordu. Bu kural, 6zellikle Arap bolgesi,
Asya ve Afrika’daki birgok iilke vatandasinin oniinde engel teskil etmis ve yabanci
talebini 6nemli dl¢iide sinirlamistir (Celikel, 2017; Bakirci, 2007).

Bu kisitlamalarin asamali olarak hafifletilmesi siireci, 2003 yilinda 2644 sayili Tapu
Kanunu’nda yapilan degisiklikle baslamistir. Bu degisiklikle birlikte, yabancilarin
belediye (Belediye) sinirlart igerisindeki gayrimenkul edinme kapsami genisletilmistir.
Ancak, gayrimenkuliin hassas veya askeri bolgeler yakininda bulunmasi durumunda,
Icisleri Bakanlig1 ve Milli Savunma Bakanligindan onay alinmasi sart1 getirilmistir. 2005
yilinda ise, 5444 sayili Kanun’la yeni sinirlamalar getirilmistir. Buna gore, yabanci bir
kisinin sahip olabilecegi gayrimenkul alani kisi basina en fazla 2,5 hektar (25.000 m?) ile
sinirlandirilmig, askeri ve koruma altindaki tarim arazilerinde gayrimenkul edinimi
yasaklanmis ve Ozel giivenlik onaylarmin alinmasi zorunlu kilinmistir. Ancak esaslh
degisiklik ve doniim noktas1 niteligindeki gelisme, 2012 yilinda 6302 sayili Kanun’un
yirlirliige girmesiyle gerceklesmistir. Bu diizenleme ile miitekabiliyet sarti tamamen
kaldirilmistir. Belirtilen degisiklik sonucunda, 180’den fazla iilkenin vatandaslarina
Tiirkiye’de gayrimenkul edinme hakki taninmis ve bu durum, {ilkedeki uluslararasi
gayrimenkul piyasasinda 6nemli bir genislemeye yol agmistir. Boylece Tiirkiye basta
Rusya, Almanya, Orta Dogu, Korfez iilkeleri ve Uzak Dogu olmak {izere diinyanin birgcok
tilkesindeki yabanci yatirimcilara gayrimenkul satabilecek bir konuma gelmistir. Ayrica,
yabancilarin ediniminde iist sinir 30 hektara (300.000 m?) ¢ikarilmis, tarim arazilerinin
belirlenen planlara uygun olarak kullanilmasi sartiyla edinilmesine izin verilmis ve
kentsel alanlar disinda da imar plani bulunmasi kosuluyla yabancilarin gayrimenkul
edinmelerine olanak saglanmistir. Bu kanun sayesinde, 6zellikle Irak, Suudi Arabistan,
Kuveyt, Katar, Urdiin ve Yemen gibi Orta Dogu iilkelerinden gelen yabancilara yapilan
gayrimenkul satiglarinda kayda deger bir artis yasanmistir (Resmi Gazete, 2003; Resmi
Gazete, 2005; Resmi Gazete, 2012; Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii, 2024).

Yabanci yatirimlar: ¢gekme amaci dogrultusunda, mevzuattaki bir diger 6nemli gelisme,
gayrimenkul ediniminin Tiirk vatandashigi kazanimi ile iliskilendirilmesi seklinde
olmustur. Bu kapsamda, 2017 yilinda vatandashik kanununda yapilan degisiklikle,
vatandaslik kazanimina uygun gayrimenkul yatirimi i¢in gerekli olan asgari tutar 1
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milyon Amerikan dolarindan 250.000 dolara diisiiriilmiis; bununla birlikte, edinilen
gayrimenkuliin ii¢ y1l siireyle satilmamasi sart1 getirilmistir. Mayis 2022°de ise bu tutar
400.000 Amerikan dolarina yiikseltilmis ve gayrimenkuliin ii¢ yil boyunca
satilamayacagina dair kosulun tapu senedine resmi olarak islenmesi zorunlu héle
getirilmistir. Ayrica, piyasay1r dengelemek ve spekiilatif islemleri sinirlamak amaciyla
cesitli diizenlemeler getirilmistir. Bu kapsamda, tapu tescilinden once resmi bir
gayrimenkul degerleme raporu alma zorunlulugu getirilmis, ayrica yabanci alicilarin
taginmaz bedelini satig islemi Oncesinde Tiirk lirasina g¢evirmeleri sart kosulmustur. Bu
diizenlemelerle hem spekiilasyonun Onlenmesi hem de seffafligin artirilmasi
hedeflenmistir. Glivenlik gerekgeleriyle, askeri tesislere veya hassas bolgelere yakin bazi
alanlarda miilkiyet edinimine de kisitlamalar getirilmistir (Resmi Gazete, 2017; Resmi
Gazete, 2022; Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii, 2024).

Bu diizenlemelerin, ¢esitli calismalara gore (Erdoganaras et al., 2005; Hall & Miiller,
2004; Bakirc1, 2007), kimin, nerede ve hangi degerde miilk edinebilecegini belirleme
konusundaki yasal esnekliklerin, yabancilarin Tiirkiye’deki gayrimenkul talebini
artirmada onemli bir rol oynadigi ve ikinci konut (second homes) piyasasinin
uluslararasilagsmasina katki sagladigi kanitlanmistir. S6z konusu ¢aligsmalar, yabancilarin
miilk edinimine iligkin yasal diizenlemelerin ii¢ ana kategoriye ayrilabilecegini ortaya
koymaktadir: Birincisi, sahis, konum ve deger acgisindan miilkiyet haklarin1 tanimlayan
yasalar; ikincisi, ortakliklar ve yatirnmlarin diizenlenmesi yoluyla talebi etkileyen
diizenlemeler; ii¢linciisii ise yabancilar i¢in resmi prosediirler, ikamet ve seyahat kosullar
ile ilgili yasalardir (Erdoganaras, Erol, & Yavan, 2005; Hall & Miiller, 2004; Bakirci,
2007).

3. Yabanci Talep ve Yalova’daki Gayrimenkul Piyasasina Etkisi

Yalova, Tiirkiye’nin kuzeybatisinda, Marmara Bolgesi’nde yer almakta olup Armutlu
Yarimadasi’nin  kuzey kiyilarinda ve Samanli Daglari’nin kuzey yamaglarinda
konumlanmistir. Kuzey ve batisinda Marmara Denizi, dogusunda Kocaeli ili, glineyinde
ise Bursa ili ve Gemlik Korfezi ile gevrilidir. Yalova, yiizél¢limii bakimindan Tiirkiye’nin
en kiiciik illerinden biri olmasina ragmen, cografi ve stratejik acidan biiyiik bir 6neme
sahiptir. Bu durum, Yalova'nin &zellikle 1995 yilinda Istanbul’dan ayrilarak il statiisii
kazanmasindan sonra, sehri hem niifus hem de yatirim agisindan artan bir cazibe merkezi
haline getirmistir. Yalova, Altinova, Armutlu, Ciftlikkdy, Cinarcik, Termal ve Yalova
Merkez olmak tizere alt1 idari ilgeden olugsmaktadir (Yalova Valiligi, 2023; Demirtas &
Ozdemir, 2022).

Yalova’nin konumunu degerli kilan en 6nemli unsurlardan biri, Istanbul, Kocaeli ve
Bursa gibi biiylik kentsel ve ekonomik merkezlere yakinligidir. Bu yakinlik, sehri kara ve
deniz yollar1 acisindan etkili bir ulagim agmna baglamakta ve erisim kolaylig
saglamaktadir. Ayrica, kiy1 seridinde yer almasi ve 1liman iklimi sayesinde Yalova, yerli
ve yabanci turistler igin tercih edilen bir destinasyon héline gelmistir. 105 kilometre
uzunlugundaki sahil seridi; termal tesisler ve tarihi mekanlar gibi turizmi destekleyen
bir¢ok unsuru baridirmaktadir. Ozellikle saglik turizmi agisindan dne gikan bu dzellikler,
sehri ikinci konut ve turizm amaglh gayrimenkul yatirimlari agisindan da cazip bir merkez
haline getirmistir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2023; Yalova Valiligi, 2023).
Yalova, ekonomik agidan Istanbul-Bursa-Kocaeli iicgeninde yer alan stratejik
konumundan faydalanarak belirgin bir ¢esitlilik ve dinamizm sergilemektedir. Bu durum,
sehri hem yerli hem de yabanci yatirimlar agisindan cazip kilmaktadir. Sehir ekonomisi
baslica ii¢ sektore dayanmaktadir: sanayi, tarim ve turizm. Bunlara ek olarak kentsel
bliylime ve yatirim ¢ekiciligi agisindan insaat ve gayrimenkul sektorii de hayati bir rol

91



Ns@=

oynamaktadir. Son yillarda sanayi sektorii ekonomik motor olarak 6ne ¢ikmaktadir;
sehirde bes organize sanayi bolgesi ve bir teknoloji gelistirme bdlgesi bulunmaktadir.
Sanayi faaliyetleri; makine, kimya, tekstil ve akrilik elyaf iiretiminden, Altinova
bolgesinde yogunlasan gemi ve feribot yapimina kadar ¢esitlilik gostermektedir. Tarim
sektorii gecmise kiyasla nispi bir gerileme yasamis olsa da halen 6nemini korumaktadir.
Sehir, Tiirkiye’nin kivi ihtiyacinin yaklasik %40’ 1n1 karsilamakta olup, bunun yaninda
zeytin, sebze ve siis bitkileri iiretimiyle de dikkat cekmektedir. Ayrica, ortii alt1 tarim ve
ihracata yoOnelik gelismeler de gozlemlenmektedir. Bununla birlikte, 6zellikle saglik
turizmi olmak {izere turizm, termal kaynaklar ve saglik tesisleri ile desteklenen 6nemli
bir gelir kaynagidir. Bunun yan sira, arkeolojik alanlar da 6zellikle nisan ile eyliil aylar
arasinda cok sayida artan turisti kendine ¢ekmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumuna
(TUIK) gore, Yalova'nin gayrisafi yurt ici hasilast (GSYIH) c¢ogu yil Tiirkiye
ortalamasinin iizerindedir. Bu durum yerel ekonominin giiciinli yansitmaktadir. Yalova,
2023 yil itibariyla kisi basina diisen GSYIH bakimindan 14.844 Amerikan dolariyla
Tiirkiye’de yedinci sirada yer almaktadir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2023; T.C. Cevre,
Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi, 2023; T.C. Tarim ve Orman Bakanlig1, 2023;
Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi, 2023).

Yalova sehrinin O6nemli cografi konumu ve bunun gayrimenkul sektoriinii
canlandirmadaki etkisinden daha once bahsedilmisti. Bu sektor, 2012 yilindan sonra,
Tiirkiye’de yabancilarin tasinmaz edinimine iligkin yasal diizenlemelerde yapilan
degisiklikler sonucunda biiyiik degisimler yasamistir. Bu degisiklikler, hem satin alima
yonelen {ilkelerin kimliginde hem de talebin yogunlastigi sehirlerde belirgin bir
dontisiime neden olmustur. 1990’ yillarda ve 2000’11 yillarin baginda Orta ve Kuzey
Avrupa tilkeleri alic1 kitlesinin biiyilik kismini olustururken, zamanla onlarin yerini Orta
Asya, Kuzey Afrika, Orta Dogu ve Korfez tilkeleri almaya baglamistir. Ayrica, daha 6nce
yabancrya konut satisinda 6ne ¢ikan Antalya, Mugla, Aydin, Istanbul, Izmir, Balikesir ve
Mersin gibi sehirler, 2012 sonras1 ddnemde goreceli bir gerileme yasamistir. Buna karsilik
Trabzon, Sakarya’nin yani sira Yalova ve Bursa gibi sehirlerde satis hacmi artmis ve bu
sehirler, 6zellikle 2014 ve 2015 yillarinda gerceklestirilen satiglarla 6nemli birer cazibe
merkezi haline gelmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2023; Yalova Ticaret ve Sanayi
Odasi, 2023).

Yalova’da yabancilara satilan gayrimenkullerde son yillarda dikkat cekici bir artis
yasanmistir. Bu artig sayesinde sehir, Tiirkiye’de yabancilara yapilan konut satiglarinda
ilk on il arasinda kendine saglam bir yer edinmistir. Bu ilerleme tesadiifi degildir. Aksine,
biiyiileyici dogasi, stratejik konumu ve bir¢ok Arap alicinin yani sira diger yabancilarin
da tercih ettigi huzurlu yasam ortami gibi istisnai ¢ekim unsurlarinin bir araya gelmesiyle
gerceklesmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2023; Yalova Valiligi, 2023; Yalova Ticaret
ve Sanayi Odasi, 2023).
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Yalova'da Yabancilara Konut Satislarinin Gelisimi (2020-2024)
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Sekil 1. Yalova’da yabancilara konut satiglarinin gelisimi (2020-2024)

Yalova’da yabancilara yapilan konut satiglar1 2022 yilinda zirveye ulagsmis (toplam
1.817 konut satilmis) ve bu sayede sehir s6z konusu yilda Tiirkiye genelinde
dordiincii sirada yer almigtir. 2023 ve 2024 yillarinda satis rakamlari sirastyla 937 ve
588 konuta gerilese de Yalova list siralardaki yerini korumay1 basarmistir. Bu yillarda
strastyla altinci ve besinci sirada yer almistir. Bu durum, Tiirkiye genelindeki konut
piyasasinda yasanan genel yavaslamaya ragmen, sehrin yabanci yatirimcilar
nezdindeki cazibesini siirdiirdligiinii gostermektedir.

Grafik, 2020 ile 2024 yillar1 arasinda Yalova ilinde yabancilara yapilan konut
satiglarinin gelisimini gostermektedir:

. En yiiksek satis, 1.817 konut ile 2022 yilinda gergeklesmistir.

. 2023 ve 2024 yillarinda ise belirgin bir diislis yasanmistir. Bu durum,

piyasanin dis talepteki dalgalanmalardan ve Tiirkiye’deki genel ekonomik
kosullardan etkilendigini yansitmaktadir.
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore, Yalova ili 2015 ile 2023 yillari
arasinda yabancilara toplamda 12.978 konut satis1 gerceklestirmistir. Bu say1, soz
konusu dénemde Tiirkiye genelinde yabancilara yapilan toplam satislarin yaklasik
%12’sine karsilik gelmektedir. Elde edilen veriler, sehirde istikrarli hatta bazi
donemlerde artan bir talep oldugunu gostermektedir. Ayrica, en ¢ok konut satin alan
uyruklara iliskin veriler de bu durumu desteklemektedir. Oyle ki Iraklilar, birgok
yilda en fazla alim yapan grup olmus, onlar1 ise Iranlhlar ve Kérfez iilkeleri
vatandaslar1 takip etmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2024; Tapu ve Kadastro Genel
Miidiirligii, 2023; Anadolu Ajansi, 2024).

93



NS =

Yillara Gore Yabancilara Yapilan Konut Satislar (2020-2024)
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Sekil 2. Yillara gore yabancilara konut satiglar1 (2020-2024)

Bu grafik, 2020 ve 2024 yillar1 arasinda Yalova ve secili baz1 Tiirk sehirlerinde
yabancilara satilan konut sayilarini karsilastirmali olarak gostermektedir. Grafik
verilerine gore:

. Istanbul, yabanciya konut satisinda her yil acik ara birinci sirada yer
almaktadir.

. Antalya, satis say1s1 bakimindan ikinci sirada bulunmaktadir.

. Yalova ise kiiciik ylizOl¢iimiine ve niifusuna ragmen, ozellikle 2022

yilinda gosterdigi performansla Ankara ve Mersin gibi biiyliksehirlerle
kiyaslandiginda dikkat cekici bir konumda yer almaktadir (Tiirkiye Istatistik
Kurumu, 2024; Diinya Gazetesi, 2024; Elikiiclik & Polat, 2021).

Amac ve Yontem
Bu c¢aligma, Yalova ilinde gayrimenkul satin alan Arap alicilarin satin alma kararlarini
etkileyen faktorleri analiz etmeyi; konum, fiyat, alan, konut tiirli, konut 6zellikleri ile
ekonomik ve sosyal faktorler acisindan motivasyonlarini ve tercihlerini anlamay1
amaclamaktadir. Bu amac1 gerceklestirmek icin nicel ve nitel yaklasimlari birlestiren bir
yontem benimsenmistir.
Bir yandan, Yalova ilinde faaliyet gosteren ve Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayith
olan on gayrimenkul sirketiyle yar1 yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Bu
sirketlerin sekizi Arap yatirim sirketi, ikisi ise Tiirk sirketidir. Secilen sirketlerin her biri
ingaat, miiteahhitlik, pazarlama ve emlak araciligi gibi farkli alanlarda faaliyet
gostermekte olup bazilar1 bu faaliyetlerin tamamini bir arada yiiriitmektedir. Yapilan bu
goriismeler, yerel gayrimenkul piyasasinin dogasi ve degisimleri, pazarlama yontemleri
ile Arap talebinin 6zelliklerini derinlemesine anlamaya olanak saglamistir. Diger yandan,
Yalova ilinde yasayan ya da miilk edinme, gecici ikamet veya yatirim yoluyla bu il ile
baglantis1 bulunan Araplardan olusan 102 kisilik bir 6rneklem grubuna anket
uygulanmistir. Anket ¢alismasi asagidaki konulara odaklanan bir dizi sorudan
olusmustur:

1. Yalova’daki Araplarin demografik ve sosyokiiltiirel arka planlarini olusturan
toplumsal yapilar nelerdir?

94



NS =

2. Yalova’da konut satin alma motivasyonlari nelerdir?

3. Konut satin almis ya da almay1 diislinen kisilerin konut tercihleri ve se¢im
kriterleri nelerdir?
Elde edilen sonuglar tartisilmis, ardindan Yalova’daki yabanci konut talebinin konut
piyasasi lizerindeki etkileri ile kentin sosyoekonomik yapisina yansimalari ele alinmustir.
Ayrica, bu ¢aligmanin sonuglarindan yola ¢ikarak insaat ve miiteahhitlik alanlarinda
faaliyet goOsteren firmalara hizmet kalitelerini artirmalarina yardimcr olacak oOneriler
sunulmus; bununla birlikte yabanci konut talebini yonlendirmekle sorumlu olan ilgili
kurumlara da hem yerel halkin hem de yabancilarin yararina olacak gesitli onerilerde
bulunulmustur.
Bulgular
Yalova’daki Araplarin gayrimenkul satin alma kararlarini etkileyen faktorleri belirlemeyi
amaclayan anket calismasina katilanlar arasinda en biiylik oran1 %30,2 ile Irak
vatandaslar1 olusturmustur. Bunu %22,6 ile Misirhilar ve %17 ile Suriyeliler takip
etmistir. Suudi Arabistan ve Filistin uyruklularin her biri %9,4 oraninda temsil edilmistir.
Diger uyruklar (Kuveyt, Birlesik Arap Emirlikleri, Katar, Urdiin ve Fas) ise toplam
katilimcilarin %11,4’{inii olusturmustur. Ankete katilanlarin %65,7’si erkek, %34,3°1 ise
kadindir.
Katilimcilarin yaslari 25 ila 55 yas arasinda degismektedir. En biiyiik oran %32,4 ile 35-
44 yas grubuna aittir. Bunu %29,4 ile 55 yas iistii, %22,5 ile 25-34 yas aralig1 ve %12,7
ile 45-54 yag aralig1 takip etmektedir. 25 yas alt1 katilimcilarin orani ise yalnizca
%2,9’dur. Bu dagilima gore, katilimcilarin gogunun orta ve ileri yas gruplarinda yer aldig:
goriilmektedir. Belirtilen durum da genellikle finansal ag¢idan daha istikrarli ve yasam
tecriibesi yliksek bireylerin Yalova’da gayrimenkul satin almaya daha fazla ilgi
gosterdigini ortaya koymaktadir. Katilimcilarin yas ortalamasi yaklasik 45°tir.
Ankette Arap katilimecilarin %84,3liniin aylik gelir seviyesinin 750 ile 3500 dolar
arasinda oldugu, %15,7’sinin ise gelir diizeyini belirtmek istemedigi tespit edilmistir.
Katilimeilarin egitim diizeyine bakildiginda, yaridan fazlasinin lisans diplomasina sahip
oldugu, yaklasik dortte birinin ise yiiksek lisans veya lisansiistii derecelere sahip oldugu
goriilmektedir. Lise diplomasina sahip olanlarin oran1 sekizde birin altindayken, 6n lisans
diplomasina sahip olanlarin orami oldukca diistiktiir. Lise egitimini tamamlamamis
olanlarin orani ise ¢ok daha azdir. Bu sonuglar, katilimcilarin biiyiik bir kisminin yiiksek
bir egitim diizeyine sahip oldugunu ve bu durumun yatirim davranislar ile gayrimenkul
tercihlerini etkileyebilecegini gostermektedir.
Katilimcilarin  {igte ikisinden fazlasi Arap calisanlar, emekliler, is insanlari,
akademisyenler, yatirimcilar, emlak ve insaat sirketlerinde ¢alisanlar ya da kendi isini
yapan bireylerdir.
Katilimcilarin medeni durumlarma bakildiginda, yaklasik %70’inin evli oldugu,
%20’sinin ise bekar oldugu goriilmektedir. Geriye kalan kiigiik bir kesim bosanmis
bireyler ve iki dul kisiden olusmaktadir.
Ankete katilanlarin aile biiyiikliiklerine gére dagilimina bakildiginda, Yalova’da yasayan
veya bu sehirle baglantili olan Arap ailelerin ¢ogunun kiigiik veya orta biiyiikliikte aileler
oldugu soylenebilir. Katilimcilarin yaklasik %49’u ailedeki birey sayisinin {i¢ ila bes
arasinda oldugunu belirtmistir. %37,3’1 ise ailelerinin bir veya iki kisiden olustugunu
ifade etmisglerdir. Bu da bireylerden veya ¢ocuksuz ¢iftlerden olusan ailelerin kayda deger
oranda oldugunu gostermektedir. Alt1 ila sekiz kisilik ailelerin oran1 %12,7 iken, sekiz
kisiden fazla olan biiyiik ailelerin orani yalnizca %1°dir. Bu verilerden hareketle,
katilimcilarin %98’inden fazlasinin kiiciik veya orta biiytikliikteki ailelere mensup oldugu
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sonucuna varilabilir. Bu da Yalova gayrimenkul piyasasinda orta ve kiiciik ailelere
yonelik konut tiplerine dogru bir egilimin oldugunu gosterebilmektedir.

Katilimcilarin mevcut ikamet ettikleri iilkelere bakildiginda, biiylikk ¢ogunlugunun
Tiirkiye’de, 6zellikle de Yalova’da yasadigi goriilmektedir. Bu oran toplam katilimcilarin
yaklasik %75,5’ini olusturmaktadir. Diger katilimcilar ise ¢esitli Arap ve yabanci
ilkelerde ikamet etmektedir. Belirtilen dagilim su sekildedir: Suudi Arabistan (11 kisi),
Irak (5 kisi), Birlesik Arap Emirlikleri (4 kisi); Kuveyt, Katar, Birlesik Krallik ve
Norveg’te ise yalnizca birer kisi yasamaktadir. Bu sonuglar, Yalova’nin yalnizca bir
gayrimenkul yatirnm merkezi degil, ayn1 zamanda bir¢ok Arap i¢in fiili bir ikamet yeri
oldugunu da gostermektedir. Bu durum da bdlgedeki konut ihtiyaglarini ve yatirim
davranislarini anlamanin 6nemini artirmaktadir.

Tablo 2. Demografik Bilgiler Tablosu

Degisken Dagihim Yiizde [Katihmel
(%) Sayisi (n)
Uyruk Irak 30.2 31
Misir 22.6 23
Suriye 17.0 17
Suudi Arabistan 9.4 10
Filistin 9.4 10
Diger (Kuveyt, BAE, Katar, Urdiin, Fas) 11.4 11
Yas 25 yas alt1 2.9 3
25-34 22.5 23
35-44 324 33
45-54 12.7 13
55 yas listii 29.4 30
Cinsiyet Erkek 65.7 67
Kadin 343 35
Medeni Durum |Evli 69.6 71
Bekar 20.6 21
Diger (Dul, bosanmis) 9.8 10
Ailedeki Birey |1-2 37.3 38
Sayist
3-5 49.0 50
6-8 12.7 13
8’den fazla 1.0 1
Egitim Durumu |Liseden daha diisiik 2.9 3
Lise veya dengi 10.7 11
Onlisans 7.8 8
Lisans 56.3 57
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Lisansiistii (Yiiksek lisans, doktora) 223 23
Meslek Calisan, emekli, ig insani, akademisyen, yatirimct, emlak-  [>66.7 Yaklasik 68
ingaat ¢alisani, kendi isinde ¢aligan
Gelir diizeyi 1000 $'dan az 24.5 25
1000 § - 2000 $ 29.4 30
2001 §-3000$ 9.8 10
3000 § iizeri 20.6 21
Belirtmek istemedi. 15.7 16
Ikamet edilen  |Tiirkiye (Yalova) 75.5 77
iilke Suudi Arabistan 10.8 11
Irak 4.9 5
BAE 3.9 4
Diger (Kuveyt, Katar, Ingiltere, Norveg) 3.9 4

Katilimcilarin yaklasik yarist (%50), Yalova’daki mevcut bulunma nedenlerine iliskin
anket sonuglarina gore, sehirdeki ikametlerinin kalict oldugunu belirtmiglerdir. Bu
durum, bolgeyle uzun vadeli bir bag kuruldugunun gostergesi olabilir. Turizm, %25,5 ile
ikinci sirada, calisma veya mesleki nedenler ise %13,7 oraniyla iiglincii sirada yer
almistir. Bu da sehrin ekonomik firsatlar agisindan da bir ¢ekim merkezi oldugunu ortaya
koymaktadir. Katilimcilarin %3,9’u ise Yalova’da aile ziyareti amaciyla bulunduklarini
ifade etmislerdir.

Geriye kalan %6,9’luk oran ise vatandaslik edinme, egitim, gecici ikamet veya uygun bir
gayrimenkul arayis1 gibi cesitli nedenlere dagilmistir. Bu sonuglar, Yalova’daki Arap
varliginin ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu gostermekte; yerlesim, turizm, calisma
ve egitim gibi farkli amagclarla sekillendigini ve kentteki gayrimenkul talebinin ¢ok yonlii
bir yapiya sahip oldugunu yansitmaktadir.

Tablo 2. Yalova'da Bulunma Amaci ve Kenti Tercih Etme Nedenleri
Degisken Dagilim Yiizde(%) | Katihmc1

sayisl1 (n)

Yalova’da Bulunma

Amaci Kalic1 ikamet %350 51
Turizm %25.5 26
Is veya calisma ortam1 %13.7 14
Tanidik ve akraba ziyareti %3.9 4
Diger (Vatandaslik edinme amac1 , egitim, %6.9 7

gecici ikamet, gayrimenkul arayist)

Kenti Tercih Etme Sakin dogasi ve giizel manzaralari %73.5 75
Nedenleri Istanbul’a yakinlig1 ve ulagim kolaylig %70.6 72
Akraba veya tanidiklarm varligi %33.3 34
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Uygun gayrimenkul fiyatlar %30.4 31
Diger sehirlere kiyasla uygun yasam maliyeti %23.5 24
Uzun vadeli yatirim istegi %14.7 15
Saglik ve tedavi hizmetlerinin bulunmasi %10.8 11
(Termal kaplicalar )

Arkadas veya emlak danismani tavsiyesi %8.8 9
Diger %S5 5

Katilimcilara Yalova’yr gayrimenkul satin alma veya ikamet yeri olarak tercih etme
nedenleri soruldugundan onlarin birden fazla segenegi isaretlemelerine ve acik uglu
yanitlar vermelerine izin verilmistir. Bu da baz1 katilimcilarin birden fazla sebep belirtmis
olabilecegi anlamina gelmektedir. Yanitlar sekiz ana kategoride toplanmistir. Belirtilen
kategorilerin basinda %73,5 ile “sakin dogas1 ve dogal giizellikler” yer almaktadir. Bunu
%70,6 ile “Istanbul’a yakinlik ve ulasim kolaylig1” takip etmektedir. Katilimcilarin
%33,3’1i “sehirde akraba veya tanidiklarin bulunmasi”ni etkili bir faktor olarak belirtmis,
%30,4’1 1se “gayrimenkul fiyatlarinin uygunlugu”nu baslica neden olarak gdstermistir.
%23,5’1ik bir kesim “diger sehirlere kiyasla yasam maliyetlerinin uygunlugu”nu énemli
bir etken olarak ifade etmis, %14,7’si “uzun vadeli yatirim arzusu’nu, %10,8’1 “saglik ve
tedavi (termal kaplicalar1) hizmetlerinin mevcudiyeti’ni bir ¢ekim unsuru olarak
degerlendirmistir. %8,8 oranindaki katilimci ise “bir arkadas veya emlake1 tavsiyesi”
tizerine Yalova’y1 tercih ettigini belirtmistir.

Acik uclu yanitlarda ise cesitli kisisel gerekceler su sekilde dile getirilmistir: “trafik
stkigikliginin olmamasi1”, “sakinlik”, “kiiclik ve giivenli bir sehir olmasi”, “ulagim
kolaylig1” ve “zaman kaybettirmemesi”. Bu ifadeler, katilimcilarin Yalova’nin sundugu
sade ve huzurlu yagsam tarzina deger verdiklerini gostermektedir.

Yukaridaki sonuglar1 destekleyen bir diger bulgu ise katilimcilarin biiyiik cogunlugunun
(%96,1) daha once Yalova’y1 ziyaret etmis olmasidir. Sadece %3,9’luk kii¢iik bir kesim
daha 6nce sehri ziyaret etmedigini belirtmistir. Bu durum, katilimcilarin ¢ogunun daha
once Yalova’yr goriip begendikten sonra burada ikamet etmeye veya gayrimenkul satin
almaya karar verdiklerini biiyiik 6l¢iide agiklamaktadir.

Katilimcilara halihazirda ikamet ettikleri konutlarin temel fiziksel o6zellikleri
soruldugunda su sonuglar elde edilmistir:

Katilimceilarin %3,9°u, oda sayisina iliskin olarak bir odali (stiidyo) dairede yasadiklarini
belirtmistir. %15,7’s1 iki odali dairelerde, %46,1 gibi en yiiksek oran ise ii¢ odali
dairelerde ikamet etmektedir. Dort odali konutlarda yasayanlarin oran1 %18,6 iken, dort
odadan fazla odaya sahip konutlarda oturanlarin orant %15,7°dir. Bu veriler,
katilimcilarin ¢ogunlugunun kiiciik veya orta biiytikliikteki ailelere mensup olmalarina
ragmen, orta ve blyiik Ol¢ekli konutlara yoneldigini gostermekte; bu da onlarin
kimliklerini ve geleneksel yasam tarzlarini yansitmaktadir.

Banyolarin sayisiyla ilgili olarak, katilimeilarin %19,6’s1 evlerinde yalnizca bir banyo
bulundugunu belirtmistir. En ytliksek orandaki katilimcilar (%48) ise iki banyoya sahip
olduklarini ifade etmislerdir. U¢ banyoya sahip olanlarin oran1 %20,6 iken, %11,8’i iicten
fazla banyoya sahip konutlarda yasamaktadir. Bu sonuglar, ailelerin biiyiik
cogunlugunun, yasam tarzlarina uygun ve mahremiyetlerini artiran yeterli sayida
banyoyla donatilmis konutlar1 tercih ettigini gdstermektedir.
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Konutun yaklagik biytkliigiiyle ilgili olarak katilimcilarin %3,9’u konutlarinin 80
metrekarenin altinda oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin %49°u ise konutlarinin 80 ila
120 metrekare arasinda oldugunu ifade etmis ve bu oran en yiiksek dilimi olusturmustur.
%19,6’s1 121 ila 160 metrekare arasinda, %10,8°1 ise 161 ila 200 metrekare arasinda
biiytikliige sahip konutlarda yasamaktadir. Ayrica, %16,7’lik bir kesim 200 metrekareden
daha biiyiik konutlarda ikamet etmektedir. Bu veriler, katilimcilarin orta ve genis
bliytikliikteki konutlara yonelim gosterdiklerini ve aileleri igin rahat bir yasam alani
saglamay1 hedeflediklerini ortaya koymaktadir.

Katilimcilara ikamet ettikleri konut tiirii soruldugunda katilimcilarin yarisindan fazlasi
(%54,9) siradan apartman dairelerinde yasadiklarini belirtmisglerdir. %21,6’s1 ise sosyal
donatilara sahip site i¢indeki dairelerde ikamet ettiklerini ifade etmistir. Katilimcilarin
%11,8’1 villa veya miistakil evlerde, %8,8’1 ise dubleks dairelerde yasamaktadir. Sadece
%1°’1 site icinde yer alan dubleks bir villada yasadigini belirtmistir. Bu oran,
arkadaslariyla birlikte yasayanlar ve TOKI konutlarinda ikamet edenlerle aynidir.

Bu veriler birlikte degerlendirildiginde Yalova’da ikamet eden Araplarin ¢ogunlugunun
genis alanlara sahip, yeterli sayida oda ve banyosu olan konutlar1 tercih ettikleri
goriilmektedir. Belirlenen durum, onlarin konfor ve mahremiyete yonelik egilimlerini
yansitmaktadir. Ayrica, Yalova’da ikamet eden Araplarin 6nemli bir kismimin villa ya da
dubleks konutlarda yasamasi, orta ve yliksek gelir grubuna mensup bir kesimin varligina
isaret etmektedir. Bu da onlarin 6zellikle ailevi ve kiiltiirel tercihleri dogrultusunda daha
genis yasam alanlarini sectiklerini gostermektedir.

Tablo 3. Konutun Fiziksel Ozellikleri

Soru Secenek Yiizde Katihmci
(%) Sayisi

Yasadiginiz konuttaki oda sayis1 kagtir? 1 oda (stiidyo) 3.9 4

2 oda 15.7 16

3 oda 46.1 47

4 oda 18.6 19

4'ten fazla oda 15.7 16
Yasadigimiz konuttaki banyo sayis1 kagtir? 1 banyo 19.6 20

2 banyo 48.0 49

3 banyo 20.6 21

3’ten fazla banyo 11.8 12
Yasadigimiz konutun yaklagik biiyiikliigii ne 80 m2den az 3.9 4
kadardir? 80-120 m? 49.0 50

121-160 m? 19.6 20

161-200 m? 10.8 11

200 m*den fazla 16.7 17
Yasadigimiz konut tipi nedir? Apartman dairesi 54.9 56

Site i¢inde daire 21.6 22

Miistakil ev/ villa 11.8 12
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Dublex 8.8 9
Site i¢inde dublex 1.0 1
villa

Arkadasla birlikte 1.0 1
TOKI konutu 1.0 1

Bu boliim, Arap katilimcilarin konut satin alma amaglarini, satin alma tercihlerini ve
kararlarini etkileyen faktorleri kapsamaktadir. Ankette katilimcilara yoneltilen sorularda,
birden fazla yanit segme ve acik ucglu cevap verme imkani taninmistir.

Anket sonuglari, katilimcilarin yarisindan fazlasinin (102 katilimcidan 56°s1 yani %54,9)
Yalova’da bir konuta sahip oldugunu, geri kalan 46 katilimcinin ise herhangi bir konuta
sahip olmadigin1 gostermektedir. Bu 46 kisiye sehirde konut satin alma niyetleri
soruldugunda, 21 kisi su anda ya da yakin gelecekte satin almayi diistindiiklerini
belirtmistir. 18 kisi ise “belki, kosullara bagli” seklinde yanit vermistir. Bu da miilkiyeti
olmayanlarin %84,8’inin Yalova’da gayrimenkul edinimine agik ya da potansiyel bir ilgi
gosterdigini ortaya koymaktadir. Buna karsilik, yalnizca 7 katilimcir (%15,2) konut
almay1 diisiinmediklerini belirtmistir. Bu durum, belirtilen grup i¢inde onceliklerin veya
finansal kapasitelerin farklilik gosterebilecegini yansitmaktadir. Elde edilen bulgular,
genel olarak gayrimenkul edinimine yonelik olumlu bir egilimi ortaya koymaktadir.
Katilimeilarin Yalova’dan konut satin alma amaglarina bakildiginda yanitlarin oldukca
cesitli oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %45,1°1 temel amaglarinin kalic1 konut
edinerek stirekli ikamet etmek oldugunu belirtmistir. Bu, uzun vadeli yerlesime yonelik
giiclii bir egilimi yansitmaktadir. Katilimcilarin %27,5’1 yatinm amaciyla konut
edindiklerini ifade etmis, bu da gayrimenkul piyasasina bir deger koruma ya da karl
yatirim firsat1 olarak baktiklarini gostermektedir. Tatil ve turizm amacli gegici konut
edinimi %25,5 ile {giincli sirada yer almigtir. Ayrica katilimeilarin %26,5°1 konut
aliminda giivenlik ve istikrar arayisinin etkili oldugunu belirtmistir. Oturma izni elde
etme amaci %14,7 oraninda dile getirilirken, %10,8 oraninda katilimci ise Tiirk
vatandasligi elde etme niyetiyle gayrimenkul sahibi olduklarini ifade etmistir. Bu da bazi
Arap katilimcilarin yasal diizenlemeler yoluyla Yalova’da kalict olarak bulunmaya
yonelik gergek bir ilgisi oldugunu gostermektedir.

Konut satin alma kararlarimi etkileyen faktorlere gelince katilimcilarin %73,5°1 “konutun
fiyatin1”, %72,5’1 ise “konutun konumunu” en 6nemli etkenler olarak belirtmistir. Bu,
ekonomik unsurlara ve gayrimenkuliin cografi konumuna duyulan belirgin ilgiyi
gostermektedir. Katilimcilarin %47,1°1 ingaat kalitesi ve i¢ mekan diizenlemesine 6nem
verdigini, %37,3’0 bolgedeki giivenlik ve istikrar durumunu belirleyici buldugunu
belirtmistir. Ayrica katilimcilarin %35,3’1 fiyatlarin gelecekte artacagi beklentisinin
yatirimi etkileyen bir unsur oldugunu ifade etmistir. %27,5 oranindaki katilimcilar, emlak
sirketinin giivenilirligi ve itibar1 konusunu kritik bir etken olarak gormiis; %22,5°1 ise
baskalariin goriis ve deneyimlerinin etkili oldugunu dile getirmistir. Ayrica %20,6’s1
yasal prosediirlerin kolay olmasina, %19,6’s1 ise konut ediniminin ikamet ya da
vatandaslik kazandirma potansiyeline dikkat ¢ekmistir. Ayrica bazi agik ug¢lu yanitlar,
sehre duyulan sevgi ya da begeni gibi kisisel hislere de yer vermistir. Ote yandan,
katilimcilar satin alma kararlarin1 olumsuz etkileyen ¢esitli faktorleri de belirtmislerdir.
Bunlarin basinda %67,6 oraniyla konut fiyatlarinin ytiksekligi gelmektedir. %22,51 yasal
islemlerin karmagsikligini bir engel olarak goriirken, %27,5°1 baz1 sirket ya da aracilarin
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giivenilir olmamasinin kararlarini etkileyebilecegini belirtmistir. Katilimeilarin %24,5°1
taksit se¢eneklerinin ya da 6deme kolayliklarinin olmayisini engelleyici bir faktor olarak
ifade etmis, %17,6’s1 ise Tiirkge bilmemelerinin karar siirecini zorlagtirabilecegini dile
getirmistir. Ayrica %35,3 oraninda katilimci bolgedeki ekonomik istikrarsizlik
konusundaki endiselerini ifade etmistir. Ac¢ik uclu yanitlarda ise doviz kuru
dalgalanmalarinin etkisine sik¢a deginilmis, bu da katilimcilarin genel ekonomik
kosullara kars1 farkindaliginin yiiksek oldugunu gostermistir.

Tablo 4. Katilimcilarin Konut Satin Alma Amaclar1 ve Kararlarini Etkileyen Faktorler

Alt Bashk Yiizde Katihimc1 Sayisi
(%) (n=102)
Konut Satin Alma Amaci Kisisel kullanim (Kalic1 konut, | 45,1 46
yerlesim)
Gayrimenkul yatirimi 27,5 28
Tatil ve turizm amacl gegici 25,5 26
ikamet
Giivenlik ve istikrar arayis1 26,5 27
Tiirkiye'de oturma izni alma 14,7 15
Tiirk vatandaslig1 edinme 10,8 11
Sakinlik ve huzur arayisi 1,0 1
Konut Satin Alma Kararini Gayrimenkul fiyati 73,5 75
Etkileyen Faktorler Lokasyon 725 7
Insaat kalitesi ve ic tasarim 47,1 48
Bolgedeki giivenlik ve istikrar | 37,3 38
Gelecekte fiyat artis1 beklentisi | 35,3 36
Emlak sirketinin giivenilirligi 27,5 28
ve itibari
Digerlerinin goriis ve 22,5 23
deneyimleri
Yasal siireglerin kolayligi 20,6 21
Oturma izni veya vatandaslik 19,6 20
firsatlar
Konut Satin Alma Kararini Yiiksek gayrimenkul fiyatlar 67,6 69
Olumsuz Etkileyen Faktorler Bazi emlakgilara veya aracilara | 27,5 28
giivensizlik
Taksit ve 6deme 24,5 25
kolayliklarinin olmamasi
Yasal islemlerin zorlugu 22,5 23
Tiirkgeye hakim olmamak 17,6 18
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Ekonomik istikrarsizlik ve 35,3 36

giivenlik kaygilari

Katilimer  Araplarin ~ goriiglerine gore konut oOzelliklerinin - 6nem  diizeyinin
degerlendirilmesine gecildiginde anket sonuglari, Yalova’da konut satin alma siirecinde
Arap katilimcilarin biiyiikk 6nem atfettigi bir dizi 6zelligin bulundugunu ortaya
koymustur. Bu 6zelliklerin baslicalar1 sunlardir: deniz veya doga manzarasina sahip olma,
konutun okul, hastane ve aligveris merkezleri gibi temel hizmetlere yakinlig1, giivenlik ve
koruma sistemlerinin bulunmasi, i¢ tasarim ve is¢ilik kalitesinin yiiksek olmasi; ylizme
havuzu, spor salonu ve bahge gibi sosyal olanaklarin mevcudiyeti; uygun fiyatl olmasi,
ulasim araglarina yakinligi ve mahremiyeti goézeten bir yasam alaninin bulunmasi.
Katilimeilar, her bir 6zelligin 6nemini 1 ila 5 arasinda derecelendirmis olup bu
degerlendirme satin alma kararlarin1 etkileyen faktorlerin belirlenmesini miimkiin
kilmastir.

Bu degerlendirmeleri dogru ve objektif bir sekilde analiz edebilmek amaciyla, Agirlikl
Puanlama Yontemi (Weighted Scoring Method) esas alinmistir. Bu yontem, Cok Kriterli
Karar Verme (MCDM) teknikleri arasinda yer almakta olup pazarlama arastirmalar ve
hizmet kalitesinin degerlendirilmesinde yaygin olarak kullanilmaktadir. Her bir 6zellige
iliskin puanlar, katilimcilarin 1 ila 5 arasindaki degerlendirme diizeylerinde verdikleri
yanitlarin frekanslarina gére hesaplanmis, ardindan bu toplamlar her bir 6zelligin diger
ozelliklere gore onemini yansitan goreli agirliklara doniistiiriilmiistiir. Son olarak bu
agirliklar, karsilagtirmay1 kolaylastirmak icin 1 ila 5 arasinda standartlastirilmis bir nihai
puana doniistiiriilmiistiir.

Nihai degerlendirme sonuglari, katilimcilarin 6nceliklerinde konut 6zelliginin niteligine
ve bu 6zelligin konfor ile giinliik islevlerle olan iligkisine bagli olarak belirgin bir farklilik
oldugunu ortaya koymustur. Bir¢ok ozellik en yiiksek degerlendirme puani olan 5
tizerinden 5 almis ve bu durum, s6z konusu 6zelliklerin satin alma kararinda biiyiik 6nem
tasidigin1 gostermistir. Bu 6zelliklerin baglicalar1 sunlardir: “konutun depreme dayanikli
olmas1”, “belirlenen zamanda teslim edilmesi”, “fiyatinin uygun olmasi1”, “su ve elektrik
altyapisinin bulunmasi”, “asansOriin olmasi”, “genis yasam alanlarimin sunulmasi”,
“yeterli sayida oda ve banyonun bulunmasi” ve “konutun mahremiyet saglamasi.” Bu
sonuglar, katilimcilarin istikrar, konfor ve yasam giivenligini saglayan ozelliklere
yoneldigini ve satin alma siirecinde daha ¢ok akilc1 ve islevsel tercihler yaptiklarini ortaya
koymustur. Ote yandan, baz1 6zelliklerin katilimcilar tarafindan fazla énemsenmedigi
goriilmiistiir. Zira bu 6zellikler, en diislik degerlendirme puani olan 5 iizerinden 1 almistir.
Bu o6zellikler arasinda sunlar yer almaktadir: “depo alaninin bulunmas1”, “i¢ mekanda
ahsap renklerin kullanilmasi” ve “liikks ve siislii bir i¢ tasarim.” Bu durum, katilimeilarin
dogrudan konutun yasam kalitesi veya islevselligiyle iliskili olmayan estetik veya
dekoratif 6zelliklere fazla dnem vermediklerini gostermektedir.

Orta diizeyde bir degerlendirme (2 ila 4 arasi) alan Ozellikler ise ‘“sehir merkezine
yakinlik”, “bahg¢enin bulunmas1”, “etkili bir giivenlik sisteminin saglanmas1”, “konutun
kamu hizmetlerine ve ulagim araglarina yakin olmasi” ve “¢ocuk oyun alanlar1 ile spor
tesislerinin bulunmas1” gibi unsurlar1 kapsamaktadir. Bu durum, bazi 6zelliklerin 6nem
derecesinin bireylerin ihtiyaglarina ve kisisel dnceliklerine gore degisiklik gosterdigini
yansitmaktadir.

Bu bulgulara dayanarak Yalova’daki Arap gayrimenkul alicilarinin satin alma
kararlarinin ve tercih onceliklerinin esas olarak giivenlik, konfor, altyap1 ve yasam alani
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gibi faktorlerden etkilendigi; buna karsilik, estetik veya tasarimsal (gorsel) unsurlarin
ikinci planda kaldig1 sonucuna varilabilir.

Tablo 5. Arap Miisterilerin Konut Tercihlerini Etkileyen Ogelerin Degerlendirilmesi

Boyut Ozellik Nihai Degerlendirme (1-
5)
Lokasyon Manzarali olmas1 2
Sehir merkezine yakin olmasi 3
Ulasim ve hizmet olanaklarina yakin olmasi 4
Dayaniklilik Depreme dayanikli olmast 5
Teslim Siireci Zamaninda teslim edilmesi 5
Fiyat Fiyatin uygun olmasi 5
Odeme Esnek 6deme segenegi sunulmasi 3
Yatirim Yatirim degeri tagimast 4
Giivenlik Etkili bir giivenlik sisteminin bulunmasi 4
Arag Glivenligi Acik ve kapali otoparklarin bulunmasi 2
Kullanim ve Depo alaninin bulunmasi 1
Teknik Yeterli havalandirma sisteminin bulunmasi 4
Is1 ve ses yalitim sistemlerinin saglanmasi 4
Su ve elektrik altyapisinin saglanmasi 5
Cepheye giines 15181 almasi 4
Estetik Bahgenin bulunmasi 3
Klasik dig cephe kaplamasi kullanilmasi 2
Modern dis cephe kaplamasi kullanilmasi 2
I¢ tasarimda ahsap tonlarm kullanilmasi 1
Sade ve basit i¢ tasarim 3
Liiks ve siislemeli i¢ tasarim 1
Kalite Kullanilan malzemelerin yiiksek kalitede olmas1 4
Konfor Asansor bulunmasi 5
Genig alanlarin saglanmast 5
Yeterli sayida oda ve banyonun bulunmast 5
I¢c mekanin disaridan goriinmemesi (mahremiyet) | 5
Sik aydinlatma sistemlerinin bulunmast 4
Miisteri Tliskileri Satis sonras1 miisteri iligskilerinin devam etmesi 2
Hukuki ceviri hizmetinin saglanmasi 3
Hizmetler Satis sonrasi siirekli takip ve denetim olmast 3
Sosyal Yasam Cocuk oyun alanlar1 ve oturma yerlerinin 4
bulunmasi
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Yiizme havuzu ve spor olanaklarinin saglanmasi 2

Yalova’daki Arap Yatirnmcilara Yonelik Gayrimenkul Sirketleriyle Yapilan
Goriismelerin Degerlendirilmesi

Bu boliim, Yalova ilinde Arap miisterilere hizmet veren insaat ve gayrimenkul sektoriinde
faaliyet gosteren on sirketle yapilan goriigmelerin sonuglarini ele almaktadir. Bu sonuglar,
caligmanin amagclar1 dogrultusunda Arap alicilarin davranislarini ve gayrimenkul
piyasasindaki egilimlerini aciklamaya yonelik olarak anket verileriyle iliskilendirilerek
analiz edilmistir.

Goriisme sonuglart bes ana baglik altinda siniflandirilmistir:

1. Arap Miisterilerin Tercih Ettigi Gayrimenkul Ozellikleri

Yapilan goriismeler, Arap miisterilerin konut seciminde konfor, mahremiyet ve genis
yasam alanlarina biiyiik 6nem verdiklerini ortaya koymustur. Belirgin tercihleri arasinda
genis odalar, her yatak odasinda 6zel banyo, birden fazla banyo bulunmasi, etkileyici
manzaralar ve biiyilik salonlar yer almakta; ayrica agik mutfak yerine ayri mutfak tercih
edilmektedir. Bu kriterler, anket sonuglariyla da ortiismekte; “genis alan”, “daha fazla
banyo ve oda sayis1” ve “mahremiyetin saglanmasi” gibi unsurlarin yliksek
degerlendirme aldig1 goriilmektedir. Ayrica birgok miisteri, evin i¢ kisminin disaridan
goriilebilecegi tasarimlar1 reddetmekte ve mahremiyeti koruyan mimari diizenlemeleri
tercih etmektedir. Bu durum, séz konusu tercihlerin miisterilerin sosyal ve kiiltiirel
aligkanliklariyla yakindan iliskili oldugunu gostermektedir.

2. Kiiltiirel Ozellikler ile Yerel Mimari Tasarimin Biitiinlestirilmesi

Sirketler, Tiirk miisterilerin tercih ettigi 6zelliklerle Arap miisterilerin talepleri arasinda
belirgin farkliliklar oldugunu vurgulamistir. Tiirk miisteriler genellikle islevsellige
odaklanan pratik daireleri tercih ederken Arap miisteriler i¢in goriiniim, liiks, konfor ve
genis alanlar daha biiylik 6nem tagimaktadir. Tiirkler agisindan ikincil dneme sahip
unsurlar -6rnegin smirli manzara, acik plan tasarimlarda mahremiyetin olmamasi, agik
havuzlar ve Amerikan tipi ac¢ik mutfaklar- Arap miisteriler i¢in kesinlikle kabul
edilmeyen unsurlar ve reddedilmesi konut se¢iminde Oncelikli kriterler arasinda yer
almaktadir.

Baz1 sirketler, Arap zevki ile Tirk mimari gelenekleri arasinda bir denge kurulmasi
gerektigini ifade etmistir. Tamamen Arap tarzinda tasarlanan projeler Tiirk misteriler
tarafindan tercih edilmeyebilecegi gibi, tamamen yerel tasarimlar da Arap miisterilere
hitap etmeyebilir. Bu nedenle, genellikle salon ile mutfagin siirgiilii kapilarla ayrilmasi
ya da kiiciik dairelerde bile iki banyo saglanmasi gibi orta yol ¢dziimlere
bagvurulmaktadir. Ayrica bazi sirketler, bircok Arap yatirimcinin Yalova’ya kendi
mimari kiiltiirlerini basariyla tagidigini belirtmistir. Bu durum gerek bireysel gerekse
toplu projeler seklinde -villa ya da apartman bloklar1 olarak- gerceklestirilmis ve talepler
yerel miiteahhitler tarafindan karsilanmaya baglanmustir.

Bu durum, anket sonuglarinda bazi yapisal ve islevsel 6zelliklerin degerlendirilmesinde
goriilen farkliliklar1 da yansitmaktadir. Katilimeilarin ¢ogu, tasarimin c¢ok islevli
olmasina biiyiik 6nem verirken, bazilar1 ise mimari esnekligin 6zellikle talep edilen bir
ozellik oldugunu belirtmistir.

3. Satis Sonras1 Hizmetlerin Onemi ve Giiven Iliskisi

Gorlisme yapilan sirketlerin neredeyse tamami, Arap miisterilerin dil engeli ya da Tiirk
yasalarina yeterince hakim olmamalar1t nedeniyle emlak sirketlerine biiyiik Olclide
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giivendiklerini belirtmistir. Bu sirket temsilcilerinin bir¢ogu, bazi alicilarin ge¢miste
dolandiricilik ya da yaniltici islemlerle karsilastigini, bu nedenle giiven unsurunun emlak
sirketi seciminde belirleyici bir kriter haline geldigini ifade etmislerdir. Belirtilen durum,
anket sonuclarinda da agikca goriilmektedir.

Yukarida belirtilenlere ek olarak sunulan hizmetler, yalnizca satig siireciyle sinirh
kalmamakta; tapu tescili, elektrik ve su aboneliklerinin yapilmasi, ikamet ve vatandaslik
islemlerinin takibi, hatta cocuklarin okula kaydi gibi bir dizi destekleyici hizmeti de
kapsamaktadir.

Bu bulgular, anket sonuclariyla da rtiismekte olup “miisterinin sirkete duydugu giiven”
ve “sunulan hizmetin kalitesi” gibi unsurlarin satin alma kararinda temel faktorler
arasinda yer aldigim1 gostermektedir. Dolayisiyla, satig siireci yalnizca gayrimenkuliin
fiziksel Ozelliklerine degil, ayn1 zamanda sirketin sundugu hizmetlerin niteligine ve
miisteriyle kurulan iliskiye de baghdir.

4. Yalova’nin Tercih Edilme Nedenleri ve Cografi Konumunun Onemi

Gériisme yapilan tiim sirketler, Yalova’nin sakin dogas1 ve Istanbul’a yakinlig1 sayesinde
Arap miisteriler i¢in tercih edilen bir sehir héaline geldigi konusunda hemfikirdir. Fatih
Caddesi, Adnan Menderes Mahallesi; Termal, Ciftlikkdy, Kadikdy ve Ozden Mahallesi
gibi bolgeler Arap miisteriler i¢in en cazip yerler arasinda gosterilmistir. Bu bulgular,
anket sonuglariyla da &rtiismekte olup “doga”, “sakinlik” ve “Istanbul’a yakinlik” gibi
faktorler, sehrin tercih edilme nedenleri arasinda one ¢ikmaktadir. Ayrica Araplarin,
altyap1 ve hizmet olanaklar1 agisindan gelismis yeni bolgeleri tercih etmeleri de anket
verileriyle uyumludur.

Bazi sirketler, Yalova’nin biiyiik sehirlerdeki yiliksek maliyetlerin aksine, orta gelirli Arap
miisteriler i¢cin hem konfor hem de huzur saglayan makul bir alternatif sundugunu
belirtmistir.

5. Yasal ve Ekonomik Degisikliklerin Gayrimenkul Piyasasina Etkisi

Bazi sirketler, son yillarda yabancilarin tasinmaz edinme sartlarina iliskin yapilan yasal
diizenlemelerin Arap alicilarin bir kesimi iizerinde olumsuz etkiler yarattigini belirtmistir.
16 Ekim 2023 tarihinde yiiriirliige giren diizenlemeyle ikamet izni almak i¢in gereken
asgari tasinmaz degerinin 50 bin dolardan 200 bin dolara yiikseltilmesi ve 13 Mayis 2022
tarithinde vatandaslik kazanimi i¢in gerekli olan asgari miilk degerinin 250 bin dolardan
400 bin dolara ¢ikarilmasi, baz1 alicilarin maddi giiclinii asarak bu kesimin satin alma
kapasitesinde diisiise yol agmistir. Bu durum, yabancilara yonelik gayrimenkul pazarinda
belirgin bir durgunluk yaratmistir. Ayrica, bazi miisterilerin yiiksek fiyath taginmazlar
almak yerine vatandaslik elde etmek amaciyla banka mevduati yolunu tercih etmeye
basladig ifade edilmistir. Bu yasal degisiklikler, Arap miisterilere odaklanan pazarda
gercek anlamda bir durgunluk yaratmis ve bu pazara biiyiik 6l¢iide bagli olan emlak
sirketlerinin performansini olumsuz etkilemistir. Ayrica sirket temsilcileri, son donemde
(2023-2024) izlenen para politikalarinin -6zellikle Merkez Bankasinin banka mevduat
faiz oranlarini yillik olarak %50’ye varan yiiksek seviyelere ¢ikarmasinin- hem yerli hem
de yabancilara yonelik gayrimenkul sektoriinii olumsuz etkiledigini belirtmislerdir.
Katilimcilar, faiz oranlar ile gayrimenkul satiglar1 arasinda ters bir iliski oldugunu
vurgulamis, faiz oranlan arttik¢a banka yatirimlarina yonelimin arttig1 ve buna paralel
olarak gayrimenkul yatirimlarinin da azaldigi ifade edilmistir.

Yukarida belirtilenlere ek olarak son yillarda (2022-2024) Tirkiye’deki enflasyon
oranlarinin yilikselmesi ve yasam maliyetlerinin artmasi da bazi Arap yatirimcilarin
ilgisinin azalmasima neden olmustur. Bir¢ok yatirimci, Tiirkiye’deki fiyat ve yasam
giderlerini kendi iilkeleriyle ya da daha 6nce ikamet ettikleri iilkelerle karsilagtirmakta ve
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Tirkiye’nin artik ekonomik agidan cazip bir se¢cenek olmadigini, bazi agilardan ise daha
pahali hale geldigini fark etmektedir. Bu farkindalik, bir¢ok yatirimcinin yatirim
kararlarin1 yeniden degerlendirmesine veya daha uygun alternatifler aramasina yol
acmistir.

Buna ragmen, Yalova 2024 yili sonu itibariyla hdlen yabancilara konut satis1 agisindan
Tiirkiye’deki ilk on sehir arasinda yer almakta olup tiim bu zorluklara ragmen 6nemini
korumaktadir.

Sonug ve Tartisma

Bu c¢alismanin sonuglari, Yalova ilinde Araplarin gayrimenkul satin alma kararlarini
etkileyen bir dizi birbirine bagl faktdrii ortaya koymaktadir. Bu faktorler ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel nitelikler tasiyan ve sehrin dogasi ile cografi konumu, ayrica emlak
piyasasinin  Ozellikleriyle yakindan oOrtlismektedir. Nicel ve nitel verilerin
birlestirilmesiyle Arap alicilarin davraniglarin1 ve tercihlerini anlamaya katki saglayan
derinlemesine sonuglara ulagilmistir. Bu da bolgedeki konut politikalarinin ve
gayrimenkul yatirimlarinin gelistirilmesine yardimci olmaktadir.

Arastirmalar, Araplarin Yalova sehrine yoneliminin 2012 yilindan sonra, miitekabiliyet
ilkesinin kaldirilmasinin ardindan yasal bir tesvikle basladigin1 gostermektedir. Anketten
elde edilen verilere gore, tiim katilimcilarin en az bir, en fazla yedi gocugu bulunmaktadir.
Katilimcilar genellikle orta ve ileri yas gruplarina mensup olup, gorece yiiksek egitim ve
yasam standartlarina sahiptirler. Bu durum, katilimcilarin belirli kriterleri karsilayan bir
gayrimenkul se¢me konusunda bilingli ve yeterli imkanlara sahip olduklarini
gostermektedir.

Calisma ayrica, katilimcilarin yarisindan fazlasinin Yalova’da halihazirda gayrimenkul
sahibi oldugunu ortaya koymustur. Gayrimenkul sahibi olmayan katilimcilarin ¢ogu ise
gelecekte gayrimenkul edinme istegini ifade etmislerdir. Bu durum, yerel ekonomiye
gelecekte katki saglayabilecek, siirekli ve artan bir talebi yansitmaktadir ve bu talebin
dogru sekilde yonetilmesi ve yonlendirilmesi gerektigini ortaya koymkatadir.

Calismada oOne cikan konut edinme motivasyonlar1 arasinda en belirgin olani, kalici
ikamet ve istikrar arzusudur. Arap bdlgesindeki siyasi istikrarsizlik, vatandaglarinin
giivenlik arayisiyla konut edinme ¢abasina girmelerinin baglica nedenlerinden biri olarak
one ¢ikmaktadir. Bunun yani sira, oturma izni ve Tiirk vatandashgi elde etme istegi de
onemli bir motivasyon kaynagidir. Yabanci konut sahiplerine iki yil siireyle ve
yenilenebilir sekilde aile ikamet izni verilmesi, 6nemli bir ¢ekim unsuru olusturmaktadir.
Ayrica, vatandaslik elde etme hedefi de yiiksek imkanlara sahip bireyler icin cazip olup
giivenlik ve seyahat 6zgiirliigii gibi avantajlar sunmaktadir. Gayrimenkul yatirimi yapma
veya turizm amagli kullannm da diger motivasyonlar arasinda yer almaktadir ¢ilinkii
Yalova, bir¢cok Arap i¢in tercih edilen bir turizm destinasyonudur. Bu motivasyonlar,
Yalova’daki gayrimenkullerin Araplar acisindan ¢ok islevli kullanim potansiyelini ortaya
koymakta ve Tiirk gayrimenkul piyasasinda artan ¢ok amacli yabanci talebine dair 6nceki
bazi arastirmalarla da ortiismektedir.

Anket sonuclari, satin alma kararlarini etkileyen en 6nemli faktdrlerin; fiyat, konum,
insaat kalitesi, giivenlik seviyesi, bolgede akraba ve tanidiklarin bulunmasi, emlak
sirketine duyulan giivenilirlik ile yasal iglemlerin kolaylig1 veya zorlugu oldugunu ortaya
koymustur. Bu faktorler, emlak sirketleriyle yapilan goriismelerin sonuglarinda da ortaya
cikmustir.

Arap alicilarin  konut birimlerinde tercih ettikleri yapisal Ozellikler agisindan
bakildiginda, en 6nemli kriterlerin depreme dayaniklilik, zamaninda teslimat, uygun
fiyat, altyap1 olanaklarinin mevcudiyeti, asansor bulunmasi, genis yasam alanlari, yeterli
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sayida oda ve banyo ile mahremiyetin saglanmasi oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu tercihler,
Arap alicilarin muhafazakar aile yapisina ve rahatlik ile gizlilige dayali yasam tarzlarina
uyum gostermektedir. Gayrimenkul sirketleri bu ihtiyaclar1 derinlemesine anlamis
goriinmekte ve Arap ile Tiirk zevkleri arasindaki farklara dikkat cekerek mimari
tasarimda her iki tarza hitap etmenin 6nemini vurgulamislardir.

Bu sonuglarin 6nceki caligmalarla karsilagtirildiginda mevcut ¢alismanin yabancilar igin
konumun ve konforun 6nemine vurgu yapan Elikok ve Polat’in (2021) bulgulariyla,
ayrica emlak sirketlerine duyulan giivenin satin alma kararlar1 iizerindeki etkisini ele alan
Yildirim ve Sari’nin (2022) ifadeleriyle ortiistiigii goriilmektedir. Ancak, mevcut ¢aligma,
i¢ mekan tasarim tercihlerindeki kiiltiirel farkliliklara 11k tutarak literatiire yeni bir boyut
kazandirmistir. Ayr1 mutfak tercih edilmesi, ¢oklu banyo kullanimi ve mahremiyetin
korunmas gibi unsurlar, Tiirkiye’deki yabanci alicilarla ilgili literatiirde daha 6nce ayni
derinlikte analiz edilmemistir.

Yabanci, 6zellikle Arap alicilarin Tiirk gayrimenkul pazarina, 6zellikle de Yalova gibi
sehirlere olan yogun ilgisi; bu sehirlerin kiiresel diizeydeki konumunu giiglendirmis,
istihdam olanaklarini artirmis, turizm tanitimina katki saglamis ve issizligin azalmasina
yardimel olmustur. Ancak, yapilan arastirmalar, bu artan talebin kii¢iik bir sehir olan
Yalova’daki yerel pazar tizerindeki olas1 olumsuz etkilerine de dikkat cekmektedir. Sinirl
arazi kaynaklari, altyap1 iizerinde baski olusturmakta ve konut fiyatlarinin yiikselmesine
neden olmaktadir. Bu durum, yerel halkin konut edinme giiciinii zayiflatmakta ve
toplumsal bir ugurum olusmasina yol agmaktadir. Goriisme yapilan emlak sirketlerinin
temsilcileri, yerel halkla dogrudan bir sorun yasanmadigini belirtmis olsalar da bu
egilimin denetimsiz sekilde artmaya devam etmesi, uzun vadede sosyal ve ekonomik
yansimalar dogurabilir. Bu nedenle, tiim bu gdstergeler, bu doniisiimiin uzun vadeli
etkilerini anlamaya ve sehirdeki gayrimenkul piyasasinda arz-talep dengesini
degerlendirmeye yonelik daha kapsamli ¢caligmalara duyulan ihtiyaci ortaya koymaktadir.
Ote yandan, yapilan goriismeler, Tiirkiye’'nin son yillarda yasadigi ekonomik
degisimlerin -6rnegin enflasyon ve faiz oranlarindaki artislarin- ve 6zellikle ikamet ve
vatandaslik i¢in gereken asgari gayrimenkul degerinin yiikseltilmesi gibi yasal
diizenlemelerin, yabancilarin gayrimenkule olan talebini olumsuz etkiledigini ortaya
koymustur. Bu durum, bazi yabanci yatinmcilarin alternatif arayiglarina yonelmesine
neden olmustur. S6z konusu degisiklikler, bazi kesimlerde talebin azalmasina yol agmis
olsa da yiiksek alim giiciine sahip gruplardan gelen ilginin devam etmesi, Yalova’nin tim
bu zorluklara ragmen cazibesini korudugunu gdstermektedir.

Bu baglamda, s6z konusu olgular, devletin gayrimenkul sektdriinde yabanct yatirimlari
cekmeye yonelik daha genis kapsamli politikalari ¢ercevesinde degerlendirilebilir. Ancak
bu politikalarin, bir yandan ulusal ekonomiyi destekleme, diger yandan ise toplumsal
uyumu ve konut adaletini koruma arasinda hassas bir denge gerektirdigi agiktir.

Bu dogrultuda asagidaki 6neriler sunulabilir:

. Yalova’daki yerel otoritelerin, yabanci talebinin yerel halk {izerindeki
etkilerini degerlendirmek iizere periyodik etki analizleri yapmalart ve gayrimenkul
piyasasinda dengesizliklerin 6niine gegmek icin proaktif adimlar atmalar1 gerekmektedir.

. Yabanci yatirimlarin bir kisminin, hem yabanci hem de yerli kesimlerin
faydalanabilecegi karma konut projelerine yonlendirilmesi onerilmektedir. Bu yaklagim,
toplumsal kaynagmay1 tesvik edebilir ve olasi gerilimleri azaltabilir.

. Gayrimenkul sirketlerinin seffafligi artirmalari, yabanci alicilara hukuki
danigmanlik hizmetleri sunmalar1 ve kiiltlirel tasarim tercihlerini dikkate alarak yerel
mimari dokuya zarar vermeyecek sekilde hareket etmeleri beklenmektedir. Ayrica,
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O6deme esnekligi veya taksitlendirme olanaklar1 gibi hizmet kolayliklarinin saglanmasi da
onemlidir.

. Son olarak kentin smirliliklarin1 géz Oniinde bulunduran, dengeli ve
stirdiiriilebilir bir kentsel biiyiimeyi hedefleyen politikalarin gelistirilmesi tavsiye
edilmektedir.
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Ozet: Dayanikhihik kavrami, giivenlik, yonetisim ve kriz yonetimi iizerine yapilan
cagdas tartismalarin merkezine yerlesmistir. Siklikla devletlerin, kurumlarmn ve
toplumlarin soklart absorbe etme, aksakliklara uyum saglama ve belirsizlik kosullar
altinda siirekliligi koruma kapasitesini tanmimlamak i¢in kullanilmaktadir. Ancak
dayaniklilik, tarafsiz veya esit sekilde deneyimlenen bir durum degildir. Bu ¢alisma,
dayanikliligi stratejik kiiltiir merceginden yeniden ele alarak kritik bir soru soruyor:
Kimin igin dayamikhihk? Ana argiiman, dayanmiklilik odakli kriz yonetisiminin,
tarihsel olarak yerlesik giivenlik varsayimlari, kurumsal oncelikler ve tehdidin siyasi
yorumlart  tarafindan  sekillendirildigidir. Bu varsayimlar, krizlerin nasil
anlasildigint etkilemekle kalmaz, ayni zamanda kimin kirilganliklarmin goriiniir
hale geldigini ve kimin giivenlik ihtiyaglarimin marjinal kaldigini da etkilemektedir.
Anlatisal bir literatiir taramasina dayanan ¢alisma, stratejik kiiltiir ¢calismalart,
elestirel giivenlik ¢alismalary, insan giivenligi literatiirii ve dayaniklilik yonetisimi
tizerine tartismalart bir araya getirmektedir. Calisma, kriz yonetiminin genellikle
sistemik stireklilige, kurumsal istikrara ve makro diizeyde toparlanmaya oncelik
verdigini, kadinlarin, gé¢menlerin, diisiik gelirli gruplarin ve diger sosyal olarak
dezavantajli gruplarm farklilasmis kirilganlhiklarimin ise giivenlik diisiincesine daha
az entegre edildigini savunmaktadir. Calisma, 6zgiin ampirik bulgular iddiasinda
bulunmamakta, bunun yerine, kriz yonetiminde esitsiz giivenlik sonuglarini anlamak
icin kavramsal ve literatiire dayall bir ¢erceve gelistirmektedir. Stratejik kiiltiirii
dayamiklilik politikasiyla iliskilendirerek, ¢alisma, giivenlik onceliklerinin nasil
olusturulduguna ve dayanikliligin sosyal esitsizlikleri azaltmak yerine nasil yeniden
tiretebilecegine dair daha elestirel bir anlayisa katkida bulunmaktadwr. Calisma,
kriz yonetimine daha kapsayici bir yaklagimin, soyut sistem dayanikliliginin otesine
gecerek, kiriganlig, dagilimi ve sosyal adaleti dayanikli toplumlarin merkezi
bilesenleri olarak ele alan insan giivenligi odakli bir bakis acisina gegmeyi
gerektirdigi sonucuna varmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik Kiiltiir, Dayanikhilik, Kriz Yonetimi, Sosyal Esitsizlik,
Insan Giivenligi

Giris

Yirmi birinci yiizyilin baglar1 genellikle iist {iste binen krizler diliyle tanimlanmaktadir.
Pandemiler, iklimle ilgili felaketler, zorunlu go¢, ekonomik istikrarsizlik, enerji
giivensizligi ve sosyal kutuplasma, geleneksel gilivenlik diislincesinin siirlarini giderek
daha fazla zorlamaktadir. Bu krizler izole olaylar degildir. Mevcut sosyal, siyasi ve
ekonomik esitsizliklerle kesiserek bazi1 gruplar1 zarara daha fazla maruz birakmakta ve
toparlanma yeteneklerini azaltmaktadir. Bu nedenle, dayaniklilik sorunu hem akademik
tartismalarda hem de politika uygulamalarinda merkezi bir 6nem kazanmustir.
Dayaniklilik genellikle olumlu ve gerekli bir kapasite olarak sunulmaktadir. Politika
dilinde, genellikle sistemlerin, topluluklarin, kurumlarin ve toplumlarin soklara dayanma,
bozulmaya uyum saglama ve krizden kurtulma yetenegini ifade etmektedir. Bu anlam,
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ozellikle belirsizligin istisnai olmaktan ziyade kalic1 goriindiigii bir ¢agda, dayanikliligi
hiikiimetler ve uluslararast kuruluglar i¢in cazip hale getirmistir. Bununla birlikte,
dayanikliligin cazibesi kavramsal bir risk de yaratmaktadir. Dayaniklilik evrensel bir
deger olarak ele alindiginda, dagitim ve siyasi boyutlar1 goz ardi edilebilir. Bir toplum
altyapi, piyasalar veya devlet kurumlar1 diizeyinde toparlanabilirken, belirli gruplar
giivensiz, yerinden edilmis, ekonomik olarak kirillgan veya sosyal olarak dislanmig
durumda kalabilir.

Bu calisma basit ama kritik bir soruyla basliyor: Dayaniklilik kimin i¢in? Bu soru
onemlidir ¢iinkii kriz yonetimi asla sadece teknik degildir. Tehdit algisi, onceliklendirme,
kaynak tahsisi, kurumsal sorumluluk ve kamu giivenliginin sinirlar1 hakkinda kararlar
icermektedir. Bu kararlar sadece maddi kapasitelerle degil, ayn1 zamanda siyasi kiiltiir ve
giivenlik hayal giiciiyle de sekillenmektedir. Stratejik kiiltiir, devletlerin tehditleri nasil
tanimladigin1 ve glivensizlige nasil yanit verdigini sekillendiren tarihsel olarak yerlesik
inanclara, varsayimlara ve uygulamalara dikkat c¢ektigi i¢in bu siireci incelemek i¢in
yararli bir mercek saglamaktadir (Johnston, 1995; Gray, 1999).

Stratejik kiiltiir literatiiriiniin biiylik bir kism1 askeri stratejiye, dis politika davranigina ve
devletin dis tehditlere verdigi yanitlara odaklanmistir. Bu odak noktasi énemli olmaya
devam ediyor, ancak cagdas kriz yonetimini anlamak i¢in yeterli degildir. Mevcut
giivenlik ortaminda, dis ve i¢ giivenlik arasindaki sinir giderek bulaniklasmaktadir.
Pandemiler, afetler, go¢ hareketleri ve iklim riskleri devlet istikrarini etkilerken, ayni
zamanda bireylerin ve topluluklarin giinliik glivenligini de sekillendirmektedir. Bu
nedenle, stratejik kiiltliriin daha genis bir yorumu, devletlerin belirli diren¢ bi¢cimlerine
oncelik verirken digerlerini nasil ihmal ettigini aciklamaya yardimci olabilir (Walt,1991).
Bu ¢aligmanin amaci, 6zgiin saha ¢alismasi, anket sonuglari, roportajlar veya nicel analiz
sunmak degildir. Bunun yerine, anlatisal bir literatiir incelemesi ve kavramsal tartisma
olarak tasarlanmistir. Tartigmay1 stratejik kiiltiir, direng yonetimi ve esitsizlige duyarl
giivenlik yaklagimlar1 olmak iizere {i¢ literatiir kiimesi etrafinda yeniden diizenlemektedir.
Caligma, bu literatiirleri birlikte okumak suretiyle, direncin politik olarak aracilik edilen
ve esitsiz dagitilmis bir durum oldugu argiimanini gelistirmektedir. Merkezi katkisi ise,
esitsiz giivenlik sonuglarinin kriz miidahalesinin tesadiifi yan tirtinleri olmadigini, aksine
genellikle giivenligin tanimlandig1 ve yonetildigi daha derin varsayimlarla baglantili
oldugunu gostermektir.

Calisma bes boliimden olugmaktadir. Giris boltimiinii takiben, ikinci boliim metodolojik
yaklagimi agiklamakta ve literatiir taramasinin kapsamimi netlestirmektedir. Uciincii
boliim, stratejik kiiltiir, direng, insan gilivenligi ve esitsizlik {izerine temel teorik
tartismalar1 gézden gecirmektedir. Dordiincti boliim, kriz yonetiminde esitsiz giivenlik
sonuclar1 etrafinda kavramsal bir sentez gelistirmektedir. Son boliim, bu g¢ercevenin
direncin daha kapsayici ve insan merkezli anlayiglari i¢in sonuglarimi tartigarak
sonuglandirmaktadir.

Bu bakis agisi, giivenlik ve yonetisim ¢ercevelerinin tarafsizligini sorgulayan daha genis
elestirel yaklagimlarla oOrtiismektedir. Bu c¢alisma, dayaniklili§i evrensel olarak
uygulanabilir bir ¢6ziim olarak ele almak yerine, onu sosyal olarak insa edilmis ve politik
olarak tartismal1 bir kavram olarak ele almakta ve dagitim etkilerinin dikkatli bir sekilde
incelenmesini gerektirmektedir.

2. Metodoloji
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Bu calisma, ampirik bir vaka c¢alismasi yerine anlatisal bir literatiir taramasi olarak
diizenlenmistir. Bu metodolojik se¢im kasithidir. Caligma, anketler, goriismeler, katilimci
gozlem veya deneysel tasarim yoluyla toplanan orijinal verilere dayanmamaktadir.
Ayrica, kriz politikalarinin belirli popiilasyonlar iizerindeki etkilerini dlgmeyi de iddia
etmemektedir. Bunun yerine: yaygin olarak kolektif bir gilivenlik hedefi olarak
sunulmasina ragmen, diren¢ neden esitsiz giivenlik sonuglar1 {iretebilir veya yeniden
iiretebilir? sorusuyla mevcut akademik tartigmalarin kavramsal bir sorunu agikliga
kavusturmak i¢in nasil bir araya getirilebilecegini incelemektedir.

Bu bakimdan anlatisal inceleme, ¢alismanin amacinin bir konu hakkindaki tiim yayinlarin
sistematik bir envanterini olusturmaktan ziyade, yerlesik teorik tartigmalar1 yorumlamak,
sentezlemek ve birbirine baglamak oldugu durumlarda uygundur. Veritabani segimi,
dahil etme kriterleri, tarama ve kodlama i¢in 6nceden tanimlanmig bir protokole uyan
sistematik incelemelerin aksine, anlatisal incelemeler alanlar arasinda daha genis
kavramsal entegrasyona olanak tanimaktadir (Fairclough, 2023). Bu, 6zellikle ilgili
literatiiriin Uluslararas1 iliskiler, giivenlik calismalari, siyaset teorisi, afet yonetimi,
sosyoloji ve kamu politikasi gibi disiplinlerarasi konulara yayilmis oldugu stratejik kiiltiir
ve direng gibi disiplinleraras1 konular i¢in yararlidir.

Inceleme dért tematik kiime etrafinda olusturulmustur. Birinci kiime, &zellikle tarihsel
olarak yerlesik fikirlerin tehdit algisin1 ve giivenlik uygulamasini nasil sekillendirdigini
inceleyen stratejik kiiltiir iizerine temel ve elestirel calismalari igermektedir. Ikinci kiime,
direng diisiincesine iliskin hem destekleyici hem de elestirel agiklamalar1 iceren bir
yonetim paradigmasi olarak dirence odaklanmaktadir. Uciincii kiime, giivenlik referans
nesnesini devletten bireylere ve topluluklara genisleten insan giivenligi ve elestirel
giivenlik ¢alismalarini ele almaktadir. Dordiincii kiime ise esitsizlik, kirilganlik ve riskin
sosyal dagilimini ele almaktadir.

Kaynaklar istatistiksel olarak degil, amagli olarak secilmistir. Oncelik, etkili teorik
caligmalara, yaygin olarak alintilanan katkilara ve giivenlik, direng, yonetisim, risk ve
esitsizlik arasindaki iligkiyi dogrudan ele alan ¢aligmalara verilmistir. Amag, siyaset
bilimi ve uluslararasi iligkiler alaninda tam metinli bir konferans bildirisine uygun, tutarh
bir kavramsal temel olusturmaktir. Bu yaklasim, caligmanin net bir analitik argiiman
gelistirmesine olanak tanirken, desteklenmeyen ampirik iddialarda bulunmaktan
kaginmaktadir. Analiz, yorumlayici bir mantig1 izlemektedir. Ilk olarak, her bir literatiiriin
giivenlik ve krizin temel sorununu nasil tanimladigimi belirlemektedir. Ardindan, bu
literatiirlerin tehdit, kirilganlik, uyum ve sorumluluk hakkinda yaptig1 varsayimlari
incelemektedir. Son olarak, direnci dagitimci bir giivenlik sorunu olarak anlamak igin
kavramsal bir ¢ergeve onermek lizere tartigmalari bir araya getirmektedir. Bu anlamda,
calisma bir sorunu agiklifa kavusturarak, ilgili bilimsel ¢alismalar1 diizenlemekte ve
gelecekteki ampirik arastirmalar igin bir ¢er¢eve Oneren iyi sekilde teori odakli bir katki
olmasi hedeflenmektedir.

Mevcut tartigmalara ek olarak, son donemdeki akademik ¢aligsmalar, kiiresel yonetisim ve
giivenlik rasyonelliklerindeki daha genis doniisiimlerle iliskilendirerek dayanikliligi daha
da sorunlu hale getirmistir. Mark Duffield (2012) gibi akademisyenler, 6zellikle kronik
giivensizlikle karakterize edilen baglamlarda, dayamikliligin istikrarsizligi ortadan
kaldirmaktan ziyade yonetmek icin bir ara¢ haline geldigini savunmaktadir. Benzer
sekilde, Didier Fassin (2012), insani yOnetisimin belirli yasamlar1 digerlerinden daha
fazla degerli kildigim1 ve koruma ve bakimin esitsiz dagilimmi giiglendirdigini
vurgulamaktadir. Bu bakis acilar1, dayanikliligin, kimin kirilganliklarinin tanindigi ve ele
alindigina dair giic iliskilerinden ve siyasi Onceliklerden bagimsiz olarak
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anlagilamayacagini  gostermektedir. Bu anlamda, dayaniklilik sadece bir tepki
mekanizmasi olarak degil, ayn1 zamanda giivenlik uygulamalarina gémiilii daha derin
normatif hiyerarsilerin bir yansimasi olarak da islev géormektedir.

3. Literatiir Incelemesi
3.1 Stratejik Kiiltiir ve Giivenlik Onceliklerinin Olusturulmasi

Stratejik kiiltiir, devlet davraniginin tamamen rasyonalist agiklamalarina meydan
okumanin bir yolu olarak ortaya ¢ikmistir. Tiim devletlerin tehditlere ayni evrensel
mantiZa gore yanit verdigini varsaymak yerine, stratejik kiiltiir aragtirmalart tarih, kimlik,
kurumsal hafiza, siyasi anlatilar ve Kkiiltiirel olarak yerlesik varsayimlarin roliini
vurgulamaktadir. Johnston (1995), stratejik kiiltiirii, stratejik tercihleri sekillendiren
entegre bir semboller ve varsayimlar sistemi olarak tanimlamaktadir. Gray (1999) de
benzer sekilde, karar vericilerin tehditleri tarihsel olarak olusmus anlam kaliplari
araciligiyla yorumladiklar1 igin stratejinin kiiltiirel baglamindan ayrilamayacagini
savunmaktadir.

Bu bakis acis1 6nemlidir ¢iinkii kriz yonetimi sadece objektif risk hesaplamasi meselesi
degildir. Devletler benzer tiirde krizlerle karst karsiya kaldiklarinda bile, aciliyet,
kirilganlik, sorumluluk ve kabul edilebilir yanit1 farkli sekilde yorumlayabilirler. Stratejik
kiiltiir, neyin tehdit olarak algilandigini, hangi kurumlarin harekete gegme yetkisine sahip
oldugunu ve hangi koruma bi¢imlerinin mesru olarak goriildiigiinii etkilemektedir. Ayrica
devlet giivenligi ve insan giivenligi (UNDP, 1994) arasindaki hiyerarsiyi de
sekillendirmektedir. Birgok siyasi baglamda, kurumsal istikrar, toprak biitiinliigii ve kamu
diizeni oncelikli giivenlik konular1 olmaya devam ederken, sosyal kirilganlik temel bir
giivenlik sorunu yerine bir refah sorunu olarak ele alinmaktadir.

Stratejik kiiltiir arastirmalarinin 6nceki nesilleri esas olarak askeri doktrin, niikleer strateji
ve dis politika davranisiyla ilgilenmistir. Bununla birlikte, cagdas krizler kavramin daha
genis bir sekilde okunmasini gerektirmektedir. Buzan, Waver ve de Wilde (1998),
gilivenligin askeri sektorle sinirli olmadigini; siyasi, toplumsal, ekonomik ve cevresel
boyutlar1 da icerdigini gdstermektedir. Giivenlik bu daha genis anlamda anlasildiginda,
stratejik kiiltiir sadece dis savunma i¢in degil, ayn1 zamanda i¢ kriz yonetimi i¢in de dnem
kazanmaktadir. Devletlerin pandemilere, afetlere, goclere, ¢evresel risklere ve sosyal
istikrarsizlia nasil yanit verdigini sekillendirmektedir.

Stratejik kiiltiiriin esitsizlikle olan iliskisi, seg¢ici dikkati agiklama yeteneginde
yatmaktadir. Bazi riskler stratejik tehditler olarak goriiniir hale gelirken, digerleri arka
plan kosullari olarak kalmaktadir. Ornegin, altyapi, sinirlar, pazarlar veya kamu
diizenindeki aksamalar acil giivenlik sorunlart olarak ¢ercevelenebilir. Buna karsilik,
disiik gelirli hanelerin, kayit dis1 c¢alisanlarin, yerinden edilmis kisilerin veya
marjinallestirilmis topluluklarin giivensizligi daha yavas, dolayli olarak veya stratejik dil
yerine insani bir dille ele alinabilir. Bu, karar vericilerin bilingli olarak diglamay1
amacladig1 anlamina gelmez. Aksine, stratejik kiiltiirlerin ortiilk koruma hiyerarsileri
igerdigini One stirmektedir.

Bu calismanin amaglart dogrultusunda, stratejik kiiltiir bu nedenle toplumlarin ve
devletlerin kriz sirasinda neyin korunmasi gerektigini tanimladiklar1 bir ¢ergeve olarak
anlasilmaktadir. Bu tanim, askeri doktrinin 6tesine gegerek stratejik kiiltiiriin dayaniklilik
yonetimiyle iligkilendirilmesine olanak tanimaktadir. Dayaniklilik, deger verilen seyin
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korunmasi1 veya geri kazanilmasiyla ilgiliyse, stratejik kiiltiir en ¢ok neyin deger
verildigini belirlemeye yardime1 olmaktadir.

3.2 Bir Yonetim Paradigmasi Olarak Dayamkhhk

Dayaniklilik, ¢agdas yonetimde en etkili kavramlardan biri haline gelmistir. Cekiciligi
esnekliginde yatmaktadir. Ekosistemlere, sehirlere, kamu kurumlarina, ekonomilere,
topluluklara ve bireylere atifta bulunabilir. Giivenlik ve yonetim tartigmalarinda
dayaniklilik genellikle soklar1 absorbe etme, bozulmaya uyum saglama ve stres altinda
islev géormeye devam etme kapasitesini tanimlamaktadir. Bu, onu 6zellikle karmagiklik
ve belirsizlikle isaretlenmis baglamlarda 6nemli hale getirmistir (Chandler, 2014).
Bununla birlikte, kavram Onemli elestiriler de almistir. Walker ve Cooper (2011),
dayanikliligin sistem ekolojisinden siyasi ekonomi ve yonetisime dogru hareketini
izleyerek, kalic1 krizlere uyumla nasil iligkilendirildigini gostermektedir. Bu anlayista,
belirsizlik asilmasi gereken istisnai bir sorun degil, yonetilmesi gereken normal bir
durumdur. Bu degisim 6nemli siyasi sonuglar dogurmaktadir. Kriz kaginilmaz olarak ele
alinirsa, yonetigim yapisal zarar1 6nlemeye daha az, niifuslar1 bununla basa ¢ikmaya
hazirlamaya daha ¢ok odaklanabilir.

Joseph (2013), dayaniklili§1 neoliberal yonetisimle iligskilendirerek, dayamikliligin en
etkili elestirilerinden birini sunmaktadir. Bu perspektiften bakildiginda, dayaniklilik
bireyleri ve topluluklar1 uyarlanabilir, sorumlu ve kendi kendini yoneten hale gelmeye
tesvik etmektedir. Yerel kapasite ve topluluk eylemi onemli olsa da, risk, yapisal
sorunlarin zaten savunmasiz olanlara aktarilmasidir. Insanlardan, giivenli hale gelmek
icin gereken kaynaklari, haklart ve kurumsal destegi almadan dayanikli olmalar
istenmektedir.

Chandler (2014) ayrica, dayanikliligin, yukaridan asagiya kontrolden karmagik sistemler
icindeki adaptasyona dogru, yonetimde daha genis bir degisimi yansittigini
savunmaktadir. Bu, daha esnek yonetim bigimleri yaratabilir, ancak ayn1 zamanda gii¢ ve
sorumlulugun goriiniirliigiinii de azaltabilir. Dayaniklilik bir adaptasyon meselesi olarak
cercevelendiginde, bazi gruplarin neden ilk etapta zarara daha fazla maruz kaldig1 sorusu
daha az dikkat ¢ekebilir. Sonug, sistemler i¢indeki esitsizlikleri mutlaka doniistiirmeden
sistemleri istikrara kavusturan bir kriz yonetimi bi¢imidir.

Bu nedenle, dayaniklilik sadece teknik bir kapasite olarak ele alinmamalidir. Ayni
zamanda normatif bir kavramdir. Nelerin korunmasi gerektigi, kimin adapte olmasi
gerektigi, kimin destek alacagi ve kimin iyilesme maliyetini iistlenecegi konusunda
sorular ortaya ¢ikarir. Kriz yonetiminde, bu sorular giivenlik dnceliklerinden ayrilamaz.
Bir dayaniklilik politikasi, kurumsal siirekliligi gii¢lendirirken, sosyal kirilganlig: biiyiik
Olclide etkilemeden birakabilir. Bu nedenle, kilit mesele dayanmikliligin gerekli olup
olmadig1 degil, dayanikliligin nasil tanimlandig1 ve kimin i¢in insa edildigidir (Tierney,
2014).

3.3 insan Giivenligi, Kritik Giivenlik ve Sosyal Esitsizlik

Insan giivenligi perspektifi, devlet merkezli giivenlik diisiincesine bir meydan okuma
olarak ortaya c¢ikmustir. Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (1994), korkudan
Ozgiirliik ve yoksulluktan 6zgiirliigii vurgulayarak giivenligin anlamini genisletmistir. Bu
yaklasim, dikkati sinirlardan ve askeri tehditlerden bireylerin ve topluluklarin yasam
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kosullarina kaydirmistir. Bu goriise gore giivenlik, gidaya, sagliga, gelire, barinmaya,
onura ve siddet ve yoksunluktan korunmaya erisimi igermektedir.

Kritik giivenlik ¢alismalari, daha acik bir sekilde teorik bir yonden benzer bir meydan
okuma gelistirmistir (Walt, 1991). Booth (2007), giivensizligin genellikle insan yasamini
kisitlayan sosyal ve siyasi yapilardan kaynaklandigi i¢in giivenligin 6zgiirlesmeyle iliskili
olarak anlagilmasi gerektigini savunmaktadir. Bu perspektif, kriz yonetimi i¢in 6zellikle
onemlidir ¢iinkii krizler tiim insanlar1 ayni sekilde etkilemez. Hazirlanma, miidahale etme
ve iyilesme kapasitesi, sosyal konum, ekonomik kaynaklar, yasal statii, cinsiyet iliskileri
ve kurumlara erisime baghdir.

Feminist gilivenlik calismalari, geleneksel giivenlik diisiincesinin genellikle cinsiyete
dayali kirilganlik ve eylemlilik bigimlerini ihmal ettigini gostererek bu elestiriyi daha da
derinlestirmektedir. Tickner (1992), ana akim Uluslararas iliskiler'in tarihsel olarak giic,
koruma ve devlet davranis1 hakkinda eril varsayimlara dncelik verdigini savunmaktadir.
Enloe (2014), kiiresel politika ve giivenlik uygulamalarinin, genellikle ¢cevresel olarak ele
alian giinliik cinsiyete dayali iliskiler araciligiyla siirdiiriildiigiinii gostermektedir. Kriz
baglamlarinda bu onemlidir, ¢iinkii kadinlar ve marjinallestirilmis gruplar, devlet
merkezli goOstergeler tarafindan tam olarak yakalanamayan sekillerde gilivensizlik
yasayabilirler.

Risk ve esitsizlik tizerine literatiir de bu noktay1 gii¢lendirmektedir. Beck (1992), modern
risklerin rastgele deneyimlenmekten ziyade sosyal olarak dagitildigini savunmaktadir.
Felaketler veya pandemiler evrensel goriinse de, etkileri sinif, konum, ¢alisma kosullari,
konut kalitesi, cinsiyet, vatandashk durumu ve hizmetlere erisim yoluyla
filtrelenmektedir. Bu nedenle kirilganlik, sadece dis bir soka maruz kalmak degildir.
Kimin riskten kaginabilecegini, kimin riski absorbe etmesi gerektigini ve kimin
toparlanma araclarina sahip oldugunu belirleyen sosyal yapilar araciligiyla
iiretilmektedir. Insan giivenligi, elestirel giivenlik, feminist giivenlik ve risk toplumu
perspektifleri birlikte ele alindiginda, toplam direncin sinirlarini ortaya koymaktadir. Bir
devlet veya sehir, altyapt veya kurumsal iyilesme diizeyinde direngli goriinebilirken,
bircok birey giivensiz kalabilir. Bu ayrim, bu ¢alismanin argiimani i¢in ¢ok dnemlidir.
Direng, yalnizca sistemlerin islev gormeye devam edip etmedigi sorusuyla degil, ayni
zamanda bu sistemler icinde glvenligin nasil dagitildigi  sorusuyla da
degerlendirilmelidir.

4. Kavramsal Sentez: Stratejik Kiiltiir ve Esitsiz Giivenlik Sonuclari

Inceleme, stratejik kiiltiir, direng ydnetimi ve esitsizlige duyarli giivenlik yaklagimlarinin
ortak bir sorun etrafinda bir araya getirilebilecegini 6ne siirmektedir: kriz yonetimi,
giivenligin ne anlama geldigi ve kimin korunmasinin 6énemli oldugu hakkindaki 6nceden
var olan varsayimlarla sekillenmektedir. Stratejik kiiltiir yorumlayici arka plani saglar;
direng yonetim dilini saglar; esitsizlik ise krizin toplum genelinde nasil deneyimlendigini
belirlemektedir. Bu {i¢ boyut bir araya geldiginde, diren¢ ndtr bir kapasiteden ziyade
korumanin politik bir dagilimi olarak goriintir.

Bu calisma, sistem diizeyindeki direnc¢ ile sosyal olarak farklilagmis gilivensizlik
arasindaki boslugu tanimlamak i¢in esitsiz giivenlik sonuglar1 kavramini 6nermektedir.
Esitsiz glivenlik sonuglari, kriz yonetimi kurumsal siirekliligi veya makro diizeyde
istikrar1 korurken, savunmasiz gruplarin korumaya, taninmaya veya iyilesmeye erisimini
siirlt biraktiginda ortaya ¢ikmaktadir. Bu kavram, tiim esitsizliklerin politika yapicilar
tarafindan kasith olarak iiretildigi anlamina gelmez. Aksine, yerlesik onceliklerin ve
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kurumsal rutinlerin, direng kolektif bir hedef olarak sunuldugunda bile esitsiz korumay1
nasil yeniden iiretebilecegini vurgulamaktadir.

Stratejik kiiltiir, stratejik olarak 6nemli kabul edilen seylerin hiyerarsisini sekillendirdigi
icin bu silirecin merkezinde yer almaktadir. Bir¢cok baglamda, devlet kurumlarinin,
sinirlarin, altyapmin, kamu diizeninin ve ekonomik siirekliligin korunmasi, kriz
miidahalesinin 6zii olarak ele alinmaktadir. Bu oOncelikler 6ziinde yanlis degildir.
Devletler, acil durumlarda koordinasyonu, altyapiy1 ve kamu otoritesini siirdiirmelidir.
Sorun, bu Onceliklerin dayanikliligin baskin veya tek oOlgiitii haline geldiginde ortaya
cikmaktadir. Bu durumda, sosyal olarak savunmasiz gruplarin giinliik giivenligi, sistem
istikrara kavustuktan sonra ele alinabilir.

Dayaniklilik literatiirii, bunun nasil olabilecegini aciklamaya yardimci olmaktadir.
Dayaniklilik sdylemi genellikle uyum saglamayi, hazirligi ve topluluk kapasitesini
vurgulamaktadir. Bu fikirler degerli olabilir, ancak ayn1 zamanda dikkati kirilganligin
yapisal nedenlerinden uzaklastirabilir. Topluluklarin yeterli destek olmadan uyum
saglamasi bekleniyorsa, dayaniklilik bir koruma degil, bir yiikiimliilik haline
gelmektedir. Daha fazla kaynaga sahip olanlar dayamiklilik politikalarimi firsata
dontistiirebilirken, daha az kaynaga sahip olanlar dayaniklilig1 terk edilme veya gecikmis
yardim olarak deneyimleyebilir (Walker ve Cooper, 2011; Tierney, 2014).

Insan giivenligi ve kritik giivenlik yaklasimlar1 daha sonra bu tiir ydnetisimin normatif
siirlamasini ortaya koymaktadir. Eger giivenlik yalnizca devletin siirekliligi iizerinden
degerlendirilirse, bireylerin yasadig1 giivensizlik ikinci planda kalmaktadir. Insani
giivenlik odakli bir yaklasim, insanlarin krizler sirasinda ve sonrasinda barinma, saglik
hizmetleri, gelir, egitim, hareketlilik, yasal koruma ve sosyal destege erisebilme
imkanlarini sorgulamay1 gerektirir. Bu boyutlar giivenlige ek degil, giivenligin kendisinin
bir pargasidir (Walt, 1991).

Burada sunulan sentez, ii¢ analitik dnermeyle 6zetlenebilir. Birincisi, dayaniklilik kiiltiirel
olarak ¢ercevelenmistir: stratejik kiiltiir, krizlerin nasil yorumlandigini ve hangi iyilesme
bigimlerinin  6nceliklendirildigini etkiler. Ikincisi, dayamiklilik politik olarak
dagitilmistir: yonetim kararlari, korumay1 sosyal gruplar arasinda esitsiz bir sekilde
dagitir. Uciinciisii, dayaniklilik normatif olarak tartismalidir: basarili kriz miidahalesi
olarak neyin sayilacagi, Ol¢iitiin sistem siirekliligi mi yoksa insan giivenligi mi olduguna
baghdir.

Bu Onermeler ampirik arastirmanin yerini almaz. Aksine, bunun i¢in zemin hazirlarlar.
Gelecekteki ¢aligmalar bu gergeveyi ulusal afet stratejilerine, pandemi politikalarina, gog
yonetimine, iklim adaptasyon programlarina veya kentsel dayaniklilik planlaria
uygulayabilir. Bu tiir arastirmalar, politika belgelerinin farklilagtirilmis kirilganlig
tanty1p tanimadigini, kaynak tahsisinin esitlik hususlarini yansitip yansitmadigini ve
etkilenen gruplarin kriz midahalesinin sekillendirilmesine katilip katilmadigini
inceleyebilir. Bu ¢calismanin degeri, ampirik kanitlar1 abartmadan bu sorular1 sormak i¢in
daha giivenli ve daha net bir kavramsal temel saglamaktir.

Tablo 1. Kavramsal Cerceve Ozeti

Analitik Boyut Ana Soru Kriz Yénetimi I¢in Onemi
Stratejik kiiltiir Tehditler nasil | Glivenlik onceliklerini
yorumlaniyor? sekillendirir ve acil olarak
ele almacak  konulari
belirler.
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Dayaniklilik yonetimi

Neler korunmali
restore edilmeli?

veya

Iyilesmeyi uyum, siireklilik
ve kurumsal sorumluluk
cercevesinde sekillendirir.

Sosyal esitsizlik

Kim en ¢ok risk altinda ve
en az korunuyor?

Farklilasmis kirilganligi ve
korumaya esitsiz erigimi

ortaya koyar.
Insan giivenligi Kimin giinliik giivenligi | Analizi sistem
giiclendiriliyor? stirekliliginden yasanmis

giivenlige ve onura tagir.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturuldu.
5. Tartisma: Kriz Yonetiminde Direncliligin Yeniden Diisiiniilmesi

Direngliligi dagitimer bir glivenlik sorunu olarak yeniden ¢ercevelemek, siyaset bilimi ve
uluslararasi iligkiler i¢in ¢esitli sonuclar dogurmaktadir. Birincisi, direngliligin otomatik
olarak ilerici oldugu varsayimina meydan okumaktadir. Direnclilik, haklar, yeniden
dagitim, katilim ve kurumsal sorumlulukla baglantili oldugunda sosyal korumay1 ve
demokratik kriz yonetimini destekleyebilir. Ancak, savunmasiz niifuslardan kendilerinin
yaratmadig1 ve kontrol edemedigi kosullara uyum saglamalarini istediginde giivensizligi
normallestirebilir. Bu nedenle, direngliligin siyasi anlami, nasil tasarlandi8ina,
yonetildigine ve degerlendirildigine baglidir.

Ikincisi, bu yaklasim stratejik kiiltiiriin analitik kapsamin1 genisletmektedir. Stratejik
kiiltiir askeri doktrin veya dis politika ile sinirliysa, devletlerin ¢agdas krizlere nasil yanit
verdigini tam olarak aciklayamaz. Pandemilerin, afetlerin, gogiin ve iklim riskinin
yonetimi de stratejiktir ¢iinkii tehdit kosullar1 altinda degerli nesnelerin korunmasini
icermektedir. Stratejik kiiltiirii kriz yonetimine genisleterek, kavram yirmi birinci yiizyil
giivenlik sorunlar1 i¢in daha alakali hale gelmektedir (OECD, 2020).

Ucgiinciisii, cerceve, iyilesme ve adalet arasinda ayrim yapma ihtiyacini vurgulamaktadr.
Kurtarma siireci altyapiy1, piyasalari veya idari kapasiteyi yeniden kurabilir, ancak adalet,
en ¢ok kimin zarar gordiigiine, kimin en az korunduguna ve dayanikliligin sartlarini
tanimlamaya kimin katildigina dikkat etmeyi gerektirmektedir. Bu ayrim olmadan, kriz
yonetimi yaniltict bir basar1 gorliniimii yaratabilir. Sistem iyilesirken esitsizlik
derinlesebilir.

Doérdiinciisii, tartisma, dayanikliligin kurumsal gostergelerin yani sira insan giivenligi
gostergeleriyle de degerlendirilmesi gerektigini dne siirmektedir. Kurumsal siireklilik
onemlidir, ancak basarinin tek Ol¢iitii olmamalidir. Daha kapsayici bir ¢erceve, konut,
saglik hizmetleri, egitim, sosyal koruma, yasal statii, cinsiyete duyarli hizmetler ve karar
alma siireclerine katilimi da dikkate alacaktir. Bu tiir gostergeler, genellikle toplu
kurtarma anlatilarinin ardinda gizlenen gruplari goriintir kilacaktir.

Son olarak, c¢alisma dilin Onemine isaret ediyor. Politika anlatilar1 sadece krizi
tanimlamakla kalmaz; sorumlulugun sinirlarin1 da sekillendirmektedir. Dayaniklilik 6z
yeterlilik olarak cercevelendiginde, bireyler ve topluluklar uyum saglayamamaktan
dolay1 suclanabilir. Kolektif koruma olarak g¢ercevelendiginde ise, devlet ve kurumlar
kirllganlig1 azaltmaktan sorumlu kalmaktadir. Stratejik kiltir kismen bu anlatilar
aracilifiyla isler ve bu da sdylemi giivenlik politikasinin 6nemli bir alan1 haline getirir.

6. Sonuc¢
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Bu caligma, dayaniklilik sorusunu stratejik kiiltiir ve sosyal esitsizlik etrafinda yeniden
diizenlemistir. "Dayaniklilik kimin i¢in?" sorusunu sormustur. Buna karsilik,
dayanikliligin tarafsiz veya esit dagilimli bir durum olmadigini savunmustur. Tarihsel
olarak yerlesik giivenlik varsayimlari, kurumsal oncelikler ve kriz sirasinda neyin
korunmas1 gerektigine dair siyasi tercihler tarafindan sekillendirilir. Stratejik kiiltiir,
tehdit algisin1 tanimlayarak, belirli koruma nesnelerine oncelik vererek ve mesru kriz
miidahalesinin siirlarini sekillendirerek bu tercihleri etkilemektedir.

Calismay1 anlatisal bir literatiir incelemesi olarak sunarak, calisma orijinal veriler
olmadan ampirik bulgular iddiasinda bulunma metodolojik riskinden kaginmaktadir.
Bunun yerine, yerlesik bilimsel ¢aligmalara dayanan kavramsal bir katki sunmaktadir.
Sistem siirekliligini sosyal korumanin 6niine koydugunda dayanikliligin nasil esitsiz
giivenlik sonuclari iiretebilecegini gostermek igin stratejik kiiltiir ¢aligmalari, dayaniklilik
yoOnetisimi, insan giivenligi, elestirel giivenlik c¢alismalari, feminist giivenlik
perspektifleri ve risk toplumu literatiiriinii bir araya getirmektedir.

Merkezi argiiman, bir toplumun kurumsal anlamda dayanikli olurken, insan giivenligi
anlaminda esitsiz kalabilecegidir. Bu gerilim, i¢ ice gecmis acil durumlar ¢aginda kriz
yoOnetimini anlamak i¢in ¢ok dnemlidir. Eger dayaniklilik sadece iyilesme hiz1 veya kamu
sistemlerinin stirekliligi ile dl¢iiliirse, savunmasiz gruplarin farkli deneyimleri goriinmez
kalabilir. Ancak dayamiklilik insan gilivenligi merceginden degerlendirilirse,
savunmasizlik, dagitim, taninma ve adalet konular1 merkezi bir 6nem kazanir (UNDP,
1994).

Calisma, literatiire ii¢ sekilde katkida bulunmaktadir. Birincisi, stratejik kiiltiiri dis
giivenlik ve askeri meselelerin tesine tasiyarak kriz yonetimine uygulamaktadir. Ikincisi,
dayaniklilig1 tamamen teknik bir kapasite yerine dagitimer ve normatif bir mesele olarak
yeniden kavramsallastirmaktadir. Ugiinciisii, sistem diizeyindeki iyilesme ile sosyal
olarak esitsiz koruma arasindaki boslugu incelemek i¢in kavramsal bir arag olarak esitsiz
giivenlik sonuglarini sunmaktadir.

Gelecekteki aragtirmalar, ampirik vaka ¢alismalari, karsilastirmali politika analizi, kriz
yonetimi aktorleriyle yapilan goriismeler veya ulusal dayaniklilik stratejilerinin séylem
analizi yoluyla bu cergeveyi gelistirebilir. Bu tiir arastirmalar, farkl stratejik kiiltiirlerin
farkli dayaniklilik bi¢cimlerini nasil iirettigini ve bu bigimlerin savunmasiz niifuslar1 nasil
etkiledigini test edebilecektir. Ancak bu tam metinli konferans bildirisinin amaci
dogrultusunda, asil katki teorik ve literatiire dayalidir. Dayaniklili§in her zaman kimin
giivenliginin  giiclendirildigi sorusuyla birlikte ele alinmasi gerektigini acikliga
kavusturmaktadir.

Sonug olarak, dayaniklilik adaletten ayrilamaz. Sistemleri restore eden ancak yapisal
kirilganligi dokunmadan birakan bir kriz yonetimi modeli eksik kalir. Dayanikli
toplumlarin daha kapsayici bir anlayisi, sosyal esitsizligi ikincil bir refah sorunu olarak
degil, merkezi bir gilivenlik sorunu olarak ele almay1 gerektirir. Ancak o zaman
dayaniklilik, esitsiz kosullar altinda hayatta kalmaktan daha fazlasi olabilir; daha giivenli,
adil ve demokratik bir kriz yonetimine giden bir yol haline gelebilir.

Gelecekteki aragtirmalar, alternatif yonetisim modellerinin esitlik duyarli direng
stratejilerini nasil entegre edebilecegini ve kriz miidahale mekanizmalarinin yalnizca
sistemleri istikrara kavusturmakla kalmayip ayn1 zamanda altta yatan yapisal esitsizlikleri
de ele almasini nasil saglayabilecegini daha ayrintili olarak inceleyebilir.
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