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1. Giris

Son yillarda diinya niifusunun artmasiyla, 6zellikle kalabalik kentlerde
yasam kalitesinde ciddi azalmalar goriilmekte, sorunlar artarak kentsel alanlar1
daha da karmasik bir hale getirmektedir. Cevresel sorunlar ve dogal ¢evrede
olusan tahribat, yasanabilir ve yasayabilir alanlar olusturulmasmi gerekli
kilmistir (Bilgi 2013). Bu kapsamda, yore halkinin kentsel yasam kalitesi
algis1 lizerinde olumlu etkisi olacagi diisliniilen Yavas Sehir (Cittaslow)
olgusu giindeme gelmeye baslamistir (Uslu 2009; Doguturk 2010; Eksioglu
2011). Cittaslow hareketi fikriyle ilgilenen g¢ogu arastirmaci, siirdiiriilebilir
kalkinmanmn Yavas Sehirlerin gelismesi gereken yoniin temeli oldugunu
vurgulamaktadir (Zawadzka 2017).

Strdiiriilebilir sehir fikir ve uygulamalarinin temelinde; diinya genelinde
yasanan sorunlarm ¢6ziimii i¢in; sehirlerin baska sistemler ile iligkili bir sistem
oldugu ve sehir odakli ¢6zlimiin bulunmasi konusu yatmaktadir (Bramwell
and Sharman 2006). Tarihi mirasin eskimesi ve yipranmasi, dogal kaynaklarin
tahribi ve sosyo-kiiltiirel degerlerin kaybolmaya baslamasi, diinyadaki ¢ogu
iilkeyi, baz1 6nlemler almaya zorlamistir. Bu kapsamda girigimler baslatilmis
ve g¢esitli organizasyonlar olusturulmustur. Bu tiir hareketlerden higbiri
stirdiiriilebilir  kalkinmadan bagimsiz degildir. Cittaslow hareketi de
modernlesme siireglerinin tarihsel miras kaybi, dogal kaynaklarm hizh
tikketimini kaybetmesi ve yenileme kapasitesinde azalma gibi olumsuz
etkilerini 6nlemek veya yavaslatmak i¢in tasarlanmistir (Ekinci 2014). Ayrica,
Cittaslow siirdiiriilebilir sehir yaklasimindan biri olarak tanimlanabilir.
Siirdiiriilebilir sehir yaklasimmnin temelinde, yagam ortamu olarak sehirlerin
daha yasanabilir ve saglikli olmasi, yerel dlgekte atilan adimlar ile kiiresel
Olgekte siirdiiriilebilirligin saglanmast hedefi giidiilmektedir (Knox 2005; Uslu
2009). Yavas sehir kavrami, daha ¢ok o sehirde yasam siiren yerel halkin,
dogasi ve kiiltiirii bozulmamuis bir ortamda, ¢evre kirliliginden uzak bir sekilde
giinliik yasamini belirli bir konfor igerisinde devam ettirmesini miimkiin
kilmak igin giiniimiiz modern sehir kavramina alternatif olarak ortaya atilmis
bir kavramdir (Mayer and Knox 2006).
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Knox (2005), Cittaslow hareketinin amacinin 'iyi yemeklere, saglikli
cevrelere, siirdiiriilebilir ekonomilere, mevsimsellik ve toplum hayatinin
geleneksel ritimlerine dayanan saglam bir canliliga sahip olan yerlerin
geligimini tegvik etmek oldugunu' iddia etmistir (Pearce 2011; Raadstrom
2011). Mayer and Knox (2006), Yavas Sehirleri, ‘vatandaglarm ve yerel
liderlerin yerel tarihe bagli kaldiklar1 ve farkli yerel baglamlar1 daha iyi ve
daha stirdiiriilebilir sekilde gelistirmek icin kullandiklar1 yerler’ olarak
tanimlamastur.

Diinyadaki pek cok kiiclik kent, siirdiiriilebilir kalkinmay1 basarmanin
yollarmn1 aramaktadir. Cittaslow hareketinin, yerel miras1 koruyarak, zamanin
hizin1 yavaglatarak ve yasanabilirligi artirarak kiigiik kente ayirt ediciligini
koruyarak, siirdiiriilebilir kalkinma ilkelerini desteklemektedir (Zawadzka
2017; Hatipoglu 2015).

Bir kentin sahip oldugu dogal, kiiltiirel ve ekonomik kaynaklari; sadece
gliniimiiz insan1 ya da turistlerin temel gereksinimi i¢in olmamasi
gerekmemektedir (Mutdogan, 2010; Kozak, 2013). Bu kapsamda Cittaslow
hareketi gelecek kusaklarin beklentilerini karsilayacak sekilde yasam
standardinin koruma altina alimmasimi amaclayan bir anlayis bigimini igerir
(Bilgi, 2013; Eceral ve Ozmen 2009). Her ne kadar yavas sehir kavrami,
baslangigta daha ¢ok yerel halkin yagam kalitesi i¢in diigiiniilmiis olsa da
ilerleyen yillarda turizm agisindan da bir g¢ekicilik olarak tanitilmaya
baslanmistir. Bundan dolayi, yavas sehir hareketi, turizm hareketlerinin
stirekliligi ve siirdiirtilebilirligi i¢in turizm arzi ve yasam kalitesi ile turizm
talebi agisindan 6nemli bir ara¢ olma potansiyeline sahiptir (Cosar 2014).

Tiirkiye’de yavas sehir yaklagimlarmin mekansal ve politik yansimalari ilk
kez izmir’e bagli Seferihisar’da 2009 yilinda gériilmiistir. Bu tarihten
gliniimiize Seferihisar Belediyesi’nin girisimi ile Ulusal Koordinatorlik
kurulmus, Cittaslow Bilim Kurulu’nun olusturulmas: gibi orgiitlenme
¢aligmalar yiiriitillmiistiir (Yavuzcehre and Donat 2017). Zamanla yavas sehir
sayisi artmis ve giiniimiizde 15’e ulagmistir. Bu caligmanin temel amaci,
Cittaslow Hareketi’nin Tirkiye’ deki gelisim siirecini irdeleyerek yavas
sehirlere yonelik bilgi ve farkindaligin Gerze (Sinop) dzelinde tespit edilmesi
ve boylece kentsel yagam kalitesinin artirilabilecegi stratejilerin iretilmesinin
saglanmasidir.

2. Materyal ve Yontem
Tiirkiye’de yavas sehir unvani tagiyan beldelerin sayisi 15 olup bir¢ok ilge
de bu unvani edinmek i¢in bagvuru yapmis durumdadir (Tablo 1) (Berkun,
2018).
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Tablo 1. Tiirkiye’deki yavas sehirler (Akman, 2018)

Numara = Bulundugu il Yavas Sehir =~ Yavas Sehir Se¢ilme Yili
1 Izmir Seferihisar = Seferihisar 2009
2 Mugla Akyaka 2011
3 Canakkale Gokgeada 2011
4 Sakarya Tarakli 2011
5 Aydin Yenipazar 2011
6 Ordu Persembe 2012
7 Isparta Yalvag 2012
8 Kirklareli Vize 2012
9 Sanlwrfa Halfeti 2013
10 Artvin Savsat 2015
11 Erzurum Uzundere 2016
12 Isparta Egirdir 2017
13 Bolu Goyniik 2017
14 Sinop Gerze 2017
15 Bolu Mudurnu 2018

2017°de Sinop iline bagh Gerze ilgesi Yavas Sehir olarak ilan edilmistir.
M.O. 1400 yillarinda Gasgalilar tarafindan kiigiik bir kdy olarak kurulan ilge
daha sonra Paflagonya Devletinin eline ge¢mis, sirasiyla da; Hitit, Frig,
Kimmer, Lidya, Pers, Biiyiik iskender, Roma ve Bizans imparatorluklarinin
Selguklu  Devleti’nin ~ Trabzon Rum  Imparatorlugunun ~ Osmanl
Imparatorlugunun egemenligine girmistir (Bayram vd. 2017).

Sinop

Sekil 1. Caligsma alani1 konumu

Ilge genellikle yash ve orta yasl kisilerden olustugu icin ilce niifus yas
ortalamas1 iilke yas ortalamasinin istiindedir. Kent merkezi ve kiy1
bolgelerinde {ist ve orta sosyal gruplar yer almaktadir. Gelisme alanlar1 ise
merkeze gore daha yogun ve karmagik bir yap1 gostermekte olup alt ve orta
gelir gruplarmi kapsamaktadir (Gerze Belediyesi, 2017).

Calismada alan arastirmasi i¢in Gerze ilgesi secilmistir. Ilk asamada,
aragtirmada veri toplama araci olarak ¢esitli literatiir kaynaklardan
yararlanilarak hem alan hakkinda hem cittaslow hem de ankete iliskin veriler
hazirlanmistir.



Anket uygulamasi, Gerze ilgesinde yasayan ve arastrmaya goniilliilik
esast ile katilim gosteren yore halki ile gergeklestirilmistir. Anket ¢caligmasi 5
boliimden olusmaktadir ve sorularda 5°1i likert 6l¢egi kullanilmistir. Anketin
ilk boliimiinde cinsiyet, medeni durum, yas, egitim, meslek ve Gerze kentinde
yasama siireleri gibi demografik dzellikler tespit edilmistir. Tkinci béliimiinde
yore halkinin yavas sehirlere yonelik farkindaligini 6lgmek amacuiyla 5, ticlincii
boliimde Gerze sehrinin yavas sehir olmasinin etkilerini ortaya koymak iizere
soru seti hazirlanmistir. Gerze kentinin, yavas sehir olduktan sonraki etkilerin
degerlendirilmeleri i¢in katilimcilara agik uglu olarak, bir 6nceki kisimda
belirtilen kriterler agisindan kentte dnemli gordiikleri sorunlarm olup olmadig:
sorulmustur. Cittaslow hareketinin ¢evresel, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal
faktorlere ve son bolimde de kentsel yasam Kalitesine iliskin etkisinin
degerlendirilmesi i¢in 25 adet kriter hazirlanmistir. Calismadan anket ile elde
edilen veriler SPSS 23 programi ile Cronbach Alpha degerlerine ulasilmis,
giivenilirlik durumu ortaya konmus ve veriler yiiksek derecede giivenilir
¢ikmistir (Tablo 2). Cronbach’s Alfa katsayisi ile giivenilirlik degerlendirmesi
asagidaki dlgiitlere gore yapilmaktadir (Ozdamar 1997):

0.00 < 0.40 ise dlgek giivenilir degildir.

0.40 < 0.60 ise 6lcek diisiik giivenilirliktedir.

0.60 < 0.80 ise dlgek oldukca giivenilirdir.

0.80 < 1.00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir.



Yavas sehir hareketinin kent iizerindeki etkisini degerlendirme kriterleri

Gerze sehrinin yasam kalitesini degerlendirmek

icin olusturulan Kkriterler

Dogal Cevre Kriterleri

Ekonomik

Kiiltiirel ve Sosyal

Fiziksel

Sosyo-Ekonomik Kosullar
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Tablo 2. Giivenilirlik analizi

Kriterler

Cronbach's
Alpha
Cronbach's

Alpha Based
on
N of Items

Cevre koruma bilincinin artmast.

Hava, su ve toprak kirliliginin 6nemli 6lgiide
azalmast.

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilmaya
basglanmasi.

Yesil alanlar ve parklarin artirilmasi.

Trafik yogunlugunun azalmasi.

Cevre kirliliginin artmasi.

Planlt yapilagsmanin saglanmasi.

Tarihi ve kiiltiirel agidan 6nemli eserlerin korunmasi.
Sehrin altyap1 sorunlarinin azalmasi.

Sehrin ulasim olanaklarinin gelismesi.

Is olanaklarinin artmast.

Kamu hizmetlerinin kalitesinin iyilestirilmesi.
Yerel ekonominin canlanmasi.

Turistlerin yerel ekonomi iizerinde olumlu bir etkiye
sahip olmasi.

Sehrin yatirimeilar i¢in cazip hale gelmesi

Tarim alanlarina verilen 6nemin artmast.

Kentin taninmasinin saglanmasi.

Bolgeye gogiin artmasi.

Sehre gelen turistlerin sosyal yasam iizerinde olumlu
bir etkiye sahip olmasi.

Yerel iirtinlere olan ilginin artmasi.

Kiiltiir, sanat ve eglence aktivitelerinin artmasi.
Engelli bireyler ve gocuklar i¢in uygun tasarimlarin
yapilmasi.

Dogal ve kiiltiirel alanlara ilginin artmasi.
Kiiltiirler arasi etkilegimin giiglenmesi.

Yaya ve bisiklet yollarinin tasarlanmast.

Yasam kosullar1

Dogal Cevre

Yesil alanlarin yeterliligi

Kolay ulasim

Yaya ve bisiklet ulagimi

Mimari doku

Egitim alanlart

,945 ,951 24

Saglik tesisleri

Giivenlik 998 |« 1,000 18
Hizmetler

Tarihi dokunun korunmasi

Idari tesisler

Dini tesisler

Spor alanlar1

Kiiltiirel tesisler

Engelli bireyler ve ¢ocuklar i¢in tasarimlar
Ekonomik kosullar

Sosyal esitlik
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3. Bulgular

Caligma kapsaminda yapilan anket ¢alismasinda ilk olarak katilimcilarin
demografik ozellikleri elde edilmistir (Sekil 2). Buna gore, katilimcilarin
%33’ kadin, %67’si erkektir. Bu katilimeilarin %75°1 evli, %25°1 bekardir.
Katilimeilarin yaslar1 degerlendirilecek olursa, %251 36-45 yas, %23°ii 56 ve
iizeri yas gruplarindan olusmaktadir. Egitim durumlart ise, %47’si lise, %331
tiniversite diizeyindedir. Katilimcilarin meslekleri, %21°1 6zel sektorde
caligmakta olup, %22’ si 6grencidir. %29’°luk kisim ise emeklidir. Son olarak
katilimeilarin - Sinop-Gerze’ de yasama siireleri degerlendirilmistir. Bu
degerlendirmeye gore katilimeilarm %59°u 10 yil ve daha uzun siire Sinop-
Gerze’de ikamet etmektedir.

Katilimalann cinsiyetleri Katilimalanin medeni durumlan
%67 %75
Yizde Yizde
mKisi mKisi
%33 %25
- _ - -
0 20 40 60 80 0 20 0 60 80
Katilimalanin yag durumlan Katimalarin egitim durumlan
%4
i xab ussmsista [
4655 < oece ™
> —
3645 = e e ——a
—— any
Yaade
%35 i ook | ¢
— ks
1825 %17 llkokul %0
—
o 5 10 15 2 30 o 10 20 30 40 50
Katiimalann meslekler! Katiimailann Sinop-Gerze'de yasama siireleri
ek | 29 10 yi ve daha %59
o |
ot mesde %0
%18
%22 nl
e ” v — ide
%12
— il %20
. — m—
" —
%3
s %21 1 dehaaz |
I
L] 10 20 0 80

Sekil 2. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Anketin 2. boliimiinde katilimcilarin yavas sehir farkindaliklarini 6lgmek
amaciyla 5adet soru sorulmustur. Buna gore, katilimcilarin yaklagik %32’
sinin yavas sehir tanimini bilmedigi, %68’lik kisminin ise yavag sehir tanimini
bildikleri tespit edilmistir. Bu nedenle de katilimcilarla anket ¢aligmasina
devam edilmistir. Katilimcilara yavas sehir denilince akillarina ilk gelenin ne
oldugu, Sinop-Gerze’nin yavas sehir oldugunu bilip bilmedikleri, yavag sehir
oldugunu nereden 6grendikleri ve Diinya’dan veya Tiirkiye’ den yavas sehir
ornekleri verebilip veremeyecekleri sorulmustur. Katilimcilar yavas sehir
denilince akillarina ilk gelenin %32’lik bir oranla “Sakinlik, sessizlik” ve
“yagamin kolay oldugu, yorenin degerlerine sahip ¢ikilan, yasam kalitesinin
yiiksek oldugu bir marka kent” segeneklerinin geldiklerini belirtmistir. “Diger”
secenegini segen katilimcilarin %28’1 ise yavas sehir denilince akillarina ilk
“Gerze” kentinin geldigini belirtmistir. Gerze’ nin yavas schir oldugunu

3
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nereden Ogrendikleri soruldugunda ise katilimcilarin yaklasik %49’u yerel
medyadan 6grendiklerini, %37’si sosyal ¢evreden 6grendigini belirtmistir
(Tablo 3). Katilimcilarin %52°si Diinya’dan veya Tirkiye’ den yavas sehir
ornegi vermislerdir. 14 katilime1 Izmir-Seferihisar, 10 katilimc1 Bolu-Goyniik,
9 katilime1 Sinop-Gerze, 1 katilimer ise Mugla-Akyaka Ornegini vermistir.
Katilimeilarin  yarisindan fazlasinin yavas sehir Ornegi vermis olmast
farkindalik ve bilgi diizeylerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Daha sonra katilimcilardan Sinop-Gerze kentini yavas sehir olmasi
yoniinden degerlendirilmeleri istenmistir. Katilimeilarin %98’lik  boliimii,
Sinop-Gerze’nin yavas sehir olmasinin bolgeye yararh oldugunu disiinmiistiir
ve sehrin yavas sehir olma yolunda daha fazla gelismesini istemektedir.
Gerze’nin yavas sehir secilmesinden dnce yerel halkin fikrine bagvurulmasi
kriterine ise kesinlikle katilmadiklarmi (%74) belirtmiglerdir. Katilimcilarin
biiytik bir boliimii (%98) “Yavas Sehir” {invaninin gereksiz olmadigini
belirtmiglerdir (Tablo 3).
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Tablo 3. Katilimcilarin yavas sehir bilgisinin degerlendirilmesi

Nitelikler Kisi | Yiizde(%)
Sakinlik, sessizlik 21 32
Yasamin kolay oldugu, bélgenin
degerlerinin korundugu ve yasam
kalitesinin yiiksek oldugu marka bir 21 32
Yavas sehir denildiginde sehir.
katilimeilarmn aklina ilk gelen Kendi iginde geligen bir gehir, A 5
Sessiz, kalabalik olmayan, 1 2
kesfedilmemis bir sehir.
Diger 18 28
. Ulusal medya 3 5
Katlllr’n(;llarln Smop.- Yerel medya 32 29
Gerze’nin yavas sehir 5 I Medva 6 9
oldugunun nereden Osya, Y
sgrendikleri Belediye bagkani toplantisi 0 0
Sosyal Cevre 24 37
1 0 0
Sinop-Gerze’nin yavag sehir 2 1 2
olmasinin bolge igin yararl 3 0 0
oldugunu diistinityorum. 4 0 0
5| 64 98
1 0 0
Sinop-Gerze'nin yavas bir sehir 2 1 2
olma yolunda daha da gelismesini | 3 0 0
Katilimeilarin Sinop-Gerze’yi | istiyorum. 4 0 0
yavas sehir olmasi yoniinden 5] 64 98
degerlendirmeleri 1| 48 74
Sinop-Gerze yavas sehir 2 5 8
segilmeden 6nce yerel halkin 3 6 9
fikrine bagvurulmustur. 4 0 0
5 6 9
1| 64 98
Sinop-Gerze i(';in'yavas sehir g (1) g
tinvani gereksizdir. 7 0 0
5 0 0
1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3: Kismen katiltyyorum 4: Katiliyorum 5:
Kesinlikle katilyyorum
Kriter kaynaklari: Bayram vd. (2017), Cakici ve Yenipinar (2014), Canli1 (2016), Cosar
(2013), Hepkon (2014), Ozmen vd. (2017), Uzan (2018).

Anketin bu boliimiinde, katilimcilara dogal ¢evre, ekonomi ve sosyal
kiiltiirel konularinda 25 kriter sorgulatilmistir (Tablo 4). “Dogal Cevre”
basghginda 10 farkli kriter arasinda tarihi ve kiiltiirel agidan 6nemli olan
eserlerin korunmasi (%91) ile planli yapilagsmanin saglanmis olmasi (%89)
kriterleri 6n plana ¢ikmistir. “Ekonomi” bashginda 7 farkl kriter arasinda
yerel ekonominin canlandig1 (%100), sehrin taninmasmin saglanmasi (%99),
istihdam olanaklarinmn iyilestirilmesi ve sehrin yatirimcilarin igin cazip hale
gelmesi(%97), turistlerin yerel ekonomiyi olumlu yonde etkiledikleri (%96)
“Kiiltiirel ve Sosyal” basliginda ise yiizde olarak en fazla orana sahip kriterler;
yoresel iriinlere ilginin artmast (%99), dogal ve kiiltiirel alanlara ilginin
artmast (%98) kriterleri olmustur.
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Tablo 4. Yavas Sehir olmasinin etkilerinin degerlendirmesi

g g
5 € g £
=5 g 5 2 El 23
) gz z RS ES Z 2
Kriterler 'z E £ § = = 2 =
X 5 3 £ £ X g
Kisi Yiizde Kisi Yiizde Kisi Yiizde Kis Yiizde Kisi Yiizde
(%) (%) (%) (%) (%)
k¢ bilinci
Cevre koruma bilinc 13 20 4 6 5 8 4 6 39 60
artmustir.
Hava, su ve toprak kirliligi 20 31 6 9 3 5 6 9 30 6

Snemli 6l¢iide azalmistur.
Yenilenebilir enerji
kaynaklar1 kullanilmaya 2 3 8 12 5 8 9 14 41 63
baglanmustir.

Yesil alanlar ve parklarda

E’ 2 3 3 5 8 12 9 14 43 66
5 artig olmustur.
f Trafik yogunlugu 12 18 6 9 19 29 3 5 25 38
2 azalmustir.
3 Cevre kirliligi artmustir. 13 20 3 5 6 9 7 11 36 55
=
) P]zinh yapilasma 0 0 0 0 2 3 6 9 57 89
a saglanmigtir.
Tarihi ve kiiltiirel agidan
onemli eserler 1 1 2 3 0 0 3 5 59 o1
korunmaktadir.
Sehrin altyap1 sorunlari 12 18 4 6 18 28 3 5 28 43
azalmigtir.
Sel’_u‘m _UIfl$lm olanaklar1 7 1 6 9 12 18 7 11 33 51
gelismistir.
Istlbd.ar.n ollarlnaklarl 0 0 0 0 2 3 0 0 63 97
gelistirilmistir.
Kamu _h}zmetlgr_lﬂlﬂ _ 0 0 0 0 2 3 3 5 60 92
kalitesi iyilestirilmistir.
5 Yerel ekonomi 0 0 0 0 0 0 0 0 65 100
= canlanmustir.
'E Turistler yerel ekonomi
i~ tizerinde olumlu bir etkiye 1 1 0 0 0 0 2 3 63 96
§ sahiptir.
S i ve wlar ici
g $eh}r yfl[ll"lm(.lldl" igin 0 0 0 0 0 0 2 3 63 97
cazip bir hale gelmistir.
Tarlm alanlarina verilen 3 5 0 0 11 17 6 9 45 69
Gnem artmigtir.
Ke'ntm tanmmast 1 1 0 0 0 0 0 0 64 99
saglanmistir.
Bolgeye go¢ artmistir. 46 71 5 8 6 9 1 1 7 11

Sehre gelen turistlerin
sosyal yasam iizerinde 2 3 1 1 12 18 5 8 44 70
olumlu bir etkisi var.
Yerel iirtinlere ilgi
artmistir.

Kiiltiir, sanat ve eglence
aktiviteleri artt1.

Engelli bireyler ve
¢ocuklar igin uygun 20 31 18 28 19 29 4 6 4 6
tasarimlar yapilir.

Dogal ve kiiltiirel alanlara

Kiiltiirel ve Sosyal .Krtiterler

L 0 0 0 0 1 1 1 1 63 98
ilgi artmustir.

Kaltirleraras etkilesim 7 1 0 0 9 14 0 0 49 75
gli¢lendirilmistir.

Yaya ve bisiklet yollar 23 35 14 2 17 26 7 1 4 6

tasarlanmistir.
Kriterlerin kaynaklari: Akpmar (2018) - Ave (2018) - Bozdag vd. (2017) - Cosar (2013) - Cakict ve Yenipmar (2014) - Uzan (2018) —
Kiigiikali ve Sen (2017).
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Gerze kentinin, yavas sehir olduktan sonraki etkilerin degerlendirilmeleri
icin katilimcilara agik uglu olarak, bir 6nceki kisimda belirtilen kriterler
acisindan kentte onemli gordiikleri sorunlarin olup olmadigi sorulmustur.
Katilimeilarin %48’1 herhangi bir sorunun olmadigini belirtirken, %52’lik bir
kisim sorunlarmn oldugunu belirtmistir. Genel olarak sorunlar, engelli bireyler
ve ¢ocuklar icin tasarimlarin yetersiz olmasi, tasitlarin yaya, bisiklet ve engelli
bireylerin yollarina park edilmesi, otopark alanlarmm, spor alanlarinin ve
bisiklet yollarmin yetersiz olmasi, turistlerin gelmesiyle birlikte kentte artan
yogunluktan otiirii ¢evre kirliliginin artmasi, altyapi sistemlerinin yetersiz
kalmasi, seklinde belirtilmistir.

Tablo 5.Katilimcilarin Sinop-Gerze’ nin yasam kalitesini

degerlendirmeleri
1S 1S £
SSE SE 52 2 22
D Q
V- S A 25 ] C 3
X s s Xz
Kriterler n % n % n % n % n %
Yasam kosullart 0 0 0 0 2 3 10 15 53 82
= Dogal ¢evre 0 0 0 0 1 1 9 14 55 85
= p
g Yosilaknlamn 0 0 0o 0 4 6 9 14 5 81
¥ yeterliligi
2 | Kolayulasm 0 15 4 6 2 3 4 6 45 70
& | Yayavebisiklet 24 38 14 21 14 21 7 11 6 9
ulagimi
Mimari yap1 0 0 1 1 0 0 7 11 57 88
Egitim alanlar 0 0 0 0 1 1 6 9 58 90
Saglik tesisleri 0 0 0 0 2 3 5 7 58 90
Giivenlik 0 0 0 0 0 0 6 9 59 91
5 Hizmetler 0 0 0 0 1 1 7 11 57 88
E Tarihi alanlarin 0 0 0 0 1 1 7 11 57 a8
é korunmasi
= idari tesisler 0 0 0 0 0 0 8 12 57 88
£
E Dini tesisler 0 0 0 0 0 6 9 59 91
é. Spor alanlar1 2 3 10 15 3 5 3 5 47 72
(=]
? Kiiltiirel tesisler 3 5 1 1 4 6 5 7 52 81
@ Engelli bireyler ve
¢ocuklar i¢in 22 34 15 24 14 21 6 9 8 12
tasarimlar
Ekonomik kosullar 2 3 2 3 1 1 7 11 53 82
Sosyal esitlik 0 0 1 1 1 1 7 11 56 87

Kriterlerin kaynaklari: Akpnar (2018) - Avci (2018) — Bozdag vd. (2017) — Cosar (2013) — Cakict
ve Yenipmar (2014) — Kiigiikali ve Sen (2017) - Zawadzka (2017).

Anketin son bolimiinde katilimcilarin  Gerze kentindeki yasam
kalitelerinin belirlenmesi hedeflenmis, degerlendirmeye iligkin veriler Tablo

7
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5’de verilmistir Katilimcilarin biiyiik bir boliimiiniin Gerze kentinden, yagam
kalitesi anlaminda memnun olduklar1 goriilmiistiir. Katilimeilarin Gerze
kentinden memnun olmadiklar1 kriterleri yasam kalitesi-fiziksel kosullar
kisminda yaya ve bisiklet ulasimidir (%38), sosyo-ekonomik kosullarda ise
engelli bireyler ve ¢ocuklar i¢in olan tasarimlar (%34) olmustur. Bu kriterleri
katilimcilarin, bir onceki kisimda kentte 6nemli olarak gordiikleri sorunlar
olarak belirttikleri goz 6niine alindiginda bu kriterlerden memnun kalinmamasi
beklenen bir durum olmustur.

4. Sonug¢

Modernitenin diinyada baslattig1, dogaya ve dogala kars1 yikim, toplumlar1
modernlikle birlikte eski kiiltiirlerini yeniden yasamaya ve farkli sentezlere
ulasma cabasina yoneltmistir. Post-modern donemin baslangici olarak kabul
edilen 20. ylizyilin son ¢eyregi, ayni zamanda dogal yasamin korunmasi ve
bireylerin giinliik hayatlarina hakim kilimabilmesi anlaminda 6nemli bir unsur
niteligindedir. Avrupa’nin gelismis iilkeleri basta olmak iizere pek ¢ok iilke
tarafindan benimsenen, kentlesme hareketi olan “Cittaslow”, dogali isteyen
toplumlar i¢in yeni bir yagam modeli olma yolunda ilerlemektedir. Diinya’da,
1999 yilindan giinlimiize sayilart 252’yi bulan yavas sehirler yalnizca
bireylerin dogali ve yereli koruma girisiminin karsiligi olmamakta ayni
zamanda ekonomik dneme sahip bir olgu olarak da popiilerligini artirmaktadir.
Yavas sehirlerin sunabilecegi firsatlardan yararlanabilmek ve bu agilimlarin
stirekliligini saglamak, yavas sehir felsefesinin ve politikalarmin dogru
anlasilmas1 ve uygulanabilmesi ile miimkiindiir.

Sinop- Gerze i¢in yapilmis olan bu ¢aligmanin temel amaci, yerel halkin
bilgi ve farkindalik diizeyinin belirlenerek, Yavas Sehir Hareketi’nin kent
iizerindeki ve yerel halk iizerindeki etkisinin belirlenmesidir. Bu baglamda,
yerel halkin farkindalik diizeyinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Avci
(2018) tarafindan yapilan ¢alismada da yerel halkin yasam kalitesinden
memnun oldugu sonucuna ulagilmistir. Yasam kalitesiyle ilgili elde edilen
bulgular, Cakict ve Yenipmar (2014) bulgulariyla da es degerdir. Gerze
kentinde ortaya ¢ikan sorunlar; engelli bireyler ve ¢ocuklar i¢in tasarimlarin
yetersiz olmasi, tasitlarin yaya alanlarina park edilmesi, bisiklet yollarinin
yetersiz olmasi, sehrin yogun oldugu zamanlarda ortaya ¢ikan cevre kirliligi
olmustur. Sekban et al. (2019)’da ¢aligmasinda benzer sonuglara ulagsmistir.
Ancak Sekban et al. (2019) caligmasinda yesil alanlarinin yetersiz olarak
degerlendirilirken, Gerze kentinde yeterli olarak degerlendirilmistir. Kentte
yerel halkin peyzaj alanlarindan memnun olduklar1 sonucuna ulasilmistur.
Yine bu galismada ortaya ¢ikan yerel ekonominin yetersiz olmasi sonucu,
Gerze kentinde yeterli olarak degerlendirilmis, Yavas Sehir Hareketi ile
beraber yerel ekonominin canlandig1 sonucuna ulasilmistir. Tarihi bir gegmise
sahip olan ve 2017 yilinda, Yavas Sehir iinvanini almis olan Gerze kenti, dogal
ve tarihi kiiltiirel anlamda kendine 6zgii 6zellikleriyle gelismeye devam
etmektedir. Yavas Sehir Hareketi’nin kente olumlu yonde katki sagladigi
sonucuna ulagilmistir. Bu sonug, Cakici ve Yenipwmar (2014), Zawadzka
(2017) ve Avci (2018)’nin ¢aligmalart ile benzerlik gostermektedir.
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Yavag sehir siireci uzun bir zaman gerektirmektedir. Ancak, Gerze
kentinde tespit edilen sorunlara yonelik yerel yonetimlerin kisa vadede ¢6ziim
tretmesi gerekmektedir. Cittaslow hareketinde basariyr saglamanin
onceliklerinden biri yore halkinin benimsemesi, bilinglenmesi olmaktadir. Bu
nedenle yore halki goériismeleri sonucu elde edilen ¢alisma bulgulart 6nem
gostermektedir. Alandaki sorunlarm ¢oziilmesi i¢cin 6ncelikli olarak, tagitlarin;
yaya, bisiklet ve engelli bireyler i¢in yapilan yollara park etmeleri dnlenmeli,
otopark sorunu ¢oziime kavusturulmalidir. Evrensel tasarim kriterlerine uygun
olarak bisiklet ve yaya yollar1 tasarimlarmin yapilmas: Onerilmektedir.
Boylelikle kentin ¢ekiciliginin artmasiyla memnuniyet ve yasam Kkalitesi
seviyesinde de artis olmasi1 beklenebilir.
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Sosyal Bilgiler ve Beceri Konusu Uzerine Yazilan Yiiksek
Lisans ve Doktora Tezlerinin incelenmesi (2010-2018 Yillar
Arasi)

Dog. Dr. Cigdem KAN* Nazan DEMIRHAN**

1. Giri

' Egitim bireylerin dogumlarmdan itibaren baglayip dliimlerine kadar
devam eden bir siiregtir. Bu siireg i¢erisinde bireyler siirekli bir seyler 6grenir
stirekli kendini gelistirir ve degistirir. Bireylerin bu degisimi ve gelisimi
konusunda ki en 6nemli unsur da egitimdir (Taspmar 2006). Egitime, bireyin
yetenegi, becerisi, tutumu, duyarhligi gibi davraniglarin kazandirimasinda
sosyal bilgiler egitimi biiylik derecede yardimci olmakta ve sosyal bilgiler
egitimine blyiik sorumluluklar dismektedir.

Sosyal bilgiler tarih, hukuk, antropoloji, egitim, sosyoloji, psikoloji,
felsefe, ekonomi, cografya ve diger alanlar1 da igerisinde barindirir bu nedenle
sosyal bilgiler ¢ok disiplinli bir alan oldugu i¢in sosyal bilgileri tanimlamak
zor bir istir. Sosyal Bilgiler i¢in birgok tanim yapilmistir. Bu tanimlardan
bazilar: Sosyal bilgiler, toplumsal gercekleri ispatlamaya dayali olarak
olusturulan bir bag kurma siireci ve bu siirecin sonunda ulasilan yasayan
bilgiler olarak tanimlanir (S6nmez, 1997).

Oztiirk (2014) sosyal bilgileri; sosyal bilimlerin sonuglarmi
birlestirerek dgrencilerin seviyesine gore basitlestiren, bu sonuglar1 kullanarak
Ogrencilere, sosyal yasama adapte olmakta ve sosyal sorunlara ¢oziimler
iretebilmede ihtiyag duyacaklar1 bilgiyi, beceriyi, tutumu ve degerleri
kazandrmayr amaclayan bir vatandashik egitim programu seklinde
tanimlamustir.

Sosyal bilgilerin genel olarak yapilan tanimlarmna bakildiginda
amaclarinin bilgi, beceri, tutum ve degerleri kazandirmak dogrultusunda
oldugu goriilmektedir. Bu bilgi ve becerilerin kazandirilmasi, egitimin,
toplumun en kiigiik pargasi olan ailenin gérevi olup 6zellikle sosyal bilimlerin
kapsamindadir. Bu dogrultudan hareketle becerinin tanimmi yaparsak
Ogrencilerin 6grenme siireci igerisinde kazanmasi, gelistirmesi ve bunlar1
yasamina aktarmasi gereken yetenekleri olarak tanimlayabiliriz (MEB.2018).
Beceri kavrami Tirk Dil Kurumu sézliigiinde elinden is gelme durumu,
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ustalik, maharet, kiginin yatkmlik ve 6grenime bagli olarak bir isi basarma ve

bir islemi amaca uygun olarak sonuglandirma yetenegi olarak tanimlanmistir
(TDK. 2018).

Sosyal bilgiler programinda yer alan beceriler su sekilde siralanabilir;
aragtirma becerisi, gevre okuryazarlig1 becerisi, degisim ve siirekliligi algilama
becerisi, dijital okuryazarlik becerisi, elestirel diisinme becerisi, empati
becerisi, finansal okuryazarlik becerisi, girisimcilik becerisi, gdzlem becerisi,
harita okuryazarlig1 becerisi, iletisim becerisi, is birligi becerisi, kalip yargi ve
Onyargiy1 fark etme becerisi, kanit kullanma becerisi, karar verme becerisi,
konum analiz becerisi, medya okuryazarlig1 becerisi, mekani algilama becerisi,
6z denetim becerisi, politik okuryazarlik becerisi, problem ¢6zme becerisi,
sosyal katilim becerisi, tablo, grafik ve diyagram ¢izme ve yorumlama becerisi,
Tiirkgeyi dogru, etkili ve giizel kullanma becerisi, yenilik¢i diisiinme becerisi,
zaman ve kronolojiyi algilama becerisi, hukuk okuryazarligi becerisi (MEB.
2018).

Sosyal bilgiler ile ilgili yapilan tezlerin incelendigi caligmalara
bakildiginda becerilerin toplu olarak alindigi ve islendigi bir ¢aliymaya
rastlanmamistir. Sosyal bilgiler ile ilgili yapilan tezlere bakildiginda toplamda
1379 tane yiiksek lisans ve doktora tezine ulagilmistir. Bu tezlerden ilk olarak
1990 yilinda yazilan sosyal bilgiler ve fen bilgisi derslerinin amaglarinin
gerceklesme diizeyi iizerine yapilan yiiksek lisans tezi YOK ’iin sayfasinda yer
almistir. Yapilan tezlere arastirmalara bakildiginda hala g¢ogu konuda
akademik kaynaklarm eksik oldugu, birgok konunun hala ¢alisilmadig: bazi
konularda ki eksiklik ve yanligliklara deginilmemis oldugu goriilmektedir.
Sosyal bilgilerde tezlerin genel anlamda degerlendirildigi fakat 06zgiin
konularda degerlendirmelerin eksik oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alisma, sosyal
bilgiler ve beceri konusu {iizerine yazilan yiiksek lisans tezleri ve doktora
tezlerinin analizini yapmak amaciyla yapilmustir.

2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada, 2010-2018 yillar1 arasinda sosyal bilgiler ve beceriler
konusu {izerine yazilan vyiiksek lisans ve doktora tezlerinin analizi
amaglanmistir. Bu arastirma, sosyal bilgiler ve beceri alaninda yiiksek lisans
ve doktora tezi yazacak olan kisiler i¢in tezlerin ne dogrultuda yazildigmni tespit
etmeleri ve karsilastirma yapmalar1 konusunda yardimci olacaktir. Arastirma
giincel konular hakkinda, en ¢ok islenen konular hakkinda, en fazla iglenen
beceriler konusunda bilgi verecek ve yardimcei olacaktir.

Bu amag arastirma gergevesinde sosyal bilgiler ve beceriler iizerine
yazilan yiiksek lisans ve doktora tezleri asagidaki maddeler {izerinden
incelenmistir:

1. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin yillara gére dagilimi nasildir?
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2. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin yapildigi iiniversiteye gore
dagilimi nasildir?

3. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin ¢alisilan alana goére dagilimi
nasildir?

4. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin etkisinin incelendigi konuya
gore dagilimi nasildir?

5. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin yontemine gore dagilimi
nasildir?

6. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin veri toplama aracina gore
dagilimi nasildir?

7. Yiksek lisans ve doktora tezlerinin kullanilan 6rnekleme gore
dagilimi1 nasildir?

8. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin sonuglarina gore dagilimi
nasildir?

9. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin islenen beceriye gore dagilimi
nasildir?

10. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinin aragtirmaci cinsiyetine gore
dagilimi1 nasildir?

3. Arastirmanmin Simirhiliklar

Calisma 2010-2018 yillar1 aras1 ile smirlidir. Y1l smirlamasi
yapilmadiginda Yok tez sayfasina «sosyal bilgiler» yazildiginda toplamda
1379 kayit bulunmaktadir.

Calisma «sosyal bilgiler ve beceri» kelimeleri ile smirlandirilmistir.
Bu smirlama da toplamda 112 teze ulasilmistir. Bu tezlerin 16 tanesi hazirlik
asamasinda, 14 tanesi izinsiz, 13 tanesi de 2010 yilindan 6ncesinde hazirlanan
tezler oldugundan ¢aligma 69 tez lizerinde yapilmistir. Bu tezlerin 47 si yiiksek
lisans 22 si doktora tezidir.

4. Yontem

4.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada nitel arastrma yontemi kullanilarak yapilmustir. Nitel
aragtirma, arastrmacinin kaynagindan ulastig1 verileri tiimevarimsal bir
sekilde genellemeler yaparak sonuca ulastigi arastirmadir (Biiyiikoztirk,
Cakmak, Akgiin, Karadeniz, Demirel, 2018). Bu aragtirma Sosyal Bilgiler ve
beceriler konusunda yazilan yiiksek lisans ve doktora tezi konularmin
derinlemesine incelenmesini igermektedir. Bu dogrultuda yazilan tezlerin
incelenmesi verilerin toplamasi asamasinda dokiiman analizi yapilmistir.
Dokiiman analizi, yazili, gérsel malzemenin toplanarak incelenmesi olarak
tanimlanmaktadir (Sonmez, Alacapinar 2018). Dokiiman analizi ile toplanan
veriler igerik analizi yapilarak ¢éziimlenmistir.
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4.2. Verilerin Toplanmasi

Calismada Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Ulusal Tez Merkezi
resmi sitesinde kayitli olan 2010-2018 yillar1 arasinda sosyal bilgiler ve beceri
alaninda hazirlanan 69 yiiksek lisans ve doktora tezi aragtirmanin érneklemini
olusturmaktadir. Caligma iki basamakta gerceklestirilmistir. Caligmanin ilk
basamaginda YOK’iin ana sayfasindan sosyal bilgiler ve beceri anahtar
kelimeleri gegen Tiirkge tezlere ulasilmistir. Elde edilen tezler, bilgisayara
aktarilmustir. Ikinci asamada tezler dokiiman incelemesine tabii tutulmustur.
2010-2018 yillarina ait verileri ve bunlarm derinlemesine incelenmesini
kapsamaktadir.

4.3. Verilerin Analizi

Calismanin elde edilen verileri igerik analizi kullanilarak
¢ozlimlenmistir. Bu dogrultuda caligmanin verileri, tezlerin yayimlandigi
tarihler, yapildiklar1 tniversiteler, calisilan alanlar, arastirmada etkisi
incelenen konu, arastirmanin yontemi, veri toplama araglari, arastirmanimn
orneklemi, sonuglar, arastirmada islenen beceriler, arastrmaci cinsiyeti
dogrudan tespit edilerek icerik analizi ile ¢oziimlenmistir. Cozlimlenen veriler
kategorilere dayali olarak olusturulan sekillerle gosterilmistir.

5. Bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde elde edilen bulgular, Tiirkiye’de sosyal
bilgiler ve beceri alaninda yapilan yiiksek lisans tezleri ve doktora tezlerinin
belirlenen alt amacglar1 dogrultusunda ilgili sekillere yer verilerek
yorumlanmaktadir. Arastirmada elde edilen bulgular arastrma sorulari temel
alinarak analiz edilmis ve asagida verilmistir.

5.1. Yayin Yilna Ait Bulgular
Asagidaki sekilde sosyal bilgiler ve beceriler konusunda yazilan
yiiksek lisans ve doktora tezlerinin yillara gére dagilimi verilmistir.
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m YUKSEK LISANS = DOKTORA

Sekil 1. Yayimn yilina gore yiiksek lisans ve doktora tezlerinin
smiflandiriimasi

Sekil 1’ de yillara gore verilen tezlerin dagilimina bakildiginda beceri
konusuyla ilgili en fazla tez yazilan yillarm: 2010-2011-2016-2018 yillar
oldugu goriilmektedir.

En az tezin yazildig1 y1l ise 2 tez sonucuyla 2012 yilidir. Bir yiiksek
lisans tezi bir de doktora tezi yazilmustur.

2014 yilina bakildiginda, beceriler konusuyla ilgili 4 yiiksek lisans
tezinin yazilmis oldugu goriiliirken hig doktora tezi yazilmadigi gériilmektedir.

2010-2018 yillar1 arasinda yazilan toplam tez sayisina bakildiginda 69 tez
yazildig1 goriilmektedir.

5.2. Yapildigi Universiteye Ait Bulgular
Asagidaki sekilde sosyal bilgiler ve beceriler konusunda yazilan yiiksek lisans
ve doktora tezlerinin {iniversitelere gore dagilimi verilmistir.
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Sekil 2. Tezlerin yapildiklar1 tiniversitelere gore dagilimi

Sekil 2° de goriildiigii gibi iiniversitelere bakildiginda toplamda 30
iiniversitede tezlerin yazilmis oldugu goriilmektedir. Universitelere gore
beceriyle ilgili yazilan tezlere bakildiginda en fazla tez Gazi Universitesinde
yazilmistir. Beceri konusunun iglendigi 5 yiiksek lisans tezi, 5 tane de doktora
tezi bulunmaktadir. Daha sonra 7 yiiksek lisans tezi, 2 doktora teziyle Marmara
Universitesi bulunmaktadir. Ardindan Atatiirk Universitesi 1 yiiksek lisans
tezi, 6 doktora teziyle en fazla tezin yazildig liniversite olmustur.

5.3. Calisilan Alana Ait Bulgular

Asagidaki sekilde sosyal bilgiler ve beceriler alaninda yapilan tezlerin
yiikksek lisans ve doktora alaninda yapilan sayilarma ait bulgular yer
almaktadir.
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Sekil 3. Tezlerin yapildiklar: alana gore dagilim

Sekil 3’de gortildiigi gibi 2010-2018 yillar1 arasinda yazilan sosyal
bilgiler ve beceri ile ilgili tezlere bakildiginda en fazla 47 sayisiyla yiiksek
lisans alanimn da tez yazildig1 goriilmektedir. Bunun yaninda 22 tane de doktora
tezi yazilmistir. Toplam olarak bakildiginda 2010-2018 yillar1 arasinda 69 tane
tez yazilmis oldugu goriilmektedir.

5.4. Etkisi Incelenen Alana Gore Bulgular

Asagidaki sekilde sosyal bilgiler ve beceriler alaninda yazilan ytiksek
lisans ve doktora tezlerinin etkisinin incelendigi alana gore bulgular1 yer
almaktadur.

OGRETMEN OGRENCi BASARISINA  DERS KITABININ  OGRETIM PROGRAMI OGRETMEN
YETERLIKLERI ETKIsSi YETERLILIGI GORUSLERI
= YUKSEK LISANS DOKTORA

Sekil 4. Tezlerin etkisinin incelendigi alan gore dagilimi

Sekil 4° de goriildigi gibi yiiksek lisans ve doktora tezlerinin
etkisinin incelendigi alan konusunda en fazla &grenci basarisina etkinin
incelendigi tezlerin yazilmig oldugunu goriilmektedir. Bunlarin 29’ u yiiksek
lisans 17” si ise doktora tezi olmak iizere 46 tezde 6@renci basarisi islenmistir.

Etkisinin incelendigi alanlardan ez az konu edilene bakildiginda bunu
Ogretmen goriislerinin olusturdugunu goriilmektedir. Bu konuda 2 tane tez
yazilmistir, 2” si de yiiksek lisans tezidir.

5.5. Yontemine Gore Bulgular
Asagidaki sekilde 2010-2018 yillar1 arasinda yazilan yiiksek lisans ve
doktora tezlerinde kullanilan yonteme ait bulgular yer almaktadir.
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NITEL NiCEL KARMA

m YUKSEK LISANS ~ m DOKTORA

Sekil 5. Tezde kullanilan yonteme gére dagilim

Sekil 5’de goriildiigi gibi 2010-2018 yillar1 arasinda yapilan sosyal
bilgiler ve beceri alanindaki tezlerin kullandiklar1 yonteme bakildiginda en
fazla nicel yontemin (27) kullanildigi goériilmektedir. Daha sonra karma
yontem (23) en fazla kullanilmigtir. Bunlarin igerisinde nicel aragtirma en fazla
yiiksek lisans tezlerinde (21) goriilmiistiir. En az kullanilan yontem ise doktora
tezlerinde kullanilarak nitel yontem (5) olmustur.

5.6. Veri Toplama Aracina Gére Bulgular

Asagidaki sekilde, sosyal bilgiler ve beceri konularinin islendigi
yiiksek lisans ve doktora tezlerinde kullanilan veri toplama aracina ait bulgular
yer almaktadir.
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Sekil 6. Tezlerin kullandiklar1 veri toplama araglarina gére dagilimi
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Sekil 6’da goriildiigli gibi 2010-2018 yillar1 arasinda sosyal bilgiler
ve beceri alaninda yapilan tezler de kullanilan 9 veri toplama aracindan en fazla
test (30) ve olgek (30) tiirtiniin kullanildig1 gériilmiistiir. En az kullanilan veri
toplama araci ise deney (2) olarak goriilmektedir. Nitel veri toplama teknigi
olan goriisme 17 tezde kullanilmstur.

5.7. Orneklemine Gére Bulgular

Asagidaki sekilde sosyal bilgiler ve beceri konularinda yapilan
yiiksek lisans ve doktora tezlerinde kullanilan 6rnekleme ait bulgular yer
almaktadir.

19

iLKOGRETIM  ORTAOGRETIM OGRETMENLER ~ OGRETMEN DERS KITAPLARI OGRETIM
OGRENCILERI ~ OGRENCILER| ADAYLARI PROGRAMLARI

Sekil 7. Tezlerin kullandiklar1 6rnekleme gore dagilimu

Sekil 7°de goriildiigii gibi tezlerde kullanilan &rneklem tiirlerine
bakildiginda en fazla &rneklemi olusturanlar ortadgretim Ogrencileri (26)
ardindan ilkdgretim dgrencileri (19) olmustur. En az kullanilan 6rneklemler ise
ders kitaplari (3) ve 6gretim programlari (3) olmustur.

5.8. Arastirmanin Sonucuna Gére Bulgular
Asagidaki sekilde sosyal bilgiler ve beceri konulariyla yazilan yiiksek
lisans ve doktora tezlerinin sonuglarina ait bulgular yer almaktadir.
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OGRETMEN OGRENCI DERS KITABININ  OGRETIM PROGRAMI  OGRETMEN
YETERLIKLERI BASARISINA ETKISi YETERLILIGi GORUSLERI
® OLUMLU SONUC = OLUMSUZ SONUC

Sekil 8. Tezlerin sonuglaria goére bulgular

Sekil 8’de goriildiigii gibi etki alanlarina gore yapilan tezlerin
sonuglarma baktigimizda olumlu bir sonuca ulagilan olumsuz sonug¢lardan
daha fazla oldugu goriilmektedir. Olumlu sonuca ulasan tezler en fazla
becerilerin 6grenci basarisina (36) etkisinin incelendigi tezler olmustur.
Olumlu bir sonuca varilamayan alanlar ise 6gretmen goriislerinin incelendigi
tezler ve ders kitabmin yeterliliginin incelendigi tezler olmugtur. Ogretim
programi alaninda yapilan tezlerde ise 1 tane olumsuz sonuca ulagilmistir.

5.9. islenen Beceriye Gore Bulgular

Asagidaki sekilde sosyal bilgiler ve beceri konulariyla yazilan yiiksek
lisans ve doktora tezlerinin icerisinde yer alan becerilere ait bulgular yer
almaktadir.
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Sekil 9. Tezlerde iglenen beceriye gore bulgular

Sekil 9°da goriildiigii gibi 2010-2018 yillar1 arasinda yapilan sosyal
bilgiler ve beceri alanindaki tezler incelendiginde en fazla konu edinilen
becerinin harita okuryazarligi oldugu goriilmektedir. Harita okuryazarligi
tezlerde 14 defa kullanilmistir. En az kullanilan beceriler ise 2 defa kullanilan
aragtirma ve karar verme becerileri olmustur.

5.10. Cinsiyete Gore Bulgular
Asagidaki sekilde sosyal bilgiler ve beceri konularinda yapilan
tezlerin cinsiyetlerine ait bulgular yer almaktadir.
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Sekil 10. Tezleri yazanlarin cinsiyetlerine ait bulgular

Sekil 10°da goriildiigii gibi tez yaziminda cinsiyetlere gore bir dagilim
inceleme yapildiginda 2010-2018 yillar1 arasinda ki sosyal bilgiler ve beceri
konularinda kadin ve erkek arastirmaci sayilarmin aralarinda bir fark oldugu
goriilmektedir.

6. Sonug ve Tartisma

Sosyal bilgiler ile ilgili yapilan tezlere bakildiginda toplamda 1379
tane yiiksek lisans ve doktora tezine ulasilmistir. Bu tezler ilk olarak 1990
yilindan itibaren YOK ’iin sayfasinda yer almistir. YOK Tez sayfasi, «sosyal
bilgiler ve beceri» olarak sinirlandiginda toplamda 112 teze ulasilmaktadir. Bu
tezlerin 16 tanesi hazirlik agamasinda,14 tanesi izinsiz, 13 tanesi de 2010
yilindan 6ncesinde hazirlanan tezlerdir. Calismada tilkemizde sosyal bilgiler
ve beceri alaninda 2010-2018 yillar1 arasinda yapilan 69 yiiksek lisans ve
doktora tezi incelenmistir. Bu tezlerin 47 si yiiksek lisans 22 si doktora tezidir.

Tezler incelenen maddeler lizerinde agiklandiginda: 2010-2018 yillar1
arasindaki tezlerin en ¢ok 2010-2011-2016-2018 yillarinda yapildig:
gorilmiistiir. En az tezin yazildig1 yil ise 2012 yilidir. Baysan (2018) yapmis
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oldugu 2010-2017 yillar1 arasinda yazilmig olan sosyal bilgiler tezlerine
yonelik c¢aliymasinda en fazla yiiksek lisans tezinin 2014 yilinda yapildigi
sonucuna ulasmustir.

Incelenen tezlere bakildiginda en fazla tezin Gazi Universitesi’nde
yapildig1 tespit edilmistir. Daha sonra Marmara Universitesi bulunmaktadir,
ardindan Atatiirk Universitesi en fazla tezin yazildig1 iiniversite olmustur.
Universitelerle ilgili sonuglar bu alanda yapilan diger cahismalarla ayni
sonuglar1 vermektedir (Baysan,2018. Hacan,2018. Tarman, Acun, Yiksel,
2010. Oner, Oner,2017).

Yapilan tezlerin alanlarina bakildiginda en fazla yiiksek lisans tezi
yapildig1 goriilmiistiir. Benzer sonuglara Oner, Oner (2017) tarafindan da
ulasilmistir. Etkisi incelenen alana gore yapilan tezlere bakildiginda, en fazla
becerilerin 6grenci basarisina etkisinin incelendigi konuda tezler yazilmistir.
En az etkisinin incelendigi konu olarak da, 6gretmen goriisleri iizerine yapilan
tezler oldugu goriilmektedir.

Tezlerde kullanilan yontemine gore bakildiginda en fazla nicel
yontemin kullanildigi gériilmiistiir. Bunlarin igerisinde nicel aragtirma en fazla
yiiksek lisans tezlerinde goriilmiistiir. En az kullanilan yontem ise nitel yontem
olmustur. Oner, Oner (2017) yaptiklar1 arastirma da en fazla nicel yontemin
kullanildigi, Baysan (2018) Sosyal Bilgiler iizerine yapilan yiiksek lisans
tezlerini inceledigi caligmasinda 2010-2017 yillar1 arasi yapilan yiiksek lisans
tezlerinde en gok nitel aragtirma yonteminin kullanildigi sonucuna ulagmistir.

Veri toplama araglar1 agisindan ele alindiginda, en fazla kullanilan
veri toplama araglarmin test ve 6lgek oldugu sonucuna ulagilmistir. En az
kullanilan veri toplama araci ise deney olarak goriilmektedir. Benzer bir
sonucta Hagat (2018) ve Oner, Oner (2017) tarafindan bulunmustur. Baysan
(2018) Sosyal Bilgiler iizerine yapilan yiiksek lisans tezlerini inceledigi
caligmasinda 2010-2017 yillar1 aras1 veri toplama araci olarak anketin
kullanildigt  sonucuna  ulagilmigtir.  Tezlerde kullanilan  &rneklem
incelendiginde en fazla ortadgretim 6grencilerinin alindig1 goriilmiistiir. En az
kullanilan 6rneklemler ise ders kitaplar1 ve 6gretim programlar1 olmustur.
Oner, Oner (2017) yaptig1 cahsmada 6rneklem olarak en fazla dgrencilerin
alindig1 sonucuna ulagmistir. Baysan (2018) Sosyal Bilgiler iizerine yapilan
yiiksek lisans tezlerini inceledigi ¢aligmasinda 2010-2017 yillart arast
orneklem grubu olarak Ortadgretim ve Brans Ogretmenleri iizerinde ¢alisildigi
sonucuna ulasmuistir.

Bu arastirmada sonuglarma gore ele alindiginda, en fazla olumlu
sonuca ulagilan konunun becerilerin 6grenci basarisina etkisinin incelendigi
tezler oldugu goriilmiistir. Bu arastirmada, arastirmaci cinsiyetine gore
yazilmalarmna bakildiginda sonuglarin birbirine ¢ok yakm oldugu goriilmiistiir.
Hacat (2018) yaptigi doktora tezlerinin incelenmesi ¢aligmasinda, en fazla
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erkek arastrmacilarin ¢aligma yaptiklar1 sonucuna ulagmustir. Sosyal Bilgiler
lizerine yapilan tezlerin incelendigi ¢alismanin sonuglar1 yapilan diger tezlerde
cevap aranan ¢ogu sorunun farkli olmasi, aragtirma yapilan yillarin farkl
olmasi, arastirilan konunun farkli olmasi gibi sebeplerle geri kalan alanlarda
benzerlikler ortaya konulamamustir.

Aragtirmanin sonuglart dogrultusunda asagidaki 6nerilerde bulunulabilir:
[lgili konularla yapilan arastirmalara dair bibliyografya caligmalar1 yapilabilir,

Benzer ¢aligmalarin belirli tarih araliklarinda yapilmasi, alandaki gelismelerin
takip edilebilmesi agisindan 6nem tastyabilir,

Beceriler konusunda en az islenen basari, karar verme, arastirma becerileri
konusunda da calismalar yapilabilir.
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Tlkokul Ogrencilerinin Elestirel Okuma ve Okuma Anlama
Becerileri ile Matematik Problemlerini Cézme Basarilar:
Arasindaki Iliskiler
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1. Giris

Problem ¢dzme becerisi son ¢eyrek yiizyilda egitimde dnemini arttirmis
olup, giinlimiiz 6gretim programlarinda da yer verilen 6nemli konular arasinda
yer almaktadir. Problem ¢6zme becerisi insanlik tarihi boyunca var olan bir
beceri olup matematik tarihi incelendiginde, matematigin giinlik yasamdaki
problemleri ¢ozmeye yonelik oldugu anlagilmaktadir. Giiniimiizde hayatin
birgok alaninda ¢esitli problemlerle karsilasan bireylerin bu problemlere
¢Oziim iiretmeleri gerekmektedir (Demirtas ve Donmez, 2008).
Yapilandirmaci egitim yaklasimiyla problemlere ¢6ziim iiretebilen bireyler
yetistirmek egitimin amaclar1 arasindadir. Bu amagla, bireylerden sorunlara
¢Oziim Tlretebilmeleri, analitik diisiinmeleri ve elestirel bir bakis agisiyla
olaylar1 ve durumlar1 analiz edip problemlere ¢oziim yolu sunabilmeleri
beklenmektedir.

Literatiirde ¢ok farkli problem ve problem ¢6zme tanimlari yapilmis
oldugu goriilmektedir. Bunlardan Olkun ve Toluk (2004)’a goére, problem
"bireyin Onceki bilgilerini kullanarak ¢6zebilecegi, bireyde ¢dzme arzusu
uyandiran durumlar"dir. Tiiysiiz (2013)'e gore ise, "Bireyin bir karmagiklik,
huzursuzluk oldugunu hissedip de ne yapacagini aninda kestiremedigi
durumlar"dir. Problem ¢6zme ise, Bingham (1998) tarafindan "Belirli bir
hedefe varmak icin karsilagilan zorluklarla bag etme siireci" olarak ifade
edilmistir. Problem ¢6zme "Bilissel, duyussal ve devinimsel becerileri iceren
karmagik bir siire¢" olarak da agiklanabilir (Tiiysiiz, 2013). Problem ¢6zmenin
gerceklesebilmesi i¢in ortada bir sorun yani problemin olmasi gerekir. Gagne
(1985), ogrencilere dgretilmesi gereken en dnemli becerinin problem ¢dzme
becerisi oldugunu aciklamistir. Matematikte problem ¢6zme &grencilere
sistematik diisiinmeyi ve fikirlerini ortaya koymayi dgretir ve bu nedenle de
matematik egitiminde Onemli bir yer tutmaktadir (Akt. Cevik, 2005).
Ogrenciler okul dncesinden yiiksekdgretime kadar matematik dersinde birgok
konuda problem ¢ozmeyle karsi karsiya kalmaktadwr. Ilgili literatiir
incelendiginde, iilkemizde &zellikle de ilkokul ve ortaokul matematik
derslerinde problem ¢6zmeyi konu alan birgok arastrma bulundugu
gOrilmiistiir (Alan, 2017; Arseven, 2010; Aydemir ve Kubang, 2014; Aydogdu
ve Ayaz, 2008; Korkmaz, 2018; Ayvaz-Can, 2018; Ozsoy, 2005; Cilingir,
2015; Durmaz, 2014; Fidan, 2008; Kayapmar, 2015; Kir, 2011; Serin, 2014;
Serin ve Soylu ve Soylu, 2006; Sahin, 2016; Temur, 2018; Turhan ve Giiven,
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2014; Yazgan ve Bintas, 2005 vb.). Bu arastirmalardan; Aydemir ve Kubang
(2014) tarafindan yapilan ¢alismada “ilkokul égrencilerinin aritmetik sézel
problemleri ¢ézme stirecindeki iistbilissel davramglarinin incelenmesi”
amaglanmigtir. Caligmanin  sonucunda, tstbiligsel becerilerini kullanan
ogrencilerin verilen ve isteneni dogru ifade edebilme, problemi farkli
stratejilerle ¢ozebilme, Onceki bilgilerini kullanarak problemleri ¢dzebilme
gibi davraniglar1 gosterdikleri aciklanmistir. Fidan (2008) tarafindan,
ilkogretim besinci sinifta problem kurma 6gretiminin 6grencilerin problem
¢dzme basarisi lizerinde etkisinin incelenmesi amaciyla bir ¢caligma yapilmis
ve c¢aligsma sonucunda bu 6gretimin basariyr arttirdigr ifade edilmistir. Kir
(2011) yaptig1 c¢aliymada, hikayelerle Matematik 6gretiminin ikinci smnif
Ogrencilerinin toplama ¢ikarma iglemlerine yonelik sdzel problemleri ¢6zme
becerileri iizerindeki etkisini arastirmistir. Arastirma sonucunda, yontemin
Ogrenci basarisini arttrmada etkili olmadigi, hikayelerle 6gretim yapilan
gruptaki Ogrencilerin problemin ¢oziimiine yonelik daha iyi aciklamalar
yaptiklar1 fakat problem ¢dzme asamasinda zorlandiklar1 ifade edilmistir.
Ozsoy (2005) tarafindan yapilan arastirmada ise, ilkdgretim besinci smifta
problem ¢6zme becerisi ile matematik dersi basarist arasindaki iligki
incelenmistir. Caligmanin sonunda, arastrmaya katilan besinci sinif
ogrencilerinin Matematik bagarisi ile problem ¢dzme becerisi arasinda pozitif
yonde ve anlamli bir iligki goriildiigi agiklanmigtir.

Problem ¢dzme siireciyle ilgili farkli biligsel modeller olusturulmustur
(Artzt ve Thomas, 1992; Hohn ve Frey, 2002; Mayer, 1985; Polya, 1990 vb.).
Bu bilissel modellerin benzer 6zelligi problem ¢dzme siirecini belirli asamalara
ayirmalaridir (Moseley ve Brenner, 1997). Matematik egitiminde en ¢cok kabul
edilen modellerden birisi de Polya (1990) tarafindan gelistirilen basamakli
problem ¢6zme siirecidir. Bu basamaklar dort tanedir. Bunlar "Problemi
anlama", "Plan yapma", "Plan1 uygulama" ve "Degerlendirme" dir. "Problemi
anlama" basamaginda, bireyler problemi kendi sdzciikleri, sekil, grafikleriyle
anladig1 sekilde yeniden ifade etmektedirler. "Plan yapma" basamaginda,
verilenlerin ve istenenlerin neler oldugu ve problemi ¢6zmek i¢in nasil bir yol
izlenecegi, hangi stratejilerin kullanilacagi belirlenir. "Plani uygulama"
basamaginda ise secilen yol, yontem, stratejiler problemin ¢dziimii i¢in adim
adim uygulanir. "Degerlendirme" basamaginda sonucun dogrulugu kontrol
edilir. Bagka bir yol ve yontemle problemin ¢oziiliip ¢oziilemeyecegi denenir.
Problemin ¢dziimiinde hata yapilmigsa problem ¢dzme basamaklaridan
hangisinde hata yapildig1 belirlenir ve siire¢ tekrar dongiliye girer. Baykul’
(2005)’un ifade ettigine gore Matematik problemlerinin ¢dziimiinde
yararlanilabilecek problem ¢6zme yontemleri, "benzer problem ¢dziimlerinden
yararlanma", "Oriintli arama" "problemi basitlestirme”, "Sistematik liste
yapma", "sekil ¢izme", "tahmin ve kontrol", "geriye dogru calisma", "tablo
yapma", "muhakeme etme" ve olarak agiklanmistir. Problem ¢dzme
stratejilerini ele alan birgok farkli ¢alisma (Celebioglu, 2009; Dénmez, 2002;
Durmaz, 2014; Gliimiis ve Sahiner, 2015; Kilig, 2019; Kayapinar, 2015; Sahin,
Akkurt, Dikkartm ve Giilbagci, 2009; Ozyigit, 2011; Sulak, 2005; Yasa, 2010;
Yazgan, 2002 vb.) bulunmaktadir. Bu arastrmalardan Olkun ve digerleri
(2009) tarafindan yapilan ¢alismada, ilkdgretim 3-4 ve 5. smif 6grencilerinin
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rutin olmayan sozel toplama islemi gerektiren problemi ¢dzerken modelleme
ve genelleme siirecinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirma sonucunda, rutin
olmayan problem sorusunda §grencilerin basarilarinin oldukga diisiik oldugu
ve yapilan uygulama sonucunda yalnizca besinci siniflarda dnemli 6l¢tide bir
gelisme goriilmiistiir. Bu sonucu destekleyen Sulak (2005) tarafindan yapilan
calismada ise, ikinci sinif ogrencilerinin problem ¢ézme stratejilerindeki
bagarisi ve bu stratejilerdeki basarmin problem ¢ozme basarisina etkisi
aragtirtlmigtir. Calismanin sonucunda, problem ¢b6zme strateji basarisi ile
problem ¢6zme basarisi arasinda pozitif yonde giiclii bir iliski bulundugu,
problem ¢6zme stratejileri kullanmanin problem ¢6zme basarisini artirdigi
agiklanmigtir. Yazgan (2002) tarafindan yapilan caligmada, ilkogretim
dordiincii ve besinci sinif grencilerinin problem ¢dzme stratejilerini ne
diizeyde kullandiklar1 belirlenmeye calisilmistir. Caligmanin sonucunda,
problem ¢ézme strateji egitimi almayan 6grencilerin stratejileri belli diizeyde
kullandiklary, strateji egitimi alan 6grencilerin basarisinin dnemli oranda arttig1
aciklanmistir. Matematik dersinde ¢ok Onemli olan problem ¢6zme
konularinda uygulamalar yapilirken, Oncelikle Ggrencilerin yasamlarinda
kargilagtig1 tiirden problemlerle ¢aligmalar yapilmas: uygun olacaktir. Bu
kapsamda yapilacak olan uygulamalar, 6grencilerin ¢éziim igin dort islem
becerisi kullanmalarmin yaninda diigiinme becerilerinin gelismesini de
desteklemelidir (Ekici ve Demir, 2018). Bu nedenle, problem ¢6zme yalnizca
matematik dersinde kullanilan bir yontem degildir, bireyin hayatini
kolaylastiracak yaraticilik, algoritmik ve analitik diisinme gibi iistbiligsel
becerilerin gelisiminde de etkilidir (Y1ldiz, 2016;Akman, 2002; Baki, 2008).

Matematik dersinde problem ¢ézmeye iliskin yapilan bazi ¢alismalarda
(Arsal, 2009; Tagpinar-Sener ve Bulut, 2015; Ulu, 2011; Uzun, 2010 vb.) ise,
problem ¢6zme asamalarinda 6grencilerin basar1 ve becerileri incelenmistir.
Bunlardan Arsal (2009) yaptigi c¢alismada, Ogrencilerin  Matematik
problemlerini  ¢dzerken kullandiklari problem ¢dzme ydntemlerini
incelemigstir. Calismanin sonucunda, dordiincii smif 6grencilerinin problem
¢dzme stratejilerini besinci smiflardan daha iyi kullandiklari, cinsiyet
degiskeninin problem ¢6zme tekniklerini kullanmada bir etkisinin olmadigi
aciklanmistir. Buna ek olarak problem ¢dzme basarisini, problemi dogru
okuma ve anlama becerilerinin ciddi oranda arttirdigi da ifade edilmistir.
Taspinar-Sener ve Bulut (2015), problemin ¢6ziimiine ulasamayan
Ogrencilerin  problem ¢6zme basamaklarmdan hangi basamaginda
zorlandiklarinin ortaya c¢ikarilmasi amaclanmistir. Aragtirmanin sonucunda,
problemleri ¢6zmede zorluk yasayan 6grencilerin siradan problemlerde uygun
yontemlerin  belirlenmesi  ve  belirlenen  ydntemlerin  uygulanmasi
basamaklarinda, rutin olmayan problemlerde ise problemi anlama
basamaginda zorlandiklar1 ifade edilmistir. Ulu (2011), &grencilerin rutin
olmayan problemlerde yaptiklar: hatalar1 belirleyip, bu hatalar1 egitimlerle
gidermek amaglanmistir. Calismada, ilk olarak 6grencilerin rutin olmayan
problemleri ¢ozerken yaptiklar: hatalarin kaynaklari belirlenmistir. Ardindan,
ogrencilere problem ¢6zme ve okuma stratejileri egitimleri verilmis ve bu
egitimlerin  basaritya etkisi arastirilmistir.  Arastrmanm  sonucunda,
ogrencilerin  problemlerde en ¢ok yaptiklar1 hatalarin  okudugunu
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anlayamamaktan kaynaklandig1i belirlenmistir. Problem ¢dzme ve okuma
stratejileri egitimi alan dgrencilerin diger 6grencilere kiyasla problem ¢6zme
basarilarinin arttirdiklar: agiklanmustir. Uzun (2010)'un “ilkokul dérdiincii sinif
ogrencilerinin okudugunu anlama diizeyi ile matematik problemlerini ¢ozme
bagarisi arasindaki iligki” adli aragtirmasinin sonucunda, 6grencilerin problem
¢Ozme basarisi ile okudugunu anlama becerisi arasinda pozitif yonde anlamli
bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Problem ¢6zme asamalarinda 6zellikle de problemi anlama basamaginda
o0grencilerin okuma becerileri 6n plana ¢ikmaktadir. Okudugunu anlama
kavrami; okuyucunun 6n bilgileri ile metinden 6grendiklerini sentezleyerek
yeni bir fikre varmasi olarak agiklanabilir (Akyol, 2006). Okudugunu anlama
konusunda yapilan c¢alismalar incelendiginde, bu calismalarm 6nemli bir
kisminda (Taysi, 2007; Sidekli, 2005; Yildirim, Yildiz, Ates ve Rasinski,
2010) 6grencilerin okudugunu anlama noktasinda zorlandiklar goriilmektedir.
Aragtirmacilar okuma anlama noktasindaki bu problemi ¢dzebilmek igin
okuma anlama noktasinda gesitli stratejilerin kullanilmasinin anlamayi1
etkiledigini agiklayan farkli arastirmalar yapmuslardir.(Aver ve Yiksel, 2011;
Balantekin, 2016; Coskun, 2011; Cift¢i, 2007; Demirel ve Epc¢agan, 2012;
Kanmaz, 2012; Katranci ve Kusdemir, 2016; Kula, 2018; Sulak, 2014; Tosun,
2018 vb.) da bulunmaktadir. Bu arastirmalara gore, 6grencilerin okudugunu
anlama becerilerini ¢esitli stratejiler kullanilarak arttirildigi goriilmiistiir.

Bu arastirmalardan Aygin (2009) tarafindan yapilan “Isoteg tekniginin
besinci sinif dgrencilerinin okudugunu anlama bagarisi ve okumaya yénelik
tutumlart tizerine etkisi Yibo drnegi” isimli arastrmanin sonucunda,
Ogrencilerin bu yontemi kullanarak okuduklarini daha iyi anladiklari,
okumanin eglenceli hale geldigi, metni anladiklari i¢in de derslere daha ¢ok
katildiklar1 6zetle bu yontemin 6grenci basarilarmi arttirdigi agiklanmustir.
Giiglii (2019) tarafindan sesli ve sessiz okuma ydntemlerinin ikinci sinif
Ogrencilerinin okudugunu anlama diizeylerine etkisinin belirlenmesi amaciyla
yapilan arastrma sonucunda, Ogretmen tarafindan uygulanan sesli okuma
yonteminin, smifta sessiz okuma ve kiitiiphanede sessiz okuma yontemlerine
gore pozitif yonde anlaml bir farklilik olusturdugu ifade edilmistir. Kusdemir
(2014) tarafindan yapilan “Dogrudan égretim modelinin ilkokul dordiincii
smif ogrencilerinin okudugunu anlama becerisine etkisi” adli ¢aligmanin
sonucunda, 6grencilerin okudugunu anlama basarisi, tahmin etme, ana fikir
bulma, 6zetleme becerileri ve okuma motivasyon diizeyleri arasinda deney
grubu lehine anlamli farkliligim oldugu anlagilmistir. Semercioglu (2018)
tarafindan yapilan “Isbirlik¢i Stratejik Okuma (CSR) Modelinin okudugunu
anlama becerisine etkisi” isimli c¢aligmanin sonucunda, bu modelin
bilgilendirici metin 6gretiminde 6grencilerin okudugunu anlama ve ana fikir
belirleme becerilerini arttrmada etkili oldugu agiklanmustur.

Okudugunu anlama kadar ni¢in, neden okudugumuz ve okuduklarimizi
degerlendirmemiz de 6nemlidir. Ciinkii giinimiizde gazetelerde, dergilerde,
kitaplarda, arastirmalarda ve bir¢ok yayinda sayisiz bilgi, diisiince ve kavram
kargimiza ¢ikmaktadir. Bir¢ok kavram diisiincenin oldugu bilgilerin iretildigi
ve hizli tiiketildigi ¢agimizda bu kadar ¢ok bilgi insan zihninde karmasa ve
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karisikliga yol agmaktadir. Bunu 6nlemek i¢in okumayi elestirel bir yaklagimla
gerceklestirmek gerekir (Giirses, 1996; Akt. Unal, 2006). Elestirel okuma,
hayatin belirli bir boliimiinde devam edip, belirli béliimiinde biten bir beceri
degildir. Elestirel okuma hayat boyu kullanilmasi gereken bir beceridir
(Ozdemir, 2008). Bir kitabi, yaziyi, romani degisik agilardan gérebilmek
okuyucunun eser hakkinda farkli diisiinmesini saglayacaktir. Ayrica okurun
ortaya koydugu farkli bakis agilari, okur i¢in daha objektif kararlar vermesi
icin temel olusturacaktir. “Elestirel okuryazarlik, anlam kurarken kesin dogru
ve varsayimlardan uzak, elestirel bir yaklagimla aktif olmay1, yorumlamay1 ve
yeniden iiretmeyi temel alir” (Tiizel, 2012). Elestirel okuryazarlik, 6grencilerin
tim yazili, gorsel, elektronk medya metinlerini inceleyip kendi
degerlendirmelerini, yorumlamalarmi olusturmalarini amaglamaktadir. Bu
beceri kazanildiginda 6grenciler okuduklar1 metindeki bakis agilarini, yazarm
goriislerini, metnin amacini sorgulayarak diger bakis acilarini kesfetmeyi
Ogrenirler (Ministry of Education of Ontario, 2006). Elestirel okuma, okunan
kaynaklardaki bilgilerin devamli elestirilmesi ya da olumsuz taraflar1 bulmak
anlamina gelmemektedir. Elestirel okuma ile ifade edilen, okunan bilgiler
hakkinda kesin bir sonuca varmak yerine, farkli diigiince, aciklamalarin da
olabilecegi kabul edilmelidir. (Kdkdemir, 2003).

Elestirel okuryazarlik farkl iilkelerde egitimin her kademesinde, egitim ve
Ogretim ortamlarinda kullanilan bir okuryazarlik bigimidir. Daha c¢ok dil
Ogretimi dersleriyle alan yazma dahi olmustur (McLaughlin ve DeVoogd,
2004). Ulkemizde elestirel okuma alaninda yapilmis olan birgok arastirma
(Bardakei, 2010; Bayraktar, 2012; Belet, 2011; Cam, 2006; Giindiiz, 2015;
Giiven ve Aktas, 2013; Karabay, 2013 ve 2015; Karasakaloglu ve Bulut, 2012;
Orhan, 2007; Ozdemir, 2005; Ozmutlu, Giirler, Kaymak ve Demir, 2014;
Tosun, 2014; Yalgmtas, 2014 vb.) oldugu goriilmektedir. Bu arastirmalardan
Akar, Bagaran ve Kara (2016) tarafindan yapilan ¢alismada, dordiincti sinif
ogrencilerinin elestirel okuma becerileri, c¢esitli degiskenler agisindan
incelenmis ve aragtirmanin sonucunda dgrencilerin elestirel okuma becerisinin
orta diizeyde oldugu agiklanmistir. Ayrica, arastirmalarin sonuglarina gore
elestirel okuma diizeyinin ders basarisi ve okunan kitap sayisi arttiginda
fazlalagtig1 ifade edilmistir. Duran (2013) Tiirkce 6gretim programlarinda
elestirel okuma egitimine iliskin kazanimlarin inceledigi ¢aligmanin
sonucunda, programlardaki elestirel okuma egitimine yonelik kazanimlar1
belirlemistir. Programda ilkokul ve ortaokul 6grencilerine yonelik yeterli say1
ve nitelikte kazanimm oldugu ifade edilmistir. Bu kazanimlarin metin
inceleme yoluyla kazandirilmasi gerektigi ifade edilmistir. Karadedeli (2018)
tarafindan yapilan ¢alismada, dordiincii sinif 6grencilerinin elestirel okuma ve
problem ¢ézme becerileri ¢esitli degigskenlere goére incelenmis ve elestirel
okuma diizeyi ile problem ¢6zme arasinda orta diizeyde bir iligki bulunmustur.
Ozensoy (2012) tarafindan elestirel okumaya gére hazirlanmis sosyal bilgiler
dersine yonelik yedinci sinif dgrencilerinin goriiglerinin aldigi arastrmanin
sonucunda, Sosyal Bilgiler dersi i¢in elestire]l okumanin 6nemli oldugu ve ders
kitaplarinin elestirel okumaya gore yeniden diizenlenmesi gerektigi ifade
edilmigtir. Ayrica, elestirel okumaya gore islenen derste 6grencilerin daha
basarili oldugu sonucuna ulagilmustir. Unal (2006) tarafindan yapilan
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aragtirmada; ilkogretim 6grencilerinin elestirel okuma becerisi ile okudugunu
anlama ve okumaya iliskin tutumlar1 arasindaki iligki incelenmis ve ¢aligmanin
sonucunda 6grencilerin okumaya iliskin tutumlari ile elestirel okuma becerisi
diizeyleri arasinda yiiksek diizeyde anlaml bir iliski bulundugu agiklanmustir.
Benzer sekilde, dgrencilerin okudugunu anlama diizeyleri ile elestirel okuma
becerisi diizeyleri arasinda orta diizeyde anlamli bir iliski bulundugu da ifade
edilmigtir. Ayrica, bu egitimin Ogrencilerin elestirel okuma-diisiinme
becerilerini gelistirmede etkili oldugu, 6grencilerin akademik basarilarini ve
okudugunu anlama diizeylerini arttirdig1 da tespit edilmistir.

Ulkemizde yapilan 2011 ve 2015 yillarinda uygulanan TIMSS ve PISA
sinavlarindan elde edilen sonuglara bakildiginda, Ggrencilerin okuma ve
okudugunu anlama noktasinda ¢ok biiyiik sorunlar1 oldugu anlagilmaktadir.
2011 yili TIMSS smavinda dordiincii smiflar diizeyinde 50 iilke arasinda
Tirkiye 35. swrayt almigtir (Zopluoglu, 2013). 2015 yili TIMSS sonuglarina
gore de, dordiincii siniflarda matematik alanda biligsel diizeyde 6grenci puan
ortalamasi bakimindan TIMSS smav1 ortalamalarinin altinda kalmistir (Yiicel
ve Karadag, 2016). Ayrica, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 2018 yilinda
aciklanan Akademik Becerilerin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi-ABIDE
raporuna gore de 6grencilerin bilylik cogunlugu Tiirkce yeterlilik alaninda orta
temel-alt seviyede ve ¢ok az bir kismu ileri seviyede bulunmaktadir. Yine bu
raporda, 6grencilerin ylizde 42,3 iiniin bir haftalik siire iginde kitap okumaya
bir saatten az zaman ayirdiklart belirlenmistir. Burada, ulusal ve uluslararast
smavlarda Tirkiye'deki 6grencilerin basarisiz olma nedenleri olarak okuma-
anlama becerisinin diigiikliigii ve kitap okumaya ayrilan zamanin azlig1 dikkat
¢ekmektedir. Tatar ve Soylu (2006:503-508)'a gore, kitap okuma davranigi
aligkanlik haline gelmediginden iilkemiz O6grencileri okudugunu anlama
konusunda zorluk yasamaktadirlar. Bu da, 6grencilerin matematik dersinde
problem c¢ozmede basarisiz ve akademik basarida yetersiz olmalarmin
nedenleri arasindadir.

Ilgili literatiir incelendiginde, problem ¢dzme ile okudugunu anlama
becerilerini, bu beceriler ile Matematik dersi basarisi arasindaki iliskiyi
aciklayan farkli aragtirmalar (Akay-Aydm, 2004; Ates, 2008; Boz, 2018;
Cavusoglu, 2010; Erdem, 2016; Gokkurt, Ornek, Hayat ve Soylu, 2015;
Goktas, 2010; Ozcan, 2016; Ozdemir ve Sertséz, 2006; Ulu, Tertemiz ve
Peker, 2016; Uzun, 2010 vb.) bulunmaktadir. Bu arastrrmalardan Gokkurt ve
digerleri (2015) tarafindan yapilan arastirmada, Ogrencilerin problemle
karsilastiklarinda genellikle problemi dogru okuyup anlamakta giiglik
cektikleri ve sayisal verilerle gelisigiizel islem yaparak sonuca ulagmaya
calistiklart anlagilmistir. Hite (2009) tarafindan yapilan arastirmada; besinci
siif 6grencilerinin problem ¢6zme becerileri okuma-anlama egitimi verilerek
giderilmeye ¢alisilmig ve ¢calismanin sonucunda, okudugunu anlamada gii¢liik
¢eken 6grencilerin dogru cevap sayilarinmn arttigi ifade edilmistir. Semizoglu
(2013) ise, besinci smif 6grencilerinin okudugunu anlama ve gorsel okuma
diizeyi ile problem kurma becerileri arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla
calisma yapmustir. Calismanin sonucunda, 6grencilerin okudugunu anlama ve
gorsel okuma puanlar1 ile problem kurma beceri puanlari arasinda orta
diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski bulundugunu agiklamistir.
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Bircok 6grenme alaninda 6énemli bir yer tutan okudugunu anlama; bireyin
elestire] bir bigimde metnin yapisini ¢dziimlemesini, metnin igerigini
anlamasini ve yorumlamasmi kapsamaktadir (Sengiil ve Yalgin, 2004;Sert,
2010). Yapilan aragtirmalar incelendiginde de, ilkokul diizeyinde okudugunu
anlama becerisinin problem ¢dzme becerisi lizerindeki etkisini arastiran sinirlt
sayida arastrrma Uzun, 2010; Cavusoglu, 2010; Akay ve Aydin, 2004, Boz,
2018; Karadedeli, 2018; Ulu, Tertemiz ve Peker, 2016 vb.) bulundugu
anlasilmistir. Bu nedenle, bu arastirmada ilkokul tigiincti sinif 6grencilerinin
elestirel okuma becerileri, okuma anlama becerileri ve problem ¢dzme
basarilar1 arasindaki iligkilerin arastirilmasi amaglanmistir. Boylelikle, bu
aragtirmanin ilkokul 6grencilerinin okuma-anlama becerileri ile matematiksel
problem ¢6zme becerilerinin gelistirilmesi konusunda literatiire katk1
saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu kapsamda, arastrmada asagida yer alan
aragtirma problemlerine cevap aranmistir:

1. ilkokul iiciincii smif dgrencilerinin okudugunu anlama ve elestirel
okuma becerileri arasinda anlamli bir iligki var midir?

2. Tlkokul {igiincii sinif 6grencilerinin cinsiyet degiskenine gdre okudugunu
anlama becerileri arasinda anlamli bir farklilik var midir?

3. Ilkokul {igiincii smif dgrencilerinin cinsiyet degiskenine gore elestirel
okuma becerileri arasinda anlamli bir farklilik var midir?

4. Tlkokul iigiincii smif dgrencilerinin okudugunu anlama becerileri
nasildir?

5. Elestirel okuma ve okuma-anlama becerileri farkl diizeyde olan ilkokul
ogrencilerinin problem ¢6zme basarilar1 nasildir?

2. Yontem

Arastirmanin bu boliimiinde, ilkokul {iglinct sinif 6grencilerinin elestirel
okuma becerileri, okuma anlama becerileri ve problem ¢6zme basarilar
arasindaki iliskilerin arastirilmasi amaciyla kullanilan veri toplama araglari,
aragtirmaya katilan 6grencilere iligkin detayli bilgilere, verilerin toplanmasi
asamasinda yapilanlar ile verilerin analizine iliskin bilgilere yer verilmistir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada nicel ve nitel yontemin birlikte kullanildigi karma desen
aragtirma yontemi kullanilmigtir. Karma yontem, aragtirmacinin ayni arastirma
icinde nicel ve nitel yontemleri bir arada kullanarak verilerin toplandigi,
verilerin analiz edildigi ve bu analizlerin bulgularla biitiinlestirilerek ileriye
yonelik yordamalarda bulunuldugu aragtirmalardir (Yidirim ve Simsek, 2013:
351).

Arastirmanin nicel boyutunda, nicel aragtirma desenlerinden korelasyon
tiriinde iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Korelasyon tiiriinde iligkisel
tarama modelleri iki veya daha fazla degiskenin arasinda birlikte degisimin
olup olmadigint ve/veya ne diizeyde oldugunu tespit etmeyi amaglayan
arastirma modelleridir (Karasar, 2005: 81). Tarama modelinde, arastirmanin
konusu olan durum ya da olay, nesne ya da kisi, kendi kosullariyla ve oldugu
haliyle tanimlanmaya calisilirken durumlar, nesneler veya kisiler iizerinde
degisiklige gidilmemektedir. Burada 6nemli olan nokta, durum veya olay
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iizerinde en iyi sekilde gbzlem yapip betimlemektir. Bu yontemin secilmesinin
nedeni, bu aragtirmada 6grencilerin okudugunu anlama ve elestirel okuma
becerileri ile problem ¢6zme basarisi arasindaki iliskilerin ve okudugunu
anlama becerisi, elestirel okuma becerilerinin problem ¢ézme basarisini ne
diizeyde etkilediginin arastirilmasidir.

Aragtirmanin nitel boyutunda yar1 yapilandirilmis goériisme teknigi
kullanilmistir. Bu teknikte, aragtirmac tarafindan goriisme sorulari 6nceden
hazirlanir ancak goriisme aninda arastirilan kisilere kismi esneklik saglanarak
olusturulan sorularin yeniden diizenlenmesine olanak taninir. Ekiz, (2009). Bu
calismada da, Ogrencilerin problem ¢6zme siirecindeki yasadiklari
siireclerinin detayli bir bicimde yani derinlemesine analiz edilmesi
amaglandigindan yar1 yapilandirilmig goériismeler yapilmistir.

2.2. Calisma Grubu

Caligmanmn evrenini 2018-2019 egitim-6gretim yili bahar doneminde
Sanlwrfa I1i Karaképrii ilgesi’nde bulunan ilkokullarda dgrenim goren iigiincii
smif dgrencileri olusturmaktadir. Caligmanin 6rneklemini ise 2018-2019
egitim-6gretim yili bahar déneminde Sanlurfa ili Karakoprii Ilgesi’nde
bulunan ii¢ farkli 6zel ilkokulda 6grenim goren rasgele olarak belirlenmis olan
toplam 37 fgiinci smif 6grencisi olusturmaktadir. Arastrmaya katilan
ogrencilerin 22 (%59,5)'si kiz ve 15 (%40,5)'i ise erkek Ogrencidir.
Ogrencilerin okuma anlama ve elestirel okuma testlerinden aldiklar1 puanlarm
ortalamasi hesaplanmistir. Daha sonra Problem Cozme Testi'nde yer alan
sorular i¢in yapilacak olan goriismelere katilmak {izere arastirma kapsamina
alman 37 Ogrenci arasindan amacgli Ornekleme yontemlerinden tabakali
amacsal drnekleme yontemi kullanilarak farkli basari diizeylerinden (diisiik-
orta-yiiksek) ii¢ 6grenci arastirma kapsaminda gergeklesecek olan problem
¢ozme goriismeleri icin belirlenmistir. Bu kapsamda, yiiksek basarili olan 5
nolu, orta basarili olan 23 nolu ve diisiik basarili olan 6 nolu 6grenciler
aragtirmanin bu kismina dahil olmuslardir. Detayli bilgilere de verilerin analizi
kisminda yer verilmistir.

2.3. Veri Toplama Araclari ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmada verileri, Elestirel Okuma Becerisi Olcegi, Okudugunu Anlama
ve Problem Cozme Testleri olmak iizere {i¢ farkli 6lgme aracindan elde
edilmistir. Bu kapsamda, Elestirel Okuma Becerisi Olgegi ve Okudugunu
Anlama 6lgekleri 2018-2019 egitim-6gretim y1li bahar déneminde Sanlrfa ili
Karakoprii Ilgesi’nde bulunan ii¢ ilkokulda 6grenim goérmekte olan 37 adet
tctincti smif 6grencisine okul yonetimlerinin ve matematik 6gretmenlerinin
bilgisi dahilinde iki ders saati siiresince uygulanmistir. Ardindan, arastirmanin
nitel kismina dahil olan 6grencilerin problem ¢6zme siirecinde yasadiklar
siireclerinin detayli bir bicimde yani derinlemesine analiz edilmesi
amaciyla iki Olgek (Elestirel okuma ve okuma-anlama) sonuglarindan
(6lceklerden alinan toplam/ortalama puanlardan) yararlanilarak belirlenen bu
alanlardaki becerileri diisiik-orta ve yiiksek olan ii¢ 6grenci ile goriismeler
yapilmistir. Bu goriigmelerde 6grencilerin problemleri sesli olarak okuyup,
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¢ozmeleri saglanmis, uygulamayla es zamanli olarak bireyin performans: da
video kamera ve c¢aligma kagidi kullanilarak kaydedilip, degerlendirmeye
alinmustir. Ayrica, arastirmacilardan biri tarafindan gortismeler esnasinda
notlar alinmig ve bunlar da degerlendirmede kullanilmistir. Bu 6grencilerden
her biri ile yapilan goriismeler yaklasik 50 dakika stirmiistiir.

Elestirel Okuma Becerisi Olgegi Kiigiikoglu (2008) tarafindan gelistirilmis
olan bir élgektir. 1lk haliyle 33 maddeden olusan dlcek, yapilan gecerlik ve
giivenilirlik ¢aligmalar: sonucunda 25 maddelik halini almistir. Her maddede
besli likert tiirinde hazirlanmis olan "5-Kesinlikle katiliyorum", "4-—
Katiliyorum", "3-Fikrim yok", "2-Katilmiyorum" ve "1-Kesinlikle
katilmiyorum" olarak belirlenmistir. Olgek igin iiniversite 6grencileri ile
yapilan uygulamalar sonucunda ulasilan Cronbach alfa degeri 0.85 olarak
hesaplanmistir. Olgegin ilkokul diizeyine uygunlugu i¢in toplam bes uzmanin
fikri almmistir. Uygulama sonrasinda yapilan analizler neticesinde, testin
Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 0.87 olarak hesaplanmistir. Olcekten
alinabilecek en yiiksek toplam puan 125 (25x5) puandir.

Aragtirmacilar tarafindan gelistirilen ve Milli Egitim Bakanligi'nin ikinci
ve tiglincii sinif kitaplarindan alinan iki farkli okuma metninde (Papatya ile
Gelincik-Tavsan ve Ailesi) okudugunu anlamaya yonelik sorularm hedeflenen
kazanimlar1 su sekildedir: “Gorsel okuma yapar”, “Okuduklarinda ne, nerede,
ne zaman, nasil, nigin ve kim (5N 1K) sorularina cevap arar”,
"Okuduklarindan ¢ikarimlar yapar.”, “Okudugu metnin icerigi hakkindaki
diisiincelerini belirtir”, “olaylar1 olus sirasina gore dizer”, “Metnin ana fikrini
tahmin eder” ve “Metinden yola c¢ikarak metnin basligini tahmin eder”
seklinde ifade edilebilir. Bu kazanimlara yonelik sorular sorularak 6grencilerin
bilgi, kavrama, uygulama, analiz, sentez ve degerlendirme diizeylerindeki
okuduklarini anlama becerileri 6lgiilmiistiir. Toplam 22 sorudan olusan testin
Cronbach alfa giivenirlik katsayisi; 0.79 olarak hesaplanmig, hazirlanan
metinler toplam bes smif 6gretmeninin goriisiiniin alinmasmin ardindan
arastirmaya katilan 6grencilere uygulanmistir. Bu testte hazirlanan iki metin
icin biligsel alan basamaklarina gore sorular olusturulmustur. Sorularin biligsel
alan basamaklarma gore dagilimi (Bilgi diizeyi: 1.2.3.4.5.6.7.15.16.17.18;
Kavrama diizeyi: 8.9.13.14.19.11.12; Uygulama diizeyine yonelik soru
Sorulmamistir. Analiz diizeyinde 10; Sentez basamagma yonelik soru
sorulmamistir. Degerlendirme diizeyinde 20.21.22°nolu sorular hazirlanmistir.
Bu metinler i¢in hazirlanan sorularm biligsel alan basamaklarina gore
smiflandirilmasi yukaridaki gibidir.

Arastirmacilar tarafindan hazirlanan agik uglu 6 adet problem ve her bir
problem i¢in dorder soru olmak iizere hazirlanan problemlere iliskin 24 adet
sorudan olusan Problem Cozme Testi i¢in ise, problemlerin hazirlanmasinin
ardindan diizeye uygunluk agisindan bes ilkokul Ogretmeninin goriisii
alinmistir. Problem Cozme Testi hazirlanirken, Polya (1990)’nin “Problemi
anlama”, “Plan/strateji gelistirme”, ‘“Plam1 uygulama” ve “Kontrol ve
degerlendirme” asamalarindan yararlanilmistir. Problemlerin ait olduklari
o0grenme alani ve kazanimlara da agagidaki tabloda yer verilmistir.
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Tablo 1: Problem ¢dzme testinde yer alan problemlerin kazanimlar1

Soru  Ogrenme Alani Kazanimlar

1 Sayilar Dogal sayilarla toplama, ¢ikarma islemi
gerektiren problemleri ¢ozer.

2 Sayilar Dogal sayilarla toplama, ¢ikarma islemi
gerektiren problemleri ¢ozer.

3 Sayilar Bir coklugun belirtilen kesir kadarimi

bulur.
4 Olgme Kilogram ve gramla ilgili problemleri
¢ozer, paralarimizla ilgili problemleri ¢ozer.
5 Sayilar Biri carpma islemi olmak tizere iKi
islem gerektiren problemleri ¢ozer.
6 Sayilar Biri bolme iglemi olacak sekilde iki

islem gerektiren problemleri ¢ozer.

Bu g¢alisma kapsaminda Urfa ili Karakoprii ilgesinde bulunan ii¢ 6zel
okulda 6grenim gormekte olan 37 6grenciye uygulanmis olan bu 6lgme aracina
iliskin Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 0.88 olarak hesaplanmistir.

Aragtirmacilar tarafindan 6 problem ve 24 alt asamadan olusan agik uglu
problem ¢6zme sorulart olusturulmustur. Bu problemlerden herbiri igin
sirastyla  problemi  anlama, plan  yapma, planmi  uygulama ve
kontrol/degerlendirme asamalarmi igerecek sekilde dorder alt asama
belirlenmistir. A¢ik uclu problem ¢6zme sorulari puanlanirken soru tipinde yer
alan maddelerin puanlandirilmasinda, arastirmacilardan biri tarafindan
gelistirilen agamali puanlama 6lgegi kullanilmistir. Her bir alt agama i¢in 4.16
puan baz alinmis olup, tiim sorularin alt asamalarina dogru yanit veren bir
Ogrenci i¢in toplam 100 puan iizerinden degerlendirme yapilmistir. Asamali
puanlama 6lgeginde her bir asama i¢in 6grencilere 0-4.16 deger araliginda
puanlar verilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Bu arastirmanin verileri, bilgisayar ortaminda SPSS 22.0 paket programi
ve Excel araciligi ile analiz edilmistir.

Bu c¢alisma kapsaminda ilk olarak, arastirmaya katilan {giincii smif
ogrencilerinin Elestirel Okuma Becerileri Olgegilnden ve Okuma-Anlama
sorularmdan aldiklar1 puanlar i¢in ortalama puanlar (sirastyla 96.05 ve 76.50)
belirlenmistir. Bu ortalama puanlardan hareketle, bu test ve Olgekten
ortalamalar civarinda puan alan 6grenciler arasindan 23’nolu 6grencinin
(swrasiyla 95 ve 76.50 puan alarak) orta basarili grupta, yine bu test ve dlgekten
ortalamalarin iizerinde puan alan O6grenciler arasindan 5’nolu 6grencinin
(srrasiyla 117 ve 97.50 puan alarak) yiiksek basarili grupta arastirma
kapsaminda gerceklestirilecek olan goriismelere katilmasi kararlastiriimastir.
Yine, ortalamalarm altinda puan alan 6grenciler arasindan 6’nolu dgrencinin
(swrasiyla 40 ve 57 puan alarak) diisiik basarili grupta goriismelere katilmasi
arastirmacilar tarafindan uygun bulunmustur. Ardindan, arastirmada yer alan
Elestirel Okuma Becerileri Olgegi ile Okuma-Anlama Becerileri Testi'nden
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alman puanlar Pearson Korelasyon analizi yapilmis ve bu kapsamda
korelasyon degeri hesaplanmistir. Korelasyon analizinin degerlendirilme
asamasinda, bu korelasyon katsayisi i¢in 0.00-0.30 araligr disiik, 0.31-0.70
aralig1 orta ve 0.71-1.00 aralig1 ise yiiksek diizeyde anlamli bir iliski olarak
degerlendirilmis ve agiklanmstir (Biiyiikoztiirk, 2010). Ogrencilerin cinsiyete
gore okudugunu anlama becerileri ya da elestirel okuma becerileri arasinda
farkliliklar olup olmadigini belirlemek igin bagimsiz Orneklem t-testi
uygulanmistir. Yapilan analizlerde de, anlamlilik diizeyleri .01 ve .05 olarak
alinmistir.

Aragtirmanin betimsel analizinde, goriisiilen ya da gozlenen bireylerin
goriislerini etkili bir sekilde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara yer
verilmistir. Bu tiir ¢aligmalarda amag, elde edilen sonuglar1 diizenlenmis ve
yorumlanmis bir sekilde okuyucuya sunmaktir. Bu amagla toplanan veriler,
once sistematik ve agik bir bigimde betimlenir. Bunun ardindan yapilan bu
betimlemeler agiklanir ve yorumlanir, neden-sonug iligkileri irdelenir ve
sonuglara vartlir (Yildirm ve Simsek, 2013: 224). Ogrencilerin problem
¢ozme siirecindeki davraniglarmi ve problem ¢6zme siirecini ortaya ¢ikarmak
icin video kamerayla kayit altina alinan ve ¢alisma kagidi da kullanilarak elde
edilen veriler betimsel analiz yontemiyle derinlemesine analiz edilmistir. Bu
aragtirmada ¢aliymanin gegerlilik ve giivenilirligini artirmak igin 6grencilerle
uzun siireli ve derin odakli gériismeler yapilmig ve bu goriismelerde her bir
durum ve davranis ayrintili bir sekilde incelenmistir.

3. Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanm “Ilkokul iigiincii sinif égrencilerinin okudugunu anlama ve
elestirel okuma becerileri arasinda anlamli bir iligki var midur?" bigimindeki
birinci alt problemi i¢in yapilan korelasyon analizi sonucunda elde edilen
bulgular agagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 2: Okudugunu anlama ve elestirel okuma becerileri arasindaki iliski

n Pearson Korelasyonu p
Okudugunu Anlama
Elestirel Okuma 37 0.203 00
* p<05

Yukaridaki bilgilerden anlasilacag: iizere, arastirmaya katilan 6grencilerin
Okudugunu Anlama ile Elestirel Okuma Becerisi puanlar1 arasinda diisiik
diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur (r=0.203, p>.01)

Aragtrrmanin ikinci alt problemi “Ilkokul {igiincii smif dgrencilerinin
cinsiyet degiskenine gore okudugunu anlama becerileri arasinda anlamli bir
farklilik var midir?" bigimindedir. Bu problem kapsaminda yapilan bagimsiz
Orneklem t-testi sonucunda elde edilen bulgular ise asagidaki Tablo 3'te
aciklanmistir.
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Tablo 3: Ogrencilerin okudugunu anlama becerilerinin cinsiyete gore
farklilagmasina iligkin t-testi sonucu

Okudugunu Anlama Becerisi n X t p
Kiz 6grenciler 22 80.45 2.04 .04
Erkek 6grenciler 15 70.70

*p<.05

Yapilan incelemelerde, iiglincii sinif kiz 6grencilerinin okudugunu anlama
puanlar1 ile erkek 6grencilerin bu okudugunu anlama puanlari arasinda anlaml
bir farklilik bulundugu (t=2.04; p<.05) anlasilmistir. Ayrica, kiz 6grencilerin
okudugunu anlama sorularma verdikleri cevaplarin ortalamasinin erkek
ogrencilerden yaklagik 10 puan fazla oldugu goriilmiistiir. Bu farklilik da,
kizlar lehine istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bi¢iminde ortaya ¢ikmustir.

Aragtirmanin iigiincii alt problemi “Ilkokul iiglincii smif 6grencilerinin
cinsiyet degiskenine gore elestirel okuma becerileri arasinda anlamli bir
farklilik var midir?" bigimindedir. Bu problem kapsaminda yapilan bagimsiz
orneklem t-testi sonucunda elde edilen bulgular ise asagidaki Tablo 4'te
aciklanmigtir.

Tablo 4: Ogrencilerin elestirel okuma becerilerinin cinsiyete gore
farklilagmasina iligkin t-testi sonucu

Elestirel Okuma Becerisi n X t p

Kiz 6grenciler 22 100.04

Erkek dgrenciler 15 9020 86 .70
*p<..05

Yapilan incelemelerde, arastirmaya katilan ti¢iincii sinif kiz 6grencilerinin
elestirel okuma beceri puanlar1 ile erkek 6grencilerin bu elestirel okuma beceri
puanlart arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigir (t=1.86; p>.05)
anlasilmistir. Ancak kiz 6grencilerin okudugunu anlama sorularina verdikleri
cevaplarmn ortalamast erkek Ogrencilerden yaklagik 9 puan fazla oldugu
gorilmiistiir. Buradan, kiz 6grencilerin elestirel okuma becerilerinin erkek
ogrencilere kiyasla daha iyi oldugu sonucuna ulagilmastir.

Arastrmanm  “Ilkokul 6grencilerinin okudugunu anlama becerileri
nasildir?" bigimindeki dordiincii alt problemine cevap aranirken, 6grencilerin
okudugunu anlama sorularina verdikleri cevaplarimn biligsel alan basamaklarina
gore incelenmistir. Elde edilen bulgulara asagida yer verilmistir.
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Tablo 5: Ogrencilerin bilissel alan basamaklarmna gére sorulara verdikleri
cevaplara iligkin betimsel analiz sonuglar1

Biligsel Alan Dogru cevap  Eksik cevap  Hatali/Cevapsiz
Basamaklari Soru n % n % n %
1 37 100.0
2 15 40.5 5 135 17 45.9
3 36 97.3 1 2.7
4 11 29.7 23 622 3 8.1
5 10 27.0 27 73.0
Bilgi 6 35 94.6 2 5.4
7 37 100.0

15 31 83.8 6 16.2
16 30 81.1 7 18.9
17 21 56.8 9 24.3 7 18.9
18 26 70.3 7 18.9 4 10.8
8 37 100.0

9 31 83.8 6 16.2
13 35 94.6 1 2.7 1 2.7
Kavrama 14 17 45.9 9 24.3 11 29.7
19 22 59.5 5 135 10 27.0
11 36 97.3 1 2.7
12 33 89.2 1 2.7 3 8.1

Uygulama - - - - - - -
Analiz 10 9 243 21 56.8 7 18.9

Sentez - - - - - -

20 23 62.2 3 8.1 11 29.7
Degerlendirme 21 19 51.4 18 48.6

22 31 83.8 2 5.4 4 10.8

Tablo 5 incelendiginde, ilkokul {iglincii sinif Ggrencilerinin arastirma
kapsaminda yer alan ve biligsel alan basamaklarindan bilgi ve kavrama alt
boyutlarina ait 18 sorunun ¢oguna dogru cevap verdikleri anlasilmistur.

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin biligsel boyutta yer alan bilgi alt
boyutundaki ikinci, dordiincii ve besinci sorulara verdikleri dogru cevaplarin
(swrasiyla %40,5, %27 ve %56,8) az olusu dikkat ¢ekicidir. Bu kapsamda, bilgi
alt boyutunda yer alan ikinci soruya 17 (%45,9) 6grencinin hatali cevap verdigi
goriilmiistiir. ikinci soruya eksik cevap veren dgrenci sayisinin 5 oldugu
gOrlilmiig, arastrmaya katilan &grencilerin %13,5’ini olusturmustur. Bu
kisimda 6grencilere yoneltilen "Tavsan ailesi ile nasil yasiyormug?" sorusuna
ogrencilerin verdigi cevaplar incelendiginde, hatali cevap veren dgrencilerin
“bazen iizgiin bazen mutlu”, ‘“lizgiin”, “is yaparak”, “mutlu bir sekilde
yaswyorlarmis”, “cok ¢alisarak” gibi metinde gegmeyen cevaplar verdikleri
gOriilmiistiir. Bu durum, bu 6grencilerin metindeki bilgi basamagina ait soruyu
tam olarak anlayip yorumlayamadiklarina isaret etmektedir. Bu soruya verilen
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dogru 6grenci cevaplari incelendiginde ise, “Anne temizlik ve yemek yaparak,
baba ise ise gider eve yiyecek getirirmis, ¢cocuklarda sik sik kavga ederlermis”,
“Baba eve yemek getirirmis, anne temizlik ve yemek yaparmis” seklinde
aciklamalar yaptiklar1 goriilmiistiir. Bu durum da, 6grencilerin metinde verilen
bilgiyi tam olarak anladiklarima isaret etmektedir.

Bu aragtirma kapsaminda yer alan metindeki "Tonton ormanda nigin
korkmus?" dordiincii soruya verilen yanitlar incelendiginde, bu soruya 3
(%8,1) 6grencinin hatali cevap verirken 23 (%62,2) 6grencinin bu soruya eksik
cevap verdigi gorillmiistiir. Bu soruya dogru cevap veren 11 (%29,7)
dgrenciden olusturdugu yapilan incelemelerden anlagilmaktadir. Ogrencilerin
bu cevaplar1 incelendiginde, hatali cevap veren Ogrencilerin “kus sesi
duyuyormus”, “biseyden’ ifadelerini kullandiklari, 6grencilerin %62,2’sinin
“kurt sesi geldigi icin”, “gece 1ss1z oldugu i¢in” bigiminde yalnizca bir neden
yazdi81, dgrencilerin %29.70’sinin ise dogru cevap vererek “karaniik ve kurt
sesleri geldigi icin korkmugs” dedigi goriilmektedir. Bu asamada, dgrencilerin
bilgi alt boyutunda yer alan “Anne baba tavsan neden sasirmis? Bigimindeki
besinci soruya 27 (%73,0) 6grencinin hatali cevap verdigi goriilmiistiir. Bu
ogrenciler metni yorumlamadan direk metindeki "Tonton'u kapida gériince
sasirdilar”, “orman”, “Tonton’u goriince saswrdilar”, “Tonton agladigi icin”
bi¢imindeki climleleri yazan dgrencilerdir. Bu soruya dogru cevap veren 10
(%27,0) 6grencinin cevaplar1 incelendiginde ise; “Tonton evden kagtigi icin”,
Tonton'u gece kapimin oniinde gordiikleri i¢in” gibi cevaplar verdikleri
goriilmektedir. Diger bilgi ve kavrama sorularma ise, arastrmaya katilan
ilkokul tiglincii smif dgrencilerinin yarisindan ¢gogunun dogru cevap verdigi
tabloda goriilmektedir.

Biligsel alan basamaklarindan analiz alt boyutuna iliskin "Metinden nasil
bir ders ¢tkarirsiniz?" bigimindeki onuncu soruya 6grencilerin 7 (%18,9)'sinin
hatali cevap verdikleri belirlenmistir. Bu soruya hatali cevap veren
Ogrencilerin cevaplar1 incelendiginde, “Anlatarak degerlendirerek bir ders
ctkaririm”, Hicbir ders ¢ikarmazdim”, “Cezali kétii ders” gibi cevaplar
verdikleri goriilmektedir. Bu durum da, 6grencilerin metinde anlatilan konuyu
iyi analiz edemediklerini diigiindiirmektedir. Bu soruyu eksik cevaplayan 21
(%56,8) Ogrencinin cevaplar1 incelendiginde “Ailemizi birakmamaliyiz”,
“Kardesimle kavga etmezdim” gibi cevaplar verdikleri goriilmektedir. Bu
soruya dogru cevap veren 9 (%?24,3) 6grencinin cevaplar1 incelendiginde,
“Evden kagmaz, kardegimle iyi vakit gecirmeye calisirim”, “Bazen her sey
kotii olsa bile iyi yani vardwr”, “Her zaman kendimizi hakli gérmemeliyiz” gibi
cevaplar verdikleri de anlagilmistir. Bu durum da, bu soruya dogru cevap veren
ogrencilerin metindeki ifadeleri iyi bir bi¢cimde analiz ettiklerine ve
¢ikarimlarda bulunabildiklerine igaret etmektedir.

Aragtirmaya  katilan  Ogrencilerin  biligsel alan  basamaklarindan
degerlendirme alt boyutuna iliskin 20, 21 ve 22. sorulardan arasinda en diistik
oranda dogru yapildig1 tespit edilen "Cigceklerin polenlerini diger ciceklere
ulastirabilmesi i¢in bir ¢oziim yolu seg¢seydiniz bu ¢oziimiiniiz ne olurdu?"”
bi¢imindeki 21. soruya Ogrencilerin verdikleri cevaplar incelenmis ve 18
(%48,6) 6grencinin bu soruya hatali cevap verdikleri anlagilmistir. Bu cevaplar
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incelendiginde, Ogrencilerin  “Gelincik”, “Herkes gorevini giizelce
yapmalidir” gibi ifadeler kullandiklar1 anlagilmistir. Ayrica, 6grencilerin
¢ogunun bu soruyu bos biraktigi goriilmiistiir. Bu durum da, arastirmaya
katilan Ogrencilerin  degerlendirme iceren bu soruyu anlamadigni
diisiindiirmektedir. Bu soruya dogru cevap veren 19 (%52,4) dgrencilerin
cevaplar1 incelendiginde, “Ciceklerin oldugu alana tabela dikerdim ve bu
alana basimaz yazardim”, “Ariart korurdum”, “Elimle polen alip
yagdirirdim”, “Arilarin DNA'sini alip yeni arilar yapardim”, “Dogayi
korumak benim ilk ¢éziimiim olurdu”, “Robot arlar yapardim ve gergek
artlarla  aymi  oOzellikleri  verirdim”, “Bir makineyle hepsine polen
gonderirdim” gibi cevaplar verildigi goriilmektedir. Dogru cevap veren bu

ogrencilerin cevaplarmin yaratici ve orijinal cevaplar oldugu gézlemlenmistir.

Yine biligsel alan basamaklarindan degerlendirme alt boyutuna iliskin
"Cicekler polenlerini diger c¢iceklere ulastirmasaydi neler olurdu sorusuna
verilecek en énemli cevap sizce nedir? Neden bu cevap sizin i¢in énemlidir?"
bigimindeki 20. soruya dgrencilerin verdigi cevaplar incelenmistir. Yapilan
incelemelerde, bu soruya hatali cevap veren veya bos birakan 13 dgrenci
oldugu goriilmektedir. Bu dgrenciler ¢alisma grubundaki 6grencilerin %3 1'ini
olusturmaktadir. Ogrencilerin bu soruya verdikleri cevaplar incelendiginde;
“aritlarin tasimasi, arilar onemli”, “birbirlerine karisir”, “cicekler polenler”
gibi cevaplar verdikleri ve bu cevaplarin degerlendirme boyutunda olmayan
hatali cevaplar oldugu anlasilmistir. Bu soruya dogru cevap veren 27 (%64,3)
ogrenci bulundugu ve bu 6grencilerin “Biz élebilirdik ¢iinkii hastalanirdik”,
“Arilar bal yapamazdi ¢iinkii kendi diisiincem” “Her yer giizel kokmazdi
clinkii ¢igekler olmazdr” Ayilar bal yiyemezdi ¢iinkii bal polenlerle olur” gibi
cevaplar verdikleri goriilmiistiir. Bu durum da, bu soruya dogru cevap veren
ogrencilerin ¢ogunlugunun degerlendirme basamagina yonelik
yeterliliklerinin olduguna isaret etmektedir ve bu 6grencilerin derslerinde de
basarili olduklar1 yapilan incelemeler sonucunda agiklanabilir.

Arasgtirmanin “Elestirel okuma ve okuma-anlama becerileri farkli diizeyde
olan ilkokul 6grencilerinin problem ¢6zme basarilar1 nasildir?" bigimindeki
besinci alt problemine cevap aranirken, elestirel okuma ve okudugunu anlama
becerileri farkli diizeyde olan (diisiik-orta-yiiksek) ogrencilerin kendilerine
yoneltilen problemlere ve bunlara iliskin sorulara verdikleri cevaplar
incelenmistir. Verilerin analizi kisminda agiklandig1 gibi, arastwrmanin bu
kismma katilmak {izere yapilan betimsel analizler sonucunda belirlenen
yiiksek basarili olan 5 nolu, orta basarili olan 23 nolu ve diisiik basarili olan 6
nolu 6grencilerin problemlere verdikleri cevaplardan elde edilen sonuglar
Tablo 6'da gosterilmistir..

Tablo 6: Farkli basar1 diizeyindeki 6grencilerin problem ¢6zme basarisina
iligkin analiz sonuglari

Ogrencino  Basar1 diizeyi Ortalama Puan

5 Yiiksek 95.68
23 Orta 74.88
6 Diisiik 49.92
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Tablo 6 incelendiginde, arastrmaya katilan farkli diizeylerdeki bu {i¢
ogrenciden 5 nolu 6grencinin 95.68 puan aldig1 ve bu dgrencinin iist gruptan
secilen 6grenci oldugu, 23 nolu 6grencinin ise 74.88 puan aldig1 ve bu
Ogrencinin de orta grupta yer alan 6grenci oldugu anlasilmistir. Ayrica,
aragtirmanin bu kismimnda yer alan diisikk basar1 grubunda bulunan 6 nolu
ogrenci ise 49.92 puan almistir. Bu durum da; elestirel okuma, okuma-anlama
becerileri ile problem ¢6zme basarisi arasindaki iligkilere isaret etmektedir.

Problem ¢6zme basarisinin alt boyutlarma iliskin veriler, aragtirmanin bu
kisminda yer almak iizere secilen 6 grencilerin kendilerine yoneltilen 6 problem
icerindeki 24 alt asamaya verdikleri cevaplar Polyanin problem ¢dzme
basamaklarina gore degerlendirilmistir.

Ogrencilerin bu kisimda yer alan sorulara verdikleri cevaplardan hareketle,
problem ¢6zme basamaklarindan ilki olan problemi anlama basamagina
yonelik sonuglar1 asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 7: Ogrencilerin Polya’nin problem ¢6zme basamaklarindan problemi
anlama basamagina yonelik sonuglari

5Nolu 23 Nolu 6 Nolu
Ogrenci  Ogrenci  Ogrenci

Problemi Anlama

Davranislar f % f % f %

Problemin tam olarak anlagilmasi 6 1000 5 834 3 502
Problemin bir par¢asinin anlagilmasi 1 166 1 166
Problemin anlagilmamasi 1 16.6
Anlama i¢in ¢aba gosterilmemesi 1 16.6

Tablo 7'de goriildiigii iizere, 5 nolu elestirel okuma ve okuma-anlama
becerileri yiiksek olan 6grenci problemi anlama basamagina yonelik olarak
bagarili sonuglar elde etmistir. Elestirel okuma ve okuma-anlama becerileri
orta diizeyde olan 23 nolu 6grenci de bir problem haricinde ¢ogunlukla
problemi anlama konusunda basarili oldugu anlasilmigtir. Bununla birlikte,
diisiik gruptan olan 6 nolu 6grencinin kendisine yoneltilen 6 problemden ii¢iinii
tam anlami ile anladig1 goriilmiistiir. Diger 3 problemde ise bu 6grencinin
problemi anlama konusunda bazi zorluklar1 oldugu anlagilmustir.

Ogrencilerin bu sorulara verdikleri cevaplardan hareketle, problem ¢dzme
basamaklarindan ikincisi olan plan yapma basamagina yonelik sonuglari
asagidaki tabloda gosterilmektedir.
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Tablo 8: Ogrencilerin Polya’nin problem ¢dzme basamaklarmdan plan
yapma basamagina yonelik sonuglari

5 Nolu 23 Nolu 6 Nolu

Plan Yapma Ogrenci  Ogrenci  Ogrenci
Davranislar f % f % f %
Uygun ¢ozlime ulastiracak stratejisec. 6 1000 5 834 3 50.0
Stratejinin bir pargasinin se¢imi 1 16.6
Uygun olmayan strateji se¢imi 3 50.0

Herhangi bir strateji se¢ilmemesi

Tablo 8'de goriildiigi iizere, 5 nolu elestirel okuma ve okuma-anlama
becerileri yiiksek olan 6grenci plan yapma basamagina yonelik olarak basarili
sonuglar elde etmistir. Elestirel okuma ve okuma-anlama becerileri orta
diizeyde olan 23 nolu 6grencinin de yine ¢ogunlukla plan yapma konusunda
basarili oldugu anlagilmigtir. Yapilan goriisme esnasinda ¢ekilen video kaydi
incelendiginde, bu 6grencinin problemlerden birinde plan yapma konusundaki
yetersizliginin ardindan plan yapma konusunda basarili olamadigi
anlasilmistr. Bununla birlikte, diigiikk gruptan olan 6 nolu 6grencinin kendisine
yoneltilen problemlerden {ii¢iinde uygun ¢oziime ulastiracak stratejiyi
secebildigi fakat liglinde ¢Oziim igin uygun olmayan stratejiler belirledigi
anlagilmugtir.

Ogrencilerin bu sorulara verdikleri cevaplardaki problem ¢dzme

basamaklarindan tigiinciisii olan plan: uygulama basamagina yonelik sonuglar1
da asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 9: Ogrencilerin Polya’nin problem ¢6zme basamaklarindan plan:
uygulama basamagina yonelik sonuglari

5 Nolu 23 Nolu 6 Nolu

Plant Uygulama Ogrenci  Ogrenci  Ogrenci
Davranislar f % f % f %
Uygun ve dogru ¢oziime ulagilmasi 6 100.0 5 834 3 50.0
Bir kismi dogru olan ¢dziim yapilmasi 1 16.6
Uygun/dogru olmayan bir ¢6ziimiin 3 50.0

yapilmasi
Herhangi bir ¢6ziimiin yapilamamasi

Tablo 9'da goriildigii iizere, 5 nolu elestirel okuma ve okuma-anlama
becerileri yiliksek olan 6grenci plani uygulama basamagma ydnelik olarak
basarili sonuglar elde etmistir. Elestirel okuma ve okuma-anlama becerileri
orta diizeyde olan 23 nolu 6grencinin de yine ¢ogunlukla plani uygulama
konusunda basarili oldugu anlasilmistir. Bununla birlikte, bu 6grencinin bir
problemde rasgele islem yapmasi nedeni ile ¢6ziimii yapamadigi da
goriismeler esnasinda alinan video kayitlarindan anlagilmistir. Diisiik gruptan
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olan 6 nolu 6grencinin kendisine yoneltilen problemlerden tigiinde ¢6ziime
ulasabildigi fakat {iglinde uygun ve dogru olmayan bir ¢dzlimiin yapildig1
anlasilmigtir. Agik uglu problem ¢ézme sorular1 ve klinik gériisme esnasinda
¢ekilen video kaydi incelendiginde, bu 6grencinin ritmik sayma, onluk bozarak
¢ikarma, tablo okuma ve yorumlama, ¢arpma ve bdlme islemleri gibi temel
islem becerilerinin yeterli diizeyde olmadig1 anlagilmustir.

Arastirmaya katilan O6grencilerin bu sorulara verdikleri cevaplardaki
problem ¢6zme basamaklaridan sonuncusu olan degerlendirme basamagma
yonelik sonuglar1 da asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 10: Ogrencilerin Polya’nin problem ¢dzme basamaklarindan
degerlendirme basamagina yonelik sonuglari

5Nolu 23 Nolu 6 Nolu

Degerlendirme Ogrenci  Ogrenci  Ogrenci
Davranislar f % f % f %
Mantiksal olarak saglamanin yapilmasi 5 834 3 500 2 333
Sonuglarin kismen dogrulanmasi 1 16.6
Sonucun nasil dogrulanacaginin bilinmemesi 2 333
Sonucun dogrulanmasi i¢in ¢aba gdstermeme 3 500 2 334

Tablo 10'da goriildiigii tizere, 5 nolu elestirel okuma ve okuma-anlama
becerileri yiikksek olan 6grenci degerlendirme basamagma ydnelik olarak
basarili sonuglar elde etmistir. Yapilan goriismelerde, bu &grencinin
degerlendirme basamaginda islem dogrulugunu kontrol etmek istemedigi
¢linkii kendine glivendigi goriilmiistiir. Elestirel okuma ve okuma-anlama
becerileri orta diizeyde olan 23 nolu 6grencinin de yine ¢ogunlukla plani
uygulama konusunda basarili oldugu anlagilmistir. Yapilan goriismelerde, bu
ogrencinin degerlendirme basamaginda isteksiz oldugu goriilmiistiir. Bununla
birlikte, diisik gruptan olan 6 nolu &grencinin kendisine yoneltilen
problemlerden iiciinde ¢oziime ulasabildigi fakat {iglinde uygun ve dogru
olmayan bir ¢oziimiin yapildigr anlasilmistir. Yapilan incelemelerden bu
Ogrencinin ise, plani uygulama basamaginda hatali islem siirdiirmesi nedeni ile
bazi problemlerde problemin saglamasmm nasil yapilacagmi bilmedigi
anlasilmistir. Ayrica, 6grencinin ¢éziim esnasinda birka¢ yerde ¢carpma iglemi
isareti koyup, toplama islemi yapmasi da onbilgilerindeki eksiklige isaret
etmektedir. Ogrenci bu soruda oldugu gibi birinci soruda degerlendirme
basamaginda benzer islemler yaptigi gézlemlenmistir.

4. Tartisma ve Sonug¢

Bu arastrmada, ilkokul {giincii sinif Ogrencilerinin elestirel okuma
becerileri, okuma-anlama becerileri ve matematik problemlerini ¢6zme
basarilar1 incelenmis ve bunlar arasindaki iliskiler arastirilmistr. Bu
kapsamda, arastirmaya katilan farkli basar1 diizeylerinden Ogrencilerin
problem ¢6zme davraniglari ifade edilmeye ¢aligilmistir.
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Arastrmanm birinci alt problemine iliskin elde edilen verilerden
ogrencilerin okudugunu anlama becerileri ile elestirel okuma becerileri
arasinda diisik diizeyde anlamli bir iligkiye ulasilmistir. Yapilan
aragtirmalarda, ilkokul diizeyinde ve dogrudan elestirel okuma konusunu
igeren sinirl sayida aragtirma (Belet, 2011; Cam, 2006; Sadioglu ve Bilgin,
2008; Unal, 2006) bulundugu gériilmiistiir ve bu arastirma kapsaminda yapilan
uygulamalardan elde edilen bu sonug¢ Unal (2006), Ozensoy (2012) ve
Yalcintag (2014) tarafindan yapilan arastirmanin sonucunda ulasilan
ogrencilerin okudugunu anlama diizeyleri ile elestirel okuma beceri diizeyleri
arasinda anlamli iliski oldugu sonuglar1 ile Ortiismektedir. Yine arastrma
bulgulari, bu arastirmaya katilan dgrencilerin elestirel okuma becerilerinin iyi
olduguna igaret etmektedir.

Arastrmada ikinci alt problemi kapsaminda elde edilen bulgular,
aragtrmaya katilan O6grencilerin ilkokulda kiz 6grencilerinin okudugunu
anlama becerilerinin erkek O6grencilere kiyasla daha yiiksek oldugunu
gostermistir. Bu durumun kiz 6grencilerin daha fazla kitap okumasindan
kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. Ulasilan bu sonug¢ da, yapilan farkli
arastrmalarda (Iseri, 2010; Arslan, Celik ve Celik, 2009; Yalinkilig, 2007;
Basaran ve Ates, 2009; Isitan, 2004; Gonen, Oncii ve Korkmaz, 2007; Yildiz,
2010) elde edilen kiz Ogrencilerin erkek oOgrencilerden daha fazla kitap
okudugu sonucu ile benzerlik gostermektedir. Kiz Ogrencilerin okuma
stratejilerini erkek 6grencilere kiyasla daha ¢ok kullanmalar1 okumaya karsi
besledikleri olumlu tutumlardan da kaynaklaniyor olabilir (Kus ve
Tiirkyilmaz, 2010). Erkek oOgrencilerin okuma-anlama diizeylerinin kiz
ogrencilerine kiyasla diisiik olmasi, erkek 6grencilerin bos zamanlarini daha
¢ok arkadaglariyla disarida dolagmalari, internette gezinmelerine vb. bagli
olabilir (Can, Tiirkyilmaz ve Karadeniz, 2010).

Aragtirmanin {iglincii alt problemi kapsaminda ulasilan bulgular da, ilkokul
Ogrencilerinin cinsiyet degiskenine gore elestirel okuma becerileri 6l¢eginden
aldiklar1 puanlar arasinda anlamli bir farklilik olmadigna isaret etmistir. Bu
bulgu da, Emiroglu (2014) tarafindan yapilan arastrmanm bulgulariyla
benzerlik gdstermektedir. Bununla birlikte, arastirmadan kiz 6grencilerin
elestirel okuma becerileri erkek dgrencilerden daha fazla oldugu anlagilmistir.
Arastirmanin bulgulary; Isik (2010), Akyol (2011), Giiven ve Aktas (2013),
Katranci ve Kusdemir (2016) ve Orhan (2007) tarafindan yapilan ¢alismalarla
desteklenmektedir.

Aragtrmanm dordiincii alt problemine yonelik elde edilen bulgulara
bakildiginda ise, 6grencilerin biligsel alan basamaklarindan bilgi ve kavrama
basamaklarma yonelik sorularm ¢oguna dogru cevap verdikleri, biligsel alan
basamaklarindan analiz boyutuna yonelik soruya ¢ok az 6grencinin dogru
cevap verdigi goriilmektedir. Ogrencilerin bir konuyu biitiinden yola ¢ikarak
analiz etme becerilerinin yeterli olmadigi, degerlendirme basamagindaki
sorular1 ise 6grencilerin neredeyse yarisinin hatali cevapladigi goriilmiistiir.
Bunun nedeni (Akyol, 2001; Durukan, 2009; Ce¢en ve Kurnaz, 2015; Kutlu,
1999; Kuzu Sarar, 2013 Kog, 2007;) tarafindan yapilan arastirmalarda
aciklandig: tlizere kitaplardaki okuma-anlama sorularmin disiik seviyedeki
biligsel alan basamaklarina yonelik sorulardan olusmasi olabilir. Bu sonucun
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baska bir nedeni olarak da, {ist diizey bilissel alanlara yonelik ders ve ¢caligma
kitaplarinda yeterli etkinligin olmamas1 gosterilebilir. Ulum (2017)’a gore
ilkokul dordiincii sinif ders kitaplarinda yer alan etkinliklerin bilissel alanlara
gore siniflandirilmasi incelendiginde, 170 etkinligin 62'sinin bilgi, 73'{iniin
kavrama, 13"liniin uygulama, 5'inin analiz, 11'inin degerlendirme ve 6'smin da
sentez basamaginda oldugu raporlanmistir. Bu durum, bu arastirmada ulasilan
bu sonucu destekler niteliktedir.

Arastrmanm besinci alt problemine yonelik bulgulara bakildiginda,
ilkokul &grencilerinin elestirel okuma becerileri arttiginda problem ¢dzme
becerilerinin de arttigir goériilmiistiir. Ulasilan bu sonu¢ da, bu arastirma
Karadedeli (2018) ve Cetinkilic (2017)'in yaptig1 ¢alismalarla benzerlik
gostermektedir. Benzer sekilde, 6grencilerin okudugunu anlama becerileriyle
problem ¢dzme becerileri arasinda iligki bulundugu da yapilan incelemelerden
anlasilmaktadir. Bu kapsamda, okuma anlama becerisi arttiginda problem
¢ozme basarisinin da arttigi goriilmiistiir. Ulagilan bu sonucglar da; Akay-
Aydm, (2004), Ates (2008), Boz (2018), Cavusoglu (2010), Erdem (2016),
Goktas (2010), Ulu, Tertemiz ve Peker (2016), Ozcan (2016), Ozdemir ve
Sertsoz (2006) ve Uzun (2010) tarafindan yapilan arastirmalarla benzerlik
gostermektedir. Ayrica, aragtirmanin nitel kismina katilan elestirel okuma ve
okuma-anlama becerileri farkli diizeydeki (disiik-yiiksek-orta) ii¢ 6grencinin
yapilan gorismelerde kendilerine yoneltilen problemlere  verdikleri
cevaplardan elde edilen problem ¢6zme becerilerine iliskin bulgularindan,
elestirel okuma ve okuma-anlama becerileri ortalama diizeyde olan 6grencinin
problem ¢6zme basamaklarindan problemi anlama, plan yapma, uygulama ve
degerlendirme basamaginda az da olsa hatalar yaptig1 anlagilmistir. Video
kayitlarinin incelenmesinden de, orta diizeydeki Ogrencinin problemi
anlamada hata yaptig1 durumlarda problemi yeniden okumadigi da
gozlemlenmistir. Disiik elestirel okuma ve okuma-anlama becerisine sahip
olan Ogrencinin ise Ozellikle problemi anlama basamaginda cok sik hata
yaptig1 yapilan incelemeler sonucunda ortaya koyulmustur. Bu 6grencinin
problem ¢dzme stratejilerini kullanmadigi anlagilmig ve ¢éziimde problemde
plan yapma, plan1 uygulama ve degerlendirme yonlerinin zayif oldugu da
gOrilmiistiir. Bu bulgular da; Temur (2018), Yazgan ve Bintas (2005), Kir
(2011), Ayvaz-Can (2018) ile Serin ve Korkmaz (2018) tarafindan yapilan
¢aligmalarmn bulgulari ile benzerlik gostermektedir.

5. Oneriler

Bu arastirmada elde edilen sonuglar 151ginda, matematik dersinde problem
¢Ozme basarismin arttirilabilmesi i¢in okuma-anlama diizeyi diisiik olan
Ogrencilerin okuma anlama becerilerinin arttirilmasma yonelik ¢aligmalar
yapilabilir. Ogrencilerin okuma hizlarim1 arttirict ¢alismalar arttirilabilir.
Ogrencilerle matematik derslerinde problem ¢ézme stratejilerin iliskin daha
¢ok uygulamalar yapilabilir. Daha ¢ok sayida ve farkli sinif diizeylerinden
ogrenciler ile okuma-anlama, elestirel okuma ve problem ¢6zmenin gelisimine
yonelik caligmalar  yapilabilir.  Ogrencilerin  elestirel  bakis  acis1
kazanabilecekleri farkli ¢calismalar (okuduklari kitaplar1 sinifta arkadaslariyla
paylasmalar1 ve bu sekilde tartisma yoluyla farkl fikirlerin ortaya ¢ikmasi vb.)
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yapilabilir. Ayrica, dgrencilerin {ist diizey bilissel alanin 6zellikle de analiz,
sentez ve degerlendirme basamaklarindaki becerilerinin geligmesine ydnelik
farkli etkinlikler hazirlanip, farkli sinif diizeylerinde farkhi yontem ve
tekniklerle ¢aligilabilir.
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1. Giris

Kiiltiir, bir grubun ortak tutumlarini, davraniglarmi ve degerler biitiiniinii
ifade etmektedir (Erden & Akman, 2002; Duverger, 2004). Kiiltiir toplumlarin
temelinde var olan bir kavramdir. Bu nedenle kiiltiirel 6zellikler insanlarin
gecmisten giinlimiize kadar getirdikleri deneyimlere gore sekillenmektedir
(Ozkan, 2006: 30). Yani bireylerin kendilerine iliskin bireysel dzellikleri ile
zamanla edindikleri bilgi ve tecriibelerden olugan bir biitiindiir (Gencer, 2011:
189). Cokkiiltiirlitliik ise farkli kokenlere veya farkli toplum yapilarina sahip
insanlarin bir arada yasamalarini ifade etmektedir (Hazir, 2012: 1). Farkl
kiiltiirel 6zelliklere sahip bireyler ayni ¢at1 altinda yasarken, sahip olduklar1
kiiltiirel 6zelliklerini de korumaktadirlar (Kymlicka, 2010: 98). Tanimi geregi
cesitliligi ifade eden cokkiiltiirliiliik, toplumsal yasammn kac¢milmaz bir
parcasidir. Her toplum ortak bir kiiltlire sahiptir (Coban, Karaman & Dogan,
2010) ancak her kiiltiiriin kendine 6zgii deger yargilari, yaptirimlari, 6n
yargilari, olaylar1 algilayisi, kendine 6zgii gelenek ve gorenekleri, inanglari,
degerleri ve aligkanliklar1 bulunmaktadir (Giiveng, 1997).

iki ya da daha fazla farkli yagam tarzina sahip insanlarin bir arada yasadig
toplumlar ¢okkiiltiirlii toplum olarak tanimlanmaktadir (Pehlivan, 2014: 97;
Uydas & Geng, 2015: 417). Burada ifade edilen farkliliklar insanlarin sahip
olduklar1 din, dil, etnik koken, cinsiyet, yas, engelli olma, mezhep, cinsel
yonelim gibi farkliliklar1 ifade etmektedir (Polat & Kilig, 2013: 355).
Toplumlar farkliliklardan olusan bir dokuya sahiptir. Farkli kiiltiirlerin bir
arada yasamalar1 ile ortaya c¢ikan kiiltiirel cesitlilikler cokkiiltiirliiliik
kavramiyla ifade edilmektedir (Ceylan, 2015: 572). Bir toplumda farkl
kiiltiirel yapilarin bulunmasi kiiltiirel zenginligin de artmasini saglar. Toplum
icerisinde sosyal smif farkliliklarina, dini inanig bigimlerine, sahip olunan
gelenek ve goreneklere, aile yapilarma ve yasanilan cografi konuma gore
farkli kiiltiirler bulunabilmektedir (Karairmak, 2008: 123). Bu noktada
cokkiiltiirlikk anlayisi, farkliliklarm tanmip hos goriilmesi ile daha uyumlu bir
toplumun yaratilmasi temeline dayanmaktadir (Yalcin, 2002:46). Cokkiiltiirli
bir toplumu bir arada tutan baglarm giiclendirilmesi ve gelistirilmesi oldukca
onemlidir. Bu durum cokkiiltiirlii toplumun bireyleri arasinda giiclii bir
birliktelik ve ortak bir aidiyet duygusu yaratilmasini saglamaktadir (Parekh
2002: 251).

Egitim yalnizca toplumsallagmayla ilgili degil, insanlasmayla da iligkilidir.
Ogrencilere yalnizca iyi vatandaslar olmalari icin degil; gelismis, entelektiiel,
ahlaki ve diger beceri ve duyarliliklara sahip, zengin ve cesitli insan
diinyasinda rahat yasayabilen insanlar olmalar1 i¢in de yardimci olmalidir
(Parekh, 2002: 289-290). Egitim siirecinde farkli kiiltiirlerden gelen insanlarla
etkin ¢caligma ve anlagma icin gerekli olan sosyal beceri ve davranislarin
kazandirmasi gerekir (Altas, 2003:182). Alanyazinda c¢okkiiltiirlii egitimin,
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insanlara ve kiiltiirlere saygty1 artirdigi, egitimde esitlik sagladigi, sosyal ve
kiiltiirel anlamay1 artirdigi, elestirel diisiinme becerisini gelistirdigi, dnyargiy1
azalttig1 belirtilmektedir (Yurdabakan, 2002:62). Cokkiiltiirlii egitim farkli
kiiltiirdeki insanlarin ihtiyaglarma cevap veren, onlarin farkliliklarina saygi
duyulan ve uzlagsmayi saglayan ortamlarin olusturulmasidir (Basbay &
Kagnici, 2011). Cokkiiltiirlii egitim anlayist; din, dil, rk, kimlik, sosyal smif
ve cinsiyet farkliliklarindan kaynaklanan unsurlar1 dikkate alarak tiim
Ogrenciler icin egitimde esit firsatlar sunmayi, 6grencileri bu farkliliklarin
bilincinde olan demokratik ve hosgoriilii bireyler olarak yetistirmeyi, boylece
egitim ve 6gretimi zenginlestirici etkinliklere donistiirerek gergeklestirmeyi
hedefler. Bu nedenle de demokratik egitimin bir pargasidir (Toprak, 2008).
Cokkiiltiirli egitimin demokratik temelinde, egitimde imkén ve firsat esitligi
diisiincesi yatmaktadir (Hidalgo, vd., 1996: 761). Cokkiltirlii egitim
konusundaki en biiyiik 6nyargi veya bilgi eksikligi onu sadece etnik sorunlarla
iliskili bir konu olarak gérmektir. Oysa ¢okkiiltiirlii egitimin toplumsal kiiltiir,
din, sosyal grup ve cinsiyet farkliligindan kaynaklanan boyutlar1 vardir (Yazic1
& Kabapinar, 2015: 39; Toprak, 2008).

Insanlarin cokkiiltiirliiliik algilarmn yiiksek olmasi farkli din, etnik yaps,
sosyo-ckonomik statii ve cinsiyete sahip olan bireylerin toplum igerisinde esit
ve Ozglir bir bicimde yasamalar1 i¢in olduk¢a dnemlidir (Karagam & Koca,
2012: 90). Ulkemizde, gokkiiltiirliiliik algilar1 {izerine yapilan arastirmalarin
siirlt oldugu goriilmiistiir. Oysaki Tiirkiye’de toplumun g¢ok kiiltiirliiliik
algilarinmn  belirlenmesi olduk¢a Onemlidir. Bu arastirma, toplumun
benimsedigi kiiltiirel algilarin gekillenmesinde 6nemli role sahip olan
Ogretmenlerin gokkiiltiirlii egitime yonelik kisilik 6zeliklerini ne derecede
gosterdiklerini tespit etmek amaciyla yapilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
aragtirmanin, ¢okkiiltiirlii toplumlarda egitimin ve egitimcinin dneminin daha
iyi anlagilmasima katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu kapsamda yapilan bu
aragtirmada farkli sosyo-demografik oOzelliklere sahip 1924 6gretmenin
cokkiiltiirlii egitime yonelik kisilik 6zelikleri incelenmistir.

2. Yontem

2.1. Arastirmanin Modeli

Ogretmenlerin ¢okkiiltiirliiliige iliskin goriislerini belirlemeye calisan bu
aragtirma genel tarama modelinde betimsel bir ¢aligmadir. Arastirma, nicel
aragtirma yaklasimina gore desenlenmistir.

2.2. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Ogretmenlerin gokkiiltiirliige iliskin goriislerini tespit etmek amaciyla
yapilan bu ¢aligma Isparta 11 Milli Egitim Miidiirliigiine bagh okullarda gérev
yapan toplam 1924 &gretmen ile yiiriitiilmiistiir. Aragtirmanin evrenini, Isparta
Il Milli Egitim Miidiirliigiine bagl okullarda goérev yapan ogretmenler;
orneklemini ise, basit tesadiifi 6rnekleme yoluyla secilen 1924 dgretmenler
olusturmaktadir.
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2.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada veri toplama araci olarak Van der Zee & Van Oudenhoven
(2003), tarafindan gelistirilen ve Polat, (2009) tarafindan uyarlamasi yapilan
“Cok Kiiltiirlii Kisilik Olgegi” kullamlmstir. Olgek kiiltiirel empati, aciklik,
sosyal girisim, duygusal denge ve esneklik olmak iizere bes boyuttan
olugmaktadir. 33 maddeden olusan 6lgek 5°li likert tipli veri toplama aracidir.
Kullanilan dlgegin 11°1 kiiltiirel empatiyi, 6’s1 sosyal girisimi, 7’si duygusal
dengeyi, 5’1 agiklig1 ve 4’1 ise esnekligi 6lgmektedir
Polat (2009) yaptig1 uyarlama ¢alismasinda ¢ok kiiltiirli kisilik 6lgeginin alt
boyutlarina ait giivenirlik katsayilarini; kiiltiirel empati .87, sosyal girisim .73,
duygusal denge .65, agiklik .66 ve esneklik .67 olarak hesaplamistir. Bu
aragtirmada ise Olgege iligkin alt boyutlarin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlik
katsayilar1 sirastyla empati (,84), sosyal girisim (,70), duygusal denge (,75),
aciklik (,88) ve esneklik (,79) olarak bulunmustur. Bu degerler 6lgegin
giivenilir oldugunu gostermektedir.

2.4, Istatistiksel Analiz

Elde edilen verilerin analizi i¢in SPSS 22.0 programi kullanilmuistir.
Katilimeilarin 6lgek faktorlerinden aldiklari puanlara iliskin ortalamalarin
belirlenmesinde tanimlayict istatistiklerden yararlanilmistir.

3. Bulgular

Bu boliimde arastirmaya katilan 1924 6gretmenin anket formlarindan elde
edilen bulgularin istatiksel sonuglarma ve yorumlarma yer verilmistir.
Ogretmenlerin gokkiiltiirlii egitime yonelik kisilik ozelikleri, “Empati”,
“Sosyal Girisim”, “Duygusal Denge”, “Aciklik”, “Esneklik” boyutlar
bakimindan incelenmistir. Sonuclar agagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo incelendiginde, katilimcilarin, empati alt boyutunda “digerlerinden
bilgi edinmek hogsuma gider”, “insanlarin davraniglarmi anlamaya c¢aligirim”,
“digerlerinin duygularina Onem veririm”, “baskalar1 rahatsiz oldugunda
hissederim”, “baskalarinin duygularini anlarim”, “birileri zor durumdaysa onu
fark ederim”, “insanin dogasini anlamaya c¢alisirim”, “baskalarmi anlar,
rahatlatrim”, “bagka insanlarmm yasam Oykiileri ile ilgilenir, anlamaya
calisirim” maddelerinde empati diizeylerinin orta seviyenin lizerinde oldugu,
“bagkalarinin ne hissettigini anlamaya c¢aligrim” ve “baskalarinin yiiz
ifadelerine dikkat eder, 6nemserim” maddelerindeki empati diizeyinin yiiksek
oldugu gorilmektedir. Sosyal girisim alt boyutunda “tanimadigim bir
toplulukta ac¢ik konusmay1 severim” ve “iletisim kurmada dnceligi digerlerine
veririm” maddelerindeki sosyal girisim diizeyinin orta seviyede oldugu,
“kolaylikla iletisime gegebilirim”, “bagkalari ile iletisim kurmada zorluk
cekerim”, “diger insanlara kolayca yakinlasirim”, “farkli gruplara rahatca
girebilirim” maddelerindeki sosyal girisim diizeyinin orta seviyenin iizerinde
oldugu anlasilmaktadir.
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Tablo 1: Katilimeilari Cok Kiiltiirlii Kisilik Olgegi Alt Boyut Maddelerine
[liskin Tanimlayic1 Istatistikler

Alt boyut | Madde X Ss

Bagkalarmin  ne  hissettigini anlamaya 421 | 885
caligirim.
Insanlarin davramslarim anlamaya calisirm | 4.17 | .899
Bagkalarinin duygularini anlarim. 4.05 | .874
]“3a§kalar'1n1n yiiz ifadelerine dikkat eder, 421 | 799
Onemserim.

Empati Bagka insanlarm yasam oykiileri ile ilgilenir, 389 | 953
anlamaya caligirim
Birileri zor durumdaysa onu fark ederim 4.03 | .862
Insanin dogasmi anlamaya ¢aligirim. 3.98 | .946
Bagkalar1 rahatsiz oldugunda hissederim. 4.09 | .789
Baskalarmni anlar, rahatlatirim. 3.93 | .892
Digerlerinin duygularina dnem veririm 4.14 | 812
Digerlerinden bilgi edinmek hogsuma gider. 4.19 | .790
Kolaylikla iletigsime gecebilirim. 4.14 | .965
Ba@kqlarl ile iletisim kurmada zorluk 395 | 1.146
cekerim.

Sosyal Tletisim kurmada dnceligi digerlerine veririm. | 2.78 | 1.122

girisim Farkli gruplara rahatga girebilirim. 3.68 | 1.029
Diger insanlara kolayca yakimlagirim. 3.73 | 1.029
Tamrpadlglm bir toplulukta agik konugmay1 305 | 1.172
severim.

Sansizliklarda sakinligimi korurum. 3.44 | 1.099
Sakinligim etrafima huzur verir. 3.71 | 1.026
Kendimi baski altinda hissederim. 3.26 | 1.199
Duygusal Ba§arlslz ve kotlimser durumlar bakis agimi 368 | 1.061
denge etkiler.
Kolayca iiziilebilen biriyim. 2.47 | 1.159
Kaygili biriyim. 2.62 | 1.181
Kendimi yalniz hissederim. 3.17 | 1.263
Farkli yaklagimlar1 denerim. 3.92 | .866
Farkliliklar ilgimi ¢eker. 4.02 | .854

Aciklik Yeni bir hayata kolayca baglarim 3.563 | 1.061
Diger kiiltiirlere kolayca girebilirim. 3.56 | 1.049
Farkli bir ge¢misten gelen insanlarla iletisim 376 | 952
kurmaya caligirim.

Siirprizlerden kaginirim 3.10 | 1.175

Esneklik Cogunlukla kat1 bir programa gore calisgirim. | 3.28 | 1.167
Plana gore galigirim. 2.32 | 1.095
Siki kurallara gore ¢aligirim. 2.71 | 1.184

69



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 4

Duygusal denge alt boyutunda “kaygili biriyim” maddesindeki duygusal
denge diizeyinin orta seviyenin altinda oldugu, ‘“kendimi baski altinda
hissederim”, “kendimi yalniz hissederim”, “kaygili biriyim” maddelerindeki
duygusal denge diizeyinin orta seviyede oldugu, “sakinligim etrafima huzur
verir”, “basarisiz ve kotiimser durumlar bakis agimi etkiler” ve “sansizliklarda
sakinligimi korurum” maddelerindeki duygusal denge diizeylerinin ise orta
diizeyin iizerinde oldugu goriilmektedir. Agiklik alt boyutunda “farkliliklar
ilgimi ceker”, “farkli yaklagimlar1 denerim”, “farkli bir gecmisten gelen
insanlarla iletisim kurmaya c¢alisirim”, “diger kiiltiirlere kolayca girebilirim”
ve “yeni bir hayata kolayca baslarim” maddelerindeki agiklik diizeyinin orta
seviyenin lizerinde oldugu anlasilmaktadir. Esneklik alt boyutunda “plana gore
¢alisirim”, maddesindeki esneklik diizeyinin orta seviyenin altinda oldugu,
“cogunlukla kat1 bir programa gore calisirim”, “siirprizlerden ka¢mirim”, ve
“sik1 kurallara gore ¢alisirim” maddelerindeki esneklik diizeyinin ise orta
seviyede oldugu goriilmektedir.

4. Sonug ve Tartisma

Aragtirma sonucunda &gretmenlerin ¢ok kiltiirlilliige yonelik empati,
sosyal girisim ve agiklik diizeylerinin orta diizeyin iizerinde oldugu, duygusal
denge ve esneklik diizeylerinin ise orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu
alanda yapilan ¢aligmalar incelendiginde, bazi 6gretmenlerin, toplumsal ve
kiiltiirel farkliliklara duyarl olduklari, toplumsal cesitlilige deger verdikleri
(Thompson, 2009: Coban, Karaman & Dogan, 2010), cokkiiltiirlii egitimi
onemli (Renko & Yoder, 1994) bulduklar1 ifade edilmektedir. Alanyazinda
cokiiltiirlii egitime iliskin Ogretmenlerin bakis agilarinin incelendigi
aragtirmalarda Ogretmenlerin ¢ok kiltiirlii egitime iligkin olumlu tutum
icerisinde olduklarini tespit eden arastirmalarin sayisi oldukc¢a fazladir (Yazict
& Kabapinar, 2015; Polat:2012; Toprak, 2008).

Cokkiiltiirliliigiin ¢esitli arastirmacilar tarafindan ¢ok yonlii sosyal bir olgu
olarak ele alindig1 ve incelendigi goriilmektedir (Parekh, 2002). Ciinkii
gliniimiizde hemen hemen biitiin toplumlar kiiltiirel cesitlilige sahiptir.
Dolayisiyla aragtirmacilar, kiiltiirel unsurlarm insanlar tarafindan ne diizeyde
benimsendigini belirlemenin 6nemli oldugunu disiinmektedir (Turan vd.,
2005: 181). Bu nokta, g¢okkiiltiirlii toplumlarin egitimi ve egitimcilerin
yeterliligi 6n plana ¢ikmaktadir. Buna uygun olarak 6gretmen egitiminde ortak
kiiltiir ve ortak deger olusturabilme becerisini 6ne ¢ikaracak dogru bir egitime
ihtiyag oldugu soOylenebilir. Bu kapsamda temel ogretmenlik becerileri
arasinda yerini alan; kiiltiire ve degere duyarli olma ve kiiltiiri ve degeri
aktarabilme becerileri giinliimiiz igin gerekli ancak gelecegimiz igin yeterli
goriilmemektedir. Bu nedenle asagida gokkiiltiirlii toplumlarda bir §gretmenin
sahip olmasi gereken {iist diizey Ogretmenlik becerileri maddeler halinde
sunulmaktadir (Gizem, 2018:499):

o Cokkiiltiirli 6grenme deneyimleri olusturabilme

e Cokkiiltiirlii toplumu benimseyebilme

o  Cokkiiltiirliiliik farkindalig1 olusturabilme

e  Eski ve yeni kiiltiirleri bagdastirabilme

e Kiiltiirel aidiyeti hissettirebilme
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Kiiltiirlerarasi farkindalik olusturabilme
Kiiltiirlerarasi kaynagmay1 saglayabilme

Mevecut kiiltiirlere uyum saglayabilme

Ortak kiiltiir etrafinda birlestirebilme

Ortak kiiltiir farkindalig1 olusturabilme

Ortak kiiltiir olusturabilme

Onyargilardan uzaklastirabilme

Sosyal baris1 saglayabilme becerisi

Toplumsal ayriliklarin giderilmesine katki saglayabilme
Toplumsal huzura hizmet edebilme

Toplumsal sosyallesmeye katk1 getirebilme
Toplumun kiiltiirel sistemine uyum saglayabilme
Toplumun temel kiiltiirlerini koruyabilme
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1. Giris

Teknoloji cagi olan 21. yy’da, her sey hizla degismekte ve gelismektedir.
Ogrencilerin ise bu c¢aga ayak uydurmalari bu ¢ag1 yakalamalari
gerekmektedir. Dolayistyla 6grencilere yol gosteren egitim kurumlarinin da
¢ag1 yakalamalari, bu degisimlere uyum saglamalar1 gerekmektedir. Bundan
dolay1 giiniimiiz egitim sisteminde bilgiyi dogrudan ezberleyen 6grencilere
ihtiya¢ azalirken problem ¢dzme, arastirma ve sorgulama becerisi gelismis,
akil yliriitebilen, iletisim kurabilen, iliskileri kavrayabilen, elestirel ve yaratici
diisiinebilen 6grencilere duyulan ihtiya¢ glinbegiin artmaktadir. Bundan dolay1
teknolojiyi takip eden, bundan yaralanabilen, elestirel ve yaratici diisiinebilen,
gercek yasam deneyimleri edinen, farkli okuryazarlik bilgisine sahip
ogrencilerin yetistirilmesi ile miimkiindiir.

21. yy’da teknoloji degistikce ve iletisim bicimleri gelismeye devam
ettikge, siirekli degigen bir diinyada Ogrencilerin yagama daha iyi
hazirlanmalar1 6nemli hale gelmistir. Ogretmenlerinde, dgrencilere gerekli
olan bilgi ve becerileri kazandirmada bu degisikliklere uyum saglamalar1
gerekecektir. Giliniimiiz egitim siteminde c¢ag1 yakalamanin yolu becerilerle
donanimly, ihtiya¢ duyduklar: bilgiye hizli ulasabilen, bilgiyi farkl sekillerde
organize ederek kullanabilen, verimli ve iiretken bireyler yetistirmektir.
Egitimden ve egitim kurumlarindan gelisen ve degisen diinyada 6zgiir ruhlu,
elestirel diistinebilen, empati kurabilen, sorumluluk sahibi ve sosyal sorunlara
duyarli sahip bireyler yetistirilmesi beklenmektedir.

Gilinlimiizdeki egitim sisteminde ¢ogu yaklagim 6grenciyi smif disinda
egitim yapmaya zorlamaktadir. Sinif dis1 ortamlar1 kullanan sosyal bilgiler
dersi yapilandirmact yaklasimi temele almaktadir. Bu yaklasim 6grenciye
sunulan uyaricilar ve 6grencinin 6grendigi bilgiyi yapilandirmasi esasina
dayanmaktadir. Sosyal bilgiler egitimcileri son zamanlarda &grenme ve
Ogretme sorunlarinda yapilandirilmis yaklasimlar {izerinde durarak ¢ézmeye
caligmaktadirlar. Yapilandirmaci yaklasim o6grenilen konu iizerinde degil
dgrenen drenci iizerine odaklanmasi gerektigini vurgulamaktadir. Iste bu
durumda Ogrencilerin, Ogrenilen bilgileri yeniden hatwrlamalart  ve
aktarabilmeleri i¢in, 6grenme siirecine aktif olarak katilmalar1 gerekir.

flkokul ve ortaokulda birgok ders arasinda &grenciye gergek diinya
bilgisini kazandirmaya c¢alisan disiplinlerden bir digeride sosyal bilgiler

76



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 5

dersidir. 2018 Sosyal Bilgiler Ogretim Programi incelendiginde; dgrencilerin
kendi diistinme siireclerini yonlendiren ve var olan bilgisiyle iliskilendirerek
kalic1 6grenmeyi saglayan, disiplinler ve degerler gergevesinde biitiinlestigi
vurgulanmaktadir. Dolayisiyla 21. yiizyila ait egitim sistemine gectigimizde,
O0grenme siirecini yenilemek igin 6grenme ortamlarina geleneksel stratejiler
degil daha ilgili, otantik ve uygulamali Ggretim stratejileri siirece dahil
edilmelidir. Sosyal bilgiler otantik 6grenme modelini kullanarak 6grenciye
bilgiyi ezberletmek yerine 6grenciye dgretmeyi hedefler, otantik 6 grenmenin
gergek diinyaya odaklandigi, karmasik problemler ve ¢dziimler ¢esitli rollerle
uygulanir. Otantik 6grenme siirecinde, 6grenciler okul disinda sahada gézlem
yaparlar. Cevrede ve toplumda meydana gelen farkli seyler hakkinda
kendilerini goriirler. Cevreye dayali etkinliklerin yani sira, uygulamalara
dayali etkinlikler ve durum caligmalar1 yaparlar. Otantik 6grenmenin bu
ozelliklerinden dolay1 sosyal bilgiler egitiminde kullanimmim &nemli oldugu
diigtiniilmektedir.

2. Otantik Ogretimin Egitiminde Kullanilan Yéntem ve Teknikler

Otantik kelimesinin Ingilizce sdzliikteki anlamma bakildiginda 6zgiin,
orijinal, gergek gibi anlamlar tasidigi goriilmektedir( Sesli sozliik, 2019).
Otantik kelimesi Tiirkge sozlikte (TDK,2019) asagidaki anlamlari
tagimaktadir:

> Ozgiin, yalniz kendie 6zgii bir nitelik tagtyan,

»  Orijinal, 6zgiin ve otantik;

»  Gergek, aslina uygun nitelikler tasiyan, sahici,
dogadaki gibi olan, dogay1 oldugu gibi yansitan,
yapay olmayan;

»  Givenilir, giiven duygusu veren, giivenilen,
itimatly;

» Otantik, ge¢cmiste olan 6zelliklerini tagiyan; gergek
olan, ger¢ege veya aslina dayanan, orijinal.

Gergek hayatta otantik sozciigli farkli alanlarda kullanilr. Bu
kullanimlarda otantik kelimesi gergege uygun anlamini tasimaktadir (Bektas
ve Horzum, 2014).

Otantik 6grenme kavrami ve yontemlerinin, 6gretimde kullanimi eskiden
gelen bir durumdur. Bu 6grenme siireci, gergek diinya ile iletisimin saglandig1
ve silirekli analiz edildigi, yorumlandigi, yeni bilgi ile birlikte olmay1
gerektirmektedir

Boylece otantik 6grenme, dgrencilere hayatin icindeki konular1 kavrama
ve aralarindaki iligkileri kurmada yardimc1 olur (Horzum ve Bektas, 2014).

‘Incelenen makalelerden ve tezlerden yola cikilarak belirlenen otantik
ogrenme Ozellikleri su sekildedir

1. Arastirma ve sorgulamaya dayali,

2. Disiplinler arasi,

3. Okul ve sinif digindaki ger¢ek diinya problemleri ile yakindan
iligkili,

4. Gorev temelli
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5. Anlasilmas: giic olan konular1 analiz, sentez ve degerlendirme
becerilerini gelistirmeyi hedefleme,
6. Egitim i¢in gerekli ortamlar hazirlama, 6zelliklerine sahiptir.

Otantik O0grenme egitiminin yapilmast icin yontem ve tekniklerden
yararlanilmaktadir. Bektas & Horzum’un 2014 yilinda yaptigi caligmaya
bakarak otantik 6grenme durumunda kullanilan yontem ve teknikler tespit
etmistir. Bu literatiir taramasina gore; probleme, projeye, olaya dayali 6grenme
yontemleri ve isbirlikli, durumlu 6grenme ile bilissel ¢giraklik teknikleri otantik
Ogrenme yonteminin kullanilabilmektedir (Bektas ve Horzum, 2014).
Calismanmn bu kisminda yararlanilan literatiirden yola ¢ikilarak yontem ve
tekniklere deginilmistir.

2.1. Probleme Dayali Ogrenme Yontemi

Temellerini John Dewey’in attig1 bu 6grenme yontemi, ilk olarak 1950’li
yillarda Case W. Universitesi Tip Fakiiltesinde uygulanmstir (Kaptan ve
Korkmaz, 2001). Bu yontem yeni bilgilerin 6gretilmesinde problemlerin
kullanimini gerekli bulur ve &grencileri siirece aktif bir sekilde dahil
eder.Probleme dayali 6grenme yonteminde yeni ve eski bilgilerin varligiyla
O0grenme saglanmaktadir (Karakus, 2006). Probleme dayali 6grenmede
Ogrenciler problemler sunulmakta ve ogrencilerden bu problemlere ¢oziim
bulmalar1 beklenmektedir. Ogrenciler sonuca ulasmaya calisirken ¢oziim
yollarmi arar ve igerikle karsilasir (Karakus, 2015). Ogrenciler bu ydntemle,
program da yer alan hedef ve kazanimlara ulasabilmekte, farkli becerileri de
kullanabilmektedir (Savas, 2015). Dolayisiyla 06grenciler aktif olarak
katilmakta ve gergek diinya problemleri ile kars1 karsiya kalarak
ogrenmektedir. Bu yontem oldukga zor yontemdir. Bu teknigi uygulayacak
ogretmende problem ¢ézme becerisinin gelismis olmas1 gerekir (Bektas ve
Horzum, 2014).

2.2. Projeye Dayali Ogrenme Yéntemi

Projeye dayali 0grenme yonteminin temelleri Dewey caligmalarinda
ortaya c¢ikmis, Barrow tarafindan tasarlanmistir. Ayrica Juud’un ilerlemeci
psikolojisine dayanir. Proje tabanli 6grenmede sorunarin kiigiik gruplar
aracilifiyla veya Ogrencinin kendisi tarafindan ¢6ziimii amaclanmaktadir
(Korkmaz ve Kaptan, 2001). Proje tabanli 6grenme ile gercek diinya sorunlar1
oyun gergevesinde diger disiplinlerle iligki kurularak ¢6ziime ulastirilmaktadir
(Ay, 2013). Bu yontemde Ogrencilerin siirece aktif katilarak iist diizey
diisiinme becerileri gelisir. Ogrenciler cesitli ara¢ ve geregleri de bu siirecte
kullanmaktadir. Ogrenciler bu siireg igerisinde deneyimleriyle baz1 becerileri
kazanirlar (Ada, Baysal ve Kadioglu, 2009). Ayn1 zamanda proje tabanl
o0grenme yaklagsimi 6grencileri motive etmekte, 6grenme siirecine katmakta ve
kalic1 6grenmeyi kolaylagtirmaktadir (Vatansever ve Bayraktar, 2015).

Projeye dayali 6grenme ydntemi; bir¢ok iiriinii gelistirmeyi gerektiren
ddevler ile baslar. Ogrenciler bu 6devi yaparken analiz ve sentez becerisi
gelisir. Ogrenciler bu projenin sonunda neler yaptigini ve bu 6devden ne sonug
aldigin1 bir rapor hazirlamalidir (Bektas ve Horzum, 2014).
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2.3. Olaya Dayah Ogrenme Yontemi

Bu yontem gercek diinya problemlerinin, yasanmis bir olay iizerinden
analiz edilmesi, arastirilmasi, ¢6ziimlenmesi ve elde edilen sonucun ders
konusuyla iliskilendirilmesi iizerine gelismis bir yontemdir. Ogrenci gercek de
bir problem ve durum ile kars1 karsiya birakilmakta ve 6grenciden analiz
yapmasi saglanarak tutum kazandirilmaya ¢aligilir. Sonug olarak 6grenci bilgi,
beceri kazanarak bir tutum olusturmaktadir. Bu yoniiyle olaya dayali 6grenme
yontemiyle otantik 6grenmeler gerceklestirir. (Bektas ve Horzum, 2014).
Ayrica bu yontem ile &grenci yaratict ¢dzliim yollar: iiretebilir, olaylar1
elestirebilir, problemleri ince ayrintilarma kadar disiinebilir, problemleri
¢bzebilir ve dgrencinin karar verme becerilerini gelistirilebilir. Ornek olaylar
Ogrenci ve Ogretmen tarafindan bu siiregte birlikte gergeklestirilebilir
(Cengizhan, 2015). Bu o0grenme yOntemi vaka incelemesi ismiyle de
bilinmektedir (Segkin ve Yilmaz 2014).

2.4. sbirlikli Ogrenme

En etkili ve giiniimiiz cagdas yontemlerden biri olan isbirlikli 6grenme
yontemi (Giirbiiz, Simsek ve Berber 2015) dgrencilere gelistirmekte ve
degisime agik bir ortam sunarak Ggrencilerin problem ¢dzme becerilerini
gelistirmektedir (Geng ve Sahin 2013). Bu yontemde 6grenciler grup kurarak
konu ve problemle ilgili konugsmakta ve ¢6ziim yollart birlikte aramaktadir
(Doymus, Simsek ve Simsek, 2005). Isbirlikli 6grenme yontemi sayesinde
ogrenciler kendilerinin ve grup arkadaslarinin dgrenmelerini iist diizeye
cikarmaktadir. Isbirlikli 6grenmenin tam anlamiyla gergeklestirilmesi igin
grup etkinliklerinde ¢alismalar yapilandirilmalidir (Yildiz, 1999). Bu
yontemin en 6nemli noktalarindan bir dgrenciler basariya odaklanmaktadir.
Bundan dolay1 6grencilerin basariya motive edilmesi ve yonlendirilmesi
gerekmektedir (Bektas ve Horzum, 2014).

2.5. Durumlu Ogrenme Yontemi

Durumlu bilis kavramu ilk olarak Brown, Collins ve Duguid tarafindan
1989 yilinda ortaya ¢ikmistir. Bu kavramda 6grenme bir danigman ya da
tecriibeli bir 6grencinin rehberliginde diinyadaki goérevlerin tamamlanmasi
seklinde gerektigi savunulur. (Ataizi ve Simsek, 1999). Dolayisiyla durumlu
O0grenme, Ogrenmenin Ozglnligiine odaklanmaktadir. Sosyal hayattan
uygulamalar araciligiyla 6grenme, tiim 6grenmelerin odak noktasidir . Ancak
durumlu 6grenme yonteminin uygulanmasi hususunda heniiz ortak bir kant
yoktur. Bu nedenle durumlu 6grenme yontemin uygulanabilirligi tartigmalidir.
Fakat siiregte gercek diinyadan farkli problemlerle karsi karsiya kalan
Ogrencinin gorevlerini tamamlamali ve uzman desteginden faydalanmalidir.
Bu teknigin uygulanmasinda biligsel ¢iraklik teknigi 6n plana ¢ikar (Gokdas,
2003).

Durumlu 6grenme yontemleri, 6grenme faaliyetlerini otantik baglamlara
dayandirarak giinliik bilisselligi tesvik etmektedir. Otantik gorevler zaten
pratikteki durumlar1 kullandig1 i¢in, bilginin bir anlami oldugu sdylenebilir
¢linkii bunlar giinliik olaylarda kendiliginden yer alan belirsizligi ve tutarsizligi
yansitmaktadir. (Choi ve Hannafin, 1995).
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2.6. Bilissel Cirakhk Teknigi

Bilissel ¢iraklik 6grenci merkeze alan tekniklerden biridir (Aliusta, Ozer
ve Kan, 2015). Bu teknikte 6grenci bir 6gretmen ile birlikte ise baglamakta ve
Ogrencinin becerisi arttikca Ogretmen bu siiregten c¢ekilmektedir. Siireg
sonunda dgrenci gorevlerini tek basina yapabilecek duruma geldiginde siireg
sona ermektedir. (Kanadli, 2015). Bu siiregte Ogrenci 6gretmenlerin
faaliyetlerini izlemektedir. Ogrenci izledigi kazanimlari uygulama asamasinda
Ogretmen gozetiminde faydalanarak gergeklestirir. Sonrasinda ise Ogrenci
uygulamalara bagimsiz olarak katilmakta ve sadece ihtiyag duydugunda
O0gretmen destegi almaktadir. Siirecin sonunda 6grenci problemi kendi
¢ozebilecek durumdadir (Bektas ve Horzum, 2014).

2.7. Baglasik Ogrenme Teknigi

Bu teknigin temelinde problem ¢dzme ortami ile problemi ¢ézmek igin
bag olusturmak vardir. Bu ortama baglam denilmekte ve teknik baglamlardan
olusan karmasik bir yapiy1 igerir. Karmagik olan baglamlar 6zgiin ve gercek
hikayelerdir. Bu teknik st diizey diisiinme becerisini gelismis 6grenciler
yetistirmeyi amaglar. Bu teknikte problem hikaye igerisinde yer almalidir.
Ogrenciler olay1 arastirirken otantik roller oynayarak ¢dziimler {iretmektedir.
Burada 6gretmenin rolii 6grenciye rehberlik etmektir. Bu teknikte 6grenci
bilgilerin transfer edilebilirligini kullanir (Bektas ve Horzum, 2014).

2.8. Senaryo Temelli Ogrenme

Senaryo temelli Ogrenme; gerceklestirilmesi beklenen amag ve
hareketlerin belirlenmis bir oyun igerisinde, 6grencilerin kendilerini oyuncu
gibi hissederek karsilagtiklar1 sorunlari ¢6zebilecek bir 6grenme yaklagimidir
(Giingdrmez, Akgiin ve Duruk, 2016). Bu yontemde 6grenci, bilgilerini bir
senaryo igerisinde olusturarak kendisini olayin igine dahil etmektedir. Bu
siiregte dgrenci karsilastig1 sorunu ¢dzmeye calismaktadir. Ogrenciler kiigiik
gruplarla ig birligi i¢inde yaptiklar1 aragtirmalar ile sonuca ulagsmayi beklerler.
Ogrencilerden gercek diinyay: smifa tasiyarak arastirma sonuglarini gergege
yorumlama ve bunun sonucunda eksikliklerini farkederek tekrar caligma
olanag1 sunmaktadir. (Ozsevgeg ve Kocadag, 2013).

2.9. Kanit Temelli Ogrenme

Kanit temelli 6grenme sosyal bilimlerde program gelistirmedeki yeni
yaklagimlardan biri olarak da kabul edilmektedir. Bu tiir bir programin
temelinde Ggretimin etkili hale getirilmesi vardir. Bu sebeple daha 6nce
yapilan arastirmalar taranarak sonuglari degerlendirilir. Bu degerlendirme
sonuglarindan elde edilen bilgilerden yararlanilarak &gretimin etkinliginin
artirilmasi amaglanir. Bir bagka ifadeyle 6grenme daha dnceki ¢alismalardan
elde edilen kanatlar {izerine insa edilir. Boylece kanitlarin uygulamaya doniik
olmasi saglanir (Efendioglu ve Yelken, 2009).

Kanit temelli 6grenmenin, 6grencilerde neden sonug iligkisi kurma ve
kanita dayali akil yiirlitme becerilerinin gelisme noktasinda 6nemli oldugu
vurgulanmaktadir. Yine sosyal bilgiler ve tarih Ogretimindeki Onemli
metodolojik bakislardan biri olan kanittaki smirhiliklar giindeme getirilerek,
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kanitlarin bilgi ve bakis agisi iiretimindeki rolii ve kanitin giivenirliginin
sorgulanmasinin alt1 ¢izilmektedir (Kabapinar, 2014).

Bu ¢ergevede yeni programda kanit kullanma su sekilde gegmektedir
(MEB, 2018):

o Kazanimlarla ilgili giincel ve tartigmali konular, farkli tartigma
teknikleri kullanilarak problem ¢6zme, elestirel diisinme, kanit kullanma,
karar verme ve aragtirma becerileriyle iligkilendirilerek smnifa taginabilir.

2.10. Baglantih Ogrenme Teknigi

Bu teknigin temelinde bir problem ¢6zme ortaminda problem ¢6zmek igin
bag olusturmak yatmaktadir. Bagi kurmaya olanak saglayan ortama baglam
ad1 verilir ve teknik tamamen baglamlardan olusan bir yapida &grenme
meydana getirmeyi saglayacak karmagik durumlari icerir (Bektas ve Horzum,
2014). Baglantili 6grenme, 6grenme siirecini otantik bir baglama sokmaktadir.
Baglam giinlik hayattaki problemlerin ger¢ek dogasini yansittigr igin
o6grenmeyi ilging bir hale getirmektedir (Hartanto, 2014).

Baglantili 6grenme, yogun pratik vasitasiyla, “etkisi olmayan bilgi”
problemini agmay1 hedeflemektedir: “acemiler arastirilan olguda pratik yapma
imkani bulmazsa, kendilerinin fark ettigi ve kavradig1 yeni bilgilerin etkisini
yasama firsat1 bulamayacaktir”. Makro baglam olarak adlandirilan karmagik
problem ¢6zme ortamlarinda gergeklesen, bir problemi uzun bir siire boyunca
cesitli perspektiflerden bakarak incelenmesine olanak veren grupbazli
baglantili 6grenme, isbirlik¢i 6grenme ve Ogretmen tarafindan yonlendirilen
aktarim ortamlar1 sunmaktadir.(Mattar, 2010).

3. Otantik Ogrenme Modelleri

Bektas ve Horzum, (2014) literatiir taramasina gore otantik 6grenmede
kullanilan ii¢ model vardir;

Cwraklik modeli : Ogrenciler gergek hayatta otantik bir is destegi
saglayabilen kigsiden danigmanlik alarak 6grenebilir.

Temsil edilme modeli : Gergek diinya/otantik ¢aliyma kosullar
benzetilerek 6grenme ¢aligmalari araciligiyla sinifa taginir.

Diisiindiirme modeli : Otantiklik 6grencinin ge¢mis yasantilarr ile
Ogrenilen bilgiler ve disiplin arasindaki baglantidan gelir.

4. Otantik Ogrenmede Ogrencilerin Rolii

Okulda otantik 6grenme ortaminda 6grenci rollerini belirleyen 3 temel
bilesen vardir. Bu bilesenler 6grenme siirecinde isbirligi, Ogrenmenin
yansitilmast ve dgrenmenin agik bir sekilde dile getirilmesidir (Bektas ve
Horzum, 2014).

4.1. Ogrenme siirecinde isbirligi:

Otantik 6grenmede egitiminde dgrencilerden bir grup olusturrmalar: ve
kendilerini bu gruba ait hissetmeleri istenir. Bu aitlik 6grenciler arasinda
isbirligi ortamu olusturacaktir. Beklenen bu uyum grupu basarili kilacaktir.

4.2. Ogrenmenin Yansitilmast:

Otantik 6grenme 6grencilerin gergek hayattaki bilgiye ulasabilmesi ve
ulastig1 bu bilgiyi yapilandirabilmesi gerekir. Bu noktada 6grenci bilgiyi ifade
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ederken alanda uzman olan yetiskinlerin rollerini iistlenerek, bilgi aktarma ve
sunma becerilerini de gelistirebilecektir.

4.3. Ogrenmenin acik bir sekilde dile getirilmesi:

Ogrenciler bu siirecte yaparak yasayarak elde ettikleri orijinal bilgilerini
grup arkadaglarinin anlayabilecegi bir dil ile ifade etmeyi 6grenirler.

Ogrenme siirecinde dgrencilerin yukarida belirtilen 6zelliklere sahip
olmas1 dgrenmenin kalic1 olmasinda ve gercek yasama yansitilmasinda etkili
olacaktir. Bununla birlikte belirtilen roller &grencilerin 6grenme iizerinde
bireysel kontrol hissetmelerini saglayacaktir.

5. Otantik Ogrenmede Ogretmenlerin Rolii
Otantik 6grenme siirecinde dgretmenin rolii kogluk yaparak 6grencilerini
gercek diinyaya hazirlamaktir (Bektas ve Horzum, 2014). Kendi alanlarinda
uzun zamandir géreve devam eden 6gretmenler alanlariyla ilgili 6grencilerin
bakis agilarindan daha genis bir bakis acisina sahiptirler ve bunlari
ogrencilerine aktarabilirler. Otantik 6grenmede dgretmen ders kitaplar: yerine
otantik iceriklerden yararlanarak o6grencilere destek olabilir. Ogretmen
probleme dayali etkinlikler tasarlayarak 6grencilere kogluk yapmalidir. Ayrica
O0gretmen dort 6grenme alaninin tamaminda dgrencilere uzmanlik etmelidir.
Bu 6grenme alanlari;
1. Adanmislik, karar verme ve eyleme gegme icin isteklilige yonelik
kapasite
2. Yaraticilik, diisinme ve problem ¢dzme i¢in bilissel kapasite
3. Fiziksel beceri, hareket etme ve kavrama becerileri uygulama i¢in
psikomotor kapasite,
4. Sorumluluk, deger verme ve takdir etme i¢in duygusal
kapasitedir.

6. Otantik Ogrenmenin Bilesenleri

Otantik 6grenme gercek hayatla baglant1 kuran ortamlarda 6grenmeyi
konu edinen bir tekniktir. Bu teknigin uygulamasinda daha ¢ok durumlu
o0grenme yonteminden faydalanilmaktadir. Bu sebeple durumlu 6grenme ve
otantik Ogrenme bilesenleri benzerlik gosterir. Herrington’a gore bu
O0grenmenin 9 bileseni vardir. Bunlar:

1.Is Birligi

2. Otantik Baglam

3.Yansitma

4. Otantik Degerlendirme

5. Otantik Baglam

6.A¢ik Bir Sekilde Dile Getirme

7.0tantik Etkinlik

8. Birebir Yetistirme ve Yapilandirilmis Destek
9. Coklu Bakis Agis1 ve Roller

82



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 5

7. Sosyal Bilgiler ve Otantik Ogretim

Sosyal Bilgiler, sosyal bilim disiplinleri igerisinde topluma ve yasanmis
olaylar1 konu alan bir derstir. Bununla birlikte sosyal bilgiler, sosyal bilimlere
yonelik bilgilerin ve beseri bilimlere yonelik anlayislari biitiinlestirmeyi
vurgular. Sosyal bilgiler dersi araciligi ile sosyal bilimlere ait disiplinler tek
tek veya cok disiplinli bir sekilde okutulur.(Tay, 2011). Sosyal bilgiler egitim
programlar1 aracihigiyla demokratik vatandaslik degerleri ve becerilerinin
ogrenciye kazandirilmasi amaclanmaktadir. Bu cergevede bilgi temelli ve
bilimsel akil yiiriitme ile biitiinlesmis ulusalligi kavramis bunun yaninda
evrensel degerlere de saygi duyan bir 6grenci profili sosyal bilgiler derslerinde
one plana ¢ikmaktadir (Kabapinar, 2014).

Yasadigimiz 21. yiizyilda, gelisen teknoloji her alanda degisimi zorunlu
kilmistir. Degisen diinya kosullari egitim alanlarina da yansimistir, dolayisiyla
etkili vatandasin bu degisime gore yetistirilmesi gerekmektedir. Bu da 6gretim
programlarinin degisen kosullara gore yapilmasini ortaya ¢ikarmaktadir. Ayni
zamanda, tim alanlardaki degisimin egitime yansimalari, tlkemizdeki
programm 4+4+4 olarak degistirilmesini zorunlu hale getirmistir. Bu
degisimlere bakilarak sosyal bilgiler egitim programmin kendini yeniledigi
gorilmektedir (Tay, 2017).

Sosyal bilgilerde sikga rastlanilan otantik &grenme Ogrencilerin ilgi
duyduklar1 alana en iyi sekilse hazirlanmasmi saglar. Ayrica bu yontem
Ogrencinin ders icerigini hazirlamasina ve olaylar arasinda bag kurmasima
yardimct olur. Bu 6grenme okul disinda da sosyal ve beseri konulara
odaklanmayi tesvik eder. Bu sayede 6grenciler gercek hayatta yer alan konular
arasinda bag kurmay1 dgrenirler.

Yeni sosyal bilgiler programinda otantik 6grenme yaklagimi direkt olarak
belirtilmese de program da otantik 6grenme ile ilgili bazi1 bilgilerin yer aldig1
goriilmektedir. Sosyal Bilgiler Dersi Ogretim Programi’nin uygulanmasinda
asagidaki hususlara dikkat edilmesi beklenmektedir (MEB, 2018, s.10):

o Sosyal bilgiler ogrenme alanlarinda; tarih, cografya, ekonomi,
sosyoloji, antropoloji, psikoloji, felsefe, siyaset bilimi ve hukuk gibi sosyal
bilimler ile insan haklari, yurttaslik ve demokrasi konular: biitiinlestirilmis
olarak ele alinmaktadir. Konular tarih, cografya, insan haklar: ve vatandaghk
diye ayri ayrt degil, disiplinler arasi yaklasimla iglenmelidir.

* Kazamimlarin gerceklestirilmesinde “yerellik, giincellik, disiplinler
arasi, yansitict sorgulama, gecmis bugiin- gelecek baglantisi, zaman-
stireklilik-degisim ve esneklik” gibi sosyal bilgiler dgretiminin temel ilkeleri
dikkate alimmalidir. Vurgulanan bu ilkeler acisindan gerektiginde islenis
siirelerinde degisiklik yapilabilir.

* “Sosyal bilimler olarak sosyal bilgiler” ve “yansitici diigiinme olarak
sosyal bilgiler” anlayislarina 6nem verilmelidir. Ogrencilere, sosyal
bilimcilerin (cografyacwmin, tarihginin vb.) kullandiklart bilimsel yontemler
sezdirilmelidir. Okulun icindeki ve disindaki olaylardan yararlamlarak
ogrenciler sik sik gercek hayat problemleri ve celiskili durumlarla
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karsuastiriimali ve karsilagtiklart sosyal problemler iizerine yansitici
diigtinmeleri saglanmalidir.

* Program’da kavram &gretimi onemli bir yer tutmaktadir. Bu nedenle
kavram ogretiminde siniflamalar ve farkly kavram ogretimi yaklasimlar:
dikkate alinmalidir. Anlam karmasasi, kavram karmasasi ve kavram
yanilgilarimin giderilmesine yardimci olunmalidir.

* Milli ve dint bayramlar, mahalli kurtulus ve kutlama giinleri, onemli
olaylar, belirli giin ve haftalardan yararlamlarak égrencilerin tarihsel
duyarliligi ve milli bilingleri gelistirilmelidir.

* Sosyal Bilgiler 6gretiminde okul disi ortamlardan da faydalanmaya
onem verilmelidir. Bu ¢calismalar okulun yakin ¢evresinden (okul bahgesi gibi)
pazaryerine, resmi dairelere, fabrikalara, sergilere, arkeolojik kazi
alanlarina, atélyelere, miizelere ve tarihi mekanlara (tarihi yapilar, anitlar,
miize-kentler, savas alanlari, sanal miize gezisi vb.) yonelik olabilir. Ayrica
uygun konularda sozlii tarih ve yerel tarih ¢calismalar: da yapilmaldir.

o Kazammlarla ilgili giincel ve tartismali konular, farkli tartisma
teknikleri kullanmilarak problem ¢ozme, elestirel diisiinme, kanit kullanma,
karar verme ve arastirma becerileriyle iligkilendirilerek sinifa taginabilir.

* Son yillarda dijital teknolojideki gelismelere bagl olarak vatandashk
hak ve sorumluluklariyla ilgili yeni durumlar (dijital vatandasiik, e-Devlet,
sanal ticaret, sosyal medya vb.) ve birtakim sorunlar (dijital béliinmiisliik,
kimlik hirsizligy, kisisel bilginin gizliligi, siber dolandiricilik, siber zorbalik
vb.) ortaya ¢ikmistir. Ogrencilerin dijital vatandashik yeterliliklerini
gelistirmek amaciyla konuyla ilgili ders igi ve ders disi etkinliklere yer
verilmelidir.

Yukarida belirtilen Sosyal Bilgiler Dersi Ogretim Programi’nin
uygulanmasinda yer alan ‘“kazanimlarin gerceklesmesinde giincellik,
disiplinler arasilik, yansitici sorgulama, okuldaki olaylardan yola ¢ikarak
ogrencileri problem ile karsilastirma, okul dist ortamlardan faydalanma, karar
verme ve elestirel diistinme becerilerini icerme” gibi 6zellikleriyle otantik
ogrenmeyle kolayca iliskilendirilebilir.

8. Sonug¢

Gilinimiiz egitim sisteminde bazi problemler bulunmaktadir. Bu
problemlerin baginda niifusun artmasi ile ortaya c¢ikan kalabalik smif
mevcutlaridir. Kalabalik olan smiflarda giinliimiiz egitim sisteminin 6n plana
cikardig1 6grenci merkezli ve etkinlik temelli anlayisin siirdiiriilmesi oldukca
zordur. Bu sebeple 6grenci merkezli anlayis yerine 6gretmen merkezli anlayis
uygulanmaktadir.

Ogrenci merkezli anlayista egitimin uygulama yeri olan okullarda gerekli
ortamin saglanamamasi en onemli problemlerdendir. Okullarin bir kisminda
laboratuvarlar, oyun alanlar1 ve yemekhaneler 6grenciyi merkeze alan egitim
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anlayiginin gereklerini yerine getirememektedir. Bu durum 6grenci merkezli
anlayisin uygulanmasini olumsuz etkilemektedir.

20. yiizyilla kadar olan siiregte &gretmen merkezli uygulamalar sz
konusudur. Bu donemin baglarina gelindiginde Ogrenme merkezinde
Ogretmenlerin degil 6grencilerin yer almasi gerektigi gorilisii 6ne plana ¢ikti.
Ilerleyen siirecte gelistirilen kuramlar ile 6grenci merkezli bir anlayis olustu.
Bu kuramlar ile o6grenciyi bilgileri bulan, {ireten, arastiran ve igleyen
konumuna getirdi. Ogrencinin buldugu ya da isledigi bilginin gergek kaynagi
ise ger¢ek diinya problemleriyle kazanildiginda anlamli oldugu on plana
¢ikardi. Bu durum da egitimde ger¢ek diinya ve problemlerinin kullanilmas1
gereken ortamlardir.

Gergek diinyanimn egitimde konu edinmesini hedef alan bir yontem olarak
otantik 6grenme kavramui gelistirildi. Otantik 6grenme yonteminde hedef
ogrencinin konuyu ilk elden 6grenmesi degil ger¢ek diinyada var olan
problemleri ortadan kaldirmasidir. Ogrenci bu yéntemde problemi ortadan
kaldirmak i¢in bilgi ve beceriyi edindikten sonra 6grenme gergeklestirir.

Otantik Ogrenme yoOnteminde siire¢ gorevle baslayip etkinlik ve
degerlendirme ile devam eder. Ogrencinin iistlendigi otantik gdrevler
problemlerin ¢6ziimiinde kullanilan bilgi ve becerileri kazandirabilecek
nitelikte olmalidir. Ayrica otantik etkinlik ve degerlendirmeler 6grenciye
problem ¢6zme, elestirel diisiinme, bilgi sentezleme gibi yetenekleri
kazandirir.

Gergek diinya problemi ile birlikte 6grenme saglayan otantik 6grenmenin
kalabalik sinif ortamlarinda uygulanmasi olduk¢a zordur. Ancak sadece sinif
ortamlarinin azalmasi bir otantik 6grenme ortamu i¢in yeterli degildir. Otantik
O0grenme ortammda uzman roliinii iistlenen 6gretmenin farkli konularda
uzmanlardan destek almasi 6gretmenin yiikiinii azaltacaktir. Ayrica otantik
O0grenmenin gergeklesmesi egitimin icerisinde yer alan diger kisileri dogrudan
etkilemektedir. Bu kisiler 6grenme siirecine dogrudan ve dolayl olarak etki
ederek farkli roller iistlenmektedir. Bu kisilerden en 6nemlilerinden biriside
ailedir. Ailenin otantik &grenme siirecine kogluk eden uzmanla iletisime
gegmesi gerekmektedir. Otantik 6grenme siirecinde 6grenme ortami gergek
diinya ile baglantili oldugundan kogluk roliinii ailelerinde iistlenmesi
gerekebilecektir.
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*burcuaydin3407@hotmail.com:

1. Giris

Kuskusuz her isletmenin var olus amaci kar elde etmek, biiyiimek ve
devamliligini saglamaktir. Kiiresellesme, teknolojik gelismeler ve beraberinde
gelen rekabet, oOrgiitlerde calisanlart amansiz bir is temposunun igine
cekmektedir. Burada kilit nokta orgiitiin hedefleri ile ¢alisanlar arasinda bir
tutarliligin  ve uyumun olmasidir. Calisanlarin 6rgiitin  koymus oldugu
hedefleri gerceklestirme konusunda istekli olmalari igletmenin mutlak basariya
ulagsmasinda 6n kosullardan biridir. Orgiit- ¢alisan uyumunun saglanmasi da
bireyin orgiite duydugu baglilik ile iliskilendirilebilir. Ciinkii ¢alisanin orgiite
olan baghligi, yiiksek bir 6rgiit performansina kaynak olusturmakta ve isten
ayrilma kararlarinda azalma, ise zamaninda gelme veya ise devamsizlik
yapmama gibi istenen olumlu davraniglarin  motivasyon kaynagi
olabilmektedir. Ancak, orgiite olan bagliliginin yiiksek olmasi arzu edilen
calisanlardan 6zgiir iradelerinin ve goniilliklerinin o6tesinde rol otesi
davraniglarin beklenmesi zamanla streslerinin artmasina ve bireysel alanda
tutum ve davranis degisimlerine sebebiyet verebilmektedir. Alan yazinda
iizerinde 6nem ile durulan o6rgiit sagligmma katkida bulunacak toplum yararmna
davraniglarin (pro-social behavior) isletmelerin asil amaglarmin altinda
ezilmesi istenmeyen davranislarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu
noktada, sebep ile sonucun ortasinda duruma agiklik getiren bir kavram olarak
Zorunlu Vatandaglik Davranisi Oncelleri ve muhtemel sonuglar1 agisindan
irdelenmeye deger bir konudur.

Calisanlarmm kendini bir Orgiite ait hissetmesinin farkli sebepleri
bulunmaktadir. Bazen ¢alisanin 6rgiite olan bagliliginin zorunlu taraflarmim da
olmast glinlimiiz kosullarinda olduk¢a muhtemeldir. Ciinkii kiginin issiz
kalmast durumda katlanmasi gereken bir maliyet vardir ve bu durum kisinin
orglitte devam etmesine bir nedendir. Calisanin drgiitte olan bu devamliligy;
zorunlu baglhga, ¢ikara, kazanca ve degis tokus esasina dayanir. Orgiitten
ayrilmanin maliyetinin yiiksek olmasi® bireye yoneticisinin ondan yiiksek
performans sergilemesi gerektirdigini diistindiirmektedir.  YOneticiler
tarafindan ¢aliganlarin verimliligini arttirmak amaciyla ara ara verilen gayri
resmi tesviklerin ve Odiillerin ise zamanla caligsanlarin iizerinde baski
olusturdugu anlasilmaktadir. Ancak zamanla bu hissedilen baski, kisinin yerini
garantilemek icin Orgiitte goniillii olarak sergiledigi davranislar1 zorunlu
davraniglar haline doniistiirmeye baglamasma yol agmaktadir. Bu doniisim
bireyin igten gelen ve Orgiite goniillii olarak fayda saglayan bir durumdan

1 Natalie J. Allen, John P. Meyer, “Affective, Continuance, and Normative Commitmentt of the
Organization: An Examination of Constructvalidity, Journal Of Vocational Behavior, no: 49,
1996, 252-276, s.252.
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ziyade oOrgiit i¢inde baska bir dinamizm olusturarak “zorunlu vatandaslik
davrams1” kavramini ortaya ¢ikarnugtir.?

Zorunlu Vatandaslik Davranisi (ZVD)’nin tanimlanmasinda bir 6n
kosul olarak orgiitsel vatandaglik davranisi konusuna egilmek kavramin
anlagilmasi icin 6nemlidir. Orgiitsel vatandaslik davramsi (OVD) “sadece
kendi gorev ve sorumluklarini yerine getirmekle kalmay1ip ayn1 zamanda 6rgiit
icerisinde gercekte onlara verilen rollerin 6tesinde kendinden feragat ederek
yardima ihtiyaci olanlara yardimda bulunan ¢alisanlarin fazladan rol davranisi
sergiledigi goniillii davramslardir.” seklinde tamimlanirken® goniilliiliik
kavramma 151k tutan OVD ile kiyaslandiginda ZVD, “kendiliginden
gercgeklesen davramglar disindaki  hersey” seklinde tanimlanabilir. Bu
bakimdan goniillii davramislar esas alan OVD’nin, ¢alisanlarin performanslari
dogrultusunda bazi kosullarda 6rgiit i¢i baskici tavirlar ile zorunlu davraniglara
doniisebildigi gozlemlenmektedir. Iste bu noktada es gecilmeyecek bir kavram
olan OVD, zorunlu vatandaslik davranisinin arka planini olusturarak orgiit
icerisinde negatif tutum ve davraniglara sebebiyet vermektedir.

Son zamanlarin énemi bir konusu olan ZVD, o&rgiitsel davranig alan
yazminda da irdelenmekte olan bir olgudur. Kavramm kisa agiklamasindan
sonra daha genig anlatimina gegilmeden dnce, konunun daha kolay anlagilmast
icin gerekli oldugu diisiiniilen orgiitlere dair bir takim olgular anlatilmaktadir.

2. Orgiitsel Baghlik

Isletmeler agisindan basarmmn sol anahtarrymis gibi goriinen oOrgiit
bagliliginin alan yazinda nasil tanimlandigina bakmakta fayda olabilir. Orgiite
olan baglilik, ¢alisanlarin daha fazla vatandaglik davranigi sergilemesi gibi
orgiitlere  6nemli derecede katki saglayan kavramdw. Bu kavramin
onciillerinden Allen ve Meyer en genel anlami ile drgiite baghligi “calisan ile
calistig1 kurum arasida var olan; ¢aliganin goniillii olarak kurumu terk etme
ihtimalini diisiiren psikolojik bir bag” olarak tanimlamislardir. Isletmeler igin
istenen sonuglarm olusmasma olumlu bir zemin hazirlayan ¢alisan baglilig:
aslinda karsiliklidir. Ornegin terfi ya da iicret artis1 ya da ¢ahisanm isletmede
yerini garantileyecek bir sozlesme maddesinin sozlesmeye eklenmesi gibi
maddi ve manevi bir bicimde ddiillendirilen bir ¢aligan beraberinde orgiite
kars1 olan sorumlulugunu da tam performans gostererek yerine getirecektir. Bu
durumda ¢alisanin i memnuniyeti orgiit tarafindan saglanmis olacak calisan
tarafindan karsilik olarak da orgiite yonelik yiiksek diizey gorev odaklilik ve
performans gibi geri doniisler yasanacaktir. Bu noktadan bakildiginda “Sosyal
Degisim Teorisi” olarak adlandirilan ve karsiliklilig1 esas alan bu kavram,

2 Zhao, H., Peng, Z., & Chen, H. K. (2014). “Compulsory Citizenship Behavior and Organizational
Citizenship Behavior: The Role of Organizational Identification and Perceived Interactional
Justice”, The Journal of Psychology, vol: 148, no:2, 177-196.

% Tai, C. C. L., Chang, C. M., Hong, J. Y., & Chen, L. C. (2012). “Alternative Models for The
Relationship among Leadership, Organizational Citizenship Behavior, and Performance: A Study
of New Product Development Teams in Taiwan”, Procedia-Social and Behavioral Sciences, 57,
511-517.
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sosyal iliskilerde durumun 6nemine dikkat g¢eker. Ciinkii kendisine saygi
duyuldugunu ve deger verildigini hisseden c¢aliganlarin orgiite karsi olan
duygusal bagliliklar1 ve giivenleri artacaktir.

3. Orgiitsel Kimlik

Isletmelerde, orgiite bagliligi sonucunda ortaya c¢ikan bir diger olumlu
orgiitsel ¢ikt1 desteklenen oOrgiit kimligidir. Calisanlar arasinda Orgiite
bagliliginin yiiksek olmasi ayni zamanda, calisanlarin orgilit kimligini
destekleyerek orgiite yonelik olumlu davramglar sergilenmesine olanak
saglayacaktir. Ciinkii giiclii bir 6rgiitsel kimlik algis1 isletmeye hem bilissel
hem de duygusal olarak baglanma sonucunu doguracaktir.* Calisanlarm
orgiitsel kimlik algismm artmasi kendilerini 6rgiite daha fazla ait
hissetmelerini ve isletmeyi sahiplenmelerini saglayacaktir. Bu sahiplenme

duygusu ile de érgiit iklimini ilimlagtiran bu
durum hedeflere ulasmak i¢in isbirligi
yapilmas1 konusunda caliganlar1 tesvik eder.
Bt')vylecve isletmeler igin istenen caliganin 6{gﬁte calisanlar tarafindan nasil
baglilig1 gergeklesmls olur. Ancak bu baghhk alglandizn  ve  onlarm
calisanin Orgiitteki roliiniin ne oldugu ve iS | iizerinde nasil bir etki
tanimmin  neleri  gerektirdigi  konusundaki | biraktig ile ilgilidir.

Orgiit Iklimi; cahsanlarm
davraniglarini etkileyen
orgiit ici ¢evrenin yine

sorularm agik uglu olmasina neden olabilir. Peki
Oyleyse kendini orgiitiin bir pargasi olarak goren, orgiit ile 6zdeslesen, giiglii
orgiitsel etkililige katkida bulunan bu calisanlarin orgiite bagliligi, Srgiitsel
vatandaslik davranislarina aracilik etmekte midir?

4. Orgiitsel Vatandashk Davrams

Pek cok arastirmacinin ilgisini ¢eken Orgiitsel vatandaslik davranisi
isletmelere kazandirmus oldugu ciktilar ile dikkat cekmektedir. Orgiitlerde
calisanlara yiiklenen belli bir takim rol davramislari vardir. Is tanimlari
dogrultusunda her meslekten c¢alisanin sorumlu oldugu temel gorevler
mevcuttur. Bazi durumlarda ise bigimsel (in- role) olarak tanimlanmamus,
calisganin gorev taniminin 6tesinde herhangi bir 6diil sisteminde bagimsiz
ancak Orgiit yararma sergilenen birtakim davraniglar da ¢alisanlar tarafindan
sergilenebilir.’ Rol &tesi davranis (ekstra-role) olarak tamimlanan bu durum
orgiitsel etkililik ile siirekliligin saglanmasimda, ¢alisanlarin yalnizca 6nceden
tanimlanmis rol davranislarinda bulunmamalarmi bunun yani sira yenilik¢i ve
icten gelen davraniglar1 yapma konusunda da istekli olmalar1 gerektigini 6ne

“Sirin Atakan Duman, Aysin Pasamehmetoglu, Ahmet Burak Poyraz, “Orgiitsel Kimlik Algist,
Orgiitsel Baglilik Ve Orgiitsel Vatandaslik Davranis1 Arasindaki {liskinin Belirlenmesine Yénelik
Bir Arastirma”, Journal Of Business Economics and Political Science, vol:2, no:4, 75-89, 2013,
s.78.

Daniel Korschun, “Boundary-Spanning Employees and Relationships with External
Stakeholders: A Social Identity Approach”, Academy of Management Review, vol: 40, no: 4,
2015, 611-629, 5.616.

®Eun-Suk Lee, Tae-Youn Park, “Identifying Organizational Identification as a Basis for Attitudes
and Behaviors: A Meta-Analytic Review”, Psychological Bulletin American Psychological
Association, vol:141, no:5, 2015, 1049 -1080, s.1051.
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siirmektedir.” Ciinkii bu istek ve goniilliilik orgiitin gelismesinin ve
ilerlemesinin tetikleyici unsurlaridir.® Amac1 6rgiite katki saglamak olan bu rol
davraniginin kaynagi da orgiit igerisindeki is birliginden ve is uyumundan
gelir.®

Bir ¢aligsanin icerisinde bulundugu orgiite kendini ait hissetmesinin sadece
orgiit ikliminde olumlu bir esintiye sebep oldugunu sdylemek yeterli kalmaz.
Ciinkii bu durum calisanlarin genel mutluluk diizeyine de katk: saglayacaktir.
Oyleyse &rgiite baghlik ve drgiitsel kimlik tanimlarinin bizlere tutmus oldugu
15tk ile Orgiitsel vatandaslik davranigi kavraminmn tanimma gegilebilir.
Orgiitsel vatandashk davranis1 icin bir anahtar kelime diisiiniiliirse
“goniilliliik” kavrami kendisini tanimlamada ne kadar etkili oldugunu bizlere
kanitlayacaktir. Clinkii her bir ¢caliganin yapmak ile ylikiimli oldugu gorevler
ve mecburiyetler Otesinde bazi islerin aslinda fedakarlik ile g¢alisanlar
tarafindan goniilli olarak yapildig1 goze c¢arpan Onemli bir ayrmntidir.
Kavramin onciillerinden Organ’in orgiitsel vatandaslik davranisi taniminin “
sadece kendi gorev ve sorumluklarini yerine getirmekle kalmayip aym
zamanda Orgiit i¢erisinde gercekte onlara verilen rollerin 6tesinde kendinden
feragat ederek yardima ihtiyact olanlara yardimda bulunan ¢aliganlarin
fazladan rol davranis1 sergiledigi goniillii davraniglardir.” seklinde oldugu
goriilmektedir. 0

Orgiitsel vatandashk davramsi zorunlu vatandaslik davranisinm ne
oldugunu agiklamak i¢in 6ncelikli olarak incelenmesi gereken konudur. Ciinkii
goniilli davranislar1 esas alan OVD’nin, c¢ahsanlarin performanslar
dogrultusunda bazi kosullarda 6rgiit i¢i baskici tavirlar ile zorunlu davraniglara
doniisebildigi gozlemlenmektedir. Bu bakimdan es gecilmeyecek bir konu
olan OVD, zorunlu vatandaslik davramismin arka plami olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Icerisinde calisma arkadaslarma yardim etme, birey ya da grup
performansini iyilestirmek icin onlara yontem dgretme, igin gerektirdiginden
fazla performans gosterme ve oOrgiit imajin1 disarda da temsil etme gibi
yiikiimliiliikleri barindiran OVD kendi icinde is tammnm disina
cikabilmektedir. ** Bu durum ilk bakista isin monotonlugunu azaltiyormus gibi
goriilebilir. Kisi bu seklide kendini gelistirdigini diigiinebilir. Ayn1 zamanda

Fatih Cetin, Ali Fikirkoca, “Rol Otesi Olumlu Davranislar Kisisel Ve Tutumsal Aktorlerle
Ongoriilebilir mi?”, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, say1:64, cilt:4, s.44.
®Mariela Pavalache-Ilie, “Organizational Citizenship Behaviour, Work Satisfaction and
Employees Personality”, Procedia — Social and Behavioral Sciences, no:127, 2014, s.489.
®Maria Tims, Arnold B. Bakker, and Daantje Derks, “Job Crafting and Job Performance: A
Longitudinal Study”, European Journal of Work and Organizational Psychology, vol:24, no:6,
2015, s.915.

OCheng Ling Taia, TChe-Ming Changb, TJhao-Yu Hong, cTLi-Chun Chend,” Alternative Models
for the Relationship among Leadership, Organizational Citizenship Behavior and Performance: A
Study of New Product Development Teams in Taiwan”, Social and Behavioral Sciences, no: 57,
2012, s.513.

"Mihir Ajgaonkar, Utpal Baul, S.M. Phadke, “Relationship Between Organizational Citizenship
Behavior and Job Characteristics Model of Motivation: An Empirical Study”, NMIMS
Management Review, vol: April — May, 2012, s.53.
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kariyer noktasinda is gesitliligi calisan tarafindan kendisi i¢in art1 bir puan
olarak algilanabilir.!? Bu durumun, érgiit igerisinde yiiksek diizeyde sosyal
etkilesimi dogurdugundan calisanin gelisimine katkida bulunurken onun
motivasyonunu ve i§ memnuniyetini arttirdigmim ve ige olan baglilik
noktasinda giiglii bir etkiye sebep oldugunu séylemek dogrudur. Ciinkii birey
daha fazla is basardik¢a kendini orgiitiin vazgegilmez bir iiyesi olarak
hissedebilir. Ancak ¢alisan i¢in daha fazla sorumluluk demek bir bakima, 6zel
hayatta a-sosyallesme, yorgunluk ve artan stres demektir.'® Avantajlarm
dezavantaja doniistiigii bu noktada ODV’nin anahtar kelimesi goniilliiliik
acaba nerede kalmaktaduw? Is genisletme ile somiiriildiigiinii diisinme
arasindaki ayirim, orgiit icerisinde calisan davramslarmin OVD’den ZDV’ye
doniismesinde kirilma noktasi olabilir mi?

OVD ilk arastirilmaya baslandigi yillardan itibaren calisanlarin &diil
beklentisi olmadan gosterdikleri performansa dikkat ¢ekmektedir. Boyle bir
beklentinin olmamasma ragmen bazi g¢alisanlarin bazen bigimlenmis rol
davranislarinin 6tesine gegtikleri goriilmektedir. Ancak en nihayetinde gorev
tanimlarinin disma ¢ikan ¢ahisanlar nedeniyle oOrgiit igerisinde olumsuz bir
takim durumlar da yasanabilmektedir. Bunlardan bazilar1 islevsel (amag ile
ortiisen) ve birbiri ile uyumlu olmayan davranislardir. Bu durumda, ayni
zamanda rol ¢atigmalar1 da yasanabilmekte aslinda kimin hangi rolii Gistlendigi
belirsizlesmektedir. Bu belirsizlik kimi ¢alisan i¢in daha fazla is yilikii anlamina
gelmekteyken kimi calisan i¢in olmasi gerekenden daha az sorumluluk
demektir. Gozlemlenemeyen ve tamamen O6znel olarak degerlendirilen bu
durum 6rgiit i¢i anlasmazliklarin habercisi olabilmektedir.'* Acaba bu sonug,
goniilliiliik kavramidan zorunluluga doniisiimiinin ilk kivilcimlar: olarak
degerlendirilebilir mi?

Bu sorular aklimizin bir kdsesinde dursun. ODV’yi tam anlamanin
onemine deginmistik. OVD iizerine yapilan ¢aligmalar, bu olguyu bes boyutta
incelemislerdir. Bunlardan ilki “fedakarlik” boyutudur. Tamamen goniilliiliige
dayali olan bu boyutta bir ¢alisan is arkadasma kendi gérev taniminin diginda
herhangi bir mecburiyeti olmaksizin yardim etmektedir. Bu durum su drnekle
izah edilebilir. Sirkette aragtirma-gelistirme boliimiinde ¢aligmakta olan Sinan
orada hizmetli gorev kadrosunda yer alan hamile ¢alisan Ayse’ye agir yiik
kaldirmamasi igin bu tarz gérevlerde yardimci olabilmektedir. iste bu onun
tamamen goniilli olarak sergiledigi bir davramstir. ikinci boyut olarak
“nezaket” boyutu bireyin gelecekte olmasi muhtemel sorunlari simdiden
mantikli ¢ikarimlarda bulanarak Onleme cabasinda olmasidir. Ornegin
Sinan’m bir diger caligma arkadasi Betiil’e kendisinin hazirlamig oldugu
denetleme formunda fark ettigi eksiklikleri soylemesi ve onu bu konuda ikaz

2 Enver Ozkalp, “Orgiitlerde Isin Calisanlar i¢in Anlamu ve Is Dizayni”, Kamu-is, cilt: 7, say1: 2,
2003.

BMohsin Ali Raza, Muhammad Musarrat Nawaz, “Impact of Job Enlargement on Employees’ Job
Satisfaction, Motivation and Organizational Commitment: Evidence from Public Sector of
Pakistan”, International Journal of Business and Social Science, vol:2, no:18, 2011, s. 269.
¥Min-Huei Chien, “A Study to Improve Organizational Citizenship Behaviors: A View from
SHRM”, Journal of American Academy of Business, vol:4, no:2, 2004, 289-291, s.290.
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etmesi olas1 sorunlarin dniine gegmektedir. Ugiincii boyut “centilmenlik” ise
olumsuz hal, tutum ve davranislardan kaginmay: gerginlik yasanabilecek
durumlarda orgiit iklimini yumusatacak bir tavir takimmayi anlatmaktadir.
Sinan’m sirket yonetiminden kaynakli yasanan orgiitsel adaletsizlige ragmen
isletme disindaki ¢evreye karst herhangi bir k6tii sdylemde bulunmamasi buna
bir 6rnek olabilir. Yasanan hayal kirikligina ragmen ise zamaninda gelme ve
ise devamlilik noktasindaki hassasiyeti, gorevini tam yerine getirmesi ve
gerektigi taktirde kendinden beklenenden daha fazlasini goniillii bir sekilde
yaparak oOrgiite katki saglamasi hem kendinin hem grubun verimliligini
arttirrken Sinan’m bu davranisi “vicdanlilik” boyutunu agiklamaktadir. Biitiin
bunlarin neticesinde yasadigi probleme ragmen hala kendini orgiite ait
hissetmesi ve drgiite psikolojik bir bag ile baglanmas1 OVD’nin “sivil erdem”
boyutu olarak nitelendirilebilir.

Yukarida deginilen ¢alisanlari Grgiite olan bagliligi, bigimsel ya da rol
oOtesi olarak tanimlanmis davraniglarin orgiite nasil yansidigi, orgiit iklimini
destekleyecek oOrgiitsel kimlik algisi, orgiitsel vatandaslik davraniglarinin
bireye ve orgiite yonelik dogal sonuglar1 isletmeleri daha ileriye ya da daha
geriye gotiirecek olan adimlardir. Genel olarak amaglar1 kér elde etmek ve
stirekliliklerini saglamak olan isletmelerin bu amaglarina ulagabilmesi igin
isletmelerin ve ¢alisanlarin ayni yolda omuz omuza ilerlemesi gerekmektedir.
Ancak bu sekilde, siirdiiriilebilir bir etkinlik ve verimlilik saglanacaktir. Gerek
sosyal-ekonomik sartlar gerekse egitim seviyesinin standartlagmasi ile her
daim ¢aligmaya uygun eleman bulma imkani1 bir is sahibi olmanin kiymetine
vurgu yapmaktadir. Iste bu noktada mercek altina alinmasi gereken farkli
calisan-yonetici-igletme sahibi davraniglar1 vardir. Entelektiiel sermaye ve
isinde yetkin olma bir tarafa dursun, isletmelerin igse alma ve yerlestirme
kriterlerinin 6nde gelen belirtecleri giiniimiizde psiko-sosyal 6zellikler olarak
one ¢ikmaktadir. Bu durumda, nem verilen istekler ve degisen ihtiyaclar
bizlerin yoniinii baska bir tarafa ¢evirmektedir.

5. Zorunlu Vatandashk Davranisi

Goriiniirde ¢alisanlarin is tanimlarmin belirli smirlar1 varken bazilari igin,
isin goriinmeyen yiiklii bir kismu vardir. Goniillii olarak sergilenen bireysel
davranislardaki amag Orgiite katki saglamak ve orgiitiin hedeflerine ulagmasi
icin elinden geleni yapmaktir. Bu amagla hareket eden bir ¢alisan is tanimi
disindaki isleri de yapabilmektedir. Ancak zaman gegtik¢e ayni igin yapilmast
hep ayni1 ¢alisandan beklenmistir. Bu beklenti bazen biitiin bir 6rgiit tarafindan
bazen de bagli bulunan yonetici tarafindan olabilir. Aslinda ¢alisan goniillii
olmasa da bir takim mecburiyetlerinden &tiirii ona yiiklenen bu isi yapmak
zorunda da kaliyor olabilir. Hatta bu durum calisanin kisisel 6zelliklerinden de
kaynaklanabilir. Biitiin bunlar derlenince is anlaminda omuzlara yiiklenen
sorumluluklar, cevaplanmasi gereken yeni bir sorunun dogmasina neden
olmustur: “Acaba bu igi neden ben yapryorum?”

Orgiite baglilik, érgiitsel kimlik ile OVD’nin harmonisi ¢alisan mutlulugu
ve igletme amaglar1 i¢in olumlu bir bilesenken bunlarin bir adim 6tesi, olumlu
hissiyatin goniilliikten koptugu nokta, bizleri bagka bir gercekle kars1 karsiya
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getirmektedir. Isletmelerin hep daha fazlasini basarabilme istegi, bizlerden de
beklentilerin hep daha fazla olmasi ile birebir yol almaktadir. “Yapacak ¢ok
isim var.” ile “Yapilacak ¢ok i var.” ifadeleri arasindaki niians acaba i¢inde
bulundugumuz durumu agiklamakta midir? Biraz diisiiniince ¢alisanin mesai
saatleri igerisinde ne kadar bos kalma firsat1 oldugu ve bu bosluklarin zaman
gectikce yeni sorumluluklar ile nasil dolduruldugu, en sonunda ¢alisanin basini
kastyacak zaman dahi bulamayacak kadar is yiikiiniin artmasi kagimilmaz son
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun nedeni diisiiniildiigiinde acaba is tanim1
i¢inde olsun ya da olmasin bir ¢alisandan en yiiksek diizeyde verimlilik almak
olamaz m1? Oyleyse calisanlar bu gibi durumlar ile karsilasinca is tanimi
disinda verilen gorevlere “hayir” deme cesaretini hatta bazen liiksiinii yagiyor
mu? Neden evet o isi de yaparim, yapayim seklinde bir zorunluluk
icerisindeler?

Orgiite olan baghiligin duygusal
ve devamh taraflarindan farkli olarak | Calisanin drgiite baghligmmn ti¢ sekli
bazen bireyin érgiite zorunlu baghlik | 0abilir. Duygusal baghiik, ¢alisann
hissetmesi durumu da  giiniimiiz kendini Orgiite ait hissetmesi ve
kosullarinda oldukca muhtemeldir. | ©r&UtUR bir pargasi olarak grmesi

SO .. iken; devamli  baghlik, c¢alisanin
Bireyin igsiz  kalmasi  durumda orglite ayrmis oldugu zaman ve

katlanmas1 ~ gereken maliyet ile | sergiledigi caba sonucu bir baglilik
baglantili olan Orgiite devamlilik; duymasidir.

zorunlu bagliliga, ¢ikara, kazanca ve
degis tokus esasina dayanir. Orgiitten ayrilmanin maliyetinin yiiksek olmas1*®
bireye yoneticisinin ondan yiiksek performans sergilemesi gerektirdigini
diisiindiirmektedir. Boylelikle birey bazinda performansin orgiitsel etkinlik
iizerindeki olumlu etkisi is yerinde daha fazla OVD sergilenmesine yol
agcmaktadir. Bunu takiben yoneticiler tarafindan bu verimliligin devamu igin
ara ara verilen gayri resmi tesviklerin ve ddiillerin ise zamanla ¢alisanlarin
iizerinde baski1 olugturdugu anlasilmaktadir. Bu hissedilen baski bireyin yerini
garantilemek i¢in goniillii olarak sergiledigi davranislar1 zorunlu davraniglar
haline doniistiirmeye baglamistir. Bu doniisiim bireyin icten gelen ve orgiite
goniillii olarak fayda saglayan bir durumdan ziyade orgiit iginde bagka bir
dinamizm olusturarak “zorunlu vatandaslik davranig1” kavrammi ortaya
cikarmustir, 6

OVD’nin sergilenmesinde yasanan degisiklik zorunlu vatandashk
davranisina (ZVD) kaynak olustururken daha ¢ok galisanlarin ekstra rol
davraniglarinin - olumsuz etkisi {izerinde durulmustur. Geleneksel rol
davranislarina 151k tutan OVD ile kiyaslandiginda ZVD, “kendiliginden
gerceklesen davramslar disindaki hersey” dir. Bu tanimda dogal olarak OVD
ile ZVD arasinda bir iliski oldugunu gostermektedir. Bir kisim arastirmacilar

Erol Eren, Hiilya Giindiiz Cekmecelioglu, “Psikolojik Giiglendirme, Orgiitsel Baglilik ve
Yaratict Davrams Arasindaki [ligkilerin Degerlendirilmesi, Yonetim Dergisi, cilt:18, sayr: 57,
2007.

%Hongdan Zhao, Zhenglong Peng, Hsiu-Kuei Chen, “Compulsory Citizenship Behavior and
Organizational Citizenship Behavior: The Role of Organizational Identification and Perceived
Interactional Justice, The Journal of Psychology, vol:148, no:2, 2014, 177-196, s.178.
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OVD’nin tam anlagilabilmesinde ZVD’nin ¢ok biiyiik katki sagladigmi
savunmaktadirlar.'’ Ciinkii calisanlar1 olumsuz olarak etkileyen bir takim
tutum ve davranislar vardir. Bunlardan bazilari ¢calisanda isten ayrilma fikrinin
olugmasi, orgiit igcinde goz ardi edilen ya da gérmezden gelinen durumlarin

yasanmasi ve ¢alisanda sonme gibi bir takim
davraniglarin  gdzlemlenmesidir. ~ Sonug | Somme;  daha once
olarak bunlardan orgiitsel performans ve | Pekistirilmis davranisin

orgiitsel etkinlik olumsuz etkilenmektedir. pekistirilmemeye baglanmast;
buna bagl olarak davranigin

Orgiit igerisinde bireyin sergiledigi | azalmast ~ ve  ortadan
ekstra rol davranis1 orgiit performansmi ve | kalkmasidir.

etkinligini olumlu yonde etkilerken bir

taraftan bu fazladan rol davranisi ¢alisanlar iizerinde olumsuz bir etkiye
sebebiyet vermistir. Clinkii daha fazlasini basarabilecegi diisiiniilen, basardigi
goriilen ve hatta basarmasi istenen ¢aliganlardan beklentiler artmaktadir. Bu
durum ise calisanlarda somiiriilme hissini uyandirmakta, c¢alisan-yonetici
arasinda psikolojik bir gerginlik hali olusturmaktadir. Buna sebep olarak igin
goniilliiliikten gereklilige doniigsmesi, gérev tanimi sinirlarinin geniglemesi —is
genislemesi- ve bireyin roliiniin belirsizlesmesi gosterilebilir. Artan is yiikii
nedeniyle  bazen  yoneticilerin = ¢alisanlar1  tarafindan  Onyargili
degerlendirmelere maruz kaldig1 gdzlemlenmektedir.'® Calisanlar1 bu
diisiinceye iten sebebin altinda ¢alisma hayatinda basarili olmanin artan baskist
ve yoneticilerin ¢aliganlar {izerinde rol otesi davranislar1 sergilemeleri igin
onlart buna zorlamalar1 vardir. Bunu yaparken de caliganlar siirekli kontrol
altinda tutulur ya da sindirme ve baski yoluyla onlarn ig tanimlar1 digindaki
gorevleri yapmalari saglanir. Bu baski ¢alisanlarm psikolojik giiven algisini da
olumsuz etkilemektedir. Ciinkii ¢alisanin somiiriildiigii ve emek istismarina
ugradig1 hissi onun oOrgiite olan bagliligint zedeleyebilir, onda diismanlik
duygusu olusturabilir ve bu durum &rgiitiin birligini tehdit edebilir. ZVD ile
iliskili olan psikolojik giivenlik algisina gore ¢alisan kendini ne kadar giivende
hissederse bir o kadar is tanimi digindaki gorevlere de goniillii olarak katilmak
isteyebilir. Ne var ki sosyal ve yonetsel baskilar ¢aliganlarin goniillii olarak bu
tarz aktivitelere katilmalarini zorunlu kilmaktadir.'® Bu durum ¢alisan1 sadece
isten ayrilma maliyetine katlanmak zorunda birakmayabilir. Ornegin, bir
reklam ajansinda ¢alisan Emre Bey afis ve poster islerinden sorumludur.
Ancak zaman zaman iist yoneticisinden katalog ve brosiir birimine de destek
olmast istenmektedir. Emre Bey’in is tamimi, sadece afis ve poster
diizenlemesini kapsasa da ondan bazen goniilli olarak mesaiye kalmasi
beklenecek ve diger birime de yardim etmesi i¢in zorlanacaktir. Yine de Emre

"Hongdan Zhao, Zhenglong Peng, Hsiu-Kuer Chen, “Compulsory Citizenship Behavior and
Organizational Citizenship Behavior: The Role of Organizational Identification and Perceived
Interactional Justice”, s. 179.

®Eran Vigoda-Gadot, “Redrawing The Boundaries of Organizational Citizenship Behaviour? An
Empirical Examination of Compulsory Extra-Role Behavior in The Workplace”, Journal of
Business and Psychology, vol:21, no: 3, 2007, s.382.

®Hongdan Zhao, Zhenglong Peng, Yong Han, Geoff Sheard, Alan Hudson, ,”Psychological
Mechanism Linking Abusive Supervision and Compulsory Citizenship Behavior: A Moderated
Mediation Study”, The Journal of Psychology, vol:147, no:2, 2013, 177-195, s.180.
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Bey mesai saatlerini kapsasin ya da kapsamasin kendini bu isin diginda tutarak
is taniminin 6tesinde bir gorev iistlenmeyebilir. Ancak bunun geri doniisii olas1
bir terfi durumunda ona yanstyacaktir. Ayni pozisyondaki bir diger arkadasi
Nevin Hanim, her ne kadar Emre Bey’den daha az kideme sahip olsa da kendi
is tanimi disindaki gérevlerde de gostermis oldugu performanstan dolayi sirket
tarafindan terfi ile 6diillendirilen kisi olabilir.

ZVD’nin  sergilenmesinde bireyin 6zel yasami diginda  Orgiit
icerisindeyken kendini nasil gordiigii de dnemlidir. Bu durumdan &tiirii sosyal
kimlik teorisi, bireyin i yapma bi¢imi, tutum ve davraniglarini etkilediginden
dolay1 6nem tagimaktadir. Ciinkii bu teori, ig yerinde fazla caba gosteren
bireyler i¢in ana motivasyon kaynagi olarak orgiitsel kimligi desteklemektedir.
Orgiitsel kimlik bireyin psikolojik durumlarindan etkilenir. Bireyin is yerinde
gostermis oldugu performans ile yasamakta oldugu psikolojik sikintilar1 birbiri
ile iligkilidir ve bu durum onun 6rgiitsel kimlik algisina da yansimaktadir. Bu
baglamda bireyin &rgiitsel kimlik algist OVD ile ZVD arasindaki iliskide
miidahaleci bir etkiye sahiptir. S6yle ki orgiitsel kimlik algisina gore birey
kendini smiflandirma ve kendini gelistirme ihtiyact igerisinde olabilir. Ancak
bireyin is tanimi disindaki gorevleri orgiitsel kimligin bu iki kaynagi i¢in
zorluk ¢ikarabilmektedir. iste bu noktada ZVD, bir taraftan bireyin kendi is
tanim1 diginda bagka islerden de sorumlu olmasma vurgu yaparken diger
taraftan c¢alisanin kariyer gelisimini olumsuz yonde -etkilediginden, is
memnuniyet diizeyinde olumsuz bir etkiye sebep olabilmektedir. Bireyin is
tanimindaki belirsizlikten ve calisma kosullarmdan kaynaklanan ve onu
olumsuz bir sekilde etkileyen bu durum bireyde yukarida deginilen psikolojik
sikintilarindan biri olan is stresinin artmasina yol agmaktadir. En nihayetinde
biitiin bunlardan ¢ikarilabilecek temel sonug, ZVD ile orgiitsel kimlik arasinda
olumsuz bir iligkinin oldugudur. Halbuki ¢alisanin gii¢lii bir 6rgiitsel kimlige
sahip olmasi i yerindeki problemlerle daha kolay basa ¢ikabilmesini ve bu
problemlerin ¢dziimii noktasinda farkli bakis acilar1 gelistirebilmesini
saglamaktadir.

Orgiitsel kimlik ile ZVD arasmdaki | gy lesimsel adalet, prosediirler
iliskiyi agiklarken etkilesimsel adaletin | yygulanirken karar mercilerinin
rolinden de bahsetmekte fayda vardwm. | davranislarinda adaletli
Etkilesimsel _adalet sosyal ve | davranmasim igerir. Yetkililerin,
yonetimsel baskiy1 azaltarak orgiite olan | karar verme siirecinde bireylere
aitlik ve orgitsel kimlik algisini | neyinasil soylendigi dnemlidir.
etkilemektedir. Ayni sekilde etkilesimsel
adalet bireyin i¢inde bulundugu psikolojik huzursuzluk deneyimine cevaben
olusturdugu  benlik kavraminin  ruhsal temelinden de sorumlu
tutulabilmektedir. Bu noktada da bu adalet algisi ¢aligsanin ig yapma bi¢imlerini
etkilemektedir. Yonetici ile ¢alisan arasinda var olan iletisimdeki adaletten
bahseden etkilesimsel adalet, ¢alisanin fikirlerini alan ve onlarin fikirlerine
deger veren yoneticilerin tutumlarinin ve davraniglarinin nasil olmasit
gerektiginden bahseder. Calisanlarma destek vererek onlarin yetki
kullanmalarmi saglayan ve Ozgiivenlerinin gelisimine katkida bulunan
yoneticiler caliganlar1 tarafindan hem itibar goriir hem de bu durum onlara olan
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giiven duygusunu giiclendirir. Boylelikle ¢aliganlari ile iletisim icinde olan
yoneticilerin orgiitsel amaglar1 gergeklestirilebilmesinin daha kolay oldugu
soylenebilir.?° Ciinkii ¢alisanmn, yonetimden memnun olmas1 ve ydneticisine
giiven duymasi sayesinde orgiitsel kimlik algis1 ve orgiite olan aidiyet duygusu
gii¢lenir. Orgiit icinde algilanan bu adalet duygusunun vatandashk iizerindeki
onemi yadsinamaz bir gercekken etkilesimsel adalet ZVD’nin sosyal
islevlerini etkisiz hale getirebilir. Bunun nedeni olarak yodneticilerine saygi
duyan ve onlara itibar eden calisanlar aymi sekilde kendilerine saygi duyan,
fikirlerini 6nemseyen ve almacak kararlara katilim hakkini veren yoneticilere
sahip olduklarinda c¢alisanlar arasinda goriilen orgiitsel birlik algisimn da
yiiksek olmasi gosterilebilir. Bu birlik ve beraberlik duygusu ¢alisanlarin
motivasyonunu arttirarak ig tanimi diginda verilen fazladan gérevlerin olumsuz
etkisini ve buna bagli olarak artan is stresini azaltacaktir. Etkilesimsel adalet
sayesinde yoneticisine giiven duyan ve orgiit icerisinde esitlik¢i bir havanin
hakim oldugunu diislinen ¢alisanlarda ZVD ile olusan somiiriilme ve emek
istismar1 gibi olumsuz duygular en aza indirgenecektir. Burada dikkat edilmesi
gereken en hassas nokta, yoneticiler tarafindan belirli birey ya da gruba yonelik
olas1 bir kayirmanin tiim orgiitii etkileyip orgiitsel aidiyet, birlik ve beraberlik
duygusuna zarar vermesinin oniine gegmek olacaktrr. ! Son olarak
etkilesimsel adaletin Orgiit i¢indeki havayr olumlu yonde etkilediginden,
yonetime ve ydneticiye olan giliveni arttirdigindan, aitlik hissiyati
dogurdugundan dolay1 ZVD ile i memnuniyeti arasinda tlimlastirici bir gérevi
oldugu sdylenebilmektedir.

ZVD’nin sergilenmesi noktasinda ulusal kiiltiirde etkili olabilmektedir.
Ornegin Hofstede’nin ulusal kiiltiir boyutlarindan toplumun yapisini gosteren
bireycilik/cogulculuk, giic mesafesi ve erillik/disilik boyutlarmin etkisi goz
oniinde bulundurulabilir. Bireyciligin hakim oldugu bir érgiitte vurgu bireysel
is performansina yapilmaktadir. Ancak g¢ogulculugun egemen oldugu bir
toplumda takim/ekip c¢alismasi vardir. Bu bakimdan g¢ogulcu toplumlarda
bireylerden hedefe ulagmak i¢in kendi is tanimlarinin digmna ¢ikmasi toplum
tarafindan da beklenebilir. Ciinkii bireyin gorevini benimsedigi gibi orgiitii
benimsenmesi de s6z konusudur. Gii¢ mesafesinin yiiksek oldugu toplumlarda
ise bireyin bir iist yoneticisine hayir demesi oldukca zordur. Sirf bu nedenle
bile c¢alisanlar bazen kendi is tanimlar1 disinda da ydneticilerinin verdigi
gorevleri tistlenebilmektedir. Aksi taktirde yonetici ve ¢alisanlar arasinda esit
olmayan gii¢ dagilimimdan dolay: ¢alisanlar isten atilma korkusu tasiyabilir.
Eril toplumlarda ise rekabet onemlidir. Bu rekabet sadece sirketler bazinda
degil calisanlar arasinda da yasanabilmektedir. Bu neticeye gore de rekabet
calisanin ¢ikarma gére farkli sonuglar dogurabilir. Ornegin performansa dayali
bir terfi s6z konusu oldugunda calisanlar kendilerini gostermek icin goniillii

OHiiseyin Yilmaz, Atila Karahan, “Liderlik Davranisi, Orgiitsel Yaraticilik ve Isgoren
Performansi Arasindaki Iliskilerin Incelenmesi: Usak’ta Bir Arastirma” , Yonetim ve Ekonomi”,
cilt:17, say1:2, 2010, s.146.

Hongdan Zhao, Zhenglong Peng Hsw-Kuer Chen, “Compulsory Citizenship Behavior and
Organizational Citizenship Behavior: The Role of Organizational Identification and Perceived
Interactional Justice”, s.181-182.
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bir sekilde ZVD sergileyebilirler. Ciinkii bu durum onlar i¢cin kendini
gosterebilme firsatidir.

6. Calsanlar (Mavi Yaka-Beyaz Yaka) Arasinda ZVD’nin
Sergilenmesindeki Olas1 Farkh Nedenler

Calisanlar agisindan, ZVD sergilemenin altinda yatan temel sebebin isten
ayrilmanin maliyeti olarak diisiiniilebilmektedir. Ancak ¢aliganlar arasindaki
mesleki konum farklili§i durumun bagka bir agidan da degerlendirilmesini
gerektirmistir. Belli bir akademik egitimden gecerek bir meslek sahibi olan
bireyler ile herhangi bir akademik egitim gerektirmeyen islerde c¢alisan
bireylerde maliyet temelli zorunluluk O6nem derecesi agisindan farklilik
gostermektedir. Akademik egitimi gerektirmeyen islerde calisan bireyler ile
yapilan goriismeler sonucunda, is tanimi digindaki gorevlere neden evet
dediklerine cevap, oncelikle isten ayrilmanin maliyetinin onlar i¢in yiiksek
olmas1 gosterilebilir. Hepsi suan calistiklart ise ihtiyaclart oldugunu ifade
ederken yoneticileri ile herhangi bir ¢atigma yasanmalar1 durumunda isten
atilma korkusu yasadiklarmi eklemislerdir. Yedek is¢i ordusu olarak
tanimlanan bu ¢alisanlarin vasifsiz eleman konumunda olduklarinin bilincinde
olmalari, ayni nitelikte halihazirda is arayan bir ¢ok bireyin varligi, onlarin
isten atilma korkusunu tetiklemektedir. Ayni zamanda bu c¢alisanlarin
isletmede bir¢ok {ist yoneticilerinin olmast onlarin direkt olarak hangi birime
ait olduklarmni belirsizlestirmektedir. Bu durumda da bir isin fazladan m1 yoksa
is tanimi sinirlarinda mu yapildigr anlasilmamaktadir. Calisanin hangi birime
ait olduguna dair yasanan bu muamma, ise ilk baslandigi zamanlarda
kendilerine verilen fazladan gorevlerin hissettirilmeden yaptirilmasma neden
oldugunu ifade etmislerdir. Boylece galisanlar, kendileri ile iliskili olsun ya da
olmasm herhangi bir biriminden herhangi birinin vermis oldugu gorevleri
yapmak zorunda hissetmektedirler. Hatta kimi ¢alisanlar hafta sonu izinli
olabilmek igin hafta i¢i verilen her ige evet diyebileceklerini ifade etmislerdir.
Bu kademe ¢alisanlar1 agisindan bir diger zorluk ise yoneticiler arasinda
yasanan ¢atismalardir. s tanim1 dahilinde haklarin korunmasi noktasinda bir
yonetici daha hassas davranwrken bagka bir yonetici ayni hassasiyeti
gosterememektedir. Bu sebeple de ¢alisan is tanimi icerisinde olmadigini bilse
bile yoneticiye hayir diyememektedir. Aslinda bu bireylerin ige alim siirecinde
is tanimlariin dogru yapilmamasindan ve ¢alisana dogru aktarilamamasindan
kaynaklanan bir sonug olarak da goriilebilir.

Isten ayrilmanmn maliyetine vurgu yapan bu sonug, yukarida bahsedilen
yerlesik algry1 destekliyor gibi goriilebilir. Ancak yapilan goriismelerde, belli
bir akademik egitim sonucunda belli bir meslek grubuna ait ve bir alanda
uzmanlagmig caliganlarda ise ZVD’ nin sergilenmesinin farkli sebepleri
gozlemlenmistir. Tipk: yedek is¢i ordusu sinifina giren ¢aliganlar gibi igten
ayrilmanin maliyetinin de Onemi yadsmamaz bir gercekken isletmenin
kurumsal kimligi, ¢alisanin kisiligi ve itibari, terfi-izin gibi haklar1 da dnemli
sebeplerdendir.

Caligsanlar ve c¢aliganlar- yonetici arasindaki uyumun mutlu bir ¢alisma
ortami sagladigin1 diistinen bireyler bu uyumun bozulmamas: igin
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yoneticilerinin verdigi gorevleri eksiksiz yerine getirmek istemektedirler.
Ancak bazen calisanlar arasinda da isten kaytarma davranislar1 goriilmektedir.
Bir isin zamaninda yerine getirilmesi i¢in herkesin istiine diiseni yapmasi
gerekirken bir kisim ¢alisanin daha az caba gostermesi diger ¢alisanlarin daha
fazla ¢alismasina yol acabilmektedir. Ciinkii isin yetismemesi biitiin orgiitii
olumsuz etkileyecektir. Bunu goze alamayan bazi c¢alisanlar is ahlaklarina
gosterdikleri 6zenden Otiiri mecburen ustiine diisenden daha fazlasini
yapmaya kendini zorunlu hissettiklerini soylemislerdir. Orgiit icerisinde daha
fazla isten sorumlu olmak ve birgok isi basarmak diger ayni pozisyondaki
¢alisma arkadasmin goziinde dahi o igin yetkilisi olarak goriilmeyi saglamustir.
Birey iizerindeki bu olumlu etki, bazi keskin noktalarda ¢alisana inisiyatif alma
yetkisini kazandirabilir. Ayni seklide ZVD sergileme konusunda bazi
calisanlar, caligma arkadaglarinin onlara bagimli olmasinin ve yoneticilerinin
onlar1 sorumlu kisi gérmesinin kendilerini ig¢ten i¢e tatmin ettigini ifade
edilmiglerdir. Bu keskin viraji dondiikten sonra bi¢imlenmis rol Otesi
davranislarin yonetici tarafindan ¢alisana yiiklenmesine hayr diyememenin
bir sebebi de galisanin bu isi bagarabilecegini yoneticiye fazlasiyla hissettirmis
olmasmdan kaynaklanabilmektedir. Bu sebeple bazen bir isin yarim kalmasi
ya da tamamlanmamasi, OVD asamasinda performansini ispat etmis ¢alisanin
akla gelmesine neden olmaktadir. Ciinkii ¢aliganinin kapasitesinin farkina
varan bir yonetici onun ig tanimmi sdzsiiz bir sozlesme ile calisanin
kapasitesine dogru genisletmektedir. “Senin elinden geliyor.” seklinde
yerlesen algi sonucu fazladan verilen isleri yapmamak, ¢alisan i¢in yapamadi
gibi bir sonuca doniiserek itibarma ve ona duyulan gilivene zarar
verebilmektedir. Hatta bazen yonetici c¢alisanmi “Yapabilecegi halde
yapmadi.” seklinde degerlendirebilir. Olasi bir is degistirme durumunda
arkasinda olumsuz bir referans birakmak, ¢alisan icin “basarisiz biri” kimligi
olusturmak kadar tehlikelidir. Bu 6ngorii ile hareket eden calisan, ZVD
sergileyebildigini ifade etmektedir.

Bir baska agidan bdyle bir durumda bir ige hayir demek artik ¢aligan i¢in
ileri de birgok kapmin kapanmasi anlamina gelebilmektedir. Ciinkii Sosyal
Takas Teorisinde de anlatildig1 gibi yonetici ile ¢aligan arasindaki karsiliklt
fayda aligverisi hassas bir denge igerisindedir. Kazan- Kazan mantigindan
hareketle “Kendin isletmeye ne kadar fayda saglarsan isletmede sana ayni
fayda ile karsilik verir.” diisiincesi bazi ¢alisanlar1 ZVD sergilemeye itebilir.
Calisanlarm ifade ettigi gibi is tanimi diginda olsa da verilen igleri yapmak
caligana oOrgiitte kalicilik saglamakta, bu da onun i¢in bir giiven duygusu
olusturabilmektedir. Isletmede, yerini garantilemek icin ZVD’ye katlanan
¢alisan bir diger yandan maddi/manevi kazanglara da kapisin1 aralamaktadir.
Soyle ki eger, calisan yonetimde hatir gibi manevi bir duygu saglamigsa
herhangi bir izin durumunda kolaylik yasadigini sdylemektedir. Yine herhangi
bir terfi durumu s6z konusu ise ZVD’ye katlanan ¢aliganin tercih edilme orant
fazladir. Ya da orgiit icinde bir ¢atigma durumunda bu ¢alisanin yonetim
tarafindan kayrilmasi s6z konusu olabilir. Bunlarda g¢alisanin ZVD’ ye
katlanmasinin bir sebebidir.
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Bazi ¢alisanlar ise hiyerarsi ve formal giiciin etkisinin ZVD i¢in 6nemli
oldugunu soylemistir. Ciinkii ¢alisanlar is tanimi diginda istenen gorevleri
yerine getirmedigi taktirde informal yaptirimlara ve psikolojik siddete maruz
kaldiklarinvkalacaklarmi diistinmektedirler. Calisanin en ufak bir acgigni
gordiigiinde, eline bir koz gecirmis gibi davranan bazi yoneticiler, bu hatay1
telafi etmek yerine ¢alisan hakkinda sorusturma agilabilir ya da sdzlesmesini
yenilemeyebilir. Ayni sekilde ¢alisan, zamani gelince iicret artiginin yeterince
yapilmamast gibi bir yaptirimla karsilasabilir. Bu sartlar altinda c¢aligan
bireyin, motivasyonu azaldig1 i¢in ¢alisan, kendini yenileme ve gelistirme
konusunda istekli olmayabilir.

Bazi kesim ¢alisanlarin ise neden ZVD sergilemeleri gerektigi konusunda
hassasiyetlerinin olduklar1 gdzlemlenmistir. Isletmenin amaglari, vizyonu ve
misyonu c¢aliganin tutumlarint zorunluluktan goniilliilige donistiirebilir.
Orgiite giiclii bir sadakati varsa, orgiitiin menfaati ile galisanin menfaati
oOrtiisiiyorsa, calisanin haklar1 korunuyorsa, yonetici isleri paylastirirken
adaletli davraniyorsa ve bu durum kisa bir siire iginse yine ¢alisan ZVD
sergileyebilecegini ifade etmistir.

ZVD konusunda bagka bir gercek ise kisilik yapisinda gizlidir. Kars1 tarafi
kirmak istememek, hayir deme cesaretine sahip olamamak, yardimc1 oldugu
hissini yagamak, ¢alisant ZVD sergilemeye gotiirmektedir. Eger ¢alisan yeni
bir ise baglarken uyum sorunu yasiyorsa halihazirda devam eden diizenini
bozmak istemediginden ZVD’ ye katlanabilmektedir. Ciinkii is arama
stirecinin zor oldugunu ve yeni bir ise girdiginde kidemin ne olursa olsun
ortama acemi olacagmi diisiinen calisanlar mevcut diizenlerini bozmaktan
¢ekinmektedirler. Genel olarak isletmelerin diisiincesinin iki kisilik isi tek
kisiye yaptwrarak c¢alisan maliyetinden kar saglamak oldugunu diisiinen
calisanlar baska bir iste de benzer sorunlar yasayacaklarina inanmaktadirlar.
Kimi ¢aliganlar ise zaten ZVD sergileyeceklerinin farkinda olarak isi kabul
ettiklerini ifade etmiglerdir.

Son olarak her iki grup ¢alisan i¢in baslangicta ZVD sergilemenin altinda
yatan ortak sebep kendini kuruma kabul ettirme diistincesidir. Ciinkii ¢alisanlar
kisilik tarzlarmin, is hakkinda bilgi sahibi olmak ve isi iyi yapmak kadar
onemli oldugunu diisiinmektedirler. Her igsletmenin galisanindan, en azindan
bazi kritik donemlerde, ZVD sergilemesini bekledigine inanan c¢aliganlar,
liderlik tarzinin 6nemli oldugunu ve asir1 somiiriilmeye dayal giicendirmenin
olmadigi takdirde bunun kaginilmaz oldugunu ifade etmektedir.
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1. Giris

Egitimde temel amag g¢ocuk, geng ve yetiskinlere nitelikli bir egitim
hizmeti sunmaktir. Bu gorevin basariyla gergeklestirilebilmesi 6gretimin
ayrintili olarak planlanmasma ve diizenlenmesine baghdir. Bu baglamda
Ogretim tasarimi onem kazanmaktadir.

Ogretim biliminin ilkelerinden yola ¢ikarak, dgrenenlerin dgrenmelerine
rehber olacak 6gretim siirecinin etkili sekilde ise kosulmasini saglayacak her
tiirlii yolun planlanmasi 6gretim tasarimini olusturur (Fer, 2009). Veliu ve
Selimi (2011) ise 6gretim tasarimini, 6grenme teorileri ve 0gretim sistemi
arasinda iliski kurarak bir strateji gelistirme olarak tanimlamaktadir. Ogretim
tasarimima temel olan ve tasarimin genel gercevesini belirleyen degismeyen
dort temel O6ge bulunmaktadir. Bu Ogeler, Ogretim tasarimi siirecinin
baslangicinda sorulan sorularin cevabidir. Buna gore, bu dort 6ge dgrenenlerin
Ozellikleri (tasarim kimin i¢in hazirlaniyor), hedefler-igerik (6grenenlerin neyi
O0grenmesi ya da kanitlamasi1 amaglaniyor), ogretim stratejileri-yontemler
(konu igerigi ya da beceriler nasil 6grenilir) ve degerlendirme islemleri
(6grenmeye ulasilip ulagilmadigi nasil degerlendirilecek)olarak agiklanabilir
(Morrison, Rose ve Skemp, 2004). Yapilan incelemelerde, birgok farkl
Ogretim tasarim modellerinin  bulundugu anlagilmigtir. Farkli tasarim
modellerinden Morrison-Ross-Kemp Modeli, Gerlach-Ely Modeli, Pie
Modeli, Arcs modeli, Addie Modeli, Dick ve Carey Modeli, Gagne ve Briggs
Modeli gibi modellerden sz etmek de miimkiindiir.

1.1. Evrensel Ogretim Tasarim

Tasarimda, insan yetenekleri ve gereksinimleri dnemlidir. insanlar farkli
yeteneklere, ilgilere, bakis acilarina ve deneyimlere sahip olmakla birlikte
farkli geemis ve kiiltiirlerden gelirler. Bu model, tasarimda birey
farkhliklarinin nasil ele alinacagini agiklamaktadir. Ogrenme siirecini anlamak
ve Ogrenmenin nasil meydana geldigini agiklamak {izere gelistirilen
kuramlardan biri de beyin temelli 6grenmedir. Evrensel Ogretim Tasarimi
(Universal Design for Learning) bir siniftaki her 6grencinin gereksinimlerini
kargilamay1 amaglayan, beyin temelli 6grenmeye (nerofizyolojik kuram)
dayali olarak gelistirilen bir gretim bigimidir. Ogrenme beyinde gerceklestigi
icin beynin boliimlerinin ve bu boliimlerin islevlerinin arastirilarak ortaya
cikarilmasi, kalict bir 6grenmenin nasil meydana gelebilecegi konusunda
ipucu vermektedir. Bu nedenle, beyne uyumlu bir &gretim modeli ile
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ogrencilerin daha kolay ve kalic1 6grenmeleri saglanabilir. Gegmis donemde,
beyin iizerine yapilan arastirmalar beynin anatomisine ve farkli bolgelerin
islevlerine odaklanmisti. Son donemde ise, bilim beyni belirli islevlere sahip
ayrik  yapilar toplulugu olarak gormek yerine biitiinlesik ve
ortiisen aglarin karmasik bir ag1 olarak agiklamaktadir. Ogrenme ise bu aglar
arasindaki ve igindeki baglantilardaki degisiklikler olarak tanimlanmaktadir
(Nelson, 2014). Evrensel tasarima dayali 6grenme tanima aglari, stratejik aglar
ve duyusal aglar olmak iizere ii¢ beyin agina odaklanmaktadir. Bu aglarm ii¢
ortak Ozelligi bulunmaktadir. Birincisi, "aglar uzmanlagsmistir™ olarak
aciklanabilir. Bu o6zellige gore, herhangi bir makine gibi aglar da birlikte
calisan ve her birinin bir sekilde uzmanlastig1 bir¢ok farkli parcadan olusur.
Ikincisi "aglar heterarsiktir" biciminde olup veri, gii¢ ve etki akismm, yalnizca
iistten alta degil ayn1 zamanda alttan {iste ve yan yana da oldugu anlamina gelir.
Son olarak da beyin aglari, hem bireyler arasinda, hem bireyler iginde hem de
zaman i¢inde oldukea degiskendir (Meyer, Rose ve Gordon, 2014).

Bu 6gretme klinik bir ortamda 6nemli 6grenme ihtiyaglari olan 6grencilerle
caligsmaya baglayan kigiler tarafindan kurulmug olan CAST (Center for Applied
Special Technology-1984) tarafindan gelistirilmis, ilk yillarda Ggrenme
giicliigli olan o6grencilerle uygulamalari yapilmistir. Bu kurulusta yer alan
noropsikiyatri uzmanlari, profesorler ve egitmenler geleneksel ortamda ayni
seceneklere sahip olmadiklarmi bildikleri 6zel dgrencilerle klinik ortamda
yapilan caligmalarda Onemli ilerlemeler gordiiklerini agiklamislardir. Bu
ilerlemeler, 6nemsenen sorunlar1 6grencilerin kendi yetenekleri ile ¢dzebilir
hale gelmelerini saglamaktadir. Ciinkii 6grenciler, ihtiyaglarim karsilayacak
arag, olanak ve stratejiler saglandiginda bunlarin iistesinden gelme konusunda
yetenekli olduklarmi gostermislerdir (Nelson, 2014). Tasarimin geligim siireci
igerisinde ilkokuldan iiniversiteye farkli smif diizeylerindeki 6grencilerle
calismalar yapilmistir. Evrensel 6gretim tasarimi i¢ ana ilkeye dayanmaktadir.
Bu ilkeler farkli araglar ve kaynaklar araciligi ile &grenmenin nasil
gelistirilebileceginin anlasilmasi bakimindan kilavuzluk etmektedir. Bu
ilkelerden birincisi, birden fazla temsil arac1 sunmayi (bilgi ve igerigin farkl
sekillerde sunulmasi), ikinci ilke birden ¢ok eylem ve ifade araci sunmay1
(6grencilerin bildiklerini gosterme yollarmi farklilagtirma) ve tigiincii ilke de
farkli katilm araglar1 sunmay1 kapsamaktadir. Farkli katilim araglar1 da
Ogrenenlerin dikkatini zirvede tutar, uygun diirtiiler sunar ve motivasyonu
artirr (Meyer, Rose ve Gordon, 2014).

Ogrenme ortamlarinda bireysel farklilik olagandir. Evrensel tasarima
dayali 6grenme, egitimcilere bu ¢esitli ihtiyaglar1 karsilamalarina izin veren
esnek hedefler, yontemler, materyaller ve degerlendirmede fikirler vererek
Ogrenci degiskenligini ele almaya yardimci olur (CAST, 2011). Evrensel
tasarim, “bir boyutun herkese uymasr” anlaminin aksine birgok insanin
ihtiyaglarini karsilamak igin alternatiflerin gerekliligini kabul eder. Evrensel
Ogretim tasariminin gelisim siirecinde kabul goérmiis fikirlerin bazilar1
asagidaki gibi siralanabilir:

* Smuftaki gesitlilik diizeltilmesi gereken bir problemden ziyade beklenendir.
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* Genellikle ortalama basarilara sahip olmayan 6grencilerde neyin g¢alisip
calismadigma dikkat etmek herkes i¢in 6grenmeyi artiracaktr.

* Eger tim Ogrenciler benzer egitim hedefleriyle tanisirsa O6gretim ve
degerlendirme net bir sekilde kavramsallagir.

* Teknolojinin etkili kullanimi tiim 6grencilerin temsil edilmesini saglarken
geleneksel bir smifta goriilmeyen sekilde fikirlerini farkli yollarla ifade
etmelerini saglar (Friesen, 2007).

Evrensel Ogretim Tasarimi1 modelinin alt1 asamas1 vardir. Bunlar; hedef;
cesitlilik; degerlendirme; yontem, materyal ve medya,; 6gretim Ve yansitmadir
(Ralabate, 2016). Sekil 1'de bu tasarim modelinin yapis1 gosterilmistir:

REFLECT

(YANSﬂVIA)
4 TEACH

METHODS,  (OGRETIM)
A WATERIAL

MEDIA
4 AssEsMEnT - VONTEW,
DEGERLENDIRME
( ! mepva)

VARIABILITY
GOAL (CESITLILIK)

(HEDEF)

Sekil 1. Evrensel Ogretim Tasarimi1 Modeli

Evrensel Ogretim Tasarimi modeline gore islem basamaklar1 Ralabate
(2016) tarafindan asagidaki gibi agiklanmistir:

1. Hedef: Uygun ve agik 6grenme hedefleri belirlenmesini kapsamaktadir.
Bu hedeflerin 6zellikleri; ozel, ol¢iilebilir, ulasilabilir, sonu¢ odakli ve zamana
bagl bigiminde agiklanabilir. Asagidaki tabloda da bu bilesenler ve
aralarindaki iliskilere yer verilmektedir.

BOUND
(ZAMAN

BLE
(OLCULEB

AINAB

(ULASILABILI

ORIENTED(S
ONUC :

~Yal)

Sekil 2. Evrensel Ogretim Tasarimi modeli hedef bilesenleri
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2. Cesitlilik: Hedefleri belirlerken ve 0Ogretimi yaparken ogrenci
degiskenliginin etkisini incelemektedir.

3. Degerlendirme: Anlamli ve bilgilendirici  degerlendirmeler
belirlenmesini kapsamaktadwr. Hedefleri net bir sekilde degerlendirme
unsurlariyla eslestirmeyi, triinleri ve gelismeyi beraber Olgmeyi igerir.
Degerlendirme erisilebilir, gegerli, giivenilir ve tarafsiz olmalidir.

4. Yontem, materyal ve medya: Etkili 6gretim yontem ve materyalleri
segmeyi  kapsamaktadir.  Evrensel ~Ogretim  Tasarimi  modelinde
kullanilabilecek bazi yontem ve modeller; Uygulamali Ogretim (Bilissel
Ciraklik), Tartisma, Karsilikli OSretme, Birlikte Ogrenme (Grup Calismast),
Zihinsel ~ Modelleme,  Kesfederek — Ogrenme,  Sorgulamaya  Dayali
Ogrenme/Problem  Temelli Ogrenme ve Durumlu Ogrenme olarak
aciklanabilir.

5. Ogretim: Ogretimin yapilmasin1 ve dgrencilerin degerlendirilmesini
igerir.

6. Yansitma: Dersin 6gretmen ve dgrencinin gelisimi ile ilgili bilgi verip
vermediginin degerlendirilmesini kapsamaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Ogretim uygulamalari, bireyler arasinda hizli ya da yavas, yetenekli ya da
Ozel, gelismis ya da gecikmeli bigimde yapay farkliliklara neden
olabilmektedir (Friesen, 2007). Egitim sisteminde belirlenen hedeflere
ulagsmak icin 6grenciye verilmesi gereken bilginin her gecen giin giderek
artmasi ama buna paralel olarak dgrenci sayisinin da artmasi ciddi bir sorun
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle, bireylerin 6gretim siirecinden daha
fazla yararlanmasi i¢in bireysel 6gretim daha 6nemli hale gelmektedir (Usun,
2004). Egitim igeriginin bireysellestirilmesi, 6grencinin uygulamaya adapte
olmast nedeniyle 6grenmeyi daha cazip kilmaktadwr (Gamboa, Builes ve
Monsalve, 2017). Son yillarda giderek artan sayida arastirmaci, 6grencilerin
matematik ogrenmelerine yardimci olmak igin farkli yaklagimlarin gerekli
oldugunu savunmaktadir. Milli Egitim Bakanlig1 (2018) tarafindan hazirlanan
son matematik 6gretim programlarinda belirtilen “Higbir insan bir baskasmin
birebir aynis1 degildir.” ciimlesi de evrensel tasarima dayali 6grenmenin bakis
agist ile paralellik gostermektedir. Amerika Birlesik Devletleri'ndeki Ulusal
Aragtirma Konseyi Komitesi (NCTM, 2001) tarafindan matematikte yeterlilik
ile ilgili bes farkli 6zellik tanimlanmistir. Bu 6zellikler, 6grenme igin evrensel
tasarimm U¢ ilkesinin temelini olusturan {i¢ beyin agma gore de
smiflandirilabilir. Bu ozelliklerden ilki kavramsal anlayigtic. EKlemenin
¢ikarma yoluyla tersine ¢evrilebilecegini anlama gibi matematiksel
kavramlarin, iglemlerin ve iligkilerin kavranmasini igerir. Bu 6zellik, tanima
aglarinm bir islevidir. ikincisi olan prosediirel akicilik, problemdeki sayilardan
veya degiskenlerden bagimsiz olarak basit bir iki adimli cebirsel denklemi
¢ozme gibi prosediirleri uygun bir sekilde yerine getirme becerilerini
gerektirir. Uciinciisii olan stratejik yeterlilik, birkag pencere ve kapili bir oday1
boyama i¢in gereken minimum boya kutusu sayisini belirleme gibi
matematiksel problemleri formiile etme, temsil etme ve ¢6zme yetenegini ifade
etmektedir. Uyarlayici akil yiiriitme ise bir desen i¢in genelleme formiile etme
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ve agiklama gibi mantiksal diisiince, agiklama ve gerekgelendirme kapasitesini
icerir. Bu li¢ 6zellik de stratejik aglarla ilgilidir. Son olarak da, iretkenlik
egilimi matematigin mantikli, kullanish ve degerli oldugunu gérmek igin
gayret, kisisel inanglar1 kapsar ve duygusal aglarla ilgilidir.

Evrensel Ogretim Tasariminin prensipleri ve bu tasarimin gerceklestirildigi
smiflar son on yilda arastirmacilar, yazarlar ve 6gretmenler tarafindan oldukga
ilgi gormektedir. Yurt disinda yapilan galismalardan Azawei, Parslow ve
Lundgvist (2017) tarafindan, UDL ilkelerinin (¢oklu temsil, eylem ve ifade ve
katilim araglar1) uygulandigi, teknolojiyle gelistirilmis geleneksel bir web
tasarimi kursunun etkinligi incelenmistir. Anket ve eylem yontemlerinin
birlestirildigi karma bir arastirma tasarim kullanilan ¢aligmanin sonucunda,
egitim teknolojilerinin miifredat: takip etmek i¢in kullanilmasinin, 6grencinin
e-0grenmeyi kabul etme istekliligini artirdigi ortaya koyulmustur. Cook,
Kavita ve Collins (2017) ise yaptig1 ¢alismada, UDL gergevesinin duyusal ve
davranigsal bozukluklari olan 6grenciler i¢in bireysellestirilmis 6z-diizenleme
uygulamalarmi tasarlamada nasil kullanilabilecegini agiklamustir. Courey,
Tappe, Siker ve LePage (2012), UDL egitiminden once ve sonra dgretmen
hazirlik programindaki 6gretmen adaylarmim ders planlarini karsilastirmistir.
Bu kapsamda, oOgretmenler UDL ilkelerine dayanan ¢esitli 6gretim
stratejilerini ders planlarma dahil etmis ve boylece de igerigin tiim 6grenciler
icin daha erisilebilir olmasini saglamiglardir. Coyne, Evans ve Kargers (2017),
UDL’nin zihinsel ve gelisimsel engelli 6grencilere okuryazarligi destekleme
potansiyelini aragtirmuigtir. Elektronik kullanim giinliikleri ve 6grenci
tarafindan tiretilen tartigmalar, projelerin tanimlayici olarak analiz edildigi bu
¢alismanin sonucunda, ¢evrimigi tartigmalarda yasa bagl icerik, se¢im ve
sosyallesme firsatlarinin 6grenciler igin ilgi ¢ekici oldugu agiklanmustir.
Edyburn (2010), UDL nin on yillik gelisimini analiz edip uygulamaya yonelik
on tane Oneri sunmustur. Gamboa, Builes ve Monsalve (2017) ise, 6grenci
profili ile egitim kaynaklar1 arasindaki etkilesime dayali bir 6grenme bigimi ve
dijital televizyon teknolojileri ile gorsel ve isitsel algmin desteklenmesinde
kullanilan t-6grenme baglaminda egitim igerigi olusturmak i¢in UDL’nin
dahil edilmesi siirecini incelemistir. Keneddy, Thomas, Meyer, Alves ve LIlyod
(2014), igerik toplama podcastlar1 (CAP) adi verilen multimedya tabanli bir
Ogretim aracimm olusturulmasina rehberlik etmek igin UDL modelini
kullanmuglardir. Lowrey, Hollingshead, Howery ve Bishop (2017),
ogretmenlerin UDL ¢ergevesinin uygulanmast ve orta ila siddetli zihinsel
engeli olan 6grencilerin egitime dahil edilmesi ile ilgili dykiilerini incelemistir.
Bu calismanin sonucunda, &grenenin degiskenligini yorumlama, katilim
hakkinda konugsma, takim basarisin1 tesvik etme ve UDL'nin farkh
aciklamalar1 bigiminde dort tema ortaya ¢ikmustir. Parra ve arkadaglar1 (2018)
ise, UDL ilkelerini kullanan bir g¢evrimi¢i Ogrenme teknolojileri kursu
planlamiglardir. Bu calismadan elde edilen bulgular, kurs tasarimimin
gelistirilmesinin yani sira UDL kavramlarini derslerinde uygulamak isteyen
diger egitimciler i¢in fikir saglamistir. Smith ve Lowrey (2017), UDL’nin
zihinsel engelli bireyler i¢in etkilerini arastiran bes tane makaleyi analiz
etmigtir. Vie (2018) tarafindan yapilan ¢alismada da, 6grenme igin evrensel
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tasarim (UDL) ilkelerinin ¢evrimi¢i yazma derslerinde sosyal medyay1 etkin
bir sekilde desteklemek i¢in nasil kullanilabilecegi arastirilmistir.

Ulkemizde bu tasarimim egitimdeki uygulamalarina bakildiginda, biri lise
digeri ise ilkokul diizeyinde gerceklestirilmis olan iki galigma bulundugu
gOrilmiistiir. Bunlardan Yavuzarslan (2018) tarafindan yapilan bir ¢alismada,
evrensel tasarima dayali 6grenmenin Ogrencilerin matematik dersindeki
akademik basarilar1 ve matematik dersine yonelik tutumlari tizerindeki etkisi
ilkokul kademesinde arastirilmigtir. Arastirmada, deney ve kontrol grubu
olmak iizere iki farkli grup belirlenmis olup deney grubunda evrensel tasarima
dayal1 6grenme modeli uygulanirken, kontrol grubunda ise matematik 6gretim
programia dayali bir 6gretim gerceklestirilmistir. Arastrmanin sonunda,
evrensel tasarima dayali 6grenmenin 6grencilerin matematik dersi basarilarimi
artirmada ve matematik dersi ile ilgili tutumlarmi artirmada biiyiik etkiye sahip
oldugu bulunmustur. Ayrica, 6grencilerin evrensel tasarima dayali grenmenin
matematik dersine yonelik dikkat, ilgi, isbirligi ve 6z diizenleme becerilerini
arttirdig; bilginin kalicihigi, cesitliligi ve etkin katilimi sagladigi sonucuna
ulastlmistir. Yiizli (2017) tarafindan yapilan ¢aligmada ise, evrensel tasarima
dayali §grenmenin Ingilizce 6gretiminde lise 6grencilerinin dil bilgisi yapisini
O0grenme ve Oz-diizenleme becerilerine etkisini incelemistir. Arastirmada
deney ve kontrol grubu olmak iizere iki farkli grup belirlenmistir. Deney
grubunda "Evrensel Tasarima Dayali Ogretim" gerceklestirilirken kontrol
grubunda geleneksel 6gretim gergeklestirilmistir. Aragtirmanin sonunda,
"Evrensel Tasarima Dayali Ogretim” modelinin 6grencilerin basarilari, &z-
diizenleme becerileri {izerinde geleneksel 6gretime gore daha etkili oldugu
aciklanmistir. Yapilan incelemeler sonucunda, ortaokul diizeyinden geometri
alaninda evrensel 6gretim tasarimini igeren bir ¢aligmaya rastlanamamustir.
Buradan hareketle, bu ¢alismada Evrensel Ogretim Tasarim modeline gore bir
ders tasarimi gelistirilmistir. Ardindan da, bu ders tasarimimnin yedinci simifta
daire ve daire diliminin alani konusunun 6gretiminde akademik basariya
etkisinin incelenmesi ve gelistirilen Ogretim tasarimma iligkin 6grenci
goriisleri belirlenmesi amaglanmistir. Bu amaglarla, bu arastirmada asagida yer
alan aragtirma problemlerine ve alt problemlerine cevap aranmistir:

1. Ikdgretim yedinci smif geometri dersinde daire ve daire dilimi
konusunun Evrensel Ogretim Tasarimi modeline gore gelistirilen ders tasarimi
ile 6gretiminin 6grenci basarisina etkisi var midir?

2. Arastirmaya katilan yedinci smif dgrencilerinin Evrensel Ogretim
Tasarimi ile yapilan uygulamaya iliskin goriisleri nelerdir?

2. Yontem

Bu caligma, tasarim tabanli bir arastirmadir. Bu arastirma Wang ve
Hannafin (2005) tarafindan "Tasarim tabanli arastirma; dongiisel olarak
yapilan analiz, tasarim, gelistirme ve uygulama siireglerinin aragtirmacilar ve
katilimcilar ile isbirligi i¢inde ve gercek uygulama ortaminda yapildigi,
baglama duyarli tasarim ilkelerinin ve kuramlarmm gelistirilmesine yonelik,
egitim uygulamalarini iyilestirme amaciyla yapilan sistematik ve esnek bir
aragtirma yontemi" olatak tanimlanmustir (Akt. Kuzu, Cankaya ve Misirls,
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2011). Tasarim tabanli arastirmada, arastirma siirecini arastirmaci ile
katilimcilar birlikte yiiritmektedir (Cobb, Confery, Disessa, Lehrer ve
Schauble, 2003). Bu yontemle birlikte farkli 6grenme bigimleri tasarlanir ve
bu oOgrenme bigcimleri uygulanir. Tasarlanan yapilar siire¢ boyunca
degerlendirilir. Bu nedenle, tasarim tabanli aragtirma yontemi klasik tasarim
yontemlerinden ayrilmaktadir. Klasik tasarim yontemlerinde ise, tasarim
ortaya koyulduktan sonra degerlendirilir, kullanicilara sunulur ve tasarim
tamamlanmig olur. Tasarim tabanli arastirma yOntemi, caligmalarda
kullanilirken yalnizca basari veya basarisizlik degil 6grenmenin olustugu
kosullara da odaklanir. Bu arastirma yontemi ile var olan kuramlardan ziyade
yeni lriinler gelistirmek i¢in farkli arastirma yontemleri bir araya getirilir
(Edelson, 2001). Arastirmanin tasariminda Evrensel Ogretim Tasarimi1 modeli
kullanilmaigtir.

2.1. Cahisma Grubu

Calismanm katilimeilarint 2018-1019 6gretim yilmin bahar doneminde
Bursa ili Yildirim ilgesindeki bir devlet okulunda 6grenim goren yedinci simuif
Ogrencileri arasindan amacli 6rnekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir
ornekleme yontemi kullanilarak secilmis toplam 20 6grenci olusturmaktadir.
Daire ve daire diliminin alan1 konusunun dgretimi Evrensel Ogretim Tasarimi
modelinin ilkeleri (birinci ilke birden fazla temsil araci sunma, ikinci ilke
birden ¢ok eylem ve ifade aract sunma ve {igiincii ilke de farkli katilim araglar1
sunma) ¢ercevesinde gergeklestirilmistir.

2.2. Veri Toplama Araclari, Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Evrensel tasarima dayali 6grenmenin her bir asamasina yer verecek sekilde
hazirlanan ders planma, iki matematik 6gretmeninin de goriisii almarak son
sekli verilmistir. Ders plani coklu bilgiyi aktarma, ¢oklu eylem ve ifade araglar1
saglama, coklu katilim araglar1 saglama olarak evrensel tasarima dayali
ogrenme ilkelerine gore hazirlanmis ve hazirlanan ders plani 2018-1019
Ogretim yilinin bahar doneminde Bursa ili Yildirim ilgesindeki bir devlet
okulunda 6grenim goren ve arastrmaya katilan yedinci smif dgrencilerine
uygulanmigtir. Konunun baginda UDL'ye uygun olarak 6n degerlendirme,
sonunda ise agirlikh olarak siirece dayali degerlendirme yapilmistir.

Caligmanin nicel kismina ait veriler, 6gretmen tarafindan hazirlanan, bir
uzman tarafindan kapsam ve gegerliligi geometri dersine yonelik kazanimlar
da goz Oniine alinarak incelenen ve dort acik uclu sorudan olusan bir Basar1
Testi araciligiyla toplanmistir. Yapilan uygulamalar ardindan da, sorularin
dogru cevaplanmasina yonelik yiizde ve frekans degerleri tablo seklinde
verilmistir. Boylelikle betimsel analiz aracilig1 ile ¢aligmanm bu kismindaki
veriler analiz edilmistir.

Nitel kisma ait veriler ise, iki tane agik uglu sorudan olusan agik uglu anket
formuyla elde edilmistir. Bu sorular; "Grup etkinligini begendiniz mi?
Dairenin alaninin farkll bigimlerde sunulmast ogrenmenizi nasil etkiledi?" ve
"Ogretmenin yapilan ¢alismalart kontrol edip doniit vermesi derse katiliminizi
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artirdt mi?" geklindedir. Calismada, goriigme sonucu elde edilen verilerin
analizi i¢in de yine betimsel analizden yararlanilmstir.

2.3. Evrensel Ogretim Tasarima Modeli

Modelin agamalar1 daha 6nce de agiklandigi gibi Hedefleri tanimlama,
Ogrenen degiskenligini yorumlama, Degerlendirmeyi belirleme, Metot ve
materyal secme, Ogretim Ve Yansitma seklinde olup bu arastirma da bu
asamalar g6z Oniine alinarak hazirlanmigtir. Asagida, bu aragtirmada kullanilan
Evrensel Ogretim Tasarimi1 modeli ¢ergevesindeki uygulama asamalarina ve

her asamada yapilacak olan islemlere detayli bir bigimde yer verilmistir
(CAST, 2011).

Evrensel Ogretim Tasarimi1 modeline gore ilkdgretim yedinci sinifta siif
daire ve daire dilimi konusunun dgretim tasarimi i¢in asamalar;

Hedef: Okullarda islenen derslerin igerigini Milli Egitim Bakanligi (MEB)
tarafindan belirlenmektedir. Yayimlanan ilkogretim Matematik Dersi 6gretim
programinda, yedinci smif Daire ve Daire Diliminin Alan1 konusunun
kazanimi, "M.7.3.3.3. Dairenin ve daire diliminin alanini hesaplar." bigiminde
verilmistir. Bu kazanimin agiklamasi "Merkez a¢1 ile daire diliminin alani
iligkilendirilirken orandan yararlanmaya yonelik ¢aligmalara yer verilir." ve
kazanilmas: istenen temel yeterlilikler de "Iletisim, liskilendirme, Akil
yiirlitme" olarak agiklanabilir.

Cegitlilik: Ogretimin yapilacag: sinifta zihinsel ya da bedensel engelli
ogrenci bulunmamaktadir. Genel olarak dgrencilerin sosyo-ekonomik diizeyi
diisiiktiir. Ogrenci basar1 durumlar1 farklilik gostermektedir. Matematik dersi
icin gerekli olan temel becerileri eksik olan 6grenciler oldugu gibi iist diizey
O0grenme Dbilgisine sahip Ogrenciler de bulunmaktadir. Bu asamada,
ogrencilerin bireysel farkliliklarini da géz Oniine alarak Ggretim stratejisi
belirlenmis, 6grencilerin aktif rol alacagi ve giinliik hayat problemleriyle iligki
kurulabilecek bilgisayar yazilimlarindan ve sanal manipulatiflerden
yararlanilmigtr.  NCTM (2000) de, ilke ve standartlarda matematik
Ogretiminde 6grenenin zihinsel siirecin yapilandirilmasinda aktif rol alan
somut ve sanal manipiilatiflerin kullanilmasi1 6nem arz ettigi vurgulanmstur.
Ayrica sinif ortaminda dgrencilerin beraber uygulayacagi etkinliklere de yer
verilmistir.

Degerlendirme: Ogrencilerin cember ve daire konusundaki 6grenmesini
Olgebilmek i¢in uygulama sonunda 6grencilere yoneltilmek iizere hazirlanmig
olan Basar1 Testi uygulanmistir. A¢ik uglu sorulardan olusan bu testte yer alan
birinci soru dairenin alanini, ikinci soru daire diliminin alani1 bulmaya
yoneliktir. Ugiincii soruda 6grencinin alani verilen bir daire diliminin
tamaminin alanini bulmasi istenmistir. Boylece daire ile daire dilimi arasinda
oranlama yapmasi saglanmistir. Dordiincii soru ise dgrencilere pi sayismin
kendileri i¢in ne ifade ettigini belirtmeleri istenmistir. Ayrica, bu arastirma
kapsaminda Evrensel Ogretim Tasarimi'nin yansitma asamast igin gerekli olan
Ogretimi degerlendirme amacrtyla 6grenciler icin 6z degerlendirme formu
hazirlanmistir. Bu form ile 6grencilerin etkinlik ve kendi 6grenmeleri hakkinda
yorum yapmalar1 saglanmistir.
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Yontem, materyal ve medya:

Materyal ve medya: Internet, akilli tahta, defter, kalem, cetvel, ip pargasi,
boya kalemleri, pizza ya da pasta, saat modeli.

Yéntem: Bu asamada Evrensel Ogretim Tasarminda kullanilan
Uygulamali Ogretim (Bilissel Ciraklik) modeli kullanilmistir. Bilissel Ciraklik
modeli, 6grenenlerin bir sosyal ortamda uygulama yaparak égrendiklerini ve
O0grenmenin uzman kisilerin rehberliginde etkilesim sonucunda meydana
geldigini savunan durumlu O6grenmenin bir Ornegidir. Biligsel c¢iraklik
Ogretimi, belirlenen yararlt amaglara ve hedeflere ulagmak icin gergek diinya
baglantili senaryolar yardimiyla 6grenenlerin birbiriyle etkilesime gecmesini
ve uygulama yapmasini 6ngoriir. Biligsel c¢iraklik modelinin bilesenleri,
O0grenme ve 6gretme siireci icinde dogrusal bir yap1 izlemezler. Bu bilegsenlerin
kullanim1 ve secilen konu icerigine gore 6grenme siirecindeki yerleri dongiisel
yapidadir. Biligsel Ciraklik genel olarak modelleme ile baglar, 6gretmen ya da
uzmanmn ortaya koydugu model yardimiyla Ogretimsel yapi ve kesfetme
stirecinin zaman igerisinde yogunlugu azaltilir ve 6grencinin yansima yapma
ve artikiilasyon becerileri kesfetme siireciyle artirilir. En son siirecte dgrenci
kendi deneyimini ve Ogrenmesini smnif icinde yapilan tartigma ve grup
caligmasi vb. ile paylasarak analiz etme ve kendi 6grenmesini degerlendirme
imkan1 bulur (Ocak, Agca, Topal ve Ak¢ayir, 2015). Bu modelin bilesenleri de
Modelleme, Yetistirme, Ogretimsel yap1 olusturma, Artikiilasyon (6gretim
iceriginin kii¢lik parcalara boliinmesi ya da kiigiik parcalarm birlestirilmesi,
Yansima ve Kegfetme olarak arastirmada yer almistir.

Bilissel Cirakltk modeline gére daire ve daire diliminin alani konusunun
ogretimi,

1. Modelleme: Bilissel ¢iraklik modelinde uygulanan modelleme sirasinda
Oogretmene diisen sorumluluk uygulamanin iyi sekilde yapilandirilmasi ve
ogrencide karmasiklik olusturmayacak sekilde diisiinme siirecinin 6grenciye
gosterilmesi ve aktarilmasi olmalidir (Ocak, 2015). Burada 6gretmen giris
etkinligi olarak Ogrencilerden defterlerine birer tane g¢ember ve daire
cizmelerini ister. Ogretmen su sekilde bir model ortaya koyabilir: ‘Yapmam
gereken ne? Defterime ¢gember ve daire ¢izmeliyim. Bunun i¢in dnce defterime
bir nokta koyup pergelimi bu noktaya sabitleyerek nokta etrafinda
¢evirmeliyim.’

Ogretmenin modellemesi asamasinda, tipik olarak karsilasilan korkular1 ve
eksiklikleri gdstermesi ya da anlatmasi, siireci takip eden 6grencilerin modeli
daha iyi anlamasi agisindan faydali olmaktadir (Ocak,2015). Gosterim
asamasinda Ogretmen smifa getirdigi ¢ember ve daire modellerinden de
yararlanarak ¢ember seklinin nasil olmasi gerektigini tahtada gosterir. Pergelin
sabitlenmediginde ¢gemberin meydana ¢ikmayacagini hatirlatir.

2. Yetistirme: Yetistirme 0grencinin 6grenme siirecini yukaridan izlemek
seklinde acgiklanabilir. Siireg boyunca yetistirme yapilirken ipuglari,
hatirlaticilar, 6gretimsel yap1 ve geri bildirim kullanilir (Ocak, 2015). Bu
asamada verilen ¢ember ve daire Orneklerinden yararlanarak dairenin bir
noktadan esit uzakliktaki noktalardan olusan c¢ember ve c¢emberin i¢
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bolgesinden olustugu fark ettirilir. Pi sayisimnin anlamini kavramaya yonelik
cetvel ve ip pargalar1 ile "gevreyi bul ¢apa bol" etkinligi yapilir.

Bu etkinlikte, 6grencilerin evden getirdigi daire seklindeki farkli esyalar
kullanilir. Ogrencilerden oncelikle getirdikleri daire seklindeki esyalarm
¢evresinin uzunlugunu bir ip parcasi ile tespit etmeleri istenir. Bu ip par¢asmin
uzunlugu cetvel yardimiyla 6lgtiiriiliir. Bulduklari ¢gevre uzunlugunu bir kagida
not etmeleri istenir. Ardindan bu esyanin daire seklindeki kisminm kargilikli
noktalar1 olctiiriiliir. Bulduklar1 en uzun kismin uzunlugunu not etmeleri
istenir. Ug tane esya icin bu islemi tekrar etmeleri sdylenir. Ogrenciler
bulduklar1 sonuglar1 tablo haline getirirler. Son olarak bulunan ¢evre
uzunluklarini en uzun mesafeye bdlmeleri istenir bu ii¢ esya i¢in bulunan
sonuglar karsilastirilir. Her seferinde yaklagik 3.14 sayisini elde ettikleri
g6zlenir. Bulunan bu sayiya pi sayisi denildigi ifade edilir.

Ardindan, dairenin ve daire diliminin alanin1 bulmaya yonelik akilli tahta
iizerinden sanal manipiilatiflerle pekistirme saglanir. Asagidaki sekillerde bu
sanal manipulatiflerden drneklere yer verilmistir.

A

Sekil 3. Noktay1 oynatarak cember olugturma

(www.mathsisfun.com/qeometrv/circle.html)

Sekil 4. Daireyi a¢1p liggenden yararlanarak alani hesaplama

(www.mathsisfun.com/geometry/circle-area-lines.html)

Yetistirme asamasinda yapilan diger bir etkinlik bu kisimda agiklanmustir.
Ogretmen merkezde bulunur bir grup 6grenci 6gretmenden esit uzaklikta
noktalara 6l¢iim yaparak yerlesir. Daha sonra 6grencilerin bulundugu noktalar
birlestirilir bdylece bir gember olusturulur. Smifta olugan bu ¢cemberin i¢ kismi
boyanir ve olusan seklin daire oldugu ifade edilir. Ayrica 6grencilerden kendi
ile 6gretmen arasindaki en kisa mesafeyi isaretleyip gostermeleri istenir. Bu
isaretlenen uzunlugun yarigcapt belirttigi, iki tane yarigap uzunlugunun
birlesiminin ise ¢ap1 olusturdugu fark ettirilir.
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Ogretmen merkezde bulunur bir grup dgrenci 6gretmenden esit uzaklikta
noktalara dl¢lim yaparak yerlesir sinifta olusan bu daire 6grenciler tarafindan
renkli kalemlerle boyanir, yarigap uzunlugu isaretlenir.

3.0gretimsel yapi: Ogrencinin yardim almadan kendi bilgi ve beceri
seviyesinin bir {ist asamasma ge¢mesini desteklemek i¢in olusturulmus
yapidir. Ogretimsel yap1 asamasimdaki en 6nemli amag, 6grencilerin miimkiin
oldugunca stireci kendi baslarina bitirmelerine izin vermek ve Ogretimsel
yapiy1 bu sekilde olusturmaktir (Ocak, 2015). Ogretimsel yap1 olusturulurken
saat modeli kullanilabilir. Ogrenciler saat modeli iizerinden daire dilimi
pargalarmin alanlarini hesaplar. Ornegin saat tam bir iken akrep ile yelkovan
arasinda olusan daire diliminin alan1 hesaplanirken tiim dairenin alani 6nce
yarigap uzunlugu tespit edilerek bulunur sonra 1/12 oraninda oranlama
yapilarak daire diliminin alan1 bulunur. Farkl bir etkinlik olarak pizza ya da
pasta dilimleyerek daire dilimi alanlar1 hesaplanir. Bu etkinlikler esnasinda
acidlcer kullanilir. Once pastanin merkezinden yarigap uzunlugu bulunur sonra
tim dairenin alan1 bulunur. Acidlger yardimiyla kesilen bir dilimin merkez
acis1 dlciiliir. Ogretmen ag1dlgerin kullanimmi ve yapilacak oranlamay1 kendi
pizza dilimi iizerinde modelleyerek 6grencilerin yapmasini bekler.

4. Artikiilasyon: Artikiilasyon ele alinan konu alani i¢indeki bilgi ya da
becerilerin daha etkili sekilde 6grenildigini gosterme ya da aciklik getirme
amaciyla kiiglik parcalara boliinmesidir. Artikiilasyon yardimiyla §grenen
kendi 6grendigi seyler icin acik bir dil kullanarak dinleyiciler i¢in anlagilir bir
ortam olusturur. Artikiilasyon; tartigma, sunum, gésterme ya da {irlin sunumu
vb. formatlar kullanilarak ortaya ¢ikarilabilir (Ocak, 2015). Bu asamada,
"Ogrenciler grup halinde daire olustururken ayni zamanda her dgrenci bir
climle ile daire ile ilgili bilgilerini ifade eder, 6gretmen sdylenenleri not eder."
bicimindeki etkinlige yer verilir.

5. Yansima: Ogrencilerin ~ kendi  6grenmeleri  hakkindaki
degerlendirmeleridir. Yansimada amag, 6grencilerin bireysel ya da grup
halindeki yaptiklar1 caligmalarin {izerinde diisiinmeleridir. Bu asamada
ogrenciler daha once yaptiklar: etkinlikleri degerlendirirler. Dagitilan 6z
degerlendirme formunu doldururlar. Oz degerlendirme formunda ise
Ogrenciler verilerin toplanmasi kisminda agiklanan sorulara cevap
vermislerdir. Yapilan betimsel analiz sonucunda elde edilen veriler bulgular
kisminda aciklanmis olup yapilan incelemeler 6zellikle de ikinci soruya verilen
cevaplarin ¢ogunlukla olumlu oldugu goriilmiistiir.

6. Kesfetme: Bu siiregte, Ogrenciler yeni bilgilere ulagirlar ve farkli
problemlere uygun ¢6ziim yollar1 bulurlar. Kesfetme asamasinda, 6grencilere
daire ile ilgili bir ger¢ek yasam problemi sunularak probleme ¢dziim yollari
tiretmeleri beklenir. Problem su sekilde olabilir: "/00 metre ¢apinda bir
dairenin etrafinda yiiriirken ne kadar yiiriidiiniiz?"

Ogretim: Ogretim hazirlanan model etrafinda bir ders saati igerisinde
gergeklestirilir. Evrensel Ogretim Tasarimi kapsaminda Biligsel Ciraklik
Ogrenme modeline gore hazirlanan ders plani tablosu Ek 1'de verilmistir.

Yansima (Tasarumin Degerlendirilmesi): Arastirmanin bu asamasinda,
daha Onceki asamalarda yapilan 6grenci miilakatlar1 ve geometri basar1
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sinavindan elde edilen verilerle Evrensel Ogretim Tasarimmin kullamshilig
belirlenecektir.

3. Bulgular ve Yorum

Bu Dboliimde, bu aragtirma kapsaminda hazirlanan ders tasariminin
uygulanmasi sonucunda elde edilen bulgular ve bu bulgulara iliskin yorumlara
yer verilmistir.

Aragtirmaya katilan ortaokul yedinci smif O6grencilerinin kendilerine
uygulanan Bagar1 Testi'nde yer alan sorular dogru cevaplama durumlarina
iligkin frekans ve yiizde degerleri de Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Basar1 Testi'ndeki Dogru Cevaplara iliskin Yiizde ve Frekans

Degerleri
Soru No Frekans (f) Yiizde (%)
1.Soru 15 75.0
2.Soru 8 40.0
3.Soru 10 50.0
4.Soru 10 \ 50.0

Yapilan incelemede, dairenin alanini bulmaya yonelik hazirlanmis olan
birinci soruyu ogrencilerin biiylik ¢ogunlugunun (15 6grenci-%75) dogru
cevapladig1 goriilmiistiir. Biraz daha derin kavrama gerektiren ikinci soruda
(dairenin alanin1 verip yarigapt bulma) ise Ogrencilerin yariya yakini (8
0grenci-%40) dogru cevaplamistir. Bu durumun, 6grencilerin alisageldikleri
soru  tlirlerinden  uzaklagsmakta  zorlanmalarindan  kaynaklandig:
diistiniilmektedir. Ayrica, daire diliminin alan1 ve pi sayisinim yorumu ile ilgili
olan tiglincii ve dordiincii soruyu ise 6grencilerin yarisinin (10 6grenci-%50)
dogru cevaplamig olmasi da dikkat ¢ekicidir.

Sonrasinda, bu arastirma kapsaminda gerceklestirilen uygulamaya katilan
yedinci sinif 6grencilerinin kendilerine yoneltilen “Grup etkinligini begendiniz
mi, dairenin alammin farkl bicimlerde sunulmasi 6grenmenizi nasil etkiledi?
bigimindeki soruya verdikleri cevaplarin betimsel analizi sonucunda ulagilan
bulgular da Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Birinci Soruya Verilen Cevaplara iliskin Betimsel Analiz Sonuglari

Temalar Ornek ifadeler

"Bilgilerimin pekismesini sagladi konuyu hatirlamama

Pekistirici yardimci oldu."

"Konuyu kavramami sagladi."

"Grup etkinligini begendim, bizim i¢in degisiklik oldu ve
dairenin anlamimi kavramamizi sagladi."

"Anlamadigim seyleri anladim."

Aciklayici

Gayet lyi "Cok giizel oldu, ba-y1l-dim."

veya Giizel
Kolaylik "Derste farkli yontemler 6grenmek kolaylik sagliyor."
Kalicilik "Kesinlikle bu dersi unutmayacagim."

Diger agik uglu soru olan "Ogretmenin yapilan ¢alismalart kontrol edip
doniit vermesi derse katiliminizi artirdr mi?" geklindeki soruya dgrencilerin
¢ogunlugu olumlu cevap vermistir. Ayrica, 6grenciler 6gretmenin 6zellikle
olumlu verdigi donitlerin dersle ilgili basar1 duygularmi artirdigini
belirtmiglerdir.

4. Tartigma, Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirma Evrensel Ogretim Tasarimi ilkeleri ile yapilan dgretimin tipik
bir yedinci smifta tiim 6grenciler i¢in geometri basarisinda ve derse yonelik
tutumlarinda gelisme saglama durumunun incelenmesine yonelik olarak
yapilmigtir. Bu kapsamda, bu kisimda bu aragtrma kapsaminda yapilan
Evrensel Ogretim Tasarimi Modeli'ne uygun olarak hazirlanan 6grenmenin
ogrencilerin geometri dersi akademik basarilar1 ve tutumlarma ydnelik
etkilerinin incelenmesine yonelik olarak yapilan sonuglara yer verilmistir.

Caligmada, geometri dersine yonelik akademik basari ile ilgili elde edilen
bulgular incelendiginde, Evrensel Ogretim Tasarimi Modeli'ne uygun olarak
yapilan 6grenmenin akademik basariy1 arttirmada etkili oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Ulasilan bu sonug, Kitanosako (2012) tarafindan yapilan
aragtrmanin sonucunda ulagilan ilkdgretim matematik derslerinde evrensel
tasarimn ilkelerinin uygulanmasinm 6grenme iizerinde olumlu etkisi oldugu
sonucu ile benzerlik gostermektedir. Ayrica Thomas, Garderen, Scheuermann
ve Lee (2015) tarafindan yapilan ¢alismanm sonucunda ulasilan Evrensel
Tasarima uygun olarak yapilan 6grenmenin sundugu ¢oziimlerle matematiksel
dil ve disiince gelisiminin desteklenerek G6grencilerin matematikte yeterli
ilerleme kaydedebilecekleri, bu 6grenmenin 6grencilerin geometri dersi ile
ilgili tutumlarim arttrmada biiyiik etkiye sahip oldugu sonucunu destekler
niteliktedir. Yine, Felton (2012) tarafindan gerceklestirilen Evrensel Ogretim
Tasarimi Modeli'ne tizerinden gergeklestirilen 6grenme ve stratejik planlama
egitimi alan ve uygulayan matematik 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim sonrast
tutumlarmin  degistigi, bu degisikliklerin smif gozlemlerinde ve belge
incelemelerinde goriildiigi sonucu ile benzerlik gostermektedir.
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Calisma kapsaminda, Evrensel Ogretim Tasarimi Modeli'ne uygun olarak
yapilan dgrenmede Ogrencilere yoneltilen sorular neticesinde ortaya ¢ikan
kodlardan elde edilen sonuglara asagida yer verilmistir.

Bu kapsamda, ilk olarak ¢aligmanin pekistiricilik temasina iligkin bulgular
incelenmis ve Evrensel Ogretim Tasarima uygun olarak dersin planlanmasinin
matematiksel kavramlari anlamada Onemli bir faktdr olan daha Onceki
konularin pekistirilmesini sagladigi sonucuna ulasilmistir. Birgok egitimci
matematigin benzersiz oldugunu diisliniir, ¢linkii 6grencilerin matematigin
bircok farkli alaninda (6rnegin, Cebir, geometri, olasilik) uygulanan cesitli
birbirine bagl kurallar1 ve becerileri anlamalar1 gerekir. Ayrica, yeni
kavramlar Ogrenmek daha Onceki kavramlarda ustalagsmaya baghdir.
Ogrenciler su an ve daha 6nce 6grendikleri bilgiler arasmdaki baglantilari
yapmadiklarinda, matematik ¢ok az anlama ile biiyiik miktarda ezberleme
gerektiren bir dizi ilgisiz konu haline gelir (Hall, Meyer ve Rose, 2012).

Calismanin agiklayicilik temasina iliskin bulgular incelendiginde, evrensel
tasarima dayali Ogrenmenin Ogrencilerde kavramsal anlayisi artirdigi
gozlemlenmistir. Smifta UDL ilkeleri ile ¢alisan bir 6gretmen, herhangi bir
matematiksel kavrami birden fazla sekilde temsil etme yetenegine sahiptir.
Kavramlarin ve iligkilerin anlagilmasmi igeren anlayis, odak noktasidir.
Ogretmenlerin etkili grenmeyi desteklemek icin temel kavramlar hakkinda
ayrintili bilgi ve netligin saglam bir temelini saglayan bir 6grenme ortami
tasarlamasi gerekir (Friesen, 2007).

Caligmanin ilgi ve begenilirlik temasma iliskin bulgular incelendiginde,
evrensel tasarima dayali 6grenmenin 6grencilerin ilgisini arttirdig1 sonucuna
ulasiimistir. Bu Evrensel Ogretim Tasarimi Modeli'nde her 6grenciye hitap
edecek sekilde caligmalarin yapilmaya, 6grenme eksikliklerinin giderilmeye,
bilgi aktarmada alternatifler sunulmaya calisilmasinin etkili oldugu 6grenci
ifadelerinden de goriilmektedir. ilgi toplamaya ydnelik se¢enekler sunmak da
duyusal aglarla ilgilidir.

Calismanin kolaylik ve kalicilik temasma iligkin bulgular incelendiginde,
Evrensel Ogretim Tasarimi Modeli'ne uygun olarak yapilan 6grenmenin
kolaylik ve kalicilik sagladigi  sonucuna ulagilmistir. Ogrencilerin
ifadelerinden kalicihig1 saglamada tekrarin, bedensel hareketler gibi dikkat
cekici aktivitelerin, 6grenci seviyesine uygun etkinlik ve ¢aligmalarin etkili
oldugu goriilmektedir.

Aragtirmanin sonuglarma dayali olarak dgretimin diizenlenmesine iliskin
su sekilde oneriler gelistirilebilir: Ortaokul Geometri derslerinde, 6grencilerin
akademik basarilarmi arttirmada, Ogrencilerin matematik dersine yonelik
tutumlarmin olumlu yonde olmasini saglamada, bilginin kaliciligy, ¢esitlilik ve
etkin katilim1 saglamada Evrensel Ogretim Tasarimi1 Modeli'ne dayali 6grenme
kullanilabilir. Ayrica, matematik dersinin farkli kazanimlari ile farkli sinif
diizeylerinde Evrensel Ogretim Tasarimi Modeli’nin etkililigi incelenebilir.
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EK.1. Evrensel Ogretim Tasarim Bilissel Ciraklik Modeline Gore Hazirlanan Ders Plam

OGRENME ALANI GEOMETRI VE OLCME

ALT OGRENME ALANI CEMBER VE DAIRE

KAZANIM 7.3.3.3.  Dairenin ve daire diliminin alanini hesaplar.
SURE 1 DERS SAATI

ARAC-GERECLER

INTERNET, AKILLI TAHTA, DEFTER, KALEM,
CETVEL, IP PARCASI, BOYA KALEMLERI, PIZZA YA

DA PASTA, SAAT MODELI

GIRiS
ON DEGERLENDIRME Ogrencilerden defterlerine birer tane gember ve daire
¢izmeleri istenir.
OGRENME ENGELLERi Hazir bulunma diizeyindeki bilgi eksiklikleri.

DERSIN ISLENiSi

1.COKLU BiLGi AKTARMA ARACLARI SAGLAMAK

ALGILAMA

DIL, MATEMATIKSEL
[FADLER VE SEMBOLLER

KAVRAMA

Giinliik yagamdan daire ve daire
dilimi modeli 6rnekleri sinifta
Ogretmen rehberliginde incelenir.

Verilen 6rneklerden yola ¢ikarak
dairenin bir noktadan esit
uzakliktaki noktalarin birlesmesi
ile olusan ¢ember ve cemberin i¢
bolgesinin alanindan olustugu
fark ettirilir.

Pi sayisinin anlamini
kavramaya yonelik
cetvel ve ip pargalar ile
‘Cevreyi bul ¢apa bol,
etkinligi yapilir daha
sonra dairenin ve daire
diliminin alanin
bulmaya yonelik sanal
manipulatiflerden
yararlanilir

2.COKLU

TEMSIL ARACLARI SAGLAMAK

FiZIKSEL ETKINLIK

IFADE ETME VE ILETISIM

USTISLEVLER

Ogretmen merkezde bulunur bir
grup 0grenci dgretmenden esit
uzaklikta noktalara 6lgliim
yaparak yerlesir sinifta olusan bu
daire 6grenciler tarafindan renkli
kalemlerle boyanir yarigap
uzunlugu isaretlenir.

Ogrenciler gruplar halinde daire
olustururken ayni zamanda her
ogrenci bir cimle ile daire ile
ilgili bilgilerini ifade eder,
Ogretmen bu bilgileri not eder.
Ayrica 6grencilerin bu grup
¢aligmasint degerlendirmeleri
istenir.

Gruplar, saat modeli

tizerinden daire dilimi
pargalarinin alanlarmi
hesaplar ve bulduklar
sonuglari karsilagtirir.

3.COKLU KATILIM ARACLARI SAGLAMAK

ILGI CEKICI GOREVLER
VERME

DEVAMLILIGI SAGLAMA

Oz
DUZENLEME

Ogrencilerle beraber simifta pizza
ya da pasta dilimleyerek her bir
parganin iist ylizeyinin alani
hesaplanir.

Sonuglar kontrol edilerek
Ogrencilere doniit verilir ve eksik
Ogrenmeler, hatanin yonii tespit
edilerek giderilir.

Konu ile ilgili 6z
degerlendirme formu
dagitilip dgrencilerin
kendi 6grenmelerini
puanlamalari istenir.
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Osmanhdan Tiirkiye Cumhuriyetine Makro Ekonomi
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) Levent AKSU'
Balikesir Universitesi, Burhaniye MYO, Pazarlama Boliimii,
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“Tarih, milletlerin yiikselis ve ¢okiis sebeplerini ararken bircok siyasi,
askeri, toplumsal sebepler bulmakta ve saymaktadir. Siiphe yok, biitiin bu
sebepler, toplumsal hadiselerde rol oynarlar. Fakat bir milletin dogrudan
dogruya hayatiyla, yiikselisiyle, ¢okiistiyle iliskili ve ilgili olan, milletin
ekonomisidir. Tarihin ve tecriibenin tespit ettigi bu gergek, bizim milli
hayatimizda ve milli tarihimizde de tamamen belirmis bulunmaktadir.
Hakikaten Tiirk tarihi tetkik olunursa biitiin yiikselis ve ¢okiis sebeplerinin bir
ekonomi meselesinden baska bir ey olmadigr anlasilir. Tarihimizi dolduran
bunca muvaffakiyetler, zaferler veyahut maglubiyetler, yokluk ve felaketler,
bunlarm hepsi meydana geldikleri devirlerdeki ekonomik durumumuzla ilgili
ve iliskilidir. Yeni Tiirkiyemizi laytk oldugu seviyeye eristirebilmek icin,
mutlaka  ekonomimize  birinci  derecede = ehemmiyet  vermek
mecburiyetindeyiz. Ciinkii zamanimiz tamamen bir ekonomi devresinden
baska bir sey degildir.”

M. Kemal ATATURK

1. GIRIS

Bu g¢alisma, Osmanli’nin son doénemlerinden baslayarak, Tiirkiye
Cumhuriyetinin kuruldugu Mustafa Kemal Atatiirk donemine kadar ki, para,
banka, vergi, bor¢, ve kambiyo politikalarinin tarihsel siire¢ icerisinde
gecirdigi asamalar1 ve getirdigi sonuglar1 analiz etmeye yoneliktir. Osmanli
resmi para biriminin adi akgeydi. Osmanli Imparatorlugu’ndan Tiirkiye
Cumhuriyetine devredilen dolanimda bulunan para stoku 158 milyon TL
tutarindaydi. Bu eski Osmanli parast 1927-1928 yilina kadar dolanimda
kalmistir. Cumhuriyet’in ilk déonemlerinde fiyat artislari neredeyse durmus,
enflasyonist bir yap1 olusmanmustir. Mustafa Kemal ATATURK iin iktisat
politikasi, saglam para-denk biit¢e prensibi lizerine insa edilmistir. 1929 diinya
ekonomi buhrani fiyat diismelerine sebebiyet vermistir. Atatiirk Tiirkiye’sinde
1929 ve 1930 yillarinda para ve kambiyo? konusunda iki dnemli kanun kabul
edilmistir. TIki, Kambiyo Denetleme Sistemi Kanunu, ikincisi Tiirk Parasmnin
Korunmas1 Kanunu’dur. 1930 yilinda Tiirkiye’nin ilk Merkez Bankasi

! Dr., Balikesir Universitesi, Burhaniye MYO, Pazarlama Boliim Bagkani,
leventaksu71@hotmail. com.

2 Kambiyo kavrami; “madeni ve kagit para seklindeki tiim yabanci iilke
paralar1 ve bu paralarla 6deme yapilabilen her tiirlii hesap, belge, bono, polige, ¢cek vb.
parasal araglarin tiimiidiir. Ayrica degisim anlamima da gelir. Mal ve hizmetlerin
ekonomik birimler arasindaki transferini ifade edtmektedir” (Aypek ve digerleri,
2009:353).
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kurulmug ve bankacilik fonksiyonlarini yerine getirmeye baglamistir (Aksu,
2006:111).

Aslinda batili iilkeler uyguladigr iki yontemle 600 yillik Osmanl
Hikiimetini ¢6zmiisler ve nihayetinde tarihe not disiilecek bir ibret dersi
birakmiglardir. Birinci yontem, bir {ilkeyi bor¢ alir hale diisiirmek ve
borglandirmaya alistirmak, ikinci yontem ise, kapitalist sistemin temel mantigi
olan kagit para kullaniminin yaygmlagtirilmasi ve zamanla bu paralarin
karsiliksiz olarak basilarak, senyoraj geliriyle birlikte, faiz gelirini de igine
alacak katmerli bir gelir yapisim teskil etmektir. Bir yerde kole-efendi
sistemini olusturmaktir. Diger uyguladiklar1 emperyalist yontem ise, siyasi ve
askeri nitelik arz eden; “bol, pargala ve yut” stratejisidir (Aksu, 2013:50-58).

Osmanli Devleti’nin kadim iktisat politikas1 iiretim ve verimlilige
dayanmadigindan giderek sertlesen iktisadi sorunlar karsisinda paranin (sikke)
ayarmin bozulmasini zorunlu kilmistir (Sayar, 1986:182). Osmanli ekonomik
yapist Ortadogu toplumlarindaki geleneksel sistemin bir 6rnegi niteligindedir.
Devlet, iiretim sisteminde yalniz “hirfet sistemine” inanmaktaydi, yani kisitlt
bir pazar igin kisith bir iiretim sistemine dayaliyd: (Inalcik, 2012:293). Dis
ticaret arttikca, bu hirfet sistemi gevsemis, kapitiilasyonlarin yabancilara
verilmesindeki temel diisiince; halkm iiretim giicliniin diigmeye basladigi
stirecte; i¢ pazarda (disaridan gelecek mallarla) bolluk yaratma diisiincesi ve
bunun yarattig1 temel iktisadi kaygi olmustur (Inalcik, 2012:294). Osmanli bu
hirfet sistemine® tanzimat donemine kadar bagl kalmis ve asla &diin
vermemistir. Osmanli ekonomisindeki yabanci emperyalist somiirii biiyiik
dlgiide ticaret olgusuna ve faizcilige dayanmaktaydi. Ozellikle bankacilik
kesimindeki yabanci girisimeiler ve bunlarin sahipligi ticaret iliskilerinin mali
kanallarin1 meydana getirmekteydi (Tezel, 2015:1019). Imparatorlugun
baskenti olan Istanbul’un 17. Yiizyilda niifusu besyiizbini ge¢misti, o donemde
Londra’daki niifus dértyiizbin civarmdaydi. Osmanli ekonomisi Istanbul ve
cevresindeki kentlerde déniiyordu. 17. yiizyilin baslarinda Istanbul’a gelen
gemi sayis1 bir yilda 4265°ti, transit ticaretin merkezi konumundaydi (inalcik,
2012:301-302). Demiryollarmin yapimi* ve yurdun dort bir yanma yayilmasi

3 Osmanl hirfet sistemine baghhgi, liberal bir ekonomide genisleyen Pazar
icin tiretim yapma s6z konusu degildir. Bu sistemin temeli suna dayanirds; ihtiyactan
fazla iiretim, fiyatlarin diismesine sebep olacagindan, eksik iiretim fiyatlarin artmasina
yol agacagindan, liretici sayist da sinirli olmak kaydiyla, loncalardaki usta sayisi belli
bir say1y1 asmamas1 gerekiyordu. Béylece iiretimi kontrol etmek miimkiindii (inalcik,
2012:297-298).

4 1898’de Osmanli Imparatorlugu demiryollarinin  %31’ine  sahip
bulunuyordu. Geri kalan demiryollarinn %27’si Almanlara (1020 km’si), %29’i
Fransizlara (1266 km’si), %11°i Ingiliz sirketlerine (440 km’si) aittir. 280 civarinda
lokomotif, 4500 civarinda vagon bulunmaktadir. 1923’te ise Misak-1 Milli simirlar1
icerisinde demiryolu uzunlugu 3.756 km’dir. Imparatorluk déneminde karayollart
uzunlugu 48.900 kilometredir. Misak-1 Milli sinirlari icerisinde kalan kismui sadece
9.711 kilometredir (Yavi, 2001:58-60; Ayrica bknz: Aksu, 2004:24-29). Ayirca 1923’te
karayollar1 uzunlugu 18.355 km, 1930°da 29.636 kilometreye ¢ikmistir. Yine 1930°da
demiryolu uzunlugu 11.301 kilometre olup ciddi bir artisla ulagim ag1 olusturulmustur
(Aksu, 2004:24-29). Ayrica 1933 yilinda gemi sayis1 (kamu+ozel) toplam 1220 adettir.
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ekonomiye canlilik kazandirmistir. Bunun yansimasi vergi gelirlerinin
toplanmasinda ciddi bir artis seklinde olmustur. 1861°den 1908’¢ kadar asar
vergisi geliri %114 artmustir (Kazgan, 2004.29)°. Cumhuriyetin ilk ddneminde
17 Subat 1925 yilinda asar vergisi kaldirilmistir.

Osmanli Imparatorlugu 20. yiizyihn basindan itibaren giinden giine kan
kaybetmesinde savaslar nedeniyle siirekli toprak kaybinin yani sira ve
buralardan alinan vergilerin kaybedilmesi, vergi diizeninin ve sisteminin
bozulmasi, iilke ekonomik anlamda can ¢ekisirken kapitiilasyonlarin getirdigi
iktisadi ve siyasi sorunlar ve karsiliksiz verilen imtiyazlar, savas
tazminatlariim artik karsilanamayacak 6lgiide biitgede biiyiik bir yer tutmasi,
bankerlerden alinan ¢ok yiiksek faizli bor¢lanmalar, dis borglarin getirdigi
Diiyunu Umumiye ve Reji Idaresi yapilanmasi, azinliklarin pervasizca istekleri
ve baskilari, saray ve tasra idari yonetim (yerel) arasindaki mali ve idari
kopukluklar, iistiine {istlik saraymn asir1 savurganligy, yiiksek imtiyazli
giderler, bilingsizce yapilan harcamalar ve tanzimatin getirdigi batiya
hayranlik sonucu gosteris tiiketiminin ve aligkanliklarin ¢ok yiiksek miktarlara
varmast ve en Onemlisi de stratejik ongorii eksikliginin devlet idaresinde
alenen gozikmesi gibi nedenler iist {iste konuldugunda Tiirkiye
Cumhuriyetinin ne kadar giic ve ekonomik anlamda zorlu sartlarda
kuruldugunu anlamak gii¢ olmasa gerekir.

“Ben, ekonomik hayat denince ziraat, ticaret, sanayi faaliyetlerini
ve biitiin bayindirlik islerini, birbirinden ayri diisiiniilmesi dogru olmayan
bir biitiin sayarum. Bu vesile ile sunu da hatirlatmaliyim ki, bir millete
bagimsiz hiiviyet ve kiymet veren siyasi varlik makinesinde, devlet, fikir ve
ekonomik hayat mekanizmalari, birbirine bagh ve birbirine tabidirler; o
kadar ki, bu cihazlar birbirine uyarak ayni ahenkte ¢calistirilmazsa, hiikiimet
makinesinin motris kuvveti israf edilmis olur, ondan beklenen tam verim

Yine 1933°te kamu havacilik sirketi kurulmus, 5 ugak ve 28 personelle faaliyetlerine
baslamugtir (Aksu, 2004:28-29). 1923’te ilk olarak Lozan Antlagsmasmnin
imzalanmasindan sonra Kabotaj hakkinin 1 Temmuz 1926’da (kara sularimizda yolcu
ve ylik tagima hakki) Tiirk gemilerine verilmesi ve memlekette yabanci sirketlerin
ellerinde olan demiryollarinin millilestirilmesi ile birlikte devlet¢iligin ilk adimlart
atilmis oluyordu (Uludag ve Arican, 2003:6; Aksu, 2004:24-29; Aksu, 2005:82-93).

> Asar vergisi ile ilgili olarak; “Osmanli Devletinin en biiyiik gelir kalemi
olan ve tarim kesiminden toplanan Asar (0siir) vergisi, Cumhuriyetin kurulus yillarinda
da uygulanmis ve devlet gelirlerinin 6nemli bir dilimini olusturmustur. Nitekim 1924
yili 153 milyon lira olan devlet gelirlerinin %181 Asar vergisinden saglanmstir.
Verginin geliri, kdyliilerin irettikleri bugday, arpa, piring, dar1, karpuz, yonca, zeytin
ve meyve gibi tarimsal uriinlerden %10 oraninda ayni olarak, bazi urinlerde nakdi
olarak tahsil ediliyordu. Tarimsal iireticiye bilyiik yiik getiren, onlar1 sikintiya sokan
Asar vergisi, 17 Subat 1925 tarihinde ¢ikarilan bir yasayla uygulamadan kaldirilmigtir.
Bu 6nemli degisiklikle tarimsal {ireticilere destek olmak ve onlarin vergi ytiklerini
hafifletmek amaglanmustir. Akabinde ¢ikartilan tiiketim vergisi gibi yeni vergi ka-
nunlariyla devletin vergi gelirleri 6zellikle 1930°1u yillardan itibaren sehir halkindan
saglanmaya baglanmustir. Asarin kaldirilmasinin uzun vadede yararlarindan biri de
kirsal alanda tarim iireticileri {izerinde biiyiik etkinlikleri olan ¢evrelerin (miiltezimler)
devre dis1 birakilmasiyla kirsal alanda kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin ¢ogalmasina,
giiclenmesine vesile olmustur.” (Yiicel, 2017:85; Inalcik, 2016:109-139, ).
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elde edilemez. Onun i¢indir ki, bir milletin kiiltiir seviyesi ii¢ sahada, devlet,
fikir ve ekonomi sahalarindaki faaliyet ve basarilari neticelerinin
kazanclariyla olciiliir.”

Kemal ATATURK

2. TARIHSEL ~ SUREC  ICERISINDE MAKROEKONOMIiK
ANALIZLER

Aslinda makroekonomik yapmin genel bir fotografini gorebilmek igin
cumhuriyet déneminden yaklagik 100-150 yil dncesine gitmek gerekir. Batili
devletler sanayide hizla atilim yaparken, Osmanl yayildig1 genis cografya
icerisinde ¢ok biiyiik ekonomik, sosyal, siyasi ve askeri krizlerle bogusmakta
ve i¢inden ¢ikilmaz bir ekonomik ¢okiisiin altinda ezilmekteydi. Bu agidan
bakildiginda sanayi devriminin getirdigi siireglerle birlikte batili devletler
iktisadi kalkinma yolunda hizla ilerlemislerdir. Ozellikle, 1800-1900 yillar1
arasinda meydana gelen teknolojik degisimler ve doniisiimler diinya tarihinin
hi¢bir doneminde goériilmemistir. Osmanli devletinin ise, giicten diismeye
basladig1 bu siiregte, Avrupa’nin ileri lilkelerinde ciddi ekonomi ve sanayi
degisimleri yasanmistir. Refah seviyesi ve iiretim kapasitesi hizla artmistir.
Osmanli da ise ne yazik ki, varolan ortagag diisiincesi ve iiretim sistemlerine
biiyiik harcamalarla batmin modern iiretim modellerini yakalamaya ¢aligirken,
buna mukabil bati, sanayi devrimiyle ekonomik kalkinma siirecini yukariya
dogru tagirken, Osmanlida ise tam tersi ¢okiis ve ekonomik gerileme donemleri
ayni anda yasanmistir. Batinin hizla gelismesinde o donemin Avrupasindaki
sanayi devrimi ilerlemelerini, Alman Hans Freyer 6 asamada O6zetlemistir
(Tirkdogan, 1981:35-37);

1. 1Ilk sanayi dalgas1 dokuma sanayi dalgasidir. 1765-1790 yillari
arasindaki donemde meydana gelmistir.

2. lkinci sanayi dalgasi demir-celik sanayindeki gelismelerdir.
1800-1825 yillar1 arasinda ortaya ¢ikan, endiistri sirketlerinin
kurulusg yillar1 1800°lerin basidir.

3. Ugiincii sanayi dalgasi ulagtirma araclarinda ve sanayindeki
gelismelerdir. 1825°den baglayarak, hizla 19.yiizyilin ortalarinda
motorlu araclar ve tren tagimaciligi inanilmaz bir hizla gelismistir.

4. Dordiincii sanayi dalgast kimya ve ila¢c sanayindeki
gelismelerdir. 1850°den baslayarak, hizla madenlerden (6zellikle
komiirden) kimyasal maddeler elde etme ve suni giibreleme
yontemlerini bulma, tarimda {retimi artirict etkilerin ortaya
¢ikmasini saglamistir.

5. Besinci sanayi dalgasi elektrik endiistrisine gecis siirecidir.
Yaklasik olarak 19. yilizyilm son ¢eyreginde elektrigin
kesfedilmesi ile sanayinin temel iiretim girdisi haline gelmeye
baslamas siirecidir.

6. Altinc1 sanayi dalgasi petrol ve benzinin motor ve iiretim
stirecinde kullanilmaya baglanmasi, benzin motorunun bulunup
kullanilmasi, 1889°da Paris’te ilk otomobil fuarmin agilmasi,
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1894°te ilk uluslararasi otomobil yarislarinin yapilmasi, 1903’te
A.B.D:’de Ford sirketinin kurulmasi siirecidir. Osmanli’da ise bu
stirecler yaklasik 50 y1l geriden gelmistir. Elektrigin Osmanli’ya
girisi (Istanbul’daki bazi semtlerle smirhdir) 1895-1900’lerin
basidir.

Buna mukabil Osmanli donemindeki ekonomik, iiretim ve toplumsal
doniisiim ve gelisim siirecini ele almak gerekirse (Tiirkdogan, 1981:266);

1. Osmanlinin Selguklulardan aldig1 tretim sistemleri ve
modellerinin kullanildig1 uzun bir dénem ve yaklasik 18. yiizyilin
ortalar1 ile 19. yiizyilin basina kadar siiren, iilkenin ekonomik
giiciiniin yerinde oldugu bir dénem.

2. Gegis donemi olarak III. Selim donemi,

3. II. Mahmud’la (1808-1839) baslayan ekonomik ve sosyal
hayatta koklii degisimlerin yasandigi donem, bu donemi alt
dallara bolmek miimkiindir.

4, Tanzimat Doénemi (3 Kasim 1839), Giilhane Hatti
Hiimayunu’nun ilanina kadar gegen siiregtir.

5. Sultan Abdiilmecit ile baglayan Tanzimat Dénemi (3 Kasim
1839) ile ilk bor¢ para alindig1 1856’ya kadar ki siiregtir. Bu
donem Islahat Fermanmm (18 subat 1856°da) ilan edildigi
donemdir. Islahat Fermani, Tanzimat Ferman tarafindan
saglanan batinin baskici, boliicii ve emperyalist reformlarini
genisletmistir.

6. 1876’dan (Sultan Abdiilhamit’in tahta ¢ikigi ile) baglayarak, 1908
(I1. Mesrutiyet)’e kadar ki siirectir.

7. 23 Temmuz 1908 Devrimi ile II. Mesrutiyet'in Turkiye
Cumhuriyeti'ne doniistiigli 1923 yilina kadar ki stirectir.

8. Tirkiye Cumhuriyeti’nin kuruldugu ve hizla biiyldigi M.
Kemal Atatiirk (1923-1938) donemidir.

9. Atatliirk Donemi (1923-1938) sonras1 Tiirkiye Cumbhuriyeti
donemleridir.

Osmanli déneminde, devlet gelirlerinin biiyiik bir kismi tarim kesimi
tarafindan karsilanmakta idi. Tarim triinleri iizerinden alinan (asar vergisi
biit¢enin iigte birini olugtururken) ve sahip olunan hayvan basina alinan
(agnam) vergileri, Osmanli hazine gelirleri i¢inde en dnemli yeri tutmakta;
bunlardan sonra giimriik vergileri ve daha sonra esnaf ve sanatkar iizerinden
alinan temettii vergileri gelmekte idi. Bu vergilerin toplam hazine gelirleri
icindeki paylart donem iginde ¢ok biiyiik bir degisiklik gostermezdi.
Tanzimattan itibaren birgok kez gergeklestirilen vergi reformlari, daha gok
vergilerin toplanma usullerine iliskindir (Shaw, 1985:938). Osmanh
Imparatorlugu’nda vergiler bblgeye gére uygulanmus, bir bélgede denendikten
sonra, vergiler ililke genelinde yaygnlagtirilmaya c¢alisilmistir. Tanzimat
oncesi donemde Anadolu ve Rumeli’nin bazi eyaletlerinde yiiriirliige giren bir
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diizenleme zamanla genele yansimaya baglamistir. Osmanli biitgelerinde vergi
olarak goriilen rakamsal degerler ancemaatin vergisi, emlak ve temetti
vergileri olarak genis yer tutmustur. Cok degisik tiirleri olan orfi tekalif
uygulamasi 1840’dan sonra kaldirilmistir (Sener, 1992:259-261). Tanzimat
oncesi asar vergisi sekizde bir iken, tanzimatin etkisiyle bu oran onda bire
diisiiriilmiistiir. Tanzimat déneminde ¢ikarilan Istanbul vergisi vardir. Hem evi
olup, hem de kirada olan evler igin hem emlak, hem de irad vergisi
konulmustur. Namik Kemal bile emlaklarin irad1 tizerinden vergi konulmasini
istemistir ve yazilarinda elestiride bulunmustur (Sener, 1992:260).

Osmanlmimn diger mali kaynaklari ise; cizye, agnam vergileri ile maden, tuz
ve emtia giimriik iltizamlar1 (kesenekleri), duhan, harir, temettii, miiskirat,
emlak, tapu, damga resmi, pazar resimleri, istihlak resimleri ve vassal (bagli)
devletlerden alinan haraglardan olugmaktaydi (Sener, 1992:259-273; Eldem,
1994:83-99; Yiicel, 2017:18). Bunlardan cizye vergisi, Islam hukukuna dayali
olarak gayrimiislimlerden yilda bir kez almmakta ve bu suretle
gayrimiislimlerin mal ve can gilivenli, her tiirli haklar1 devlet tarafindan
giivence altina alinmaktaydi. Bas vergisi olarak bilinen bu vergi tiirii 1855
yilinda kaldirilmistir (Yiicel, 2017:18). 1873 yilinda damga pulu kullanimi1
baglamistir (Sener, 1992:266). Ancak, 17. ve 18. yiizyillarda merkezi
yonetiminin giiciiniin azalmasi bir ¢ok yerde vergi toplama islemlerinde
denetimin yeterince yapilamamasi sonucu timar sisteminde giderek artan
bozulmalar baglamistir. Bunun sonucunda devletin en Onemli gelir
kaynaklarinda azalmalar yasanmis, bunun yerine alternatif sistem arayislarina
girilmisgtir (Yiicel, 2017:19). 1860-1876 yillar1 arasinda biitge gelirleri
icerisinde en yiiksek kalem olan %82 ila %93 oraninda degisen vergilerden
elde edilen gelirler, devletin tiim gelirleri icerisinde ilk sirada yer almistir
(Sener, 1992:266-267).

Osmanli’nin tiretim ve gelir sistemini 2 maddede 6zetlemek miimkiindiir.
1. Fetih yoluyla saglanan dis ekonomik gelirler ve vergiler, 2. Tarimsal iiriinler
ve ticari iligkiler sonucunda elde edilen gelirler olmak tizere iki kisimda ele
alinabilir (Tiirkdogan, 1981:265). Osmanli Imparatorlugu’nun diinya ticari
akimlar1 igindeki rolii, hammadde ve erzak satmak suretiyle batidan aldig1 altin
ve glimiisleri, islenmis mallar ve baharat karsiliginda doguya aktarmak
suretiyle “degerli maden alip verme” seklinde bir araciliktan ibaret olarak
kabul olunabilir (Tiirkdogan, 1981:86).

Osmanli’da sanayi olarak tanimlanacak iktisadi faaliyetler ise, 1000 yillik
gecmisi olan meslek, esnaf ve sanatkarlarin olusturdugu 6rgiit olan “Loncalar”
tarafindan yiiriitiilmekteydi. Ayrica 18. Yiizyilda (1727’de) misliiman olan
esnaf ile miisliiman olmayan esnafin bir araya geldigi gedikler® ile esnafin

6 Gediklik, IIl.Ahmet zamninda ortaya c¢ikan “aralik ve bosluk™ anlamina
gelmekle birlikte bir zanaat yapilanmasidir. Esnafin bir atdlyede zanaatini icra
edebilmek i¢in emegini ortaya koydugu arag ve geregleri olan meslek yapilanmasidir.
Bu yap1, ekonomideki kirilganlifa bagl olarak ve daralan ekonomik yap1 sonucu
Loncalarda meydana gelen katilagmayla ortaya ¢ikan bir yapidir. Ekonomik daralmayla
birlikte esnaf sayisi sinirli tutulur. Aslinda zamanla bu meslek teskilatida tarihe gomiiliir
(Mortan ve Kiigiikerman, 2007:76-77).
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kurdugu vakiflar ile {retim yontemini ve esnaflarin birlik olmasmni
saglatmiglardir. Higbir esnaf tek basina olamazdi, bir birlige girmek
zorundaydi. Zanaatkarlik derecesine ve niteligine goére, meslek yapilari
merkezden varosa dogru dizilmistir. Ornegin, caminin yaninda kitapgilar,
ciltgiler, deri esya saticilari, sehrin disina dogru dokumacilar, marangozlar,
cilingirler, bakircilar, demirciler, sonra saraglar ve eyerciler, kentin giris
noktasinda ise tabakhane, boyahane ve ¢omlekgiler yer almistir. Bu durum
yiizyillarca siiren bir gelenektir (Mortan ve Kiiglikerman, 2007:78-79; Akdag,
2017:510).

Lonca denilen bu orgiitlerin kokeni “ahilik” teskilatina dayanmaktaydi.
Ahilik teskilat1” ilk dénemlerinde dericilikte kendini gdstermis zamanla
faaliyetlerini 32 meslek kolunda 250 is alanina kadar yaymustir. Anadolu’da
ilk Ahi Evran tarafindan kurulan bu zanaat ve ticaret loncalari (Grgiitleri)
Osmanl kentlerinde iktisadi faaliyetlerin temel unsuru olmuslardir. Toplum
tizerinde de 6nemli siyasi ve sosyal iglev iistlenmislerdir. Osmanlinin yiiksek
vergi geliri sagladigi loncalar, faaliyetlerini aksatmadan siirdiirebilmeleri igin
devlet tarafindan desteklenmis, islemleri de denetime tabi tutulmustur (Yiicel,
2017:19-20; Akdag, 2017:510). Baslica sanayi dallarini ise; pamuklu, ipekli,
tiftikli kumas, hali, deri ve madeni esya iiretimleri teskil etmekteydi.
Osmanlinmn iktisadi yapisinda dnemli bir fonksiyona sahip olan loncalar, bu
reform doneminde hizla gerilemeye basladilar (Tirkdogan, 1981:105-109;
Akdag, 2017:511-519).

Mamul mal ithalatinin da hizla artmasi, bunlarla rekabet giiciinden yoksun
bulunmalari ile devletin yaptig1 baz1 diizenlemeler sonunda tekelci konumlari
da ortadan kalkinca yiizyilin sonlarina dogru lonca teskilatlar1 varliklarini
tamamen yitirdiler. Istanbul gibi yerde 250’den fazla lonca o6rgiitlenmesinin
20-30 il igersinde ¢oktiigiinii o donemin yazilarmda gormek miimkiindiir
(Sayar, 1986:359). Nitekim kapitiilasyonlar olgusunda bu politikalarin 6nemli
katkist olmus, bu da iktisadi yapmin ¢okmesini ve Osmanli Devletinin yar1
somiirge durumuna diismesini saglayan etkenlerin basinda yer almistir. Bu
politikalar dogrultusunda uygulanan vergilendirme sistemleriyle ihracata gore
ithalat daha cazip kilmstir Ornegin, 1847 yilinda ithal edilen iiriinlerden
alinan vergi %5 iken, ayn1 donemde yerli iiriinlerden alinan vergi %12 hatta
bazi iriinlerde %50’lere varmaktaydi (Miicek, 2019:51).

D1s ticarette s0z sahibi olan kisi ve kuruluglarin biiyiik boliimii yabanci ve
gayrimiislim kesimlerden olustugundan, onlar i¢in yurt i¢inde iiretim faaliyeti
gOsteren, istihdam yaratan tesislerin devre dis1 kalmasi bir sorun tegkil
etmemekteydi. Aksine bu kosullar arayipta bulamadiklar1 genis bir pazar

7 Ahilik teskilat1, kurucusu olan Kirsehir esnaflarindan Ahi Evran’dir (1171-
1261). Ahilik i¢in bir meslek ve zanaat sahibi olamk gerekir. Bir donem ekonominin
motorunu olusturan esnaf ve sanatkar birligidir. Bu birlik gerekli olan elemanlarin
yetistirilmesi amacini giider. Ahilik tegkilat1 aslinda Mogol saldirilarina kars1 kurulmus,
silah yapan sanatkarlar yetistirilir. Ayn1 zamanda bir ahlak ve kurallar sinsilesine
sahiptir. Bunlara uymak zorunludur. 13 yiizyildan baglayarak 18. yiizyila kadar devam
eder, sonra yerini ayni kapidan miisliiman ve miisliman olmayanlarin birlikte girdigi
Lonca tegkilatina birakir (Mortan ve Kiigiikerman, 2007:72-76).
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paylarinin biiyiimesine ve gelir kapismnin (karlarmin kat be kat) artmasi
anlamina gelmekteydi. Bu durum aslinda batili devletlerin ve yabanci imtiyazli
kesimin vazgegilmez hedef ve temel politikalarmin sonucuydu. Oysa bati
devletleri, bu politikanin tam aksi uygulamayla koruyucu giimriik sistemi
kurarak kendi sanayilerinin gelismesine olanak saglamislardir (Yiicel,
2017:20-21).

Osmanli ekonomisinin bilylimesinde i¢ ve dis ticaretin yarattig1 ekonomik
faaliyetler onemli isleve sahiptiler. Ticari faaliyetlerin ana islevi de halkin
temel ve giinliik ihtiyaglarmin karsilanmasi esasina dayanmaktaydu. i¢ ticaretle
kirsal kesimde iiretilen mallar sehirlere taginip loncalara aktariliyor, bu suretle
halkin ve ordunun gereksinimleri giderilmeye g¢alisiliyordu. Bu faaliyetlerde
kar esaslt bir yapmin gelisememesinde bu ekonomik bakis acisimnin biiyiik
etkisi oldugu uzmanlarca vurgulanmaktadwr. Bunun yaninda Osmanlt
biitgesinde toprak kayiplarina bagl olarak savas tazminatlarinin artmasina,
ayrica buralardan alman vergilerin kaybedilmesi nedeniyle devletin mali
yapisinda iki biiyiik kayip anlamima gelmekteydi.

1838 Osmanli-ingiliz Ticaret Anlasmasi, sanayideki ¢okiisiin ve dis
ticarette bagmmliligmn tavan yaptig1 mihenk noktasini olusturur. 19. yiizyilin
ortalart Osmanli Imparatorlugu’nun diinya pazarlar1 i¢in hammadde
iiretiminde uazmanlastig1 hatta tekel oldugu, buna mukabil yabanci iilkelerin
satig yaptigi i¢in en biiylik pazarlardan olan, mamiil ve ara mallarin ithal
edildigi diinyanin en biiyiikk bagimli ekonomisi haline gelmis durumdaydi
(Miicek, 2019:46-47; Kongar, 2015:344-345). Ayrica bu donemde Amerika
kitasindan ithal edilen altin ve glimiisiin Avrupa kitasinin her yerinde bol
miktarda olmas1 sonucunda, fiyatlar hizla yiikselmis, bu geligmelerin Osmanli
ekonomisine yansimasi biitge agigmin ortaya ¢ikmasi seklinde olmustur. Bu
durum paranin degerinin disiiriilmesi (tagsis-devaliiasyon) sonucunu ortaya
¢ikartmis, paradaki deger kaybi enflasyonist etkiyi ortaya ¢ikartmus, fiyatlar
asir1 pahalanmis, ayn1 madeni paranin bir kag farkli degeri meydana gelmistir
(Inalcik, 1996a:162-168; Pamuk, 2017:181-206; Miicek, 2019:47). Osmanlida
15. yiizyildan 1. Diinya Savasina kadar ki siiregte enflasyon (fiyat artiglarr) 300
kat artmustir. Bu da yilda ortalama %1.3’liik bir artisin meydana geldigini
gostermektedir (Pamuk, 2007:119). Osmanli’da en biiyiik tagsis ve enflasyon
stireci II. Mahmud (1808-1839) doéneminde ortaya ¢ikmustir (Pamuk,
2007:144; Pamuk, 2008:103-106). Bu fiyat artiglar1 genelde gida iirtinleri ve
hammaddelerle smnirhidir. 1489 ila 1700 yillar1 arasinda gram giimiis cinsinden
fiyatlarin artis1 %20 civarindadir (Pamuk, 2017:118). Aslinda akg¢e 1489-1585
yillar1 arasinda istikrarli bir durum sergilemistir. Ancak, bu donemde fiyatlar
%79.97 artmustir. 1586’dan sonra fiyatlardaki yliksek artis parada tagsisin
olmasina ve istikrarin son bulmasina neden olmustur (Pamuk, 2017:118-126).

17.-18. yiizy1l ve 19. yiizy1lda Osmanl Imparatorlugunun dis ticaretinde
soz sahibi olan tilkeler; 1ngiltere, Fransa, Ceneviz, Levantenler, Flemenkler,
Belgikahlar, Sardunya, Ispanya, Portekiz, Rusya ve Avusturya’nm
Karadenizde ve Akdenizde artan hakimiyeti, bu tilkelerin imtiyazli tiiccarlari
ile isbirligi i¢ine giren Osmanli tebasmin azmliklar1 (Galata, Levantenler,
Rum, Yahudi, Ermeni, vb.), Osmanli ekonomisinin gidisatina igeridekilerin de
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yardimiyla bir sekilde yon veriyorladi. Hem Osmanliyr ekonomik olarak
yonetiyorlar, hem de ekonomik olarak kendilerine bagimli, muhta¢ bir hale
getiriyorlardi. Osmanl’nin ihracatin1 yonlendirirken, Osmanli’nin ithalat
kalemlerini (6zellikle tekstil, baharat, tibbi ilaclar, silahlar, ¢elik esyalar, vb.)
belirliyorlardi.

Tarih boyunca Akdeniz, Kizildeniz ve Karadeniz gibi denizlerde yagamak
ve bu denizleri idare etmek kolay degildi. Osmanli aslinda tarihte siiregelen
imtiyaz (kapitiilasyon) verme politikas1 mirasini bu denizleri fethederek
iizerine almis oluyordu. Hem yoOnetecekti, hem de medeniyetini yayma,
fethetme politikasini siirdiirecekti. Biiyiik devlet olmak bunu gerektiriyordu.
Bunun yaninda dis ticaret iliskilerini gelistirmek zorundaydi. Osmanlida dis
iligkiler ve buna bagli gelisen ticaret iliskileri 19. yiizyilin ilk yarisinda
baslamistir. 1840°dan itibaren yabanci tiiccar ve sermayeye imtiyazlar yoluyla
kapilar acilmistir (Inalcik, 1996:9; Kongar, 2015:341-343). ilk yabanci
sermaye girisi, 1840’11 yillarda Galata Bankerleri vasitasiyla, kisa vadeli devlet
tahvillerinin Fransiz bankalarina satilmasi sonucu girmistir (Pamuk, 1997:187-
188).

Osmanli toplumunda reaya adi verilen iretici ¢ift¢i smif temel vergi
kaynagini meydana getiriyordu (Ozyiiksel, 1997:103-104). Reaya verilen ¢ifti
(topragi) bos birakamaz®, dolayisiyla toprak tasarruf hakki karsihigi, devletin
belirledigi vergileri 6demekle yiikiimliidiir. Osmanli ekonomisinde en 6nemli
kurumlarm basinda “timar sistemi” gelmektedir (Ozyiiksel, 1997:104). Bu
sistem Biiyiik Selguklu Devletinde uygulanan “ikta Sisteminin” gelistirilmis
bir modeli gibi diisiiniilebilir. Imparatorlugun bilyiime ve yayilma siirecinde
fethedilen bolgelerdeki topraklarm biiylik boliimii devletin has miilkiyetinde
oldugundan, timar diizeniyle bunlarin kullanimi, islenmesi o yorenin kiigiik ve
orta Olcekli ailelerin yonetimine birakilmaktaydi. Timar sistemini ydneten
“sipahiler” de elde edilen tarimsal iiriinlerden ayni olarak &siir (onda bir)
vergisi toplayip devlete aktarmaktaydi. Timar sistemi, para kullaniminin zayif
oldugu ortamlarda, devlet miilkiyeti altindaki topraklarda kdylii iireticilerden
toplanan vergi gelirlerinin yani sira asker saglama (sipahi olarak orduya
doniistiiriilmesi) seklinde 6nemli bir gdreve imkan veren bir sistemdir (Pamuk,
2007:4-5). Boylece devlet vergiyi bir sekilde sisteme bagladiktan sonra,
ekonomiyi ve askerlik sistemini de bir diizene oturtmustur. Devletin vergiyi
toplama siirecinde saglanan net gelirler devletin yani sira malikaneciler, sarraf
ve diger yerel giicler arasinda paylasiliyordu. Net vergi geliri olarak, toplanan
vergi gelirlerinin sadece 1/3’{ hazineye gidiyordu (Pamuk, 2007:142).

Osmanli vergi gelirlerinin (6siir vergisinin) 1888-1895 yillar1 arasinda
%36’s1 Anadolu topraklarindan karsilaniyordu. Bu doénemde toplam vergi
geliri 13.8 milyon Osmanl Lirasi iken, Anadolu topraklarindan alinan vergi

8 Bir ¢ift toprak, bir ailenin gegimi igin yeterli kabul edilen, bityiikliigii 60-
150 doniim arasinda degisen bir alan1 kapsamaktadir. Cift Resmi ¢esitli sancak ve
eyaletlerde vergi olarak 22 ila 100 akge tutarinda degisen miktarin alindig1 tespit
edilmigtir. Bazi sancaklarda topragin biiyiikligii ¢iftin yarisi olarak kabul edilen
“BENNAK?” denilen yerlerde 3.5-10 déniim arasinda kalan toprak pargalarinda déniim
basina 1 akge vergi resmi alinmaktaydi (Ozyiiksel, 1997:106).
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geliri 5.04 milyon Osmanli Lirasin1 bulmaktayd: (Quataert, 2008:37). Yine
Imparatorlugun niifusu 1884’te 17.1 milyon iken, 1914’te 20.9 milyon
olmustur. Anadolu niifusu 1874’te 11.8 milyon iken, 1884’te 9.8 milyona
diigmiis, 1914’te 12.6 milyon civarindaydi (Aksu, 1998:254-255; Quataert,
2008:34). 1897 yilinda yapilan bir istatistige gdére Anadolu’da km®’ye 11 kisi
diiserken, Rumeli’de km?’ye 23.5 kisi diismekteydi. 20. yiizyilin baslarinda
(1907°de) imparatorlukta 16.6 milyon kisi yasarken, yiizolgiimii olarak 957.1
km?’ye sahipti. Ekili alan oran1 Anadolu’da %6.7’sini kapsarken, Rumeli’de
bu rakam %38.3’e yiikselmektedir (Giiran, 2014:72-75). Bir 6nemli konuda,
niifus yogunlugu arttik¢a kullanilan ekili toprak orani artmaktadir. Verimlilik
acisindan bakildiginda ise savas, hastalik ve olaganiistii sartlarin olugmasi
nedeniyle tarimsal arazilerin yeterince ekilip-dikilmedigini, verimliligin diisiik
kaldigini sdylemek miimkiindiir.

Maddison, sabit fiyatlarla hesaplayarak (1990 tarihli US $ baz
alinarak), Tirkiye’de kisi basina milli geliri ve GSMH degerlerini bulmustur.
Ornegin, 1820-2010 yillar1 arasinda diinyada kisi basma gelir 8 kat artarken,
Tiirkiye’de ise, 1820-2010 yillar1 arasinda kisi basina gelir 14 kat artmistur.
2018 yilina kadar uzatwrsak yaklagik 15 katlik bir artis gerceklesmistir. O
donemdeki Osmanli  Imparatorlugu’ndan giiniimiize kalan Tiirkiye
Cumbhuriyeti smirlart igerisinde yaklasik 9.5 milyon insan yasamaktaydi
(Aksu, 2005a:164 167). Tirkiye cografyasinda yasayan bir kisinin 1770
yilinda kisi bagina milli geliri 600 US $ iken, 1820 yilinda kisi basina milli
geliri 643 US $’a ¢ikmis, 1870 yilinda kisi bagina milli gelir 825 US $
olmustur.1913’te ise kisi bagina milli gelir 1.213 US $’a ¢ikarak %50 oraninda
artmustir.1950’de bu miktar 1.600 US$ olmustur. Tirkiye’de 1820-2010
arasinda kisi bagma gelirin yillik artis hiz1 %1,4 iken, diinyada bu oran %1,3
olmugtur (Aksu, 2018:96-97).

Maddison, 1913 yili igin yaptig1 analizlerde, satin alma giicii paritesine
gbre uyarlanmis kisi bagmna milli gelir tahminlerinin bir karsilagtirmasini
yapmustir. Bu ¢alismada Maddison, Tiirkiye ile Ingiltere arasinda 1/ 5 oraninda
bir gelir fark:1 oldugunu saptamisken, Tiirkiye ile Hollanda arasinda 1 / 3’liik,
Tiirkiye ile Fransa arasinda yine 1 / 3’liik bir oran elde etmis, Tiirkiye ile italya
arasindal / 2.3’liik bir fark belirlemistir (Pamuk, 2007:175).

Osmanli Imparatorlugunun 1700°de GSMH 5.040 milyon US $ olarak
gerceklesmis, 1820°de GSMH 6.430 milyon US $ olmus, 1870’de GSMH’SI
9.622 milyon US $’a ¢ikmig, 1. Diinya Savasi 6ncesi GSMH’s1 1913 yilinda
22.143 milyon kurus (18.195 milyon $) yiikselmis, 1914 yilinda 24.107 milyon
kurusa ¢ikmistir (Eldem, 1994:6; Maddison, 2007:1-75; Giiran, 2014:296-
312). iktisadi biiyiime hizlar1 tarihi siiregte incelemek gerekirse; 1500-1820
arasinda biiyime 0’dwr. 1820-1914 yillar1 arasinda %0,6’lik biiyiime
saptanmis, 1914-1950 arasinda iktisadi biiyiime %0,8’lik bir artig géstermistir
(Pamuk, 2007:291). Buna mukabil 1889-1914 donemi baz alindiginda 1889-
1890 donemini 100 olarak baz alindiginda 1914-1915’te milli gelir artis
endeksi 156 olmustur. Ortalama olarak iktisadi biiylime orani 2 olarak
gergeklesmistir. Niifus artist %1 olarak gerceklestiginde, net biiylime %1
olarak gerceklesmistir (Kazgan, 2004:30).
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Tiirkiye Cumhuriyetinin hangi ekonomik sartlarda kuruldugunu
anlayabilmek i¢in, cumhuriyet 6ncesi donemi iyice bilmek ve o giinkii sartlar1
anlamak gerekir. Sanayilesmenin ilk tohumlar1 Osmanli Devleti’nin son
donemlerinde olusturulmaya baslanan “milli sanayi” diisiincesi dogrultusunda
ortaya atilmig, 1915°te yapilan sanayi sektor sayimi iilkenin i¢inde bulundugu
fotografi gérmemizi saglamistir. Bu sayima gore, 264 sanayi isletmesi
saptanmustir (Ozmen, 1983:429)°.

Osmanli Imparatorlugu iiretimi desteklemek igin 1851°den itibaren
makine, ara¢ ve hammadde i¢gin glimriik muafiyetlerinin yaninda, iirettikleri
mallar1 piyasada satmalar1 karsisinda vergiden muaf tutulmalarina yonelik bir
bliyime ve sanayilesme politikasint uygulamistir (Giiran,1992:238-239;
Aksu,2005:64-65). Ayrica I.Diinya Savasi donemi i¢inde agir vergi sartlar,
agir savas kosullari, yabancilara verilen imtiyazlar, yeterince yerli girisimcinin
olmayis1 ve devletinde iiretim siirecinde kismen yer almasi, zirai liretimde
meydana gelen azalmalar ve savas nedeniyle mallarin ithalatmm ¢ok zor
olmasi, bunun yaninda halkin gelirinde meydana gelen diismeler goriilmiistiir
(Eldem,1994:47-77; ayrica bknz: Aksu, 2018:101). 1915°te harp Oncesine
nazaran faal miiessese adedinde %25 ve is¢i sayisinda ise %19’°luk bir azalma
gortilmiistiir (Eldem,1994:76; ayrica bknz: Aksu, 2018:101).

Savaglarin aralikli olarak 10-12 sene siirmesi Osmanli ekonomik yapisinin
¢okmesine sebebiyet vermistir. I.Diinya Savasi doneminde (1914-1918)
enflasyon o kadar tavan yapmust1 ki, bugdaymn fiyat1 515 kat, zeytinyaginin
fiyat1 22.5 kat, pirincin fiyat1 30 kat, sekerin fiyati da 62.5 kat artmist. Bu
enflasyonist artiglar halkin alim giiciiniin distiigiiniin ve yoksullastiginin
gostergesidir. Tktisadi biiyiimeden bahsetmek miimkiin degildir. Biitce devaml1
agik verir durumdaydi (Eldem,1994:14-15; ayrica bknz: Aksu, 2018:101-102).
Savasm basladigi 1914°ten 1923’e kadar kisi basma gelir %40 azalirken,
sadece toplam firetimin % 15’1 Tirk ve Misliman kesim tarafindan
gergeklestirilmekteydi (Pamuk, 2003:325; ayrica bknz: Aksu, 2018:101-102).

Anadolu Hiikiimeti ve Tiirkiye Cumhuriyeti, Osmanli Devleti’nden kalan
borglar1 kabullenmis, fakat Diiyun-u Umumiye’yi reddetmistir. Lozan
Antlagmasiyla bu idarenin biitin yetkileri kaldirilmistir. Borg paylasimi
konusunda ¢ikan anlagmazliklar yiiziinden Tiirkiye ile alacaklar arasindaki

9 “Bu dénemde acilan devlet fabrikalarindan birkag tanesini belirtmek

gerekirse:Zeytinburnu Demir Fabrikasi, Veliefendi Basma Fabrikasi, Izmit Cuka
Fabrikasi, Hereke Kumas Fabrikasi, Mihali¢ Devlet Ciftligi, Biiyiikada Demir Madeni,
Bursa Ipek Fabrikasi, Feshane bu dénemde devletin fabrika acarak iiretime katildig
«Fabrika-i Himayunlarndi. Ayrica Beykoz Kundura Fabrikasi, Tophane-i Mamure,
Beykoz Cam-Porselen Fabrikasi, Zeytinburnu Dokuma Fabrikalari, Beykoz Kagit
Fabrikasi, Abdiilmecit (1839-1861) doneminde devlet tarafindan kurulur.Sultan II.
Abdiilhamit (1876-1909) doéneminde «devlet eliyle isletilen» madenlerin adlarim
belirtmek gerekirse; Eregli Komiir Isletmesi, Ergani Bakir ve Demir Isletmesi,
Bulgardag Altin ve Giimiis Isletmesi, Giimiishacikdy Simli Giimiis Isletmesi, Eskisehir
Liiletas1 Yataklar: Isletmesi, Ankara Kil, Irak Zift, Neft ve Petrol Yataklarinin19 devlet
tarafindan isletilmis olmasi, iilkede bir anlamda milli sanayinin temellerini
olusturuyordu.” (Ozmen,1983:429; Ayrica bknz: Aksu, 2006:3; Aksu, 2018:101)
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antlasma, ancak 13 Haziran 1928’de imzalanmistir. Tiirkiye Osmanli’nin 161
milyonluk borcunun 107 milyonluk kismii yani yaklasik %67’sini 6demeyi
Ustlenmistir. Antlagsma geregi bor¢ 99 yilda 6denecekti. Biitiin borglarin
O0denmesi, vaad edilen siireden Once, 1954’te bitirildi. Boylece 1854’te
baslayan dis bor¢lanma macerasi 100 yil sonra kapandi (Aksu, 2006:121-123).
Osmanli imparatorlugu’nun biitiinliigiinii garanti eden 1844 tarihli ingiliz-Rus
“gizli anlasmasr” zayif bir Tiirk Imparatorlugu’nun borglu, ekonomik yapis1
dokiilen, kendilerine muhta¢ olan bir siyasi yapmin olusturulmasi
amagclantyordu. O siireg igerisinde imparatorluk yasamasina ragmen, muktedir
olamayan bir yapiya donistiirilmiistii. Simdi 1854 yilindaki Osmanli - Rus
savaginin sebep-sonug iliskisini anlamamiz miimkiin olacaktir (Miicek,
2019:32-33).

Buradan su sonucu ¢ikartabiliriz; 1838’de ve devam eden yillarda verilen
genis yetkili imtiyazlar, iilkenin boliinmesinde ve zayiflamasinda nasil etkili
oldugunu, bir vakalar dizisi olarak ders alinmasi gereken ¢ok 6nemli siiregtir.
Ozellikle 1876 ve 1908 dénemleri arasmnda Osmanli uygulamalari Avrupa
ticaret ve sanayi uygulamalarinin kot bir imitasyonu seklindeydi (Shaw,
1992:33-38). 1838 Ticaret Anlasmasi ile Osmanli Imparatorlugu’nun ig pazari
once Ingilizler, daha sonra diger yabanci iilkelere acildiktan sonra, imtiyazlarla
birlikte dis ticaret ac¢ig1 hizlica bliyiimiistiir. 1838 yilinda ihracati 4.4 milyon
Ingiliz sterlini, ithalat1 ise, 6.2 milyon ingiliz Sterlini olmustur. 1873-1908
yillar1 arasimda Osmanli Devleti’nin dig ticaret dengesi, toplam olarak 280
milyon Osmanli Liras1 agik vermistir. Yine ayni1 donemde hep ithalat ihracattan
onde gitmistir. Bunun sebebi de, ihracattan alinan vergiler ithalattan daha
yiiksek oranda olmasiydi. Bu durum disariya satislar1 azaltmaya yetmekteydi.
Osmanl dis ticaretinde yer alan ilk ii¢ iilke Ingiltere, Fransa, Avusturya-
Macaristan Imparatorlugu idi (Karluk, 2007:483-484).

Osmanli’nin 1883-1913 yillar1 arasinda milli sermaye ile kurulan kurum ve
isletme sayis1 46 iken, bunu yapmak i¢in yatirtlan sermaye 110 milyon kurugu
gegmemistir. Buna karsilik ayni donemde kurulan yabanci isletme ve
kurumlarm sayist 39°dur. Odenmis sermayeleri 1 milyar kurusu gecmistir
(Tiirkdogan, 1981:288). Devletin kurdugu bu isletmeler genelde saray, toplum
ve ordu ihtiyaglarim karsilamak amaciyla kurulmustur. Ayakkabi, fes, ¢orap,
deri trilinler, yiinlii dokuma, ipek kumas, hali dokuma bu isletmelerin
baslicalarmi olusturuyordu. 1913-1915 sanayi sayimi sonuglarina gore, gida
sanayi, toprak-seramik sanayi, deri sanayi, tahta-ahsap sanayi, tekstil sanayi,
kagit-matbaa sanayi ve kimya sanayi olmak iizere toplam 7 is kolunda &6zel
sektore ait (cogu gayri-miislim olan) 264 sanayi kurulusu tespit edilmistir.
1913’te 55 devlet kurulusu faaliyet gosterirken, 1915°te 68 adet devlet
kurulusu caligmaktaydi. 214 sanayi kurulusundan %19’u (50 adet) Tirk ve
miisliimanlara, geri kalan %81°i (172 kurulus) ise, Rum, Ermeni, Yahudi ve
diger gayri miislimlere aittir (Tiirkdogan, 1981:288-291; Karluk, 2007:210).
1913°te bu isyerlerinde ¢alisan isci sayist 16.975 iken, 1915 istatistiklerine
gore bu is yerlerinde kayitl is¢i sayisi 14.060°a diismiistiir. I. Diinya Savaginin
baslamasinin bu diisiiste etkisi vardir. 1922 yilina ait sanayi verilerinde 32.721
isyerinde ¢alisan is¢i sayis1 75.411 kisidir (Tiirkdogan, 1981:288-291). 1913
ve 1915 yillarinda yapilan sanayi istatistiki tahrir defterlerine gore, 1915°te
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(1913’ gore) faal iktisadi miiessese sayisinda %25 azalma olurken, isci
sayisinda ise %19’luk bir azalma olmustur. Buna mukabil iiretimden elde
edilen kazang artmustir. 1913’te 670 milyon kurustan, 1915’te 757 milyon
kuruga ¢ikmistir. Bunun nedeni I.Dilinya Savasma girilmesidir. Buna bagl
olarak fiyatlar genel diizeyindeki (enflasyondaki) ciddi bir artigtan
kaynaklandigmi s6ylemek miimkiindiir (Eldem, 1994:76-77).

1927 Sanayi Tesvik Yasasindan yararlanan sanayi kurulus sayis1 1923’te
342 iken, 1927°de 470’e, 1932°de 1473’¢e, 1935°te 1161 e diismiis, 1938’de bu
diisiis stirmiis ve 1103 olmustur (Aksu, 2005:83). 1927 Sanayi sayim
sonuglara gore, 65 bin dolaymnda isletmenin %43.59’u tarim, %23.8’i
dokuma sanayi, %22.6’s1 madencilik ve makine sanayiinden olusmaktadir.
1927 yilinda ¢alisan is¢i sayisi toplam 256.855°dir. Calisanlarin % 43.01°1 ta-
rmm, % 18.70’i dokuma sanayiinde toplanmustir. Isletmelerin % 35.74’ii tek
kisilik, % 35.76’s1 ise 2-3 kisiliktir. Bes kisiden daha fazla is¢i calistiran
isletmelerin oram1 % 8.94’tiir; 100 kisiden fazla is¢i galistiranlar ise % 0.23
dolayindadir. Anlasildig1 lizere gocuk isciligi yaygindir. 9 ve daha c¢ok isci
calistiran is yerlerinde calisan toplam 147.128 kisiden % 15.4’i ondort
yasindan kiigiiktiir (Aksu, 2005:83). Toplam simnai isletmelerinin yalniz %
4.28’1 ¢evirici gii¢ kullanmaktadir. Kullanilan hammaddenin % 12.62’si dis
alim yoluyla karsilanmaktadir. Toplam tiretimin % 65’1 tarim; % 18’i dokuma
sanayiinde olugmaktadir (Kepenek, :1763-1764). 1927 Ziraat sayimma gore
ise, Tiirkiye’de bulunan biitiin tarim makinalarinin toplami 15.711 olarak tespit
edilmistir (Avcioglu, 1969:314).

1929-1939 doneminde, ortalama %6.8’lik biiyiime saglanmis, sanayiinin
GSMH igindeki pay1 %11.4’ten %18.9’a ¢ikmistir. Bu muazzam bir artistir.
Bu donemde enflasyon hemen hemen sifirdir. 1938 yili disinda her yil dis
ticaret fazlast verilmistir (Kazgan, 1995:116). 1930-1939 yillari, Tiirkiye nin
sanayilesme dogrultusunda ilk ciddi adimlarmi attig1 yillar olarak
degerlendirilmelidir. Sanayiinin sabit fiyatlarla yillik biliyiime hizinin
ortalamas1 %11.6°dwr. 1923-1929 yillarmin atil kapasitesinin yeniden iiretime
tahsisi kosullarinda saglanan %8.5’lik biiyiimesi ile karsilastirilirsa, gercek bir
kapasite artigini temsil eden bu sinai bilylime hizinin énemi ve degeri ortaya
¢ikar. Bu donemde sermaye birikimi milli hasilanin ortalama olarak %10.1’ini
bulmus, makine ve techizat yatirimlarindaki ortalama artis hizi %10
dolaylarinda gergeklesmistir (Boratav, 1990:54-55)

Tablo 1: 1923-1939 Makro Iktisadi Géstergeleri Yillik Ortalamalar1 (%)
1923-29 1930-32 1933-39

Milli Gelir Biiyeme Hizi % 10,9 15 9,1
Sanayide Biiylime Hiz1 % 8,5 14,8 10,2
Milli Gelirde Sanayi Pay1 % 11,4 13,6 16,9
Milli Gelirde Yatirim Pay1 % 9,1 9,7 10,7
Milli Gelirde ithalat Payi % 14,5 8,9 6,6
Dis Ticaret Agigi/Fazlasi % -56,6 6,6 12,4

Kaynak: Aksu, 2005, s.88’deki tablodan alinmstir.
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Korkut Boratav yukaridaki tabloyu sdyle yorumlamustir: “1- Devletgi yillar
(1933-1939), smnai biiyiime, milli hasilada sanayinin pay1 sermaye birikimi
gostergeleri bakimindan 1923-1929 yillarindan daha basarilidir. Ustelik
Cumhuriyet’in kurulusunu izleyen ilk yillarinda, savas sonrasinin onarim
stirecini igerdigi dikkate alinirsa, 1923-1929 yillarinda gézlenen goreli hizli
biiyiimenin belli bir 6l¢iide savas 6ncesi liretim kapasitesine erisme ¢abalarmin
sonucu olarak ortaya ¢iktig1 goriiliir. 2- Devletgi yillar, milli gelir biiyiime hiz,
milli hasilada sanayinin pay1 ve sermaye birikimi gostergeleri bakimindan
1930-1932 yillarindan daha basarilidir. (1929 Diinya ekonomik buhranin yol
actig1 ekonomideki daralmay1 (1930-1932 yillarindaki Milli Gelir Biiyiime
Hizi’nin bir 6nceki doneme gore %9’°luk bir diisme gdstermesidir. Buna kars1
dis ticaret fazlasi verilen, basarili sayilabilecek bir donemdir. 3- 1933-1939
yillarinin olumlu ekonomik gelismesinin dikkati ceken 6zelligi, bu gelismenin,
dis ticaret agiginin ortadan kalkmasi ve ithalatin milli gelir i¢indeki payinda
hizli bir diisme ile meydana gelmesidir. Gergekten de, dis ticaret, 1923-1929
yillar1 arasinda her y1l agik verirken, 1930’lardan sonra, esas olarak ithalattaki
diisme sayesinde siirekli olarak fazla vermis ve bu fazla devletci politikalarin
egemen oldugu yillarda en yiiksek yillik ortalamalarina ulagmistir.” (Boratav,
1983:416-417). 1933-1938 donemini igine alan Birinci Bes Yillik Sanayii
Planinda tarim ekonomisinden sanayilesmeye agilmak amaciyla 44 milyon
TL’lik bir yatrim diizeyi 6ngoriilmiis, uygulamalar ise 100 milyon TL’ye
ulasmustir. Toplam devlet yatirimlarinin ise 135 milyon TL ye ulastig1 ve biitge
giderlerinin (6zel ve kamu kesimi) her yil takriben %10’unu smaif faaliyetlere
sarf edildigini goriiyoruz (Cillov, 1965:135; Sarc, 1986:369).10

1928’de vergiler dort gruba ayriliyordu; 1. Mali tekeller, 2. Tiiketim ve
Glimriik vergileri, 3. Kazang vergisi ve 4. Diger dolaysiz vergiler ve belediye
vergileri (Ergin, 1984:193). 1930’1u yillarda biit¢e biiyiikligiinin GSMH nin
%]17’sini olusturuyordu. 1930°da biitge geliri 217.5 milyon TL iken, GSMH
1.5 milyar TL idi. 1935°te biitge geliri 231 milyona TL’ye ¢ikmigs ve GSMH
1.3 milyat TL ye diismiistiir. 1936’da ekonomide diizelme emareleri goriilmiis,
biitce geliri 271 milyon TL ye ¢ikmig, GSMH 1.7 milyar TL olmustur. 1938’de
ise biitce geliri 322 milyon TL’ye yiikselmis ve GSMH 1.9 milyar TL
olmustur. 1930, 1933, 1936,1937, 1938 ve 1939’da biitge fazlalik vermistir
(Parasiz, 1998:42-43).

Osmanlr’dan Tiirkiye Cumhuriyetine kalan miras rakamlarmi ele almak
gerekirse, Osmanli imparatorlugu’nun 1.Diinya Savasi sonucunda 1.710.000
km?’lik alanindan 1918 son itibariyle yaklasik 400.000 km?’ye gerilemistir.
Niifus 22 milyondan yaklasik 8-8.5 milyona gerilemistir. 1.Diinya savasi
sonucunda 975 bin Tiirk hayatim1 kaybetmistir (Yavi, 2001:41-49). Toplam
niifusun yiizde 85’1 koylerde yasamaktadir. Ciftgi ailelerinin %95°1 tam ekili
topraklarin ancak %35’ini ellerinde bulundurmaktaydi. Cift¢i ailelerinin
%8’inin elinde hi¢ bir tarim topragi yoktu. Toplam ihracatin %80’i tarim

10 By 44 milyon TL’lik yatirimin, 41.6 milyonluk kismimi Stimerbank tarafindan
saglanirken, 2.4 milyonunu da isbankasi tarafindan saglanmistir. 1933-39 déneminde milli gelirin
%S5’ine yaklasan 500 milyon TL yatirimlara aktarilmistir. Ciddi bir biiylime goze ¢arpmaktadir.
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iirtiinleriydi. 1924°te Tiirkiye’ nin niifusu 13 milyon kadardi. Gayri-Miislim
niifus miktar1 yaklasik olarak 2 milyon kadardi. Okuma-yazma orani da sadece
%2’idi (eski Osmanlica bilenler). Cumhuriyetin kuruldugu yil olan 1923’te
GSMH miktar1 570 milyon US$’di. Kisi basina diisen GSMH sadece 44
US$’d1. Dis ticaret hacmi 138 milyon US$’di. Disariya olan mal satisimiz
ihracatimiz 51 milyon US$ iken, digaridan aldigimiz mal ithalati ise 87 milyon
US$’di. GSMH (TL olarak) 696 milyon TL.’den 1938 yili itibariyle 1.818
milyon TL.’ye yiikselmistir. 1923’den 1930’a kadar Tiirk Liras1 Amerikan
dolarindan daha degerli durumdadir. 1 $=80 krs. civarinda bir paraya esittir.
Bu durumda tilkenin kisi bas1 geliri 1923’te 66 US$ (53 TL) dir. 1930°da ise,
ekonomik krizden kaynaklanan devaliiasyon etkisiyle 1 dolar=1,30 TL olarak
sabitlenmistir. Buna gore, 1938 yili kisi bas1 ulusal gelir ancak 83 US$’a (108
TL’ye) yiikselmistir. Yaklasik olarak 1,26 katlik artis tespit edilmistir.
Cumbhuriyet donemine girerken, ekonomideki ve sosyal yapidaki genel
fotograf bu sekildedir.

“Halka paramn nasi, kimler tarafindan yapidigi, kontroliiniin nasil
saglandig ve sistemin nasil denetlendigi ve oynanan oyunlarla biitiin halkin
bir avug kisinin kontrolii altina sokuldugu anlatilmalhdir ki, ekonomik
sistemi korumak, denetlemek, diizenlemek cok onemli bir durum arz
etmektedir”

Henry FORD

2.1. PARA POLITIKALARININ TARIHSEL SURECI VE
GELISIMi

Osmanli devletinin parasi, Selguklularda oldugu gibi giimiis akce idi.
Bunun degeri de 100 dirhem giimiisten kesilen akge sayist ile ve de bir altin
karsilig1 akge sayisi ile belirlene biliyordu. Ilk Osmanh akgesi Orhan Bey
zamaninda 100 dirhem gimisten 130 akg¢e kesilmistir. El ile para
kesildiginden akgenin agirliklar1 53/4 dirhem veya 1.15 gr ortalama agirlikta
idi. Iginde ¢ok az bakir (900 ayar) oldugundan halk arasinda AK AKCE adu ile
anilird1 (Payzin, 1992:106-112).

Osmanli akgesi, ilk basildigi Orhan Bey doneminden; II. Murat Bey
donemine dek olan 130 yil icersinde degerini, i¢ harplere ragmen korumustur.
Fatih, ilk altin sikkesini'!, 1 Venedik Dukas1 (altin) karsilig1 olarak 23.5 ayarlik
150 gr agirlikta kestirmistir. 100 dirhem giimiisten de 330 akge kesilir
(y11:1460) (Payzin, 1992:108-112). Ama bes yil sonra ikinci bir emir ile halis
ayar1 gimisten 400 akg¢e kesilmesi yasast konulur. Para degerinde meydana
gelen ilk devaliiasyon hareketi, II. Murat’in saltanat1 sirasindadir. Bu deger
kaybetme isleminin nedeni bir kag yerde goriilen isyan hareketleridir. Bu
siralarda Simavnali Bedrettin olaylar1 ve Ege Bolgesinde Torlak Kemal Isyani

11 Sikke, eski dilde madeni para anlamina gelmektedir. Daha eski donemlerde
dogu’da kullanilan bir agirlik 6lgiisii birimidir. Ibranice’de skekel (tartmak ve 6lgmek)
anlamlarina geldiginden, yahudilerde sikke 11.424 gr. agirligina es degerdir (Karluk,
2007:329).
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para degerinde etkili olmustur. 12.000 kisinin idami olaylar1 tarihlerde
kayithdir (Payzin, 1992:108-112).

Ikinci &nemli para degeri diismesi Fatih doneminde ve 1470’lerde
olmustur. Bu durum sikintilar yarattigindan yeni akgeler kesilerek, paranin
degeri 400°den 280’c¢ c¢ikarak deger kazanmigtir. Yavuz Sultan Selim
zamaninda meydana gelen karisikliklar akgenin deger diismesinde etken
olmustur. Bununla birlikte, Misir’dan getirilen 1000 deve yiikii altin sayesinde
eski ak¢e ¢ikarilarak paranm degerinde istikrar saglanabilmis ise de akgenin
degeri 426’dan 457’ye diigmesi Onlenememistir. III. Murat zamaninda akce
426 olmus, sonra 553 ve 1582’de 100 dirhem giimiis 900 akge olur. 1584°de
ilk biiyiik yenigeri isyan12, degersiz akge ile 6denen ulufeler yiiziinden ¢ikmis,
Yenigeriler degersiz parayr almak istememiglerdir. Bu dénem sonucunda
akgenin glimils igerigi %44 azalmis olup, Akcenin Sultani ve Diika
karsisindaki degeri 60°dan 120’ye diigmiistiir. Ak¢enin agirligi 1580’lerde 0.7
gramdan 1640’larda 0.3 grama gerilemistir. (Pamuk, 2017:126-129). Ugiincii
onemli para degeri diismesi, 1586 yilinda meydana gelmistir. Yeniceri
ayaklanmasi sonucunda olmustur. 17. yiizy1l boyunca iktisadi ve mali yapinin
hizlica bozuldugu siirecte darphanenin para iiretiminin diismeye basladigi
goriilmiig, 1640-1650’lerde Akce piyasadan tamamen silinme noktasina
gelmistir (Pamuk, 2017:125). Suhte (Mollalar) denilen devleti 60 y1l ugrastiran
isyanlar ile Celali isyanlar1 ve IV. Murat donemindeki Abaza isyanlar1 para
degerinin diismesinde de etken olmustur (Payzin, 1992:108-112). Her
ayaklanma ve isyan hareketi aslinda imparatorlugu ekonomik anlamda geriye
gOtiirmiistiir. Hazine {izerinde ciddi baskilar ve agiklar yaratmigtir. Bunun
yansimalar1 tagsis (devaliiasyon) politikalariyla agik¢a ortaya ¢ikmaktaydi.
Her isyan hareketi ve her kaybedilen savas ekonomik anlamda ¢okiisiin
habercisi gibiydi.

16 yiizyila kadar Balkanlar ve Anadolu’da “altin sultani” ve “glimiis
akceye” dayal1 bir para sistemi mevcuttur. Bunun yaninda giinliik islerde ve
kiiciik ticari faaliyetlerde tedaviilde olan “bakir mangu” ve “bakir pul”
kullanilird1 (Pamuk, 2007:11).

Altin sikkelerde sultani adi verilerek tim imparatorlukta kullanilan tek
Osmanli paras1 hiikmiindeydi. Egemenligin en temel simgesi ve devletin en
onemli vasfi para basmasidir. Bu baglamda sikke imparatorluk i¢in tek para
konumundadir. Osmanli imparatorlugu’nda 458 yillik bir donemde 30 padisah
adimna altin sikkeler basilmistir. Bunun nedeni her padigah tahta ¢ikinca kendi
adina altindan para basmiglardir. Altin sikkelerin tizerinede tahta ¢ikis yili veya
paranin basildig1 tarih gdsterilmistir (Karluk, 2007:329). Imparatorluk
sultaninin (altin sikkenin) Balkanlardan Anadolu’ya, Kafkaslardan Arabistana,
Kirimdan Misira, tim Kuzey Afrika’ya yayilan dort bir satthda bu parayi
kullanma zorunlulugu getiriyordu. Ayrica, Sultaninin agirligi ve ayari, iilkeler
arasi ticarette temel 6deme araci haline gelmistir. Degeri Venedik Diikasina

12 Ayrica 1550’lerde 13 bin olan Yenigeri sayisi, 1600’lerin baslarmda
Anadolu tarafinda 7042 yenigeri varken, Rumeli tarafinda bu say1 9800 idi. 1600’lerde
yenigeri sayist 30 bini gegmis, bu durum biitge lizerinde ciddi yiikk meydana getirmistir
(Pamuk,2017:127). Pek ¢ok ayaklanmanin odak noktasini olusturmustur.
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esitlenmistir. imparatorlugun pek ¢ok yerinde Sultaninin basilmasma imkan
verilmistir (Pamuk, 2007:11-12).

Giliniimiizde emisyon hacminin geniglemesi demek, merkez bankasmin
ilave para basarak, piyasadaki banknot miktarin artrmasi demektir. Eskiden
kagit para kullanilmadigindan, devletler ayni islemi paranin i¢indeki degerli
maden oranlarmi diisiirerek yaparlardi. “Ornegin Osmanli’da, 1491-1550
yillar1 arasinda yiiz dirhem giimiisten 420 akce kesilirken, 1556 yilinda 450,
1598’de 800 ve 1600°’de 950 akge kesilmeye baglanmistir. Devlet ayni
miktarda giimiisten daha fazla elde ederek, artan masraflarmi karsilamaya
calismustir. Ozellikle Iran savaslarinin yol agtigi mali kriz sonucu bu yola
basvurulmus, 1584 ve 1588 yillarinda akge %62,5 ve %23 olmak {izere tagsis
(ayari=degeri indirilmisti) edilmistir> (Ozyiiksel, 1997:141; Barkan,
1970:574-578, Sayar, 1986:89). “Bu operasyonlarda eski giimiis sikkeler
toplantyor, sahiplerine yeni degerleri iizerinden 6deme yapiliyor, aradaki fark
da devlete kaliyordu.” (Ozyiiksel, 1997:141; aktaran bknz: Aksu, 2006:113).

“Piyasadaki para miktar1 ¢ogaldik¢a, fiyatlarin da artacagi agiktir. Bu
durumda, 16. yiizyilin ikinci yarisinda Osmanli iilkesinde yasanan enflasyonun
onemli i¢ ve dis dinamikleri oldugu anlagilmaktadir. Devletin gelir agigini
kapatabilmek amaciyla ayni miktardaki giimiisten daha ¢ok akge kesmesi, dig
ticaret ve kacakeilik yoluyla Amerikan kaynakli giimiis sikkelerin
imparatorlugu istila etmesi sonucunda 16. ylizyil ortalarinda bugdayin kilosu
3 akg¢eyken, yiizyilin sonlarinda 40 akceye, etin okkas1 1 akceyken, 16 akceye
¢ikmistir. Fatih zamaninda 20 akgeye satilan bir koyun daha sonra 100 akge
ediyorken, yine 150-200 ak¢eye alinabilen bir at, daha sonra 2500-3000 akceye
alintyordu. 1550yi izleyen 35 yilda sade yag 4 akgeden, 20 akgeye, bal 2
akceden 19 akceye yiikselmisti.” (Ozyiiksel, 1997:142; aktaran bknz: Aksu,
2006: 113).

Kagit paranm ortadan kaldirilmasinin temel nedenlerinden birisi, fiyatlar
genel diizeyini (enflasyonu) yiikseltmis olmasinin yani sira kiymetinin her
gegen giin altin lira karsisinda deger kaybetmesi nedeniyle, hele maas, bahsis
ve diger devlet 6demelerinin kagit para ile yapilacak olmas1 biiyiik tepkiler
olusturacagindan, ayrica baska iilkelerde de banknotlarin altmn para ile
degistirilebilme olanaginin kaldirilmas: veya azaltimasi, devletin kagit
paralara bir i¢ bor¢ senedi gibi bakmasi, bu paralarin i¢ bor¢ senedi {izerinde
yazili rakamsal degerin altinda bir piyasa degeri meydana getirmesi ve halkin
yeterince ilgi gdstermemesi Osmanli mali idarecilerini tedirgin etmis ve bu
kagit paralarin tasfiyesine gidilmistir.

“Fiyatlar bu sekilde yiikselince devletin yapacagi masraflar da dogal
olarak, artiyor, bu nedenle sikke tagsisinin kisa bir siire sonra hazineyi
rahatlatici etkisi ortadan kalkiyordu. Ustelik paranin degerinin diisiiriilmesi ve
bunun dogal sonucu enflasyon, toplumsal huzursuzluklara yol agryordu.
Uliifeleri degeri diisiilmiis akgelerle 6denince, yenigeriler satin alma gii¢lerinin
azaldigmi fark ederek kazan kaldirtyor, bu operasyonda yer alan defterdar ve
pasalarin kellelerini istiyorlardi. Sonu¢ olarak, sikke tagsiginin Osmanli
toplumunun parasal sorunlarini ¢ézmesi miimkiin olamiyordu.” (Ozyiiksel,
1997:142; aktaran bknz: Aksu, 2006: 113-114).
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Sultan Abdiilmecit zamaninda yapilan altin ve giimiisten yapilan paralar 40
yil stiresiyle yiirtirliikte kalmistir. 1 altin= 1 dirhem glimiis paritesi gecerli
olmus, altin paraya “mecidiye”, giimils paraya “sim mecidiye” denmistir.
Gilimiis iiretiminin artmasiyla bu denge paritesi zamanla ortadan kalkmistir
(Karluk, 2007:329). “Osmanli Imparatorlugu’nda ilk kagit para 1839’da
Kaime-i Nakdiye-i Mutebere (para yerine gegen kagit) adiyla el yazmasi
kagitlar halinde ¢ikarildi. Fransiz ihtilali’nden sonra ¢ikarilan assignatlar gibi,
bu kagit para gercekte %8 faiz getiren ve 8 yil siireli kamu bor¢ senedi
niteliginde idi. Bu para devlete yapilan 6demelerde kabul edilmekteydi, fakat
dolanimda fazla kullanilmadi. Madeni paraya gére degerini koruyamadi. 1854
yilinda Darphane’nin bahgesinde Padisah (Abdiilmecit) huzurunda yakildi.
Ancak Sam’da ¢ikan bir ayaklanma iizerine toplanan ianenin bir kismi bu
isyan1 bastirmak i¢in kullanilinca, kaimelerin itfasi tamamlanamadi. Kagit
paralar1 ortadan kaldirmaya o kadar ¢ok onem verilir ki bu yiizden, Kirim
Savast nedeni ile girilen dig bor¢lanmadan daha c¢ok tutarda dis bor¢ altina
girilir. Kaimelerin toplanarak ortadan kaldirilmasi i¢in 1858 ve 1862 yillarinda
% 6 faiz ile yabanci iilkelerden 14.3 milyon lira tutarinda bor¢ alinir. Bu
tahvillerin iskontolu degeri yiliksek oldugu i¢in elimize gecen miktar ancak 10
milyon lira kadardir. Daha sonra 1876 yilinda Osmanli-Rus Savasi (93 Rus
Harbi) basinda ¢ikarilan kagit paraya “93 Kaimeleri” ad1 verildi. Bunlar da iki
yil sonra Beyazit meydaninda yakildi.” (Yenal, 1999:90-92; Baban, 1940:246;
Suvla, 1940:272; Pamuk, 2007:140).

1844 yilindan sonra Cumhuriyet devrine kadar gecen zamanda altin para
meselesi cok daha ciddi bir sekilde ele alinmistir. 1844 yilinda piyasadaki altin
paralar dahi 6zellikle yeni ithalat rejimi ile artan ithalati finanse etmede biiyiik
giicliikler ¢ikarmakta idi. Nitekim 1846 yilinda Istanbul Bankas1 kurulup da
dis tediyeler i¢in altin karsiligi police islemlerine girigsince, bu banka altin
paralarin bir nizama sokulmasini istedi. 1844 yilinda meskiikat1 cedide
hakkinda yeni bir tarife tanzim edilerek yayinlandi. Bu tarife hiikiimlerine
gore, para darbi1 Devlet tekeline gegiyordu. Imparatorlugun gesitli yerlerinde
elde edilen altin ve giimiis para basma islemini Istanbul’daki Darphane
yapacaktir. Bu darphaneden baska yerde altin ve giimiis para basilmayacaktir
(Kazgan, 1990:474-475).

1873 yilinda altin liranin giimiis sikke karsilig1 101.5 kurus, 1879°da 107
kurus ve sene sonunda, 108 kurusa kadar ¢ikmist1. Bunun iizerine devlet 1880
yilinda giimiis para basimini durdurmus ve bir altinin glimiis para degeri 100
kurusgta tutmak istemisti. Bu tarihte ¢ikarilan bir kararname ile altin lira para
birimi olarak kabul edilmis ve bir altin liranin giimiis para ile 100 kurus olarak
kabuliine karar verilmisti. Halkin devlete yapacagi para 6demelerinde giimiis
paralar kabul edilmeye baglanmist. Halkin devlete yapacagi para
O0demelerinde giimiis paralar kabul edilmeye baslanmisti. 1909°da bir altin
liranin glimiis para yani mecidiye olarak mal sandiklarina (vergi) 6denmesinde
202.6 kurus olarak kabul edilmesi kararlastirilmisti (Kazgan, 1990:475).
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Tablo 2: Osmanli Imparatorlugunda Cikartilan Paralar ve Degerleri

Tablo : Osmanllar'da Para Degerleri (¥)

Devlel Baskam Tahta gecinee (1lieri) Akcede iminiis Dustineeler

Basilan yer ve tarihi,

Yildinm Bevand Bursa 792 1.1 gr Baska kesilmemis
(*) Emir Stleyman Edirne 806 (1403) 1.16 gr Devietin bas var ki
» " Edirne 813 2.81 gr Akee, ak akge kesilmis
(*) Musa bin Bevaad Durube fi Edime 853 1.19 pgr Edirne'de sultandir.
(*) Mchmed Ccirb:‘ Durube i Bursa 806 1.10 gr Aksak Timur-egemenligi

Timur Han Garkan (**)

» » Durube i Enguriyye 806 1.05 gr Timur Gilmis
» » Durube [i Amasya 808 (1405)  0.99 gr Timur Gitmis [Infllation)
» » Durube i Konva 824 (1422) 1.59 ur mali durum ivilesmis

(4) Osmanhlarda resmi gortise gére Fetrel Devri denilen dénemde kardesler parabasaiak

hiikimdarhklamm bilertmislerdir, terim vanhshr.

Mchmed oflu Murad Bursa'da akee 824 1.10 gr vasal devlet baskam
Mustala [Dzmeee) Edirne'de akge . 1.20 g
Mustafa bin Beyaad Edirme'de akee 1.20 gr
1I. Murad Edirne, Bursa, Engirive 1.50, 1.12, 1.10
Serez Amasva 822 1.10.1.05 gr
Mehmed bin Murad (Fatih) Tire'de 848 de 112 g Faiih her on yilda bir

akee basilacak (% 10

cksifine) kanunname

1. Murad Bursa 824 (1422) 110 pr Bizans imparatorunda re-

Bayazid oflu Mustala Edirne 824 1 1422 1.2-1.05 gr hin iken gemi ile karaya

. (:1k|p7pn(li$nh ilan cttiler,

i¢ harp

1. Murad Bursa, Emygari, Edirne, 1177 Kardesi Mustala ile i

Serez, Amasva 825 savasladir
1. Murac Bursa, Edirne, Amasya 112 g I bans dénemlerd
Murad oglu Mchmed Tire 848 1.12 gr “Gegici sultanhk dénemi
1. Mchmed (Fatih) Bes verde 855 1.038 Ortalama afgrhklar ahnd
11. Mchmed (Fatih) Bes verde 865 0.845 o %10 cksik kesim kurah ve
11 Mchmed (Fatih) Bes verde 875 0.817 ur on vl ara ile akge kesimi.

(*) Orhan Bey'den 1. Murad'a kadar para degerinin diistirilmemesine gayret edilmislir,

II. Murad doncminde bir akee 8 mangir idi. Akeenin agirhi 53/4 kirat, Fatih doneminde

41/4 krat idi. Dagiik para yiiziinden ilk yenigeri isyam Murad zamamncda oldu,

(**) Timur Garkan yazih paracir. O sirada Timur'un cgemenligi vardir.

KAYNAK: H.SABAHATTIN PAYZIN; "Tarihte Dil,Yazi,Bilim ve Toplum",Dogruluk Matbaasi,izmir
Mart 1992,s.109'daki tablodan ahnmlg:tu‘. ’ P 0ol ’

148



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 8

Tablo 3: 1837-1839 Yillar1 Arasinda Basilan ve Tedaviilde Olan Osmanli
Altin Paralar1

1224-(1887)- 1225(1839) YILIART ARASINDA BASILAN Vi
TEDAVULDE BULUNAN OSHARLI ALTIN PaRATART

Sira No: lsmi Agarlige Gap1 Ayari
' Kxrat Milimetre  (1000)

1- Tstanbul Altini 12 22 800
"2- Tstanbul Nisfiyesi 6 18 800
"3~ Tstanbul Rabiyesi 3 14 800
- Atiki Rumi 23 25 956
5- Atiki Rumi Nisfiyesi 11,5 22 956
6- AGiki Ruml Rabiyesl 575 19 9%
7= Cedidi Rumi Gifte 24 29 800
8- Cedidi Rumi Tekli 12 23 800
9-  Atiki Adli 8 19 830
10~ Atiki Adli Naisfiyesi [ 15 830
T1- Darulhilafete Alfini (Kazbe altini) 8 20 830
12- Daralhilafet Altini Nisfiyesi 4 16 830
13- Daralhilafet Rabiyesi z2 13 830
14~ Cedidi Adli 8 19 848
15— Cedidi Adli Nisfiyesi 4 16 848
16- Cedidi Adli Rabiyesi 2 13 848
T7-— Hayriye Altim (ifce 17 27 873
18- Hayriye Altini Tekli 845 20 873
16- Hayriye Altani Misfiyesi 4,5 15 873
20- Yimuilik Mahmudiye 8 19 830
21- Yirmilik Mahmudiye Misfiyesi [ 25 830
22- Yirmilik Mahmudiye Rabiyesi 2 13 830
0%~ ViTmilik Cedidi Rabiyesi 2 13 582

KAYNAK: H.KAZGAN; "Osmanli Altinlari“maddesi,Blyiik Ekonomi Ansiklopedisi,Sabsh Yay.s.475
deki tablodan alinmigtir.
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KAYNAK: H.SABAHATTIN PAYZIN; a.g.e. ,s.110" daki grafikten alinmgtar,
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Tablo 4: Osmanli Altin Paralarinin Yabanci Altm Paralar Karsisindaki

Degerleri

BSKT OSMANLT ALTIN PARALART ESKI YABANCI ALTIN
PARALARIN KARSILASTERILMALL DEGERLART

Osmanli
ayary Ayari Dirhem basina
Altin Paralar Kirabt agirlaoga 1000 Kurugs Para
1= Yaldaw Altaina 25 26 993,5 077 20
2— Karaelmas btabir olunan
Wemge 'nin Kuslu Dikasi 23 20 985 kel 10
5= Macar Gabir olunan Felemenk
Diiks s 23 16 979 47
4— Tondik Albtina 25 8 970 06 20
5~ Atiki Rumi Altainw 22 50 956,25 45 55
6— Atiki Sulpban Mahmut 22 5} o952 45 25
7— Ingiliz Sterlin Lirasi ile
Rusya'nin Atiki Dmperyal
Altina 22 916, 50 40
8- Sultan Mustafa Altin 21 24 306, 75 0% 20
9— Yirmi Franklik Fransiz ve
Ttalya ve Belgika wve Nemge
Altinlari 21 19 <00 47 7
10— ATik ve Cedid Almanya AlGain-—
lari ile Rusya'min Cedidi Pol
Altina 21 19 900 43 7
11— Hayriye ve Misir Lirasa 20 30 873 1 £V
12— J1spenya ve Meksika Dublenleri 20 28 870 47 30
13— Atiki Adliye Altina 19 29 830 39 37
14~ Tstanbul wve Cedidi Rumi
Altainlaxry 19 5 800 38 17
15— Cedidi Adliye Albina 17 30 4.8 355 %5
lo— Misir Altina 1o 16 687 33 -
17— Misir Barbut Altini 15 31 666 31 37
18— Ucglik Rabiye . 15 >1 585 27 37

KAYNAK : H.KAZGAN: a.a.ansiklopedi maddesi,s.475-476'daki tablodan alinmigtir.
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Milli Miicadele yillarinda Moskova’ya giden heyetimiz, Yusuf Kemal
Tengirsenk ve Dr. Riza Nur, Ankara Hikiimeti'nin masraflarmin
karsilanmasi i¢in 30 milyon altin istemis, fakat 1 milyon altin ruble alabilmistir
(Yavi, 2001:222). 1921-1922 yillarini kapsayan dénemde Bolsevik Rusya’dan
Ali Fuat (Cebesoy) Pasa’nin Moskova Biiyiikelgisi olarak gorev yaptigi sirada
10 milyon altm rublelik ak¢ali yardim alinmistir (Armaoglu, 2018:238-239).
Bu baglamda, Istiklal Savasimizin kagit para basilmadan idare edilebilen ender
savaglardan olmasi dikkate deger (Yenal, 1999:92-93) bir durumdu. Bizim
delegasyon, Ruslardan personel (maas ve aylik alamadiklar1) ve malzeme
masraflarin1  kargilamak igin paraya ihtiyacimiz oldugu konusunu
iistelemislerdi. Bunun iizerine Stalin ve Cigerin, kagit para basmamizi tavsiye
ediyorlardi. Hatta Riza Nur bu olay1 anilarinda séyle anlatmaktadir: “Ruslar,
bize bir diiziye kagit para basmamizi tavsiye, Moskova’da bedava
basabileceklerini vaad ediyorlardi. Biz ise, daha 6nce Heyet-i Vekile’de bu
meseleyi goriismiis, biitliin vekiller, bila istisna, bunun aleyhinde hiikiim
vermistik. ‘Paramiz bdyle kalsin’ dedik. Eger yeniden kagit para basmis olsa
idik, Tirkiye’nin iktisadi, mali itibar1 tamamiyle vefat etmis olacakti.” (Yenal,
1999:93; Nur, 1968:790; Armaoglu, 2018:234-239).

Ayn1 paranin iki ayr1 egemenlik alaninda kullanildigi durumlarda,
emisyonu kontrol altinda tutan aktoriin (istanbul Hiikiimeti) tartisilmaz bir
avantajidir. Para basma sonucu baslatilacak enflasyon, satin alma giicliniin
Istanbul yoresinde toplanmasmi temin eder ve Kuvay-1 Milliye’nin
finansmanmi felce ugratabilirdi. Ankara Hiikiimeti, emisyon hacmi konusunda
savunmasizd: (Ergin, 1990:183-184) ve bir yerde Istanbul Hiikiimeti’nin
yapacag1 yanls bir hareket ve basacag1 para miktar Istiklal Savasi’n1 biiyiik
bir sekteye ugratirdi. 1. Diinya Savasi sonunda Osmanli Devleti’nden Tiirkiye
Cumbhuriyeti’ne devredilen dolanimda bulunan 158.7 milyon liralik banknot
stoku kalmigti. 2.5 milyon liranin kayboldugu (Ergin, 1990:123-124) veya
nerede oldugu bilinmemekteydi. Iste Geng Tiirkiye Cumhuriyeti bu para
stokunu devralmisti. Lozan’da, bu paranin altin ile degistirilebilme taahhiidii
obiir bor¢ anlagmalar1 arasinda tavsiye edildi. Cumhuriyetin ilanindan 4 yil
sonra da bu para ayni degerde Tirkiye Cumhuriyeti Evrak-1 Nakdiyesi ile
degistirildi (Yenal, 1999:93).

Osmanli Devletinin kagit para yonetimi ve tedaviile ¢ikartilmasi
konusunda tamamen acemice politikalar uygulamasi ve diga bagiml bir siyaset
izlemesi ekonomiyi ve daha sonra devletin bagimsizligin1 kaybedip
pargalanmasina sebebiyet vermistir. Bu bor¢ yonetimi ve para idaresi devletin
yapisinda ciddi anlamda bozulmalara neden olmustur.

Diiyun-u Umumiye Idaresi, Birinci Diinya Savasi’nda 161 milyon
liralik kagit para basmistir. Osmanli Devleti’'nden Cumhuriyet donemine
devredilen banknot stoku (para rezervi) ise 158.7 milyon liradir. 2.5-3 milyon
liranin ¢esitli nedenlerle kayboldugu anlagilmaktadir. Emisyonun (para stoku),
158 milyonda sabit tutulmasma karsilik vadeli ve vadesiz mevduatta 6nemli
artiglar kaydedilmistir. Cumhuriyet donemi baslangicina ait mevduat
istatistikleri birbirini tutmadigindan kesin rakam verebilmek zordur. Ancak
M1 ve M2 para arzinin 1923-1929 yillarinda genislemis oldugu séylenebilir.
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11 Haziran 1930°da ¢ikarilan Merkez Bankasi Kanununda, Tiirk parasinin altin
karsihigimi belirleyecek bir istikrar kanunu da hazirlanacagi belirtilmistir.
Cumbhuriyet Hiikiimeti, ilk dis krediyi 15 Haziran 1930°da kibrit fabrikasi
kuracak olan bir Amerikan firmasindan aldi. Bukrediye “Kibrit Istikrazi”
denildi. Bedeli kibrit tekelinden 6denecek ve bundan yararlanilarak 6 ton 127
kiloluk bir altin rezervi alim bedelini karsilamak i¢in 10 milyon liralik emisyon
yapilmigtir. Emisyon (para miktart), 1930°da 168 milyon liray1 bulmustur.
1938 yilmin sonuna kadar dolasima yeni banknot ¢ikarimamistir. Toplam
mevduat 1929-1938 arasinda 128 milyon liradan 285 milyon liraya ¢ikmustir.
Donem boyunca M; para arzi artigi1 yaklasik olarak %60°dir (Ergin, 1990:123-
124; Kayra, 2013:152).

1919-1938 yillar1 arasindaki banknot artis1, sadece 36 milyon liradir.
20 yillik bu dénemin ortalama yillik artig1 1.8 milyon TL’dir. 20 yildaki artis
%20’nin altindadir (Kurtoglu, 2012:379). T.C. Merkez Bankasi’nin elindeki
altin mevcudu 1931°de 6.127 kilodan 1939°da 26.190 kiloya ¢ikmistir. Diiyun-
u Umumiye Idaresi, Birinci Diinya Savasi’'nda 161 milyon liralik kagit para
basmistir. Osmanli Devleti’nden Cumhuriyet donemine devredilen banknot
stoku (para rezervi) ise 158.7 milyon liradir. 2.5-3 milyon liranin ¢esitli
nedenlerle kayboldugu anlasilmaktadir. Emisyonun (para stoku), 158
milyonda sabit tutulmasima karsilik vadeli ve vadesiz mevduatta dnemli artiglar
kaydedilmigtir. 1921°deki 625 kurus ile 1938’deki 616 kurus Sterlin degeri
hemen hemen aynidir (Aysan, 1981:47-50; Kayra, 2013:152).

Biiylik depresyon yillarinda da devlet biit¢elerinin dengesi az-¢ok
korunmustur. Yabanci iilkeler birbiri ardina devaliiasyon (paranin degerini
diisiirme) yaparken Tiirk Lirast’nin deger kaybetmemesi, Osmanli bor¢larinin
devlet biit¢esindeki agirligi kiigiiksenmeyecek derecede azaltmustir. 1938°de
1$= 126 kurusa, 1 Sterlin=616 kurusa 1 Fransiz Frangi=3.63 kurusa, 1 Isvigre
Frangi=28 kurusga diigmiis bulunuyordu (Aksu, 2006:125-127). Bu dénemde
hiikiimet, doviz geliriyle altin stokunu arttirmaya ¢aligmistir. 1931°de 6.1 ton
olan altin rezervi, 1932°de 14 tona, 1933’de 17 tona, 1934’te 19 tona ve
1937°de ise 26 ton altina, 1939°da 26.1 ton altin rezervine sahip olunmustur
(Uras, 2017:66; Aksu, 2018:107-108).
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Tablo 5: Banknot Emisyon Toplamini Belirleyen Etmenler, (1933-1938)
(Yusonu Degerleri, Milyon TL)

Yil KAMU + OZEL + DIS + DAGITILAMAYAN =DOLANIMDAKI
KESIMI KESIiM KESIiM BANKONT
1933 2 - 12 17 140 147
1934 7 - 14 17 148 158
1935 4 - 26 17 169 164
1936 21 8 44 98 171
1937 41 9 34 31 165
1938 84 0 19 36 282

KAYNAK: OKTAY YENAL; 1999, s. 53"deki tablodan alinmustir.

Yukaridaki tabloda banknot emisyonunu belirleyen kalemlerden &zel
kesime ait kismm negatif almasinda devlet¢i politikalarmn etkisini gérmek
miimkiindiir. Bu arada madeni paranin banknot miktarina oranini
hesapladiginizda %10’nun iizerinde olmasi degerli bir paraya sahip oldugunu
ve piyasa iglemlerinin madeni-kiiciik paralarla yapildigin1 gdstermektedir.
1938’de dolasimdaki banknot, 1933’deki duruma gore %95’lik bir artis
mevcuttur. Bu durum ekonominin genigledigini ve liretimin arttigini, iktisaden
biliyliidiigiinii gostermektedir.

Tablo 6: Madeni Para — Banknot Ve Mevduat, 1933-1938 (Milyon TL)

Yil MADENI BAKNOT . KAsA TICARI TASARRUF TOPLAM
PARA IHTIVATI MEVDUAT MEVDUATI MEVDUAT
(¢] @ (3) @ %) )

1933 9 144 45 61 68 191
1934 9 146 50 60 68 189
1935 13 149 50 62 70 195
1936 19 155 47 75 78 228
1937 24 164 47 92 91 274
1938 26 165 49 101 100 306

Madeni Para : Dolanima cikarilan (Merkez Bankasi ve bankalarin kasalari dahil) toplam

Banknot : Merkez bankasinin dolanima ¢ikardig: toplam

Kasa Ihtiyati : Bankalarin kasalarindaki banknot ve madeni para + Merkez

Bankasinin kasasindaki madeni para.

KAYNAK : OKTAY YENAL; “iktisat Siyasasi Uzerinde incelemeler”, T. is Bankasi Yay,, Yay. No: 425,
Istanbul 1999, s. 42°deki tablodan alinmustir.

Tablo 8: Enflasyon Fiyat Endeksleri (1933-1938)

YIL TOPTAN TUKETICI 1) ve (2)
FIYATLAR FIYATLARI  ORTALAMASI

1933 17 31 24

1934 17 30 24

1935 19 27 23

1936 21 27 24

1937 22 27 24

1938 21 28 24

KAYNAK: OKTAY YENAL; 1999, s. 43’deki tablodan alinmuistir.

154



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 8

1920°1i yillar Tiirkiye’de fiyat istikrarmin saglanabildigi nadir yillar
olmus ve enflasyonist bir baski olusmamuigtir. Tabii ki, burada piyasa emisyon
hacminin genisletilmemesinin de etkisi biiyiiktiir. 1923-1928 arasinda fiyatlar
sadece % 9 oraninda artmistir. Donem sonuna dogru 1929 Diinya Ekonomik
Buhraninin etkisiyle fiyatlar genel seviyesinde gerileme yasanmistir. Cilinki,
fiyatlarin diigmesinin temel sebebi talep azalmasmin getirdigi etkendir. Bu
durum Ozellikle tarim kesiminde bugday treticisini etkilemistir, 1930-1934
doneminde fiyatlar 1929 fiyatlarina bakildiginda %46’lik bir diisme
gorilmiistiir (Arslan, 1993:29). Yani mallarda ciddi bir ucuzlama soz
konusudur. Zaten Tirkiye’de uygulanan “Saglam Para-Denk Biitce” ilkesi
para, biitce ve vergi politikasinda temel olusturmustur.Asagida Atatiirk
doneminde, bankalarm Reel Odenmis Sermayeler, Mevduat ve Kredi
miktarlar1 gosterilmistir (Yiizgiin, 1993:162; aktaran bknz: Aksu, 2005:17).

Tablo 9: Reel Odenmis Sermayeler, Mevduat Ve Krediler (1923-1938)
Milyon TL

REEL ODENMIS SERMAYELER, MEVDUAT VE KREDILER

(1923-1938) Milyon TL, 1948 Fiyatlariyla
1923 1928 | 1933 1938

Odenmis Sermaye 61 117 | 335 6172
Vadeli Tasarruf Mevduat: |- - - 216
Vadesiz Tasarruf Mevduatit |- - - 284
Toplam Tasarruf Mevduat: 12 60 372 495
Toplam Mevduat - 245 | 755 1.423
Ticari Krediler 12.3 165 | 424 716
Tarimsal Krediler 24.6 71 182 185
Toplam Krediler 36.9 236 606 901
Kaynak: T.C. Merkez Bankasi Yillik Raporlarindaki verilere gore

diizenlenmistir. Aktaran bknz: Aksu, 2005:17°deki tablodan alinmustir.

“Bugiin icin ticaretimiz hakkinda ne diisiiniiyorsun diye sorarsaniz, bu
suale bir tek cevap verecegim. Bugiin icin diisiindiigiim tek sey,
kapitiilasyonlardir.  Maddeten, fiilen, kanla  kaldirdmis  olan
kapitiilisyonlarin, bir daha dirilmemek iizere yokluga gémiilmesini temin
etmektir. Ticaretimizin de, sanayimizin de, her nevi ekonomimizinde gelisme
ve yiikselmesi, ancak buna baghdwr. Kapitiilisyonlar, bir devleti mutlaka
cokertir. Osmanli Devleti ile Hindistan Tiirk ve Islim Imparatorluklar
bunun en biiyiik delilidir. Kapitiilasyonlarin Tiirk milleti icin ne derece
igren¢ bir sey oldugunu size tarife giiciim yetmez. Bunlari, diger sekil ve
namlar altinda gizleyerek bize kabul ettirmeye muvaffak olacaklarini
tasavvur ve tahayyiil edenler bu konuda pek ¢ok aldanwyorlar. Zira, Tiirkler
kapitiildsyonlarin devaminin kendilerini pek az bir zamanda oliime sevk
edecegini pek iyi anlamiglardwr. Tiirkiye, esir olarak mahvolmaktansa, son
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nefesine kadar miicadele etmeye ve savasmaya karar vermistir.”
1923

M. Kemal ATATURK

2.2. KAMBIYO POLITIKALARININ TARIHSEL SURECI VE
GELiSiMi

Ilk kambiyo (yabanci para, altm, giimiis gibi degerler iizerinde yapilan
degistirme ve transfer iglemleri) tahdidi I1I. Ahmet (1703-1730) zamaninda
konulmustur. Bir takim Musevi tiiccarlarin memleket icerisinde topladiklari,
yerli ve yabanci tiiccara ait altin ve glimiis paralar1 disar1 ¢ikardiklar:
anlasilmasi {izerine, altin ve glimiis ihraci yasaklanmustir. II. Mahmut (1808-
1839) zamaninda mali durumun biisbiitiin bozulmas1 nedeni ile tedaviildeki
paranin degerini kaybetmesi, yabanci paralara olan ragbeti artirmasi {lizerine
memlekette yabanci para tedaviilii yasaklanmigtir (Boysan, 1981:40-41).

Osmanli dis ticaret bilangosundaki agiklar, 1850’ye kadar altin ve glimiis
olarak, 1854’ten sonra ise Avrupa metropol bankalarindan yapilan
borg¢lanmalarla kapatilabilmistir. Boylece Osmanli Devleti’nin serbest dis
ticaret yolu ile Batili endiistri iilkelerine olan mevcut bagimliligina bir de mali
bagimlilik eklenmistir. 1854°de ilk dis borcun alinmasindan sonra, bunu yeni
borglar izlemistir. Gitgide bor¢lar kartopu gibi biiylimiis ve 6nceki borglarin
anapara ve faizleri yeni bor¢lanmalari zorunlu kilmistir. Bunu firsat bilen batili
iilkeler, her bor¢ antlagsmasindan bir dizi ekonomik ayricalik koparmanin
yolunu bulmuglar (Arslan, 1993:4; Pamuk, 1998:206; Akarli, 1982:225-254),
Osmanli Imparatorlugu’nda sube acarak faaliyet de gdstermislerdir. Aslinda
bunlar bir yandan devlete bor¢ (finansman kredisi) saglarken, bir yandan da
imparatorluk igerisinde imtiyaz kopardiklari alanlarda faaliyet yiir{iten yabanct
sirketlere destek olmuslardir. Diger bir deyisle, Osmanli’y1 bor¢ sarmalina
sokarak, devlet olarak ayaga kalkmasina engel olmuslar ve kendilerine bagimli
ve kendileri verdik¢e yasayan bir duruma siiriiklemislerdir.

1863 yilinda Sadrazam Fuat Paga’nin 6nciiliigii ile Osmanli Bankas1 (Bank1
Osmani-i Sahane) kurulmustur. Bu banka araciligi ile yapilan dig
borg¢lanmanin nominal degeri 8.8 milyon idi. %6 faizli bu istikrazlara karsilik
olarak hiikiimet, tuz, tiitiin, damga resmi ve temettii vergisi gelirlerini
gostermisti. Ayrica Abdiilmecit doneminde kaimelerin toplami 1.8 milyon,
Abdiilaziz doneminde 8.1 milyon kaime ¢ikarilmis, karsilik olarak 5.9 milyon
Esham-1 cedide, 3 milyon kadar Osmanh, ingiliz ve Fransiz altim, 0.9
milyonluk giimiis mecidiye ile karsilanmistir. Hiikiimet, 1914°de banknotlarin
tedaviilde kullanilmasiyla, altin para ihracina yasak getirmistir. Hazinenin
ihra¢ ettigi kagit paralardan bagka, Osmanli Bankasi’na imtiyaz mukavelesi
geregi tedaviile ¢ikardigi banknotlar1 da ayrica bulunmaktadir. 1914 yilinda bu
banknotlar icinde tedaviil mecburiyeti vazolunmustur. Osmanli Imparatorlugu
dahilinde, banknot ihraci hak ve imtiyazi 1863 yilinda kurulmus “Bank-1
Osmanii Sahane”’ye bahsolunmustur (Eldem, 1994:113).

Bankanin imtiyaz mukavelesine gore, tedaviil edecek banknotlar banka
veznelerinde mevcut nakdin ii¢ mislini gecmeyecek, tedaviil mecburiyeti
olmayacak ve banknotlar ibrazinda hamiline ddenebilecekti. Umumi Harbe
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(1.Dlinya Savasi’na) kadar Osmanli Bankasi banknotlarm miktar1 hi¢bir
zaman 1.5 milyon liray1 gegmemis ve tedaviil Istanbul’a miinhasir kalmistir.

Tasra halki, banknotlara alistrmak miimkiin olmamis, her nasilsa eline

nakde

bunlar1

derhal bankaya miiracaatla
¢evirmiglerdir. Bankanin ¢ikardigr 5, 10 ve 100 liralik olarak ¢ikardigi

banknot gecen kimseler,

banknotlar yalnizca ticaret aleminde ve Istanbul’da biiyiik miiesseselerde

olmak tizere, ¢ek ve bono kabilinden tedaviil etmistir (Eldem, 1994:113-114).

Tablo 10: Osmanlida Tedaviilde Bulunan Kagit Paralar ve Altinin Kagit

Para Karsisindaki Degeri

AY SONRALARINDA TuDAVUL MEVKIINDEKT KAGIT PaRAIAR

Ve ATTININ KAGIT PaRa ILE DagERT

(TEDAVUL 1000)
(Altin/ para tek®@iilii = 1000)

1915 1916 1917 1918
Aylar Tedavil Altain Tedaviil Altin Tedaviil Altin Tedavil Alban
Ocak - - 10.700 102 50.100 172 130,300 464
Subat - - 12.000 108 54,000 202  130.700 490
Mart ~ - 14.000 114 54,000 263 138,100 469
Nisan - - 17.700 117 59.900 272  138.100 430
May1s - - 21. 500 120 66.600 261 138,100 442
Haziran - - | 23.400 121 72.800 291  138.100 461
Temmuz 1.500 100 25.100 120 79.200 390  138.100 458
Agustos 2.800 100 26.100 123 88.000 404 144,100 485
Bylil 4.300 . 101 30.100 127 88.000 453  151.000 531
Ekim 5.000 101 32,400 148 102,000 485 161.000 419
Kasim 5.800 101 40,000 172 112.700 551  161.000 433
Aralik 7.900 102 45,800 183 124,100 472  161.000 472

KAYNAK: VEDAT ELDEM; "Harp ve Miitareke Yillarinda Osmanli imparatorlugu Ekonomisi",
Tirk Tarih Kurumu Yay.,Sayi 98,Ankara 1994,s.113!den alinmigtair.
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Tablo 11: Osmanli 1 Altin Lirasinin I.Diinya Savagi Déneminde Yabanci
Paralar Karsisindaki Degeri

1 ALTIN LIRANIN DOVIZ TFIYATLART _
(KagLt para )
kargiligai) Alman Ingiliz  Isvicre A.B.D.

Ortalama krs. Marka Lirasi Frangl Dolary
1914 100 5.38 111 4,37 22.8
1815 101 .01 115 1,55 23,5
1916 131 4,47 120 4,80 26.8
1917 352 4,92 154 6.71 2.1
1918 455 4.9 141 6.73 29,3

Avrupa’da harbin (1. Diinya Savasi’nin) bagladig1 siralarda 4 Agustos
1914 tarihli kanunla Osmanli Bankas1 Banknotlar1 i¢in tedaviil mecburiyeti
konmus,altin para ihracina yasak getirmistir (Kurtoglu, 2012:378). Bu arada 1
liralik banknotlar ¢ikarilmasi kararlastirilmistir (Eldem, 1994:114; ). Kagit
paralarin harbin bitimine miiteakib 6denecegi vaadi, savasin uzamasi ve zafer
ihtimalinin azalmasi ile kagit para da biiyiikk deger kayiplari goriilmiistiir.
Bankanin, harp yillarinda (1914-1918) tedaviile ¢ikarttig1 banknotlarin miktar1
asagida belirtilmistir (Eldem, 1994:114).

Tablo 12: Osmanli Bankasinin (1914-1918) Tedaviile Cikarttigi

Banknotlarin Miktar1
YILLAR MIKTAR (Lira)
1914 Temmuz 1.270.000 lira
1914 Aralik 3.005.000 lira
1915 Mayis 3.206.000 lira
1915 Aralik 3.060.000 lira
1916 Aralik 2.995.000 lira
1917 Aralik 2.967.000 lira
1918 Haziran 2.967.000 lira

Harbin baglangicina kadar Osmanli Bankasi’nin vezne islemleri %80
oraninda altin ve giimiisle ve %20 oraninda banknotla yapilmisken, o tarihten
itibaren altm ve glimiisiin yerini kagit para ve 1917°de kismen Alman hazine
tahvilleri almistir (Yenal, 1999:91; Eldem, 1994:114). Halkin goziinde kagit
para ile banknot arasinda bir fark goérmemesi, her iki paraninda deger
kaybetmesi sonucu, halk bu paralara itibar etmemistir. Harbin sonunda bir altin
lira dort bucuk kagit lira degerine ylikselmesi sonucu kagit paraya itimatsizligi
daha da artmisti. Memleket dahilinde kagit paranin asir1 derecede degerinin
diismesine mukabil Osmanli Lirasi, harp siiresince dis piyasalarda degerini
muhafaza edebilmis, hatta Alman Marki karsisinda prim yapmust: (Eldem,
1994:124). Daha evvelde belirtildigi {izere, Alman hazine tahvilleri
karsiliginda asir1 miktarda Alman Marki’nin toplanmasi degerini (alis giiciinii)
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diisirmiis, Osmanli hiikkiimetinin Alman Hazine tahvilleri mukabilinde
tedaviile ¢ikardig1 kagit paralardan bir kismin1 Alman hiikiimetinin emrine
ihdas edilmis ve bdylece markin asir1 deger kaybmnin Oniine geg¢ilmistir.
Yukaridaki tabloda da belirtildigi {izere, Osmanli Liras1 diger yabanci paralar
nazarmda degerini muhafaza etmis, hatta deger bile kazanmustir. Ornegin 1
Osmanli Liras1 111 ingiliz Lirasima, 4.3 Isvigre Frangina, 22.8 ABD Dolarina,
5.3 Alman Markina tekabiil ediyordu (Eldem, 1994:124).

Osmanli imparatorlugu'nun harp biitgelerini inceledigimizde, en yiiksek
miktar fevkalade harp masraflar1 olusturmakta, genel masrafin yaklagik
%50'sini meydana getirmektedir. Yatirim harcamalar1 ise genel masrafin
%0.91 kadarin1 olusturmaktadir. Bunu ikinci biiyiikk kalem olarak, Diiyunu
Umumiye'ye yapilan masraf kalemi, {giincii biiylik gider kalemini ise
memurlara yapilan ddemeler olusturmaktadir. Asagidaki tabloda acik olarak
gosterilmistir. Yatirimlari savag donemi icinde devam etmesi ilging bir durum
sergilemektedir. Baslica yatirimlarin demiryolu yapimi, sulama kanali insasi,
Hicaz ve Yemen'de yol ingaati, Konya Ovasi'nda sulama sebeke insaati,
Sirkeci-Edirne arasinda demiryolu insaati, Hicaz'da Hudeyde-Sana arasinda
demiryolu yapimi gibi yatirim harcamalar1 yapilmistir. Maaslar da ise, memur
artigina paralel artig gostermistir. Asagidaki tablolarda harp biitcesinde
gosterilen maas harcamalari ile yillar itibariyle maas tutar1 arasindaki fark,
tasnif disinda kalan memurlarin tam olarak bilinmemesi, ayrica hamallik ve
gecici amele harcamalarindan da kaynaklanmistir. Harp masraflarimin genel
harcama kalemi i¢inde yaklasik %45-65 oraninda degismektedir. Diiyunu
Umumiye giderleri dort kisima ayriliyordu; 1-Borglara ait anapara ve faiz
O0demeleri, 2-Avanslar ve ayr1 ayr1 borglara ait ddemeler, 3-Demiryollari
kilometre teminat akce ddemeleri, 4-idareye ait memur ve emekli maaslar
(Eldem, 1994:94-104; aktaran bknz:Aksu, 2007:93-97).

1882-1908 yillar1 arasinda Muharrem Kararnamesi ile Diiyun-1
Umumiye’ye devredilen gelirler 2.2 milyon Osmanli Liras1 iken, bu rakam 3.3
milyon Osmanli Lirasina yiikselmistir. Tiim Osmanli Hiikiimetinin gelirlerine
kiyasla %12-%15’1 arasindaki bir orami Diiyun-1 Umumiye Idaresince
toplandig1 ve kontrol edildigi goriilmektedir (Quataert, 2008:74).

1922 yilinda Istanbul’da Takas Odas1 kurulmustur. Bu yildan sonra takas
edilen senetlerin adet ve tutarlar1 islendi. Kaydi para kullaniminda énemli bir
asama olan ¢ek ve benzeri kambiyo senetlerinin, ticari iglemlere de hizla
girdigi anlagiimaktadir. 1922-1931 déneminde kagit para yaklasik 160 milyon
lira dolayinda sabit kalmis, vadesiz tasarruf mevduati (kaydi para kaynagi)
hizla artarak, toplam para arz1 genislemistir. O dénemde, faiz oranlar1 oldukga
yiiksektir ve mevduat artisinda 6nemli bir etmen olmustur. Vadeli mevduata
verilen faiz oran1 %5-10 arasinda seyretmekte, bankalar arasinda bir farklilik
gozlenmektedir (Yiizgiin, 1993:156; aktaran bknz: Aksu, 2005a:12-15).

Mustafa Kemal Pasa’nin 6nderliginde 17 Subat - 4 Mart 1923 tarihleri
arasinda gergeklestirilen, gen¢ Tiirkiye Cumhuriyeti’nin “Iktisat Esaslarmni”
olusturan Birinci Izmir iktisat Kongresi’nde Kambiyo ve Borsa Isleri konusu
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tiiccar grubunun esaslari boliimiinde ele almmustir'®. Bu esaslar asagida
belirtilmistir (Afetinan, 1989:32-33):

KAMBIiYO VE BORSA ISLERI:

Madde 1- Kambiyo merkezleri ve bilhassa nakit ve tahvilat borsalarinin
millilesmesi ve buralara Tiirke diisman siyasi entrikalarin girmesine miimanaat
edilmesi ve binaenaleyh borsalarin 1slahi. (miittefikan kabul).

Madde 2- Istanbul’dan maada biiyiik ticaret merkezlerinde esham ve
tahvilat borsalari kiirsad1. (miittefikan kabul).

Madde 3- Ecnebi kambiyosunun ani tereffii ve tenezziilinden miitevellit
aksiilamellerden piyasay1 vikaye edecek tedabir ittihazi. (miittefikan kabul).

Madde 4- Borsay1 bankalarn alt {ist etmesine ve liizumsuz hava oyunlarina
mani olmak iizere biiyilk sermayeli milli bankalar marifetiyle miismir
miidahalatin icrasi. (miittefikan kabul).

Madde 5- Borsaya kabul edilen eshamin Maliyece miintehab bir heyet
tarafindan tasdikiyle ve sirket hisse senedati ise Maliye ve Iktisat
Vekiletlerinin muvaffakat-1 miisterekesinden sonra ithali. (miittefikan kabul).

Madde 6- Bu maddeler ile beraber daha ziyade ihtisasa taalluk eden diger
mevad hakkinda 14zim gelen tedabiri miizakere ve kambiyo muamelatini
miirakebe eylemek iizere selahiyattar erbab-1 ihtisastan miirekkep bir Kambiyo
Komisyonu’nun serian (Ekseriyetle kabul).

13 Mustafa Kemal Atatiirk, kendisini dinleyen haziruna borsa ve kambiyo
piyasasi ve tiiccar grubuna 6nemli bir konusma yapmistir; “Kesin zaruret olmadikga,
piyasalara karisilamaz; bununla beraber, higbir piyasa da basibos degildir... Kii¢iik
esnafa ve bilyiik sanayi erbabina muhtag olduklar1 kredileri kolayca ve ucuzca verecek
bir tesekkiil viicuda getirmek ve kredinin, normal sartlar altinda, ucuzlatilmasina
calismak da c¢ok lazimdir... Swtiniza giydiginiz elbise, ayaginiza gegirdiginiz
kunduradan en ufak seylere kadar sanat sahiplerine muhtagsiniz. Biitiin bu ihtiyacinizi
temin i¢in paranizi diigmanlara vermemek lazimdir. Kazancinizin heba olmamasi igin,
baskalarma haraggiizar olmamak i¢in dindasiniz olan, kendinizden olan sanatkarlara
kosacaksiniz. Onlara yardim etmek hem borcunuz, hem menfaatinizdir...
Endiistrilesmek, en biiyiik milli davalarimiz arasinda yer almaktadir. Caligmas: ve
yagamasi i¢in ekonomik elemanlar1 memleketimizde mevcut olan biiyiik, kiigiik her
¢esit sanayii kuracagiz ve isletecegiz. En basta vatan miidafaasi olmak iizere,
mahsullerimizi kiymetlendirmek ve en kisa yoldan, en ileri ve refahli Tiirkiye idealine
ulagabilmek i¢in, bu bir zarurettir... Milli ihtiya¢ ve menfaatlerimizin kagmilmaz kildig:
sanayi subelerinin bir an 6nce gergeklestirilmesine, hassasiyetle ¢alisiyoruz...Paramizi,
hayatimiz1 dig diismanlarin satagsmasindan kurtarmak, bu memleketin dis diismanlara
esir olmasina miisaade etmemek ne kadar ldzimsa, ayni zamanda ve onlardan daha fazla
bir uyaniklikla i¢ diigmanlara, igerdeki zararli adamlara da dikkatle bekgilik yapmak ve
onlarin her hareketlerini gozden kagirmamak mecburiyetindeyiz.”(Afetinan, 1989:32-
33; Aksu, 2005:78-79).
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Finans sektoriiniin bir diger onemli ayagida borsa olup; Osmanli’dan
Tiirkiye Cumhuriyet’ine “Istanbul Borsas1” devrolunmustu ve 1906 tarihli
Esham ve Tahvilat borsas1 mevzuatina gore faaliyetini yiriitmekteydi.
Istanbul borsasi, 1929’da yeni bir yasal gerceveye kavusturuldu; bdylece
menkul kiymet yonii degil, serbest piyasaya uygun kambiyo yonii temel alind1.
Bu da, Atatiirk’iin devletci politikalar1 paralelinde dis ticaret ve kambiyo
rejiminde gerekli yerini aldi Hiikiimet 1938’de kurlardaki endiseli
dalgalanmalar1 esas alarak ti¢ yilligina kapatti. Bagkentte Kambiyo Esham ve
Tahvilat Borsasi acildi. Istanbul borsasi tekrar acilinca II: Diinya Savasi
basladi ve borsacilik meslegi 6nemli bir krize girmis oluyordu (Kalayci,
2008:227-249; Kazgan, 1998: 233-235).

1830-1914°e kadarki (84 yilda) dig ticaret dengesi ortalama -%2.2 bir agik
vermistir. 1924 yilinda Tirkiye’deki yabanci sermaye miktar1 toplamimin
yarist ykalsik %50°si Almanlara aitti, %25’ inden biraz fazlas1 Fransizlara aitti,
altida biri isr Ingilizlere ait iken, ABD’nin pay1 sadece %2 civarmdaydi.
1924°te 63.5 milyon Ingiliz sterlin sermaye toplami olarak 94 yabanci sirket
bulunmaktaydi. 7’si demiryollarinda, 6’s1 madencilikte, 23’{i bankacilik ve
finans alaninda, 12’si endiistri alaninda ve 35°i ticaret alaninda faaliyette
bulunuyordu. 1929°da Toplam sermayenin %50.1 Tiirkiye’ye aitti, %49.8’ise
yabanci sirketlere aitti (%32’si Ingiliz, %14’ Isvigre, %3.8’i Fransizlarindi)
(YYavi, 2001:324-325).

Tablo 13: Osmanli imparatorlugu’nda Birinci Diinya Savas1 Oncesi
Yabanci Sermaye Yatirimlari (Bin Osmanl Lirasi olarak)

Yilhk Getiri
Yatirmmlar ve Harcama Yapilan Sektirler Tutar i etrt
Net Getiri Oram (%)
Demiryollar: 53310 1040 1,95
Elektrik, Tramvay, Su 5700 170 2,98
Liman ve Rihtim 4710 160 3,40
Sanayi (Reji dahil) 6 500 560 8,61
Ticaret 2 660 - -
Madencilik 3580 230 6,42
Bankacilik ve Sigortacilik 8200 890 10,85
Devletin Odedigi Demiryolu 420
Giivencesi (km) " -
Toplam 84 660 3370 3,98

Kaynak: Kepenek ve Yentiirk, 2001: 12°deki tablodan almmustur.

M. Kemal ATATURK, Istiklal Savasi i¢inde bile savas ihtiyaglarmi para
basmak suretiyle kargilanmasma izin vermemis ve siddetli bir sekilde karsi
cikmist1 (Aysan, 1981:42). Milli Miicadele yillarinda Anadolu’da kullanilan
para bilindigi gibi Osmanli kaimeleriydi. Savasin psikolojik ortaminda,
Ankara Hiikiimeti’nin adina para bastirmasi uygun degildi. Ciink, bu paranin
sahibi olarak padisah goriliiyor ve Tirkiye Biiyiikk Millet Meclisi’nin
alametleriyle ¢ikarilacak paranin halk tarafindan benimsenmesi ve
milletvekillerinin bu paranin ¢ikartilmasmi 6ngérecek kanun tasarisini kabul
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etmesi miimkiin degildi. Diiyun-u Umumiye Idaresi, 1914-1918 yillarinda 161
milyon liralik kaime ¢ikartmisti. Emisyon, miitareke (Mondros Miit. 30 Ekim
1918) doneminde durdurulmustur. Vergi gelirlerinin tikandigi ve devlet
personeline aylik ddeyemedigi zamanlarda bile Istanbul hiikiimeti para arzini
genigletmemisti (Ergin, 1984:183-184). Savasin finansmani g¢abalar1 i¢inde
Osmanli hiikiimeti ilk kez dis bor¢lanmanin kolayciligini birakarak 1918
yilinda ¢ok yogun bir propaganda ile 18 milyon liralik bir devlet tahvili
satabilmeyi basarmisti. Osmanli Devleti’nin son giinlerinde yapilmasina
ragmen, ulusal bir ekonominin olusmasi yoniinde bir adim olarak sayabiliriz
(Boratav, 2000:306-307).

Altin paradan ya da altina ¢evrilebilir banknotlardan dogrudan dogruya
kagit paraya gecis Birinci Diinya Savasi’nin eseridir. Devletler, savas
siiresince, pervasizca kagit para bastilar. Fakat asil biiyiik para felaketleri
savasi izleyen yillarda goriildii (Yenal, 1999:93). Bir yil i¢inde para miktar1
astronomik hizla artmasi, fiyatlar genel diizeyini Oyle bir yiikseltmisti ki,
Almanya’da 1 milyonluk banknot karsiliginda 1 yeni mark verildi (Yenal,
1999:93). Sonugta, banknotun tizerindeki degeri, kagidin degeri kadar olan
paraya donmiistii. Yani, alim giici olmayan sifir1 bol olan degersiz bir para
olmustu. Bu konuda Alman ekonmisti Ernst Wagemann, 1920’lerdeki Alman
ekonomisinin fotografin1 §dyle yorumlamaktaydi: “1 milyon marki olan bir
kimse 1920°de bir fabrika satin alabilirdi. 1921°de bu para bir villa satin
almaya yetiyordu. 1922°de 1 milyon mark ile otomobil, 1923 yilbasinda ise 1
takim elbise almak miimkiindii. Ayn1 yilin ikinci yarisinda ise 1 milyon markla
bir yumurta alma imkani bile yoktu.”(Capital Guide, 1996:66).
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Tablo 14: Atatiirk Dénemindeki Tiirk Lirasinin Ingiliz Sterlinine Gére
Degeri ve Tedaviildeki Banknotlar1 (Yillik Ortalama Degeri)

] o TEDAVULDEKI
1 STERLIN ESDEGERI | BANKNOTLAR (Milyon
YILLAR (Kurus) TL)
1919 381 158
1920 443 --
1921 605 --
1922 729 --
1923 763 --
1924 836 161
1925 892 165
1926 928 153
1927 945 153
1928 956 153
1929 1009 159
1930 1032 159
1931 965 159
1932 741 164
1933 702 161
1934 636 165
1935 616 170
1936 624 179
1937 624 169
1938 616 194

Kaynak: Haldun Derin, “Tiirkiye'de Devlet¢ilik”, Istanbul, 1940, s.
151°deki tablodan alinmustir.

1924-1929 arasinda hazinenin elinde para degerinin istikrarini saglayacak
yeterli diizeyde altin ve doviz rezervleri yoktu. Paranin dis degerinin arz ve
talebe gore dalgalanmasma birakilmistir. Ulkede para, altn ve déviz
¢ikartilmasi serbestti Glimriik vergileri liberal bir sisteme baglamist1 (Ergin,
1984:186). Spekiilasyon hareketlerinin veya cari islem 6demelerinin yogunluk
arz etmesi nedeniyle, kambiyo fiyatlar1 asir1 yiikseldiginde, merkez bankasi
veya diger bankalar araciyla agik piyasa islemleri yoluyla denklestirme fonu
islemi yapilmiyordu (Ergin, 1984:186-187). Zaferin getirdigi manevi moralle
ve kazandirdig1 prestijle kambiyo piyasasint 6nemli bir sekilde etkilemisti.
Biitceler denk yapiliyor ve buna uyuluyordu. Hiikiimet yeni emisyon
yapmiyordu. En dnemlisi de goriinmeyen kalemlerden iilkeye doviz girmeye
baslamist1 (Ergin, 1984:187). Cumhuriyetin ilk yillarinda, zaferin getirdigi bir
giic ve prestij ile dis (kambiyo) piyasalarda etkili olmaktaydi. Biitceler denk
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gorliniiyordu. Yani hiikiimet emisyon hacmini genisletmiyordu. Bu da
enflasyonu Onleyen bir fren gorevi goriiyordu. Goriinmeyen kalemlerden
memlekete giren doviz, biitge a¢igmi kapatiyordu. Tirk Cumhuriyeti Lirast
1924’ten 1929 yilin baslangicina degin uluslar aras1 kambiyo piyasalarinda
¢ok az deger kaybmna ugramistir. Fransiz Frangi 9.5 kurustan 7.7 kurusa
diismiistiir. Isvicre Frangi 34 kurustan 37 kurusa, Alman Marki 44 kurustan
46 kurusa, ABD Dolar 187 kurustan 196 kurusa ingiliz Liras1 835 kurustan
956 kurusa yiikselmistir (Ergin, 1984:187).

Yunanlilar'4, Kurtulus Savasi’nda yenildikten sonra, Istanbul’u terk
eden isgalci ordular (ingiliz, Fransiz ve Italyan ordulari), kentin Tiirk
ordusunun eline ge¢mesiyle (6 Ekim 1923) birlikte ilk is olarak Tiirk Lirasi
iizerinde spekiilasyon yapilmasmin 6nii kesildi ve yasaklandi. Cumhuriyet
hiikiimetinin kambiyo kontrolii uygulamasiyla birlikte Istanbul Borsasmm eski
cazibesi kalmadi. 30 Mayis 1929°da ¢ikarilan 1447 sayili kanunla®®, Menkul
Kiymetler ve Kambiyo Borsalar1 Kanunu ile piyasalar siki bir denetim altina
girdi. Ayn1 donemde Galata Borsas1 diinya krizi nedeniyle ¢6kmesi kambiyo
borsalarinda sikinti yaratti (Kazgan, 2004:51; Yavi, 2001:386).

1929 yilinda Osmanli borg taksitlerinin 6demeler dengesi tizerindeki
yiki, 15 milyon TL civarinda idi. Bu, o yilin ihracat gelirlerinin yaklasik
%10’unu olusturmakta idi. Ancak ilk kez yapilacak olan bu 6deme, yeni
glimriik tarifelerinin yiiriirliige girmesinden once stoklama ve spekiilasyon
amaciyla yapilan ve dnceki yila gore 33 milyon TL artis gdsteren asir1 ithalatla
birlesince, Tiirk parasinin dis degerini agir bir bask1 altma soktu. ingiliz Liras
(Sterlin), 1929 yilmin yedi aymnda 10 TL civarindan 10.5 TL’ye yiikseldi.
1920’11 yillarin gegerli kambiyo sistemi iginde Tiirk Lirasinin degerindeki bu
diisme hiikiimet ¢evrelerini agir bir “para buhrani”ndan sz etmeye yoneltecek
ve bir yil iginde dis ticaret ve kambiyo rejimlerinde ciddi devlet miidahalelerini
tahrik edecekti (Boratav, 1990:36-37).

Tiirkiye’de Kambiyo Denetleme Sistemi ger¢ek anlamiyla, biitiin
diinyada oldugu gibi, biiyiik ekonomik buhranimn bir sonucu olarak 1930 yilinda
kabul edilen Tiirk Parasimn Kiymetini Koruma hakkinda 1567 sayili
kanunla ihdas edilmistir. Bu bakimdan, bu konudaki tarihgeler baslangig
noktasi olarak, kanunun kabul tarihi olan 25.02.1930 tarihini almak adet haline
gelmistir. Kambiyo Denetleme Sistemini doguran sosyal sorun ve zorunluluk,
uluslar aras1 ekonomik iligkilerin ve 6zellikle ticaretin gelismesi, ekonomik

¥ Kurtulus Savasi yillarinda Atina’dan  ydnlendirilen =~ Borsa-Banka-Para
maniplasyonlariyla, Istanbul’un tapusunu toptan Yunanistan’a gotiirilme ve devretme islemi
yaparak, maniplasyon oyunlart i¢inde olan yahudi banker Yesuva ile Tiirk ekonomisi iginde
bomba patlatmaya hazirdi. Devaml spekiilasyonlarla Ingiliz Sterlini ve Yunan Drahmisi
karsisinda Tiirk Lirasi deger kaybediyordu. Deger kaybetmesine miiteakiben degersizlesen tiim
menkul ve gayrimenkullerin toplayarak Yunanlilarin eline gegmesini istiyordu. Bu dénemde
Osmanli tahvilati ciddi deger kaybi yasamistir. Bu savasta yasanilan en biyik kambiyo
maniplasyonu idi (Yavi, 2001:384-385). Tiirk liras1 o dénemde Ingiliz sterlini karsisinda %38
oraninda biiyiik deger kaybetmisti.

1530 Mayis 1929°da ¢ikarilan 1447 sayili kanunla, Menkul Kiymetler ve Kambiyo
Borsalar1 Kanunu ile; dévizler iizerinden spekiilasyonlar yasaklanmakta, kisi ve kurumlarin
ihtiyaclar1 olmadik¢a dolayli ve dolaysiz sekilde doviz alip satamayacaklarmi ve doviz
ihtiyaclarinin daha 6nceden liste seklinde belirlenmesini dngdriiyordu (Yavi, 2001:388).
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gelisme ve toplum kalkinmasi diisiincelerinin yayilmasi, gerekse toplumsal
ihtiyaclarm bir iilke g¢ercevesinde giderilemeyecek sekilde onemli dlgiilerde
artmig bulunmasidir (Boysan, 1981:40-41).

Mustafa Kemal Atatiirk 1930 senesinde Tiirk Lirasinin deger
kaybetmesi iizerine goriislerini soyle agiklamaktadir: “Arkadaslar, gecen sene
zarfinda miicadeleye mecbur oldugumuz bir biiyiik hadise de milli para
buhranidir. Buhrani karsilamak i¢in alman tedbirlerin isabeti tahakkuk
etmistir. Her seyden miithim olan esas, iktisadi nokta-i nazardan (goriis
acisindan), milletin uyaniklift ve kendisinin yasamak hakkina
itimadidir.”(Aysan, 1981:44).

1929°da dis ticaret agig1 101 milyon liray1 bulduktan sonra, 6demeler
dengesinin agik vermesi, kambiyo istikrarini iyice bozuldu. Menkul Kiymetler
ve Kambiyo Borsalar1 Kanunun 6ngordiigii denetleme tedbirleri yetersiz
kalmistir. Gegirilen kambiyo krizi, Ankara’da kaygi uyandirmisti. Bir “Para
Otoritesi” mercii kurulmasma karar verildi. Merkez Bankasi Kanunu 11
Haziran 1930°da ¢ikartildi (Ergin, 1984:191).

11 Haziran 1930 tarih ve 1715 sayili yasa ile olusturulan T.C. Merkez
Bankasi, donemin Hiikiimet Bagkam Ismet Inénii’niin 1929 yilinda ¢izdigi
ana hatlara (sermayesi milli paramiz {izerinden olacak, milletin goniillii
katilabilecegi bir anonim sirket seklinde kurulacak, gorevleri 6zel kanunla
diizenlenecek, milli paranin altin fiyat1 iizerinden tespiti gibi bir kayit
bulunmayacak olmast) uygun olarak 15 milyon TL sermayeli bir anonim sirket
olarak kurulmustur (Akgiic, 1992:132-136). T.C. Merkez Bankasi, Fransiz
Frankini baz alarak TL’nin Frank cinsinden alig degerini (1930), 12.06 Fransiz
Franki olarak belirlemistir. Bu ayarlamalardan sonra uzun bir ddnem boyunca
Tiirk Lirast’nin resmi degeri sabit tutulmus, ancak ¢esitli miktar kisitlamalari,
primli kurlar, deblokaj kurlar1 vb. uygulamalarla hayli karmasik bir kath kur
sistemi izlenmistir (Alkin, 1983:1149; aktaran bknz: Aksu, 2006:126).

Tablo 15: Cesitli Donemlerde Toptan Esya Fiyati, Bilfiil Tedaviilde
Bulunan Banknot Ve Gsmh Ortalama Yillik Artig1 (1925-1938)

DONEM TOPTAN BILFIiL GSMH
ESYA TEDAVULDEKI ARTISI
FIYATLARI BANKNOT VE
INDEKS UFAKLIK PARA
1925 3.1 1.2 6.6
1929-1934 -12,6 0 4,5
1934-1938 4,6 7,0 -8,0

KAYNAK: SUREYYA HIC; “TURKIYE EKONOMISI 17, Mentes
Kitabevi, Istanbul 1991, s. 172’deki tablodan almmistr.

NOT: Artislar bilesik faiz tizerinden hesaplanmustir.
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Tablo 16: Banknot Emisyon Toplamini Belirleyen Etmenler, (1933-
1938) (Y1l Sonu Degerleri, Milyon TL)

Yil KAMU +OZEL + DI$ KESIM + DAGITILAMAYAN =DOLANIMDAKI
KESIMI KESIM BANKONT
1933 2 -12 17 140 147
1934 7 -14 17 148 158
1935 4 -26 17 169 164
1936 21 8 44 98 171
1937 41 9 34 81 165
1938 84 0 19 86 282

KAYNAK: OKTAY YENAL: a.g.e., s. 53"deki tablodan alinmistir.

“Banka, memleketimizin iktisadiyatina ¢ok yararli hizmetler yapmistir.
Bence, biitiin bu hizmetlerin iistiinde daha biiyiik olan bir hizmeti de

Bankaciliga genclerimizi yetistirmis olmasidwr. En ¢ok bununla iftihar
ederiz.”

1933 M. Kemal ATATURK

2.3. BANKACILIK SISTEMININ TARIHSEL SUREC
ICERISINDE GELISIiMi

Cumhuriyetten once iilkemizde bankacilifin gecmisi gercek anlamiyla
Tanzimat donemine kadar gitmektedir. Ancak imparatorlugun ge¢misinde
Bizans’dan kalma Galata bankerleri ve tiiccarlarinin biitiin diinya is alemi ve
bankacilig1 tarafindan kabul edilisi ve hatta zaman zaman Akdeniz ve
Ortadogu’yu asan islem ve etki alanlarmin ortaya ¢ikisi, Osmanli yonetiminin
bunlara 6zel bir imtiyaz-fonksiyon yiiklemesi ile baglamistir. Nitekim,
imparatorlugun gliclenmesi ile bunlarin da giicii artmis, gerileme ve ¢okdisi ile

birlikte Galata bankerleri de imparatorlugun kaderini takip etmislerdir (Aksu,
2005h:51-52).

Bir iilkede bankacilik faaliyetleri ile ekonomik yap1 arasinda yakn bir iliski
oldugundan, Osmanli Devleti’nin ekonomik yapisi, bankacilik alanindaki
gelismeleri etkilemistir. Bat1 iilkelerinin  XVIII. ve XIX. yiizyillarda
gelistirdikleri sanayi devrimini Osmanli Devleti'nin ayni ddnemlerde
gerceklestirememesi, hatta imparatorlugun son déonemlerinde sanayi ve ticari
hayattaki duraklama, ekonominin disa agik, bor¢lu ve bagimli hale gelmesi,
bankaciligin olusmasi, gelismesi ve yapisi tizerinde de etkilerini géstermistir
(Akgiig, 1993:10-11; ayrica bknz: Aksu, 2005b:51-52).

Osmanli doneminde bankacilik alanindaki gelismeler iic agamali olarak
Ozetlenebilir (Akgii¢, 1993:10; Aksu, 2005b:52):

1- Borglanma Bankaciligi,
2- Yabanci Sermayeyi Destekleyen Bankacilik,
3- Ulusal Bankacilik
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Kirim Savasi’ndan sonra 1856-1875 yillar1 arasinda, Osmanli Devleti’ne

bor¢ vermek, faiz geliri elde etmek amaciyla yabanci sermayeli 11 banka
kurulmustur (Akgiic, 1992:11).

Tablo 17: Kirim Savasi Sonras1 Kurulan Yabanc1 Bankalar

Banka Adi Kurulus Tarihi
Bank-1 Osmani (1863’de Bank-1 Osmani Sahane’yi katilmis) 1856
ittihadi Mali 1859
Tiirkiye Bankasi 1860
Bank-1 Osmani Sahane (Bugiinkii adiyla Osmanli Bankas1 AS) 1863
Sirket-i Umumiye Osmaniye Bankasi 1864
Sirket-i Maliye-i Osmaniye Bankasi 1865
itibar-i Umumi Osmaniye Bankas1 1869
Avusturya - Osmanli Bankasi 1871
Avusturya - Tiirk Bankasi 1872
Ikinci Istanbul Bankas1 (1894’te Kambiyo - Eshama katild1) 1872
Kambiyo ve Esham Sirket-i Osmaniyesi 1872

Kaynak: Oztin AKGUC: “Tiirkiye’de Bankacihk”, Ger¢ek Yay., 3.
Bas. istanbul, 1992, s.11°deki tablodan alinmstir.

Osmanli Imparatorlugunda bankacilik yapan kesim, daha ¢ok Musevi,
Ermeni ve Rum azmliklardi. Bunun yaninda kapitiiler haklarmi kullanan
Italyan, Portekizli, Cenevizli, Ispanyol gibi yabancilar da vardi Bunlar
devamli gézetim ve denetim altinda bulunmalar1 nedeniyle faizli para alig-
verisi, yani agik bankacilik iglemleri yapamiyorlardi (Parasiz, 1992:92-93;
Akgii¢, 1992: 10-11; aktaran bknz: Aksu, 2005b:51).

Ulkemizde bankaciligin dogusu, bati iilkelerinden farkh bir yapida tezahiir
etmistir. Avrupa tlkelerinde somiirgecilik hareketi ile baglayan ve sanayi
devrimiyle devam eden servet kazanimi ve para kullanimi, daha sonralar1 bu
servetlerin ve paralarin birikim sahipleri olan kisiler kredi olarak ya banka
acmuglar ya da bankalara kredi (borg) vererek, paralarini faiz karsiliginda
kullandirmuslardir.  Osmanli  Imparatorlugu’nda  hazinenin bor¢ para
gereksiniminin karsilanmasi bankalarin kurulmasinda basglica etken olmustur
(Parasiz, 1992:92; aktaran bknz: Aksu, 2005b:52).

Ulkemizde bankacilik 1847 yilinda baslamustir. Gergek anlamiyla ilk
banka, hiikiimetin de yardimiyla, J. Alleon ve Theodor Baltazzi adli iki Galata
Bankeri tarafindan 1847 yilinda Bank-1 Dersaadet istanbul Bankasi
(Banque de Constantinople) adiyla kurmuslardir (Karluk, 2007:342).
Ulkemizde kurulan bu ilk banka, uzun émiirlii olmamustir, para degerindeki
stirekli diisiisii 6nleyemediginden, 1852 yilina kadar faaliyetini siirdiirmiis ve
iflas ederek kapanmustir (Parasiz, 1992:92-93; Akgii¢,1992:11; aktaran
bknz:Aksu,2005:51). Cumhuriyetten 6nce piyasada faaliyet gosteren yabanct

167



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 8

bankalar daha ¢ok yabanci tarafindan veya yabanci sermaye istirakiyle
kurulmugtur. Bunlarm, 6zellikle iilkemizde yabanc sirketleri finanse etmek
amaci tasidiklar1 soylenebilir (Parasiz, 1992:92; aktaran bknz: Aksu,
2005h:51).

Devletler metal para basma yetkisini bizzat kendilerinde tutarak, banknot
veya kagit para ihraci ayricaligini basindan beri ¢ogunlukla bankalara
birakmiglardir. Kagit para ¢ikarma ayricaliginin tek bir bankanm tekeline
verilmesi, genellikle 19. yiizy1l ortasindan itibaren baslar. Hollanda 1814,
Ingiltere 1844, Fransa 1848, Osmanli imparatorlugu 1863 (Osmanli Bankasi
vasitasiyla), Almanya 1875, Isve¢ 1897, A.B.D. 1914°de vb. yeniden kagit
para ihracini tek bir bankanin tekeline vermislerdir. Bunun avantaji, tedaviil
eden paranin tek bir cins olmasmin rahatligi ve parayr ¢ikaran kurumun
gbzlenme ve denetimindeki kolayliktir (Hatipoglu, 1989:309-310). Osmanli
Imparatorlugunun gelir-gider kaynaklar1 ile ekonomik yapilarinin denetimi
uluslararas1 bir idareye birakilmasi, Avrupali sermayedara bir giivence
sagladigindan, 1881 Muharrem kararnamesi ile birlikte yabanci bankalarin
subeleri ve istirakleri imparatorluk igerisinde sayica artmaya baslamis,
Hazine’ye bor¢ verme islerini ve genis yetkili ekonomik imtiyazlari elde
etmislerdir (Aksu, 2005b:53).

Ulkemizde kurulan ilk nemli ulusal bankamiz, Ziraat Bankast’dir. Ziraat
Bankasi’nin temelini “Memleket Sandiklar’” olusturmustur. Tarmm kredi
ihtiyacinin bir orgiit eliyle karsilanmasi1 konusunda ilk adim, Mithat Pasa’nin
Nis wvaliligi sirasinda Ruscuk-Pirot kasabasinda (1863 yilinda) kurdugu
Memleket Sandiklari ile atilmigtir. Mithat Pasa, tarimin o giink{i durumunun
iyilesmesinin ancak cift¢ilerin kendi aralarinda olusturacaklar1 drgiitlenmeleri
ile gerceklesebilecegi inancindaydi (Yasa, 1980:466; Cadirci, 1991:338;
Akgilig, 1992:12-13, Parasiz,1992:93; aktaran bknz: Aksu, 2005b:54).

Imparatorlugunun diger vilayetlerinde de 1864 Nizamnamesi uygulamaya
konulduktan sonra birer sandik kuruldugunu goériiyoruz. 1867 yilinda bu, bir
yonetmelikle kesin hiikiimlere baglandi ve iilkenin biitiin vilayet ve sancak
merkezlerinde birer “Memafi Sandig1” ya da “Memleket Sandig1” ad: altinda
kurulus olusturuldu (Cadirci, 1991: 338; ). Mithat Pasa’nin bu girigimi,
diinyadaki benzerlerinin en tanmmist olan “Raiffeisen”in Almanya’da
kurdugu tasarruf ve kredi sandiklar1 ile ayni yillara rastlamaktadir (Akgiig,
1992:13).

Namuk Kemél, 1868’de Hiirriyet Gazetesi’nde yabanci bankalarin
yarattig1 sikintilar1 ve o donemin ekonomik yapisinin olusturdugu sorunlari
sOyle deginmektedir:

“Hemen her ihtiyacimizi karsilayacak tezgahlarimiz vardi. 20-30 yilda
hepsi mahvoldu. Bunun sebebi ise ad1 gecen sozlesmelerle verilen serbest
ticaret hiirriyetidir (anlagsmalaridir). Ekonomistlerin hepsi (birakiniz gegsinler,
birakiniz yapsinlar) ilkesini benimsediler. Bu serbest ticaret Osmanlilar i¢in
zararli oldu. Simdi bir diger gelisimi de ibretle izliyoruz. Bu da Avrupa
Bankerleri ile Osmanh Azinhk Bankerleri’nin isbirligidir. Bu isbirligi,
“yabanci bankacilik” bigiminde ve kapitalizmin ileri asamasindaki Avrupa
tilkelerinin ¢ikarlar1 dogrultusunda kurulup, gelismesine yol agmustir. Boylece,
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oteki temel iktisadi faaliyetler gibi, milli bankacilifin gelismesi engellenmis
ve egemenligini kuran yabanci bankalar, Osmanli Imparatorlugu’nun yar
somiirgelesmesinde onemli rol almiglardir. Ayrica devletin muntazam bir
biitgesi olmasi gerektigi, bor¢lanma diisiincesi ve zihniyetine son verilmelidir.
Koyliiniin vergi yiikii hafifletilmeli ve istikraz karsiliklar1 igin bir care
diisiiniilmesi lazimdir.” (Siller, 1973:523; Tiirkdogan, 1981:123; Sayar, 1986:
368; aktaran bknz: Aksu, 2005c:12).

Yabanci bankalar, Osmanli imparatorlugu’nu her alanda kendilerine
bagimli hale getirme, onlar istemedik¢e birsey yapmama taraftariydi. En
onemlisi idari, mali, siyasi, ticari ve kiiltlirel tam bir bagimlilik istiyorlard.
Yabanci sermaye, 1914 yilina kadar Osmanl Devleti’nde bankacilik sektoriine
9.8 milyon Ingiliz Sterlini tutarinda yatirim yapmislardi. Bu alanda en biiyiik
pay % 39 ile Fransizlara, ondan sonra % 33 ile Ingilizlere aitti ve iigiincii sirada
%20 pay ile Almanlarin sermayesi gelmekteydi (Arslan, 1993:12; aktaran
bknz: Aksu, 2005c:12).

Tablo 18: Cumhuriyet Oncesi Dénemde (1908-1923) Kurulan Milli

Bankalar
Kurulus itibari Sermaye

Banka Ad1 Merkezi Tarihi (1000 Lira)
Tiirkiye Milli Bankas: Istanbul 1909 1.100
Filistin Ticaret Bankasi Kudiis 1909 200
itibari Mali Osmanh Bankas: Istanbul 1910 110
Tiirkiye Ticaret ve Sanayi Bankas Istanbul 1910 550
Istanbul Bankas: Istanbul 1911 22
Osmanh Ticaret Bankas1 Istanbul 1911 100
Konya Iktisadi Milli Bankas: Konya 1911 100
Umur-u Ticariye ve Sinaive Maliye Osmanli Bankas: Istanbul 1913 100
Milli Aydmn Bankas: Aydm 1914 50
Adapazar: Islam Ticaret Bankas: Osmanli AS. Adapazan 1914 100
Karaman Milli Bankasi Karaman 1914 20
Emval-i Gayrimenkul ve fkrazat Bankasi Osmanli A§. Istanbul 1914 60
Alksehir Osmanh Tktisat AS. Aksehir 1916 50
Osmanli ftibar-i Milli Bankas1 Istanbul 1917 4.000
Ticaret ve Itibar-1 Umumi Bankas: Istanbul 1917 50
Konya Ahali Bankasi Konya 1917 200
Manisa Bagcilar Bankas: Manisa 1917 150
Tltisadi Milli Bankast Istanbul 1917 45
Tiirkiye Umumi Bankas: Istanbul 1918 100
Eskigehir Ciftciler Bankasi Eskigehir 1918 100
Adapazar1 Emniyet Bankasi Adapazan 1919 400
Konya Tiirk Ticaret Bankast Konya 1920 500
Bor Ziirra ve Tiiccar Bankasi Bor 1921 50
Dersaadet Kiigiik Istilraz Sandig1 Istanbul 1923 -

Not: Bazi kaynaklarda, bu donemde kurulan Aydin Incir ve Himaye-i
Osmanh  Bankas1 A.S.de Milli Bankalar arasinda yer
almaktadir.Kaynak: Vedat ELDEM; “Harp ve Miitareke Yillarinda
Osmanh imparatorlugu Ekonomisi” Tiirk Tarihi Kurumu Yay., Say1: 98,
Ankara 1994, s.210°dan alinmstir. Ayrica bkz. Hazim Atif Kuyucak;
“Para ve Banka”, Cilt II, istanbul 1948.
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Mustafa Kemal Pasa’nin onderliginde 17 Subat - 4 Mart 1923
tarihleri arasinda gergeklestirilen, geng Tiirkiye Cumhuriyeti’nin “Iktisat
Esaslarmi” olusturan Birinci Izmir iktisat Kongresi’nde Para ve Kambiyo
konusu tiiccar grubunun esaslar1 boliimiinde ele alinmistir. Bu esaslar asagida
belirtilmistir (Afetinan, 1989:32-33):1¢

1- BANKALAR (Para ile ilgili kararlar):

Madde I- Minasip bir isim altinda bir ticaret ana bankasi tegkili. (miittefikan
kabul).

Madde 2- Tekalif-i Milliye ve iase bedeli vesaire olarak tiiccarin hiikiimette
olan matlubat1 bankaya verilerek ashab-1 matlube mazbatalarma mukabil
banka senedi itas1. (miittefikan kabul).

Madde 3- Cikarilacak hisse senedatinin Tiirkiye teb’asma ve Tiirk Anonim
vesaire sirketlere tahsisi. (miittefikan kabul).

Madde 4- Hiikiimetin dahi bankaya bir sermaye koyarak hissedarliga
istiraki ve ancak hiikiimet aldig1 bu hisseleri talep vuku’unda foy ihraciyle
halka satarak yavas yavas alakasimin kat’1. (tliccar sanayi miittefikan kabul,
ziirra, red, is¢i miistenkif.)

Madde 5- Banka hisse senedatinin gerek mevzu ve gerekse bildhira
konulacak her nev’i usul ve tekaliften muaf tutulmasi gibi bazi miisaedat-1
mahsusa ibrazi. (tiiccar, sanayi miittefikan kabul, ziirra red ig¢i miistenkif.)

16 Ayse AFETINAN; “I iZMIR IKTISAT KONGRESI”, Tiirk Tarih
Kurumu Yayinlari, Sayi: 46a, Ankara 1989, s. 32-33’deki tiiccar grubuna ait
maddelerden almmustir. M. Kemal Atatiirk’iin 19 Ocak 1923°te Izmir Iktisat
Kongresi’'nde agilis sozleri ¢ok onemlidir ve dikkate sayandir; “Efendiler; Yiiksek
heyetinizin bugiin yapmis oldugu Tiirkiye Iktisat Kongresi cok énemlidir, ¢cok
tarihidir. Nasil ki Erzurum Kongresi, Sivas Kongresi feliket noktasina gelmis olan
bu milleti kurtarmak hususunda Misak-1 Milli’nin ve Anayasa’nin ilk temel taglarin
bulmada etken olmus, etkili olmus, girisici olmus ve bundan dolay: tarihimizde, milli
tarihimizde ve milli hayatimizda en kiymetli ve yiiksek hatiraya erismis ise, kongreniz
de milletin ve memleketin hayatim ve gercek kurtulusunu temine aract olacak
kuralin temel taslarini ve esaslarini gosterip ortaya koymak suretiyle tarihte en biiyiik
iine ve ¢ok kiymetli bir hatiraya erigecektir... Muharebe meydanlarinda kiymetli
evildtlarimizin siingii ve silihlarimin zaferi kifi degildir. Bu zafer ve basari ¢ok
biiyiiktiir; ancak, gercek refah ve mutluluga sahip olabilmek igin, asil bundan sonra
calismak gerekir. Sizin icin zafer ve ilerleme sahast ekonomide, ticarettedir. Bunu
takdir ediyorsamz, ¢ok ¢alismaya mecbursunuz. Aksi takdirde memleketin gergek
sahibi oldugunuzu soyleseniz bile, kimseyi inandiramazsinz... Memleketimizin
ekonomik kaynaklari, biitiin diinyanin hirslarim ¢ekecek verim ve servete maliktir.
Halkimizin ciftci olmasi, topraklarimizin diinyanin en bereketli topraklarindan
bulunmasz, maddi hayat icin higbir endigeye yer
birakmamaktadir’(Palazoglu,1998:192-195).
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Izmir iktisat Kongresi’nde, bir ana kredi kurumunun faaliyete gegirilmesi
teklif ve temenni edilmisti. Bu dogrultuda Gazi Mustafa Kemal kabul edilen
ana ticaret bankasi islevlerini yerine getirecek bir bankanin kurulmasi
cahismalarina baslandi. 26 Agustos 1924 tarihinde Tiirkiye Is Bankasi
kurulmustur. Bu ana kredi bankaciligim Mustafa Kemal ATATURK ’e telkin
eden Iktisat Vekilligi de yapmus olan Celal BAYAR’d1. Bankanin bagma Celal
BAYAR getirilmistir. Aslinda bu dénemde ekonomik kalkinmanm ve milli
¢ikarlarin korunup, gelistirilmesi ancak milli bankalar ve kurumlarla olacagi
fikri yaygm ve kabul edilebilir diisiinceydi. Iste Is Bankasi, milli ¢ikarlart
koruyacak bir ticari ana banka olarak gériilmiistiir ve bu amagla kurulmustur
(Aksu, 2005d:9).

Atatiirk donemi bankaciligini 2 ayr1 doneme ayirmak miimkiindiir (Ergin,
1984:187; Akgiig, 1992:18):

1- 1923-1932: Ulusal Bankaciligm Gelistigi Donem,
2- 1933-1938: Devletgilik ve Devlet Bankalarinm Kurulus Dénemi.

1923 yilinda milli banka sayis1 18 iken, donem sonunda 45°e ¢ikmuis, anilan
yillar arasinda ulusal bankalarin toplam mevduat igindeki payr %50°den,
%80’ler diizeyine ulagmistir. 1927°de ulusal banka sayist 31°e ¢ikmisken,
1931°de 47’ye yiikselmis, 1935°de 45°e diismiis, 1938’de ise 41 olmustur.
Yabanci bankalarin sayilarini inceledigimizde; 1927°de 18’¢ yiikselmis,
1931°’de 15°¢ diismiis, 1935°de 10 olmus ve 1938 tarihinde sadece 9 tane
yabanci banka bulunmaktaydi (Aksu, 2005d:10-11). Cumhuriyet ilaninda
gbzlimiize ¢arpan 20’si ulusal, 15’1 yabanci olmak {izere 35 tane banka
bulunmaktadir. Ulusal bankalarin 344 subesi bulunurken, yabanci bankalarin
95 subesi vardir. Toplam sube sayis1 439°dur. 1923 yilinda mevcut verilere
gore; 4 milyon (yaklasik 3.897.724) TL dolayinda olan tasarruf mevduatinin
%60’1 ulusal bankalarda %401 ise yabanc1 bankalarda toplanmistir. Yabanci
bankalarin tiim mevduat ig¢indeki paylarmmn da %50 dolayinda oldugu
hesaplanmaktadir (Kurtoglu, 2012:359).

1924-1929 doneminde, tarim kesimindeki iiretim artist ve dis ticaret
islemlerinin gelismesiyle GSMH yaklasik olarak % 50 biiylimiistiir.
Ekonomideki para talebi artarken, hiikiimetin para arzini arttirmaktan
kaginmasmin yarattig1 kredi gereksinimi, Tiirk Bankaciligi'nin 6nemli bir
geligme gostermesine neden olmustur. Bir yanda hiikiimet, yabancilarin
bankacilik sistemindeki egemenligini kirmak ve ekonominin temel
kesimlerinin kredi gereksinimlerini kargilamak tizere devlet bankalar1 kurar
(Sanayi ve Maadin Bankasi-1925, Emlak ve Eytem Bankasi-1926) ve tesvik
ederken (bu arada Atatiirk'iin direktifleri ile kurulan Is Bankasi 1924'te
bankaciliga baglar) diger yanda kirsal kesimdeki kredi sorunlarini kendi
baslarina ¢6zmek amaciyla bir ¢ok yerel banka kurmuslardir. 1923-1926
arasinda 8 yerel banka, 1927-1929 arasinda da 17 banka olmak iizere toplam
35 banka kurulmustur (Yay, 1983.158).

Toplam mevduatin 1924 yilinda %78’i, 1924-1929 yillar1 arasinda
ortalama %57’si, 1935-1938 arasinda ortalama %?22’si yabanci bankalarin
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elindeydi. Yabanci bankalarin kredilerdeki pay1 1924’te %53 iken, 1924-1929
yillar1 arasinda ortalama %47’si, 1935-1938 arasinda ortalama %22’e
dismiistiir (Kurtoglu, 2012:339)

Tablo 19: Atatiirk Doneminde Milli Bankalardaki Gelisme Siireci

(Milyon TL)
Milli Yabanca
Yillar Toplam indeks Bankalar Bankalar | Mudi Sayilan indeks
Mevduat 1920=100 (Bin Kisi) 1920=100
1920 17 100 32 68 2 100
1921 24 144 47 33 3 150
1923 2,7 153 50 50 |+ 200
1924 39 232 60 40 8 400
1925 5.7 334 63 37 10 500
1926 7,5 529 65 35 13 650
1927 10,3 617 70 30 17 850
1928 16,8 1006 75 35 28 1400
1929 22,5 1341 78 22 39 1850
1930 27,2 1621 82 18 60 3000
1931 323 1927 84 16 83 4150
1932 35,9 2143 95 5 106 5030
1933 39,7 2367 95 5 119 5950
1934 69,5 4145 76 24 147 7350
1935 68,2 4002 83 17 159 7950
1936 754 4499 83 17 213 10650
1937 84.1 5021 82 18 225 11250
1938 96.8 5778 81 19 245 12250

Kaynak: Haldun Derin, “Tiirkiye’de Devletcilik” istanbul 1940, s.
51°deki tablodan alinmstir.

Bu kisa donemde 6zel kanunlarla kurulan Devlet Bankalarmin adlari
sunlardir: Siimerbank (1933), Belediyeler Bankasi (iller Bankasi) (1933),
Etibank (1935), Denizbank (1938), Halk Bankas1 ve Halk Sandiklar1 (1938)
(Parasiz 1992:93, Akgiig, 1994:31; Karpat, 1996:88; ayrica bknz: Aksu,
2005e:18).

1926 yilinda Ziraat Bankas1 sermayesini 30 milyon TL'ye yiikseltmistir, ve
99 il siire ile Anonim Sirket haline getirilmistir. Bunun yaninda her tiirlii
bankacilik islemleri yapma yetkisi taninmustir (Akgiig, 1994:27). 17 Subat
1923’te Izmir Iktisat Kongresi’nde Ziraat Bankasi ile ilgili olarak alinan
kararlar da asagida soyle belirtilmistir (Aksu, 2005d:16):

* Hiikiimetin Ziraat Bankasi’ndan aldig1 paralart miimkiin mertebe borca
karsilik olarak vermesi ve bu sermayeyi bagka yerlere sarf edilmemesi,

* Ziraat Bankas1 kanunun yeniden diizenlenmesi ve islah edilmesi,

* Seferberlik zamaninda alinan tiim hayvanat, hububat ve iase zahiresi
karsihig1 bedellerinin ve meydana gelen her cins nakliyat {icretlerinin
hiikiimetge ©denmesi ve kurulacak olan yardim sirketlerine 6denmesi
mukabilinde giftgilere sirket hissesi verilmesi, (Tarim kredi kooperatiflerinden
pay verilmesi),
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* Ziraat Bankasmin gozetim ve desteginde (kurulacak olan) yardim
sirketlerinin biran evvel kurulmasi ve kurulmasi hakkinda bilgi verilmesi.
(Tarim kooperatiflerinin kurulmasi).

1929 Diinya Buhrani ile dig ticaret hadleri aleyhine donen Tiirkiye, biiylik
O0demeler bilangosu ac¢ig1 ve TL'nin deger yitirmesiyle birlikte, iilke iginde
onemli bir depresyonla karsilanmigtir. 1920'lerdeki politikanin 1930'larda da
stirdiiriilmesi, depresyonu daha da arttrmustir. 1929 Diinya Ekonomik

Buhrani'nin Bankacilik sistemi tizerindeki etkileri 3 noktada toplanabilir
(Aksu, 2005¢e:17):

1) Birinci Bes Yillik Sanayii Plani ¢er¢evesinde devletin giristigi sanayi
yatirimlarmin finansmanini saglayacak ihtisas bankalar1 kurmasi,

2) Anadolu'daki yerel bankalarin sayilarmin azalmast,

3) Devletin, bankacilik sistemini diizenleyici ve denetleyici kanunlar
¢ikarmasi.

Mustafa Kemal Atatiirk, 1 Kasim 1928'de T.B.M.M.'de iiglincli donem
ikinci toplanma yili agilis konusmasinda ivedilikle bagimsiz bir Merkez
Bankasi kurulmasi gerektigini vurgulamakta ve hiikiimete iistii kapali bir uyar1
vermektedir. Gazi Mustafa Kemal Atatiirk soyle demistir: "Cumbhuriyet
Bankasi'nin bu yil i¢inde agilmasi yiiksek ve kdklii uygulamalariniza, gergekte
Oviiniilecek bir yenisini eklemis olacaktir. 1929 Diinya Ekonomik Buhrani'nin
etkisinin, 6zellikle dis ticarete yonelik ihracat yapan tarim kesimi {izerinde
goriilmesi, bankacilik kesimine yerel bankalarmn iflasi seklinde yansimustir.
Bankalarin iflaslarinin baglica nedeni, bu bankalardan kredi alan kimselerin,
gerek kotil iiriin yillar1 nedeniyle, gerekse tiim {irlinlerin fiyatlarmimn diismesi
nedeniyle iflas etmek zorunda kalmistir. Devlet Bankalarina gore daha yiiksek
faizli kredileri geri ddeyememeleri etkili olmustur."(Yay, 1983:158-159).
Ozellikle, tarim sektériinde disartya ihrag yapan giftci ve tiiccarlar biiyiik
zararlar gormiistiir. 1929 Diinya Ekonomik bunaliminin ortaya ¢ikisi, hizla
yayilist ve olumsuz etkilerinin Tiirkiye'ye yansimasi yeni bir iktisat
politikasinin benimsenmesini hem kolaylastirmis, hem de zorunlu kilmistir.80
Tiirk ekonomisinin bu donemdeki yapisal O6zelliklerinden dolayi, Tiirk
Bankaciligina 6zellikle Devlet bankaciligmin yapisimi giiglendirici etkiler
yapti (Silier, 1973:56-57). Bu ekonomik buhran, her yerde devletin ekonomiye
miidahalesini genigleten politikalara yol agmustir.

Bu donemin en onemli dzelliklerinden birisi de T.C. Merkez Bankasi
kurulmasidir. T.C. Merkez Bankasi kurulmadan 6nce 24 Mart 1930 tarihinde
Bankalar Konsorsiyumu kurulmustur. Devletin doviz piyasasim ve kur
dengesini muhafaza edebilmesi, merkez bankasinin gorevlerini yapabilmesi,
emisyon hacminin  belirlenebilmesini,  bankacilik  uygulamalarmin
denetlenebilmesi i¢in kurulmustur. Sermayesinin yarist devlete ait olan bir
bankacilik orgiitlenmesidir. Sermayesi 1.215.000 sterlindi. 1931 yilinin
sonuna kadar faaliyetine devam etti. Merkez bankas1 kurulduktan sonra, biitiin
islemleri bankaya devredildi. Devir sirasinda 4.9 milyon TL’lik evraki nakdiye
ihrag edilmis, karsiliginda 59.5 milyon Fransiz Franki gelir saglanmistir
(Parasiz, 1998:41-42).
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Tiirkiye'de para piyasasini diizenlemek, hazine islemlerini goérmek,
hiikiimetle birlikte ¢aligarak para istikrarini saglayacak onlemleri almak ve
iskonto oranlarmi saptamak gérevleriyle yiikiimlii (Ulken, 1986:19) olan 30
Haziran 1930 tarihli 1715 sayili kanunla Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankast
kurulmugtur (Akgilig, 1992:136; Hig, 1991:91). 1931'de T.C. Merkez
Bankasina sermayesinin %40 ile kayitli olmak {izere Hazine Bonolarini
iskonto etme yetkisi verilmistir (Hig, 1991:191). Hiikiimet, bankacilik
sistemindeki bu gelismelere karsi, bir dizi kanun ¢ikarmis, mevduat sahiplerini
korumaya c¢aligmistir. Bankalarin kredi hacmini sinirlayan 6z sermaye
yetersizliginin yarattig1 sikintilar1 gidermek amaciyla 1933'te Merkez Bankasi
reeskont (karsilik) oranlar1 %8'den %5'e disiiriilerek, bankalara bir kolaylik
saglanmigsa da (bankalarin karsilik oranlarini indirmesi, piyasaya daha fazla
miktarda kredi ¢ikartmasi anlamma gelmektedir) bu olanaktan yalnizca -
sermayesi 4 milyondan fazla olan- biiyiik bankalar yararlanabilmislerdir. Yine
bankalardan, mevduat karsiliklarmin belirli oranlarini devlet tahviline yatirma
zorunlulugu Birinci Bes Yillik Sanayii Planinin finansmanma yardimci
olmustur. Sonug olarak; 1929 Diinya Buhrani, ¢ok sayida yerel bankanin
iflasina neden olurken, g¢ogunlugunu Devlet Bankalarinin olusturdugu
bankalar, yaygin ve 6z sermayesi biiyiik olan bankalar, mevduat ve kredilerini
arttirarak gelismigler; hiikiimetin hukuki 6nlemleriyle birlikte Birinci Bes
Yilik Sanayi Plan'nin finansmaninda 6nemli rol oynamislardir
(Yay,1983:158). Merkez Bankasi, hem Batiya kars1 ekonomik bagimsizligin
gelistirilmesinde, hem de Bat1 tipi ekonomi yaratilmasinda bir arag¢ olarak
kullanilmistir (flkin, 1973:76). 3 Ekim 1931 tarihinden itibaren ¢ahismaya
baslayan Merkez Bankasi'nin amaci; iilkenin ekonomik gelismesine yardim
etmektir. 1999 yilma kadar banknot ihracina sahip bir anonim sgirket olarak
kurulmustur (Parasiz, 1992:235), Bankalarin bankasidir. T.C. Merkez
Bankasi'nin Istikrar kanunu ¢ikarilincaya kadar, devraldigi (Osmanli
Kaimelerinden) 158.748.563 T.Liralik evrak-1 nakdiyeyi artrmamast
Ongoriilmiistiir. Yani para basarak enflasyona neden olunmak istememistir
(Kayra, 2013:152).

Devlet bankaciligmin yaygmlastigi 1933-1942 doénemleri arasinda
ekonomiyi giiclii tutabilmek, tefeciligi Onleyebilmek, mevduata giivence
getirmek i¢in iki 6nemli diizenleme yapilmustir. Tefeciligi onlemek igin 1933
yilinda Odiing Para Verme Isleri Kanunu yiiriilige girmistir. Bu kanunla en
onemlisi ddiing alma-verme islerinde piyasa faiz orani resmen belirlenmis
oluyordu. 1933 tarihli 2243 sayili Mevduat: Koruma Kanunu ile vadeli ve
vadesiz mevduat i¢in ticari bankalarin Merkez bankasi’nda karsilik ayirma
zorunlulugu getirilmistir (Parasiz, 1998:55). 1936°da ise bu kapsam tiim
mevduatlar1 kapsayacak sekilde genisletilmistir.

“Buglinkii savasimlarimizin gayesi, tam bagimsizliktir.
Bagimsizligin tamlig1 ise ancak mali bagimsizlik ile miimkiindiir.
Bir devletin maliyesi bagimsizliktan mahrum olunca, o devletin
biitiin hayati kuruluslarinda bagimsizlik felce ugramstir. Ciinkii,
her devlet organi ancak mali kuvvetle yagar. Mali bagimsizligin
korunmasi i¢in ilk sart, biitgenin ekonomik biinye ile orantili ve
denk olmasidir. Bundan &tiirii, devlet biinyesini yasatmak igin
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disariya miiracaat etmeksizin memleketin gelir kaynaklariyla
idareyi temin ¢are ve tedbirlerini bulmak, lizim ve miimkiindiir.
En iist derecede tasarruf, milli 6zelligimiz olmalidir. Mazinin ve
diismanlarin, memleket ve milletimizi biitiin medeniyet diinyasiyla
birlikte ileriye gotiirmekten menetmis olan zincirleri, bugiin bizi, az
zamanda fevkalade girisimlerde ve icraatta bulunmaya zorluyor.
Ancak, bu mecburiyetin tatmini ve kayiplarin telafisi bugiinkii
maliye kudretimizin iistiindedir. Bundan dolay: hiikiimetimizin,
her medent devlet gibi dis borclanmalar yapmasina liizum vardir.
Su kadar ki 6diing alinan yabanci paralarini, simdiye kadar
Babiali’nin (Osmanli hiikiimetinin) yaptig1 tarzda, ddemeye mecbur
degilmisiz gibi, maksatsiz israf ve kullanma ile bor¢larimizin
yiikiinii artirarak mali bagimsizligimizi tehlikeye maruz birakmaya
kesin sekilde karsiyiz. Biz, memlekette bayindirligy, iiretimi ve
halkin refahini temin edecek, gelir kaynaklarimizi gelistirecek
verimli bor¢clanmalara taraftariz.”

1922 M. Kemal ATATURK

2.4. BORCLANMA SURECININ TARIHSEL GELIiSiMi

Osmanli dis ticaret bilangosundaki a¢ig1 karsilayabilmek icin, 1850'ye
kadar altin ve giimiis olarak, 1854'den sonra ise Avrupa metropol
bankalarindan yapilan borglanmalarla kapatilabilmistir. Boylece Osmanli
Devleti'nin serbest dis ticaret yolu ile Batili endiistri iilkelerine olan mevcut
bagimliligina mali bagimlilik eklenmistir. 1854'de ilk dis borcun alinmasindan
sonra, bunu yeni borglar izlemistir. Gitgide borg¢lar kartopu gibi biiylimiis ve
onceki borglarin anapara ve faizleri yeni dig bor¢lanmalart zorunlu kilmistir.
Bunu firsat bilen Batili (emperyalist) {ilkeler, her bor¢ antlasmasindan sonra
bir dizi ekonomik ayricalik koparmanin yolunu bulmuslardir (Arslan, 1993:4;
Pamuk, 1998:206). Bu fasit daireden kurtulmanin ¢aresi, devletin gelirlerini,
harcamalar1 karsilayacak seviyesine getirmekle miimkiin olabilecekken, bu
yolda ciddi bir tesebbiise gidilmediginden, biit¢e agiklari miizmin ve alisilmis
bir hal almisti. Devlet bugilinkii anlamiyla vergiler yoluyla, ticaret kesimine,
sanayi kesimine, serbest mesleklere hemen hemen hig¢ yiiklenmiyor, orta ve
yiiksek dereceli memurlarin maaglarindan ise 1912'den itibaren %3 nispetinde
harp vergisi aliniyordu (Eldem, 1994:83-85). Bu Batili iilkelerin zengin
bankalar1 ve ticaret sirketleri imparatorluk icerisinde faaliyetlere baglamisti.
Bu sirketler, devlete dis bor¢ (finansman kredisi) saglarken, 6te yandan
imparatorlugun miimbit ve zengin madenlerinin bulundugu topraklarda elde
ettigi  imtiyazlarla zenginliklerine zenginlik katryorlardi.  Osmanli
Imparatorlugu yayildig1 ¢ok genis cografyada soz sahibi olmaktan ¢ikmus,
batil1 devletlerin oyuncagi haline gelmisti. Diger bir deyisle, Osmanli'y1 borg
sarmalma sokarak, devlet olarak ayaga kalkmasina engel olmuslar, igeride ve
disarida kendilerine bagimli ve kendileri verdik¢e yasayan aciz bir duruma
diisiirmiislerdi. Sorulmasi gereken o donem i¢inde, Osmanli maliyecileri, ni¢in
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devlet biitcesini denklestirmede, aciklar1 kapatmada ve vergi tahsilatini
artirmada sanayi ve ticaret kesimine, 6zellikle de serbest meslek erbabina ve
iist kademeli memurlarin gelirlerinden tahsilata gitmemistir? Iste igeriden
denklestirme yolunu gitmeden, dis istikrazlarla devleti aciz bir ydnetimle
yasatmaya ¢alismast akil erdirmek miimkiin degildir. Cihan harbinin
baslamasiyla, istikrazlarin kaynagini olusturan Fransa ve Ingiltere piyasalar
Osmanli Devleti'ne kapanmis bulunuyordu. Bu vaziyete gore biit¢e agiklarmin
kargilanmasi i¢in, miiracaat mercii olarak yalniz Almanya kaliyordu; yapilan
muhtelif anlagmalarla imparatorlugun para ihtiyaglarnin Almanya'dan
saglanmasi usul olarak kabul edilmistir (Eldem, 1994:83).

1839°da ilan olunan ve vergilerin 1slahi ile ilgili dnemli hitkiimler ihtiva
eden Tanzimat Fermani’nda her ne kadar “Biitce” kelimesine yer verilmemis
ise de, o tarihten itibaren baglayan yenilikler meyaninda biitce ile ilgili iki-ii¢
ferman cikarilmistir. Fakat Tiirkiye’de biitgenin asil kanuni dayanagi ancak
1876 tarihli Anayasa (Kanun-i Esasisi) ile ortaya konulmustur.” (Feyzioglu,
1994:2). Bu Anayasa ile yaklasik 12 madde Maliye diizenlemeleri ile ilgili
olup, gelir ve giderlerin (Muvazene-i Umumiye Kanunu ve Muhasebe-i
Kat’iye Kanunu ile) diizenlemesini belirleyerek belli bir sisteme
oturtulmustur. Devletin mali harcama ve giderlerini bu kanunlar ve
Anayasa’da belirtilen sartlarda diizenecektir (Sakar, 1989:297-298). “Ne var
ki, bu Anayasa ilan edildigi yildan ancak 33 yillik bir gecikme ile, 1908 yilinda
Ikinci Mesrutiyetle uygulanmaya girmis ve iilkemiz bugiinkii anlamda ilk
biitgesine 1909 yilinda kavusmustur” (Feyzioglu, 1994:2).

Osmanl’nin  mali durumu 17. yiizyiln sonlarindan itibaren
kotiilesmisse de halktan alman olaganiistii vergiler yoluyla toplanan paralar
sayesinde, bir miiddet daha vaziyet idare edilmistir. Ancak 18. yiizyilin son
ceyreginde, arka arkaya gelen maglubiyetler ve 6denen harp tazminatlari
nedeniyle ekonomik durum iyice koétiilesmisti. 1787 yilinda Rusya ile savasa
girigildiginde, sefer masraflari i¢cin gerekli para hazinesi yoktu. Savasin sonraki
yillarda nakit para ihtiyaci iyice artti. Yabanci bir devletten bor¢ almanin
Osmanli imparatorlugu’nun mali durumunun disariya teshir edilmesi olacagi
diismanlarin cesaretlerini artirmaya yarayacag: diisiiniildiigii i¢in baslangicta
bu yolun iizerinde durulmad: ise de iilke iginde gerekli para temin
edilemeyince bor¢ para verecek bir devlet aranmaya basland1 (Afyoncu,
2001:16-21). Bu borg para igin ilk olarak Hollanda’nin kapist ¢alindi, ancak
paralar arasindaki kur farki ve tarim iiriinleri lizerinde istedigi asir1 talepler
nedeniyle vazgecildi. Daha sonra Ispanya’dan ve en sonunda Fas Sultani’na
gidilmistir. Ancak bir sonu¢ elde edilememistir. Bu borcun 6denmesinde
halktan tedarik yoluna gidilmis ve altin ve giimiis madenlerine ait esya ve
ziynetler toplanarak, darphanede eritilerek para basilmig, emisyon hacmi
artmaya baglamis ve iilkede ciddi anlamda enflasyonist bir yap1 goziikkmeye
baglamigtir (Aksu, 2006:120; Aksu, 2007:93-101).

Osmanli Imparatorlugu Rusya ile Kirnm Savagi’na girdiginde, bu
harbin getirdigi parasal yiikii karsilamak i¢in 1854 yilinda savas siiriirken,
tarihinde ilk kez digaridan borg para almak zorunda kaldi (Karacan, 1993:265-

176



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 8

266; Afyoncu, 2001:17-18; Kongar, 2015: 342).!7 Tanzimatcilar sorunu
oncelikle bir nakit ihtiyaci olarak gordiiler ve para bulunursa devletin hasta
adamliktan kurtulabilecegine inandilar (Karal, 1956:129; Akarli, 1982:226;
Sayar, 1986:184-203). ilk defa 24 Agustos 1854’te Kirim Harbi’nin
finansmani igin alinmstir. Abdiilmecit zamaninda, 5 milyon Ingiliz Liralik bir
bor¢ alinmasi1 6ngoriildiigii halde sadece 3 milyon bir bor¢ alinmis ve 300 bin
Osmanli Lirasi tutarindaki Misir Vergisi bu borca karsilik gosterilmistir.
Londra ve Paris’teki Palmer ve Goldschmid isimli iki banka grubundan 3
milyon Ingiliz Sterlin borg alindi. Bu paranm 700 bin Sterlinine bankacilik
masraflari olarak ele konuldu (Afyoncu, 2001:18). Ingiliz ve Fransiz mali
kurumlarindan alman bu bor¢ daha sonra dngoériilen vadesinde 6denmemistir.
Ertesi yil, 1855 yilinda alman miktar ise 5 milyon Sterlindir (Kongar,
2006:70). Bu borg olduk¢a olumlu sartlarda alinmistir. Muhtemelen Ingiltere
ve Fransa Osmanh Imparatorlugu’nu bor¢lanmaya alistirtyorlardi. Alman bu
borglar1 bir miiddet sonra Ingiltere ve Fransa’nmn Osmanli maliyesini
denetleme istekleri izledi. 1858’de yine 5 milyon Sterlin (¢ok elverissiz
sartlarda) alindi. 1860°da yeniden borg alma ihtiyaci dogdu. Ancak daha once
kolaylikla bor¢ para veren Avrupalilar bu kez bir¢ok sart ileri siirdiiler. Bu
sartlardan bazilari: Osmanli maliyesi uluslar arasi bir komisyonun denetimine
girecek, vakif sistemi kaldirilacak, yabancilar devlet emlakini satin alabilecek
veya kiralayabilecek, madenler ve araziler ozellestirilebilecek (Afyoncu,
2001:18) gibi daha bircok istekleri mevcuttu. Abdiilmecit doneminde 16.5
milyon Osmanlt lirast bor¢ alinmigken, Abdiilaziz zamaninda bu miktar 97
milyon 708 bin Osmanli liras1 olmustur (Afyoncu, 2001:18; Kongar, 2006:69-
70; Aksu, 2006:119-121).

Kirim Harbi'nin (1854-56) vuku bulmasindan itibaren Osmanl devlet
biitceleri her sene agik vermis ve bu aciklar daima dis istikrazlarla
kargilanmistir. Biitge dyle bir hal almistir ki, gerceklesen bor¢larm faiz ve itfa
masraflarinin biitge i¢indeki orani, yildan yila artis gostermis, Cihan Harbi
oncesinde, toplam gelirin 1/3'line ve vergi tahsilat gelirinin %40'mma kadar
yiikselmis bulunuyordu (Aksu, 2007:98). Osmanli ekonomisinin Avrupa
tilkelerine borglanmasiyla ilgili analizlerde dikkat c¢eken nokta, bu
bor¢lanmanin getirdiklerinin, faiz ve anapara 6demesi seklinde gotiirdiikleri ile
birlikte ele alinmamisidir. Soyle bir hesap yapmak gerekirse; 1854-1914 yillar
arasindaki 60 yil boyunca 359 milyon Osmanli Lirasi tutarinda net dig borg
yiikiine girmistir. Ayrica konsolide borglara doniistiiriilmemis dalgali dis
borglar bu toplamin disindadir. Bankalara ve araci mali ajanlara biiylik
komisyon verilmistir. Bu meblagdan ancak 222 milyon Osmanli Lirasi
Osmanli hiikiimetinin eline ge¢mistir. Yine ayni donemde 164 milyon
tutarinda Osmanli Liras1 faiz 6demesi yapilmis, yine ayni donemde 70 milyon

171854 yilinda savas siirerken, tarihinde ilk defa disaridan borg para almak
zorunda kald1. Londra ve Paris’teki Palmer ve Goldschmid isimli iki banka grubundan
3 milyon sterlin bor¢ alindi. Bu paranin 700 bin sterlini ile bankacilik masraflari ve
borcun ilk taksiti olarak el konuldu. Kalan miktarin tamamina yakiniysa, Kirim Savast

i¢in borg tazminati olarak harcanmustir.
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Osmanli Lirasi tutarinda Anapara 6demesi yapilmistir. Donemi bir biitiin
olarak ele aldigimizda ise, yaklagik 12 milyon Osmanli Lirasi tutarinda
fazladan bir geri 6deme mevcuttur (Tezel, 2015:97). Burada gozden
kagirilmamasi gereken nokta, faiz ve temettii kalemlerinde goriilen agiklarin
hangi kalemlerle karsilandigi konusudur. Unutulmamalidir ki, Osmanli
Imparatorlugu ayni zamanda kitalararasi transit ticaretin merkeziydi. Bu
ticaretten sagladigi hasilatlart g6z ardi etmemek gerekir, bu durumun 6demeler
dengesi iizerinde olumlu etkisinin oldugunu belirtmek gerekir. 1874 yilnin
sonuna gelindiginde devlet borglari, borcun ana para ve faizinin 6denmesine
imkan olmayan bir diizeye varmustir. Oyle ki, ana para bakiyesi 191 milyon ve
faizi de 62 milyon olmak {izere dis borg yiikii toplam 253 milyon Ingiliz
Sterlinini bulmustur (Afyoncu, 2001:16-21; aktaran bknz: Aksu, 2006:121).

Tanzimatgilar, devlet biitgesinin agik verme egilimini iyilestirmek
yerine, sorunu biisbiitiin icinden c¢ikilmaz bir hale sokarak kendilerinden
sonraki yOneticilerin bagina sarmiglardir. Daha 1875 yili sonunda devlet,
borglarinin faizlerini deyemez hale gelmesi 1875 yilinda artik bor¢ 6demeleri
durdurulmus ve moratoryum ilan edilerek, bor¢larin daha uygun bir 6deme
planma baglanmasi istegiyle, lilke ekonomisi ¢ikilmaz bir problemin igine
diigmiistiir. Osmanli-Rus Savasi ve 1878 Berlin Kongresi ile sonuglanan biiyiik
bir mali ve siyasi buhranin noktasm teskil etti (Akarli, 1982:226). Aslinda
Osmanli Imparatorlugu mali olarak iflas ettigini dis borglarmi (faiz +
anaparay1) ddeyemeyecegini 1875 yilinda deklare etmistir. Bununla birlikte,
disaridan yapilan borglanmalar, ilk yillarinda Osmanl Imparatorlugu
ekonomisi iizerinde yabanci sermayenin gelmesinde etkili olmustur (Tezel,
2015:95-97). Bat1 borsalarinda bas gosteren ekonomik kriz, finans yoluyla i¢
ice gecen Osmanli ekonomisini de etkisi altna almustir. Ozellikle, 1874te
ihracatimiz 19 milyon Ingiliz sterlini iken, kisa vadeli borglarin miktari 16
milyon Ingiliz sterlinine ulasmasi, hiikiimet gelirlerinin toplam ise 22.5 milyon
Ingiliz sterlininde kalmasi, iilkenin “moratoryum (iflas etmesinin)” ilan
etmesinin temel nedeni durumundaydi (Kazgan, 2004:26). Hiikiimet Nisan
1876°da biitiin bor¢ &demelerini durdurdu. II. Abdiilhamit, moratoryum
nedeniyle devletin disaridaki bu kotii imajimi ortadan kaldirabilmek igin 1.
Mesrutiyeti ilan ederek, bir yerde zaman kazanmaya ¢aligmist1.

Osmanl hiikiimeti, 1880 yili sonunda yayinladigi bir nota ile
alacakhlarin hukukunu incelemek amaciyla Istanbul’da bir komisyon
toplantis1 yapilmasimi istemistir. Osmanl Imparatorlugu’nun dis borglarinin
konsolidasyonu (birlestirmek) amaciyla 1881 yilinin Aralik ayinda (Hicri 1299
Muharrem aymda) onaylanan kararnameye alacakli su iilkeler katilmis:
Ingiltere, Fransa, Avusturya-Macaristan, Almanya ve Italya’daki alacaklilarin
vekilleri ile toplantilar yapan mali komisyonun hazirladigi rapor bir kararname
haline getirilmistir. Bu kararname ile on eski borglanmanin dokuzunun
miktarlar1 indirilmis faizi ve anaparasi 6denmemis bir bor¢lanmanin ise
miktar1 yiikseltilmistir. Kararname ile toplam 237.138.819 Osmanli Lirasi
tutarindaki dis borg, 141.505.309 Osmanli Lirasina diigiirilmistiir. Galata
Bankerlerine olan borglarda 8.7 milyon Osmanli lirasindan 8.1 milyon liraya
inmistir. Galata bankerleri borglari i¢in daha 6nce karsilik gosterilen Riisum-
u Sitte gelirleriyle 6nce Galata Bankerlerine olan borglar (yani tahvilat-1
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miimtaze) 0denecektir. Kalan kismin 4/5° biitiin borglarin faizlerine, 1/5°i
anapara 6demelerine ayrilacaktir (Batirel, 1990:430; Aksu, 2006:120-121).

Eylil 1881°de borglarin idaresiyle mesgul olmak iizere Osmanli
hiikkiimetinin 6ngdrdiigii bir banka yerine, alacaklilari temsilcilerinden bir
meclisin  olugturulmas:1 kabul edilmisti. Bu da Diyun-u Umumiye
idaresi’nin ortaya ¢ikmasma yol agmustir (Kongar, 2006:69-75; Aksu,
2006:121). Komisyon, Ingiltere, Fransa, Almanya, Hollanda, Iitalya,
Avusturya-Macaristan ve Osmanli Imparatorlugu’ndan birer iiye ile Galata
Bankerlerini bir temsilcisinden oluguyordu (Afyoncu, 2001:19).

Tablo 20: Osmanli imparatorlugu’nun Borglar1 1881-1914 (Milyon
Ingiliz Sterlini)

OSMANLI IMPARATORLUGU BORCLARININ

ULKELERE GORE DAGILIMI (1881-1914)
ULKELER (MILYON INGILIZ STERLINI £ OLARAK)
YILLAR 1881 1890 1898 1914
FRANSA 45.0 44.6 53.4 75.3
ALMANYA 43.5 27,40 22,60 19.90
BELCIKA 8,30 13,80 19,00 29,90
AVUSTURYA 7,90 7,70 7,50 -
HOLLANDA 7,00 5,30 3,50 5,10
ITALYA 540 3,20 1,00 -
IMPARATORLUK iCINDE TUTULAN BORCLAR | 7,30 6,20 5,00 -
TOPLAM 131,00 118,50 126,40 142,20

Kaynak: Pamuk, 1994:44°deki tablodan ahnmistir. Ayrica bknz:
Kongar, 2015:342°deki tablodan ahinmstir.

Diiyun-u Umumiye, tuz, pul, balik¢ilik, ipek, tiitiin ve alkolden alinan
vergilerle damga resmi ve bazi bolgelerden alinan vergiler (Bulgaristan
vergisi, Kibris’m gelir fazlasi, Dogu Rumeli vergisi) gibi 6nemli gelir
kaynaklarini dogrudan denetim altinda tutuyordu. Ayrica kuruma tiitiin ve tuz
alanlarinda gerekli degisiklikleri yapma ve “tekel” tarzinda yonetme yetkisi
verildi (Afyoncu, 2001:20; Aksu, 2006:119-121).

Osmanli Devleti’nin gelirleri masraflari 6l¢iisiinde artirmak miimkiin
olmadigindan, a¢1g1 kapatmak i¢in zaman zaman dig bor¢lanmaya gitmek, ya
da Diiyun-u Umumiye Idaresi ve Osmanl Bankasi’na bagvurmak kaginilmaz
bir hal alryordu. Her iki halde de, bor¢ verenler bor¢ karsiliginda belirli
gelirlerin  Diiyun-u Umumiye’ye tahsis edilmesini sart kosuyorlardi.
Osmanl’nin  tek segenegi, devleti dagitmak oldugundan bu sart1
kabullenmekten bagka careleri kalmiyordu (Akarli, 1982:243; aktaran bknz:
Aksu, 2006:120-121). Diiyun-u Umumiye komisyonu, tiitiin osriinii 1883’te
kurulan Reji idaresine devretmisti. Bu sirket zarar etse dahi her yil 750 bin
liray1 Diiyun-u Umumiye’ye 6demekle yiikiimlitydii.”(Afyoncu, 2011:20). Bir
yerde haraca baglamisti.

Birinci Diinya Savasi’nda dis borglarm daha ¢ok Almanya’dan saglandigi
ve Diiyun-u Umumiye’nin siirdiigii goriiliir. istiklal Savasi’nin baslamas ile
bu idarenin Anadolu’dan gelir tahsil etmesi olanagi ortadan kalkmstir.
Daha sonra ise Anadolu hiikiimeti ve Tiirkiye Cumhuriyeti, Osmanli

179




Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 8

Devleti’'nden kalan bor¢lart kabullenmis, fakat Diiyun-u Umumiye’yi

reddetmistir. Lozan Antlagsmasiyla bu idarenin biitiin yetkileri kaldirilmistir
(Aksu, 2006:120-122).

Reji idaresiyle yapilan 14 Haziran 1923 tarihli anlasma ile bazi piiriizler
haledilmis, bu anlagma ile Ankara Hiikiimeti 6nceden ihbar etmek sartiyla
inhisar1 (tekeli) feshetmek hakkini da kazanmis ve bu hakki 1925 yilinda
kullanmistir (Eldem, 1994:202).

Osmanli borglar1 konusunda ismet Pasa, Lozan Antlasmasi sirasinda
Osmanli Devleti’nin diistiigli hazin durumu goyle belirtmektedir: “...Fakat asil
liziicli olan su nokta idi: 70 yildan beri alinan paralarla yapilan yalniz dogu
simendiferleri ve bir de Konya ve Bandirma-Soma hatt1 idi. 210 milyon liradan
bu gibi baymdirlik islerine sarf edilen 30 milyon lira ¢iktiktan sonra geri kalan
milyonlarca altinla gilindelik biitce ihtiyaglar1 kapatilmis ve saraylar
yapilmist1.” (Karacan, 1993:266).

Borg paylagimi konusunda ¢ikan anlagmazliklar yiiziinden Tiirkiye ile
alacaklar arasindaki antlagsma, ancak 13 Haziran 1928’de imzalanmstir.
Tiirkiye Osmanli’nin 161 milyonluk borcunun 107 milyonluk kismni yani
yaklasik %67’sini 6demeyi Ustlenmistir. Antlasma geregi bor¢ 99 yilda
O0denecekti. Biitlin bor¢larin 6denmesi, vaad edilen siireden 6nce, 1954’te
bitirildi. Boylece 1854’te baslayan dis borglanma macerast 100 yil sonra
kapandi (Afyoncu, 2001:21; Yiicel, 2017:67-70).

ittihat Terakki Partisi, ekonomik alanda serbest piyasa (liberalizm)
ekonomisi yerine, Alman iktisat¢ilarinin da etkisiyle milli sanayinin
gelistirilmesine ve yabancilara karsi korunmasina yonelik olarak basta Adolph
Wagner ve Friedrich List gibi “Milli Iktisat” politikasmnin temel prensiblerini
ortaya koyan iktisat¢ilar, Osmanli Devletinin iktisat goriislerini yakindan
etkilemislerdir. Bu amagla bunlar arasinda partiye danigmanlik yapan Alman
Alexander Helphand’in (Parvus), Bati iilkelerinin kapitiilasyonlar ve Diiyun-u
Umumiye gibi kurumlar araciligiyla Osmanli iizerinde nasil bir hegemonya
olusturduklar: ve kurduklar1 sistemle somiirii sistemini nasil insa ettiklerini
iceren degerlendirmeleri parti i¢inde biiyiik ilgi uyandirmasinin yaninda,
emperyalist batili devletlere karst on yargilar olusturmus, partililerin
sempatisini kazanmis, tepkileriyle onlara biiyiik giiven asilamig, Osmanli’nin
yalniz olmadigin1 ve Bismarck Almanyasmnin daima Osmanli’nin yaninda
olacagi fikriyle sik1 miittefiki olmustur. Aslinda Osmanli Imparatorlugu denize
diisen, yilana sarilan, ylizme bilmeyen insan durumundaydi Sartlar
Osmanl’yr Almanlara dogru yakinlagtirmis, bu iliskinin alacagi boyut,
sonucunun asla ¢ikmayacagi ¢ok bilinmeyenli denkleme doniistiirmiistiir.

Banknot ayricaligi olan Osmanli Bankasi Osmanli Devleti’nin
istedigi tutarda krediyi vermeyince devlet, i¢ finansman i¢in dis bor¢lanmaya
donmiis, fakat digardan da altin alamayinca kagit para basmaya ancak,
Almanya’da borglanip onlardan hazine tahvili alarak (yukarida belirtildigi
tizere) cesaret edebilmistir. 1915 yilindan 1918 yilina kadar ¢ikarilan 161
milyon liralik kagit paranin 6.5 milyon liralik kismi karsiliginda Almanya’da
altin  stok edilmig, gerisine ise Alman Hazine Tahvilleri karsilik
gosterilmistir. Olan sudur: “Osmanli Devleti kagit para g¢ikartiyor; Alman
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Devleti bu kagit parayr harbten sonra altin ile degistirmeyi taahhiit ediyor;
Osmanli Devleti bu taahhiide kars1 Almanya’ya borglaniyor ve faiz 6diiyordu.
Yani, Osmanli Devleti’nin dolanima kagit para ¢ikarmak yoluyla halktan
aldig1 borcu, Almanya giiya savastan sonra elinde kagit para bulunanlara altin
ile 6deyecekti. Bunun iginde Osmanli Devleti Almanya’ya borglanmist1 ve
borcun vadesi geldiginde Almanya’ya altin ile 6deme yapilacakti. Boylece,
Osmanli Devleti kendi istedigi gibi para basip harcayacagimna, ayni parayi
basabilmek i¢in Almanya’ya ve Diiyun-u Umumiye Idaresi’ne bosu bosuna
minnet etmis ve kiilfet haline girmisti.” (Yenal, 1999:91-92).

Osmanli Devleti, ekonomisini ve dig siyasetini tek bir eksene
kaydirmig, Almanya’ya gore politikalar benimsemistir. Almanya’nin Osmanli
Devleti’nin dis ticaretinde, 6rnegin 1878’de Osmanli Devleti’nin ithalatinda %
0.3 ile en az paya sahipken, 1911 yilinda % 11.5’e ¢ikmis ve en ¢ok mal ithal
ettigi Ingiltere ve Avusturya’dan sonra 3. iilke konumuna gelmistir (Alkin,
1983:3-4). 1932 yilinda Tiirkiye’nin tiim ihracati iginde Almanya’nin pay1
%13.5 iken bu pay, 1937 yilinda %51.8’e yiikselmistir. Ayni sekilde
Tiirkiye’nin tiim ithalati iginde Almanya’nin pay1 1932 yilinda %23 iken 1937
yilinda %50’ye yiikselmistir (Parasiz, 1998:46).

Osmanli siyaseti ve ekonomisinin hizli bir gsekilde Almanya’nin
giidiimiine girdigini sdyleyebiliriz. Osmanli’nin ihracatinda tarim iiriinleri'® en
basta yer aliyordu. Biiyiik bir oran1 meydana getiriyordu. 1876’da 5.57 milyon
ihrcat yapilmis, tarim driinleri 3.86 milyondur. Toplam ihracatin yaklasik
%69’ unu kapsiyordu. 1891°de 6.1 milyon ihracat yapilirken, 4.37 milyonu
tarim iriinlerinin satigindan elde edilen gelirdi. Toplam ihracatin yaklasik
%71’ini kapsiyordu. 1908’de 8.1 milyonluk ihracatin, 5.79 milyonu tarim
tirlinleri ihracatindan elde edilen gelirdi. Toplam ihracatin yaklasik %72’sini
meydana getiriyordu (Quataert, 2008:39-44).

1838 Osmanl - Ingiliz Ticaret anlagmasi ile imparatorlugun tam
anlamiyla agik pazar iilkesi haline gelmesinin kose taslarini olusturuyordu
(Miicek, 2019:29-30). Bu anlasma Ingiltere tarihi acisindan Onemlidir.
Tarihinde en genis ayricaliklari elde eden bir anlagsmay1 imzalamistir. Osmanli
icin ise ekonomik anlamda bir yikimdir. 1838 Osmanli- Ingiliz Ticaret
anlasmasi’nda imtiyazlar siirekli olacak ve diger iilkelerde bundan istifade
edebilecekti, Thrag mallarinda limanda 6denmek iizere %9 vergi alinacak,
%3’te giimriik resmi verilecektir. ithalatta ise %3 ithal resmi alinacak ve %2
ek vergi alinmasina karar verilmistir. Tam bir somiirge anlagmasiydi (Miicek,
2019:30-36). Aslinda 16. ve 17. Yiizyillardaki ingiltere somiirge politikalarimi
Osmanl Tiirkiye’si iginde asama asama planlarmi ortaya koyuyordu.
Osmanl’nin boliinmesi ve parcalanmasini istemiyordu. Aslinda ingiliz
somiirge politikasi; bdl, parcala ve yut stratejisi izerineydi. Osmanli’nin bir

18 fhracata konu olan 9 tarim iiriinii s6z konusudur; ham pamuk, tiitiin, tiziim,
incir, tahil (bugday, arpa, misir, yulaf ve kepek), mese palamudu, findik ve zeytinyagi.
Bunun yamnda ihracatin en az %5’ini olusturdugu Ingiliz Konsolluk kayitlarina
diizensiz olmasi nedeniyle pek girmeyen ancak bazi kayitlarda goriilen tiriinler ise; dut,
ipek, meyan kokii, kok boyasi ve kitre gibi maddeleri kapsamaktaydi (Quataert,
2008:41).
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biitiin olarak kalmasi, o donemde pazar ve satis agisindan 6nem arz ediyordu.
Zaten Ingilizlerin arkasindan baska sémiirgeci Avrupa iilkeleri kapitiilasyonlar
ve genis imtiyazlar elde etmek igin imparatorluk {izerine sirasiyla baski
kurmuslardi. Hemen arkasindan Fransizlarla Kasim 1838’de benzer ticaret
anlagmas1 imzalandi. 1839’da Alman kent devletleri (Hamburg, Bremen,
Liibeck), 1840°da Belcika, Isve¢ ve Norveg, 1840°da Ispanya ve Hollanda
(Flemenk), 1840°da Prusya, 1841°de Danimarka ve Kuzey Italya Devletleri
Osmanli Imparatorlugundan kapitiilasyonlar ve genis yetkili imtiyazlar elde
etti.

1914 yilinda, dalgali borglar dahil, 162.6 milyon liradan ibaret olan
devlet borglarinin yekiinu, harbin sonunda, Almanya'dan alinan avanslarla
birlikte 476.9 milyon Osmanlt lirasina ylikselmistir (Tiirk murahhas heyetinin
Lozan'da verdigi 378.5 milyon lira, Almanya ve Avusturya'ya olan 102.4
milyon lira borcun ilavesiyle elde edilmistir). Buna gore harp i¢inde yapilan
borglanmalar 314.3 milyon liraya ulagmistir. Bu suretle Osmanli
Imparatorlugu'nun harp sonundaki i¢ ve dis bor¢larmin yekiinu 378.5 milyon
lira olarak tahakkuk ediyordu. Buna ilaveten 1913 yilinda 3.379.561 liradan
ibaret olan miilki ve askeri tekaiit maaglarinin tutari, 1918'de 12.501.763 liraya
yiikselmistir (Aksu, 2007:97).

182



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 8

Tablo 21: Devletlestirme ve Millilestirme Sonucu Gergeklesen Dig

Borglar

1923-1940 umsmamﬁ_m._z—z_m_nﬁ_.__.i&mans Dogan Dis Borglar (Milyon TL)w)

KONSOLIDE BORGLAR ’ DALGALI BORGCLAR " TOPLAM
Yillar ' Anadolu ~Mefsin  Haycarpasa Mimessll fzmir  Aydin  stanbul  Sark  Eregli Istanbul  lzmir Izmir  istanbul Barut

Hatti Adana Liman Senetleri « Kasaba . Demir-  Rihtim Demi- Sitketi  Telefon Telefon Rihtm  Rihtim  Tekeli

Hattr Hatt yolu  Sirketi yollan Sirketi Sirketi'  Sirketi  Sirketi

{028 130 2 6 17 - - - - - - - - - - 155
1933 52 1 4 25 - - - - - - - - - 82
1934 52 1 4 24 14 - - - . . . 0 - i 5
1935 51 1 4 23 13 11 3 - - - - 0 0 1 107.
1936 5l i 4 22 13 11 3 - - - - - 0 1 tbe
1937@) '36. 0 3 5 o 11 2 6 3 - - - - o 86
1938 36 0 2 14 6 11 { 6 3 5 - ) . s
1930 35 - 2 13 5 11 f 6 - 5 { - - 79
1940 36 - 2 13 5° 9 1 6 - 4 1 - - - kel

KAYNAK: ERSAL YAVI;"Batirilan Bir Ulke Nasil Kurtarilir?",Yazica Yay.,izmir,Aralik 2001,s.619"
daki tablodan alinmigtir. .
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Millilestirme ve Devletgilik ilkeleri dogrultusunda, Osmanli dénemlerinde
imtiyaz ve Diiyun-u Umumiye yoluyla yabancilara satilan demiryollari,
limanlar, belediye hizmetleri ve madenler bu dénemde “devletlestirme-
millilestirme” politikalar1 altinda ulusal ekonomiye tekrar kazandirilmstur.
Gergeklestirilen bu millilestirmeler ve devlestirme politikalari sonucunda
iilkeye yabanci sermaye girisi sinirlanmistir (Avcioglu, 1969: 216-218;
Karluk, 1996: 538; Aksu, 2005:61-94; Sener ve Kilig, 2008:22-49).
Millilestirmeden dogan borglar yildan yila azalma egilimi gostermistir.

Cumhuriyet déneminin ilk dis kredisi 15 Haziran 1930 yilinda alindi. Bu
krediye “Kibrit Istikrazi” denildi. Krediyi veren, kibrit fabrikas1 agacak olan
bir ABD firmasiydi. Dénemin hiikiimeti, bu imtiyaz karsihginda Tiirk-ABD
yatirim sirketinden 20 yil 6demeli ve %6.6 faizli 10 milyon altin-dolarlik fon
tahvilini firmaya tevdi etti (Ergin, 1984:192).

1934 yilinda Kayseri ve Nazilli dokuma fabrikalarmm yapimmda
kullanilmak tizere Sovyetler Birligi’nden 8 milyon altin-dolarlik 20 yilda mal
karsilig1 6demeli dis borg kredisi almmuistir. 1938 yilinda Karabiik Demir Celik
Fabrikalar1’nin kurulmasmda kullanilan 16 milyon Sterlin Ingiltere’den borg
alinmistir. Almanlarin Krupp firmastyla sanayi ve tagima araglarmin yapimina
yonelik 20 milyon liralik dig borg kredisi alinmistir. 1933’te Paris’te yapilan
anlagsmayla, Osmanli imparatorlugu’ndan devralinan borglar yeniden plana
baglanmis, her yil Fransa’ya Odenecek olan 85 milyon Fransiz Franki
karsiliginda Tiirkiye %100 mal olarak 6deyecekti. Buna karsilik Tiirkiye
Fransa’dan bes yil siireyle 20-25 milyon Fransiz Frank: bor¢ kredi alacakti
(Parasiz, 1998:47).

1930°1u yillarda Devlet, 3 6nemli i¢ bor¢ politikasmna gitmistir. 1933
yilinda 12 milyon liralik Ergani istikrazina gidilmistir. 1934 yilinda 30 milyon
liralik Sivas-Erzurum demiryolu istikrazina gidilmistir. 1938 yilinda 18
milyon liralik ikramiyeli istikraza gidilmistir (Parasiz, 1998:44).

“Ekonomik kalkinma, Tiirkiyenin, hiir, bagimsiz, daima daha kuvvetli,
daima daha refahl Tiirkiye idealinin, belkemigidir. Tiirkiye bu kalkinmada,
iki bityiik kuvvet dizisine dayanmaktadir: Topraginin iklimleri, zenginlikleri
ve bagsl basina bir servet olan cografi vaziyeti ve bir de, Tiirk milletinin, silih
kadar, makine de tutmaya yarasan kudretli eli ve milli olduguna inandig
islerde ve zamanlarda, tarihin akisini degistivir yigitlikle beliren, yiiksek
sosyal benlik duygusu... Memleketimizin ekonomik kaynaklari, Dbiitiin
diinyanin hirslarint ¢ekecek verim ve servete maliktir. Halkimizin ciftci
olmasi, topraklarimizin diinyanin en bereketli topraklarindan bulunmas,
maddi  hayat i¢cin  hichir  endiseye  yer  birakmamaktadir.”
M. Kemal ATATURK

3. SONUC ANALIZi

1929 yilinda GSMH, 1150.1 milyon liraya ¢ikmustir. 1927 yilinda tarimsal
iretimin diismesi sonucunda bir dnceki yila gore -% 9,1’lik bir gerileme
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olmustur. GSMH, 981 milyon liradan 892 milyona liraya gerilemistir. 1929
buhraninda cari tiretici fiyatlarryla GSMH, 2.073 milyon iken, 1931°de ise,
1.393 milyon liraya diismiistiir.1932°de 1.172 milyon liraya gerilemistir.
Buhranm en etkili oldugu yil 1932 yili olup biiyiimenin en dip noktaya indigi
yildir (Bulutay, Tezel ve Yildirim, 1974:33; ayrica bknz: Aksu, 2018:107-
108). Diinya ekonomik buhranmin, Tiirkiye’ye yonelik en biiyiik faturasi
yoksullugun en fazla yagandigi tarim sektdriinde ortaya ¢ikmustir. Kriz sonucu,
uluslararasi parasal nakit dolasim sikintis1 nedeniyle, ihrag iiriinlerine olan dis
talebin daralmasina, tarimsal {iriinlerin fiyatlarinin igte ve dista diismesine yol
acmigtir. 1929-1934 diinya buhraninin menfi etkileri dolayisiyla, yeterli bir
bilyiime saglanamamisti. Bu baglamda, Mustafa Kemal ATATURK,
ekonomik ¢okiintiiyii bertaraf etmek igin “devletcilik rejimini” ortaya
koymustur (Hig,1991:22; Aksu, 2005:62-69; Aksu, 2018:107-108).

BBYSP’nin finansmanmin i¢ kaynaklar1 tiimiiyle kamu maliyesi yoluyla
kargilanmigtir. O yillarda, kamu gelirlerinin %70’ dolayli vergilerle
karsilandigi dikkate almirsa, sanayilesmenin finansmaninda zorunlu
tasarruflarin 6nemli bir yeri oldugu agiktir. Her yil biitgeden ayrilacak 6 milyon
TL ya da biitge giderleri toplaminin %3’ dolayinda bir béliimii bes yil siireyle
sanayilesme projelerine kullanilacakti. Dig finansman gereksinmeleri tamami
dokuma sanayiinde (Kayseri, Nazilli, Eregli ve Malatya iplik ve dokuma
fabrikalarinda) kullanilmak {izere Sovyetler Birligi’nden saglanan, 20 yil
vadeli ve faizsiz, 10.5 milyon TL ile 6zellikle Sise-Cam Sanayii yatirimlarina
katkist ongoriiliyordu. BBYSP’nin akabinde saglanan, (1936 yilinda) 16
milyon sterlin dolaymndaki Ingiltere kredisi de Karabiik Demir-Celik
Fabrikasi’nin yapiminda kullanilmistir (Yavi, 2001:356).

1933-1938 doneminde BBYSP’nin basarili bir sekilde uygulanmasiyla,
birgok sinai faaliyet basartyla hayata gecirilmistir. Bu arada yeni demiryollar1
inga edilmis, ufak ¢apta barajlar ve sulama kanallar1 yapilmis, tahil silolar1 ve
isleme fabrikalar1 agilmig, bilhassa mensucat ve dokuma sanayiine ¢ok 6nem
verilmig, boylelikle ithalatta 6nemli bir kalemden tasarruf etme imkanlari
olugsmus, ayrica madencilik ve maden isleme, kagit ve seliiloz sanayiinde
onemli gelismeler kaydedilmis, cam ve porselen sanayii bagta Kiitahya ve
Pagabah¢e Cam ve Porselen Fabrikalari ile Onemli islev gOrmiistiir.
Keciborlu’da 1934’te kiikiirt, Ergani’de 1939°da bakir izole fabrikalar1
tamamlanarak hizmete agilmis, ayrica Zonguldak’ta semikok fabrikasi, Eregli
komiir havzasina yaki olmas1 miinasebetiyle de stratejik bir konumda olmasi,
ayrica hava boslugu gibi bir nitelik arz etmesi nedeniyle demir-gelik fabrikas1
1939 yilinda Karabiik’te hizmete a¢ilmistir (Cillov, 1965:134-135; Arslan,
1993:38-40; Kesr, 1993:100; Aksu, 2005:91).

1939-1949 Dénemi, “devletgilik ve savag ekonomisi donemi” olarak kabul
edilir. 1939-1949 donem ortalamasi, GSMH biiyiime hiz1 %0,6 gibi diisiik bir
seviyede gerceklesmistir. Donem niifus artis orani ise %1,5 olduguna gore, fert
basma reel GSMH yillik ortalama -%0,9 olarak (daralma) ger¢eklesmistir.
1939-1945 donemi arasinda gergeklesen II.Diinya Savasi’nin diinya
ekonomisi’nde ve dzellikle Tiirkiye ekonomisi’nde yarattig1 olumsuz etkiler
sonucunda 2. Bes Yillik Sanayi Uygulama Plan1 uygulamaya konulamamis ve
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milli gelirde biiyiik gerileme ortaya ¢ikmustir (Hig,1991:23; ayrica bknz: Aksu,
2018:107-108).

Mustafa Kemal ATATURK, 1 Kasim 1937°de meclis acilis
konusmasinda saglam para ve denk biitce {lizerine sunlari demistir:
“Cumbhuriyet biit¢elerinin belirgin olan ve daima kuvvetlenmesi gereken ortak
ozellikleri, yalniz denk oluslar1 degil, ayn1 zamanda koruyucu, kurucu ve
iiretken islere, her defasinda daha fazla pay ayirmakta olmalaridir. Samimi bir
biitceye ve gergek bir ddeme dengesine dayanan paramizim, fiili istikrar
durumunu koruyacagiz.” (Palazoglu, 1998:475-476).

*ATATURK déneminde hedeflenen ve gerceklestirilen makro ekonomi
politikalarini maddeler halinde Ozetlemek gerekirse (Aysan, 1981:47-51;
Arslan, 1993:28-29; Ozdemir, 1999:99-116; Aksu, 2005:88-94):

1- Istiklal Savasi iginde bile (emisyon genisletme yoluyla) enflasyona
gidilmemistir. 1930 yilinda kurulan T.C. Merkez Bankasi’nin da
para basilmamas: konusunda ciddi ekonomik politikalar1 ortaya
koymustur.

2- Tiirk Liras’nmn Ingiliz Sterlini karsisindaki degeri, Istiklal Savasi
ve onu izleyen donemde 1930 yilma kadar devamli diigsmiis
(1919°da 318 kurus iken, 1930°da 1032 kurusa), ama ondan sonra
stirekli olarak deger kazanmistir. (1930°da 1032 kurus iken,
1938°de 616 kurusa diigmiistiir). 1921°de 605 kurus iken 1938’de
616 kurus sterlin degeri korunmustur.

3- Tiirk Liras1 degerinin en hizli diistiigli donem 1928-1930 donemidir.
Bu donemde biitiin diinya 1929 Biiyilk Ekonomi Buhrani’nin
etkisindedir. Paranin yillik deger kaybi1 %4 oranindaydi.

4- Tedaviildeki banknotlardaki artis, donemin higbir yilinda ¢ok
hizlanmamistir. 1919-1938 yillar1 arasindaki banknot artisi, sadece
36 milyon liradir. 20 yillik bu donemin ortalama yillik artig1 1.8
milyon TL., 20 yildaki artis %20’nin altindadir. T.C. Merkez
Bankasi elindeki altin mevcudu 1931°de 6.127 kilodan 1939°da
26.190 kiloya varmustir.

5- Genel olarak para politikasinda “saglam para-istikrarh para”
ilkelerini benimsemis olan M.Kemal ATATURK, maliye
politikasinda ise, “denk biitge-diizgiin 6deme” ilkelerine titizlikle
baglanmistir.

6- Atatiirk doneminde, dis ticaret dengesine de ulasilmistir. 1929 yilina
kadar acik veren dig ticaret dengesi, 1930’dan sonra 1938 yilina
kadar devamli fazla vermistir

7- 1933-1938 yillar1 arasinda emisyon hacmi 198 milyon TL’den 240
milyon TL’ye yiikselmis, yani 6 yilda %22 oraninda artig olmustur.
Bu yillar arasinda milli gelir artig ortalamasi %8’ler diizeyinde olup,
ekonomiye ihtiyacin altinda para siiriildiig gorillmiistiir. Hiikiimet
yatirima yeni kaynak bulmak i¢in ¢irpmirken bile, para emisyonu
yoluna gitmemistir. Boylece enflasyon sabit kalmistir. Hatta 1930-
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1934 arasinda fiyatlar genel seviyesi %46 oraninda gerilemistir.
1935’ten itibaren ise ¢ok diisiik seviyelerde oynama gostermistir.

Osmanli Devleti'nden 161 milyon TL. civarinda banknot
devredilmistir. 1926 yilinda 8 milyon TL. piyasadan cekilmistir.
1928’e kadar ayn1 miktarda emisyon hacmi tutulmustur. Ekonomik
burhan doneminde stabil yapismi korumus, 3-4 milyon TL.
civarinda azalma veya artma goriilmiistiir.

Bu saglam para politikasmin agik ilkelerini donemin hiikiimet
programlarinda gérmek miimkiindiir. Bu donemde, genel ve katma
biitgelerin gelirleri devletin temel islevlerine tahsis edilmis biiyiik
yatirimlar i¢in devlet tahvili ihra¢ edilmistir. Bu donemde, sanayi
biiyiime hizi %9.6, Tarim sektorii biyiime hizi %7.6, GSMH
biiylime hizi %7.4 oraninda gergeklesmistir. 1930-1939 yillar1
arasinda makine ve techizat yatarimlarindaki ortalama yillik artig
hiz1 %10’lar seviyesindedir.

ATATURK’iin bankacilik sisteminin gelistirilmesi konusundaki
goriigleri, uygulamalar1 ve yonlendirmeleri, bankacilik sistemin bu
donemde olaganiistii gelismesini  saglamistir. Bu donemde
bankalardaki mevduat 58 kat artnug, milli bankalarin toplam
mevduattaki payr %32’den %81°e yiikselmis, yabanci bankalarin
pay1 da %68’den %19’a diigmiistiir.
ATATURK donemi ekonomi politikalarinin temel 6zelligi ayagim1
yorganina gore uzatmak, asla dis bor¢ almamak {izerine kuruludur.
ATATURK déneminde devletin makro ekonomi politikasini
olusturan 6ncelikler sirasiyla su sekildedir;

e  Ziraatin Islah1 ve Reformu,

e Ticaretin yayginlagsmasi ve ihracatin artirilmasi,

e  Uretimin ve kalkinmanm arttirilmas,

e Iktisadi yapmin denetlenmesi, diizenlenmesi ve
korunmast,

e iktisadi kurumlarm niteliklerinin gelistirilmesi ve cagdas
konuma getirilmesi,

e Ulkede asayis ve huzurun saglanmast,
e Ulusal savunma ve Dis igleri,

e Ulastirmanm yayginlastirilmasi, 6zellikle karayollari,
demiryollar1 ile denizyollar1 isletmeciliginin yurt i¢inde
yayginlastirilmast,

e Milli Egitim ve Universitelerin gelistirilmesi (sayica degil
nitelik olarak),

e  Okur-yazarlik oraninin artirilmasi ve beseri sermayenin
gelistirilmesi,

187



13-

Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 8

e Saghk Hizmetlerinin yaygmlastirilmas1 ve yurt ¢apinda
iyilestirilmesi,

e Sosyal Giivenlik Kurumlarmin olusturulmas: ve
yayginlastirilmasi,

1933 yilinda Tiirk Sanayiinin genisletilmesi i¢in “Birinci Bes Yillik
Sanayi Plan1” hazirland1. Birinci Bes Yillik Sanayi Plan1 (BBYSP),
9 Ocak 1934’te iktisat Vekili tarafindan benimsenerek, basvekile
sunulmus ve 17 Nisan 1934°te BBYSP onaylanmistir (Sarc,
1986:368-369; Ergin, 1984:195; Keser, 1993:96-99; Yavi,
2001:355-356; Arslan, 1993:37-39). Planin iktisat vekili Celal
Bayar tarafindan sunus yazisinda sanayilesme i¢in gerekli oteki
etmenleri soyle siralanmistir (Keser, 1993:98; Arslan 1993:38-39;
Ilkin ve Tekeli, 1977:188-189):

e Siirtip giden genel bunalim nedeniyle ¢oziim giiclesen
doviz darbogazini agsmak;

e Hammaddelerin diinya piyasalarinda gittikge diisen
fiyatlar1 karsisinda Tiirk ig¢i ve ¢iftgisine daha karh
¢aligsma alanlar1 bulmak;

e Genel konjoktiir nedeniyle gereksinim duyulan
teknolojinin uygun mali kosullarla saglanmasina olanak
bulmaktir;

e Plan gercevesinde kurulacak tesislerde donemin en ileri
teknolojisini kullanmak;

e Planlanan fabrikalarin yer secimi konusunda, hammadde
kaynaklarma ve isgiicline yakin olmasi, tesislerin
bolgelerine dagiliminda adil olunmasi, &zellikle I
Anadolu bdlgesine kaydirilmasma dnem verilmistir;

e Plan kapsamima alman sanayilerin  kullanacagi
hammaddelerin {ilke i¢inde iiretiliyor olmasmna 06zen
gosterilmigtir;

e Planda tretim hedefleri gelecegin talep fonksiyonlarina
gore degil, gecmisteki ithalat miktarlarina dayanilarak
belirlenmeye calisilmigtir. Meseld, 1927-1932 ithalat
miktarlar1 ortalamasi alinarak bes yillik plan doneminde
kurulacak tesislerde bu miktarlarin ithal ikamesi hedef
almmugtir;

e Ogzellikle disalim (ithalat) konusu olan temel tiiketim
mallarmin yerli tretimine (6zellikle dokuma, gida, cam
vb.) oncelik verilmesi, temel ihtiyag maddelerinin ithal
ikamesi saglamak, boylece doviz tasarrufu yaparak dis
ticaret agigin1 kapamak ve Tiirk parasinin dig paralar
kargisinda degerini korumay1 amaglamaktadir.
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Cumhuriyet ilan edildikten sonra Tiirk Devleti’nin iktisadi
gelismeye imkan nispetinde hiz vermesi 3 maddede toplanmistir
(Afetinan, 1989:14).

e Yabanci sirketler elindeki imtiyazlari satin alarak,
millilestirmek.

e  Endiistrilesmeye gidilirken, ulasim ig¢in memleket
yollarin1 bir plana gore yapmak.

e Devletcilik ilkesine gore yurdun dogal kaynaklarini tespit
ederek, nerelerde  hangi  endiistri tesislerinin
kurulabilecegini ekonomik kosullara gdre planlamak.
Devletin yapacag1 ve isletecekleri yaninda bu plana gore
0zel tesebbiise imkan saglamak.

Aslinda hersey aslia riicu edecek, tekrar altin ve giimiis diinya
ekonomisinde rol oynayacaktir. Bugiin kullanilmakta olan kagit
para rejimi ve yonetim sistemi de (karsiliksiz basilmasi nedeniyle),
yetersizlikleriyle, sikintilartyla, yarattig1 kriz ve kaoslarla iktisadi
stirecini tamamlamig, tekrar altin ve giimiisiin iktisadi hayatta
Oneminin ve uygulanma siirecini yasamaya baslayacagiz. Bu
yiizyilda uluslararasi paralar statii ve deger kaybina ugrayacaktir.
Hatta yeni model para sistemleri karsimiza ¢ikacaktir.

Borglanma siireci, bilingsizce yapilan mali harcamalarin ve yanlis
para politikalarin uygulanmasi ile ortaya ¢ikan bir iktisadi vakadir.
Sebep-sonug iliskisi incelendiginde tiim dengeleri bozan ve iktisadi
krizin meydana gelmesinde tetikleyici faktor olarak karsimiza gikar.
Kapitalist ekonomik sistemin devamli ariza yapmasi ve hep birilerin
iflas etmesi veya kaybetmesindeki ana neden paradan para kazanma
istegi ve uygulamalar1 olmustur. Sonug olarak tarihe bakildiginda
pek cok devlet ve hiikkiimet, hatta kurum ve kuruluglar bu yiizden
¢Okmiistiir. Tarihin tozlu raflarinda yerlerini almiglardir.

Genel bir sonu¢ maddesi yazmak gerekirse, bu ¢aligmayi
yazmamdaki kasit ve nedeni ortaya koymam gerekir. Eskiden
biiyiiklerimiz nasihat olarak su atasoziinii ¢ok soylerdi. “Tarihten
ibret almazsaniz, gelecekte onu tekrar yasamaniz mukadderatiniz
olacaktir”. Bu c¢alismayr yazmamdaki temel neden ayni olaylar
sanki tekrar edilircesine, arasma karbon kagidi konmusgasina
yeniden yasanmaktadir. Oniimiizde Cumhuriyet tarihinin en biiyiik
krizi dururken, kapitalist sistemin arizalar1 ve defolar1 insanlari
fakirlestirip, kolelestirirken, tarihe tekrar bir bakip biz nerede hata
yaptik diyebilmeliyiz. Sadece isimler ve yerler degisik, roller ayni,
aciziyet ve bilgisizlik ayni, politika ve stratejiler ayni, makus
talihimiz ayni, artik bunu tersine ¢evirmek gerekli ve stratejik
Ongoriilerimizi ortaya koyup, yeni bir perspektif ile giicli bir
Tirkiye icin birlik olma zamani gelmistir. Hatta ge¢mektedir.
Yukarida belirtilen Atatiirk’iin politikalarin1 hayata gegirebilmek
i¢in 9 B’nin bir siireg olarak uygulanmasina inanirim. Basiret, Bilgi,

189



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 8

Biling¢, Birikim, Birlik, Biitiinliik, Bagimsizlik, Basathk ve
nihayetinde Basari’dir.
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_ Mustafa Canbaz
AfyonkarahisarSaghk Bilimleri Universitesi, Saglk Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yonetimi Boliimii,
E-mail:mcanbaz67@yahoo.com

1. Giris

Konvansiyonel finansal sistemin hakim oldugu modern diinyanin 6nemli
sorunlarindan biri yiiksek borgluluktur. Para ve finansal piyasalarm gelistigi
kapitalist iilkeler yaninda halki Miisliiman olan baz iilkelerde benzer sorunlar
ile kars1 karsiyadir. Halbuki, Islami anlayis insanlarin ihtiyag ve yatirimlarini
borglanmaksizin yardimlagma ve ortakliklar yoluyla karsilanmasini esas alir.
Bu anlayis geregi 20.ylizyilin son ¢eyreginden itibaren bir¢ok iilkede oldugu
gibi iilkemizde de faizsiz finansal kurumlar ortaya ¢ikmustir.

Faizsiz finansal kuruluglarin iki ana kaynagi Kur’an-1 Kerim ve Hadis-i
Serif’lerdir. Bu kaynaklar, ticaretin ‘kar ve zarar esasli ortakliklar’ kapsaminda
gelismesini  ve yiiriitiilmesini  6ngérmektedir. Bankacilik ve finansal
uygulamalar da bu kapsamda yiiriitiillmesi gerektiginden girisimci ve
yatirimcilara ‘kar ve zarar ortakligl’ kapsaminda fon kullandirilmasi esastir.
Basta Korfez ve Arap Ulkeleri olmak iizere Tiirkiye ve birgok iilkede 40 yila
yaklasan zamandan beri faizsiz finansal kurulus ve bankalar isletmelere fon
saglamay: siirdiirmektedir. Ancak, bu fonlar biiyiilk oranda Murdbaha (mali
pesin fiyatla alarak vade farki koyarak veresiye satmak) yoOntemiyle
kullandirilmaktadir (Zaim, 2000: 174, Karaman, 2014). Buna karsilik, Cok az
bir kisim Mudérebe (emek-sermaye ortakligi) ve Musareke (sermaye/kar-zarar
ortakligr) yontemleriyle kullandirilmaktadir. Bu durum, kagmilmaz olarak
faizsiz finansal uygulamalarin konvansiyonel kredilendirmeye yaklastigi
seklinde elestirilere sebep olmaktadir. Bu elestiriler;

1- Dini referanslardan uzaklasildigi,
2- Borglulugu arttirdigy,
temelinde yapilmaktadir.

Bu ¢aligmanin amaci, {ilkemizde katilim bankalar1 tarafindan yiiriitiilen
faizsiz, kar ve zarar esasli bankacilik uygulamalarindan Mudarebe ve
Miisareke’nin neden uygulanamadig1 ve gelismedigini arastirmak, yan1 sira bu
yontemlerden Mudarebe uygulamasina yonelik bir model dnermektir.

2. Islami Bankaciik

Islami anlayisa ve esaslara dayali olarak yiiriitiilen bankacilik faaliyetine
verilen isimdir. Geleneksel anlamda bankacilik, kisi ve kuruluslarmn atil
haldeki fonlarmi1 mevduat olarak toplama ve kredi olarak ekonomik
faaliyetlere aktarma faaliyetidir. Islami bankacilik sistemi konvansiyonel
bankalardan farkli olarak mevduatlarin toplanmasi asamasinda miisteri ile
emek-sermaye ortakligi (Mudéarebe) kurarken fonlarmi kullandirma
asamasinda, yine Islami esaslara bagh kalarak Mudarebe ile birlikte baska
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yontemler de kullanilir. Faize dayali islem yapmamak suretiyle finansal
kaynaklarin reel ekonomik faaliyete aktarilmasina aracilik yapan bu sistemde
bankalar kisi, isletme ve kuruluslara sermaye ortagi olarak katilarak,
bor¢lanmaksizin  girisim ve yatwrimlarinin  ger¢eklesmesine  imkan
vermektedir. Dolayisiyla, fonlar toplanirken kurulan Mudarebe iligkisi,
kullanim agamasinda da kendini gostermekte ve konvansiyonel finansal
sistemin borca dayali biiylime se¢enegini 6zkaynaga doniistiirerek modern
kapitalist sisteme ciddi bir alternatif ve 6zgiin bir model dnermektedir.

Islami esaslara gore bankacilikta kullanilan finansal yontemlerin
temelinde, Islam Ticaret Hukuku’nca riske katlanmadan, basta faiz olmak
iizere kolay yoldan kazang elde etmenin hos goriilmemesi ve yasaklanmis
olmas1 yatmaktadir. Bu yaklasimdan hareketle, Islami bankaciliga ait finansal
yontem ve araglar bu temel ilkelere uygun olarak taraflarin ortakliga katilimi
(participation), kar ve zarar paylasimi (profit and loss sharing- PLS) ve risk
paylasimi (risk sharing) esaslarina gore sekillenmektedir. Sermayenin reel
ekonomik faaliyete dogrudan dahil olmasini saglayan Islami finansal
enstriimanlar sahip olduklar1 6zellikler nedeniyle basta Islami finans alaninda
calisan uzmanlar olmak {izere ticaret ile ilgilenen taraflar agisindan amaca en
uygun is ve ticari ortaklik modelleri olarak kabul edilmektedir.

Islami esaslara dayali uluslararasi &lgekte modern anlamda bankaciligin
ortaya ¢ikist, 20. Yiizyili son ¢eyreginde (1975) Islam Kalkinma Bankas1’nin
faaliyet gecmesi ile gerceklesmistir. Basta Korfez ve Arap tilkeleri olmak tizere
halki Misliiman olan iilkelerde baslayan iktisadi hareketliligin bir sonucu
olarak hemen hemen es zamanlh Tiirkiye ve Malezya gibi 6nemli Miisliiman
niifus barmdiran iilkelerde faizsiz bankacilik uygulamasi baslamistir.

i- Islami anlayisa gore ticari hayatin temel ilkeleri
Bireysel tesebbiis ve miilkiyet hakki vardir.

Faiz alip-vermek yasaktir. Kazang esasen emege dayalidir.
Ortaklik ve 6zsermaye ile ¢aligma 6zendirilmistir.

Kar garanti degildir, yani risk vardur.

Sermayenin belirli ellerde toplanmasi uygun degildir.
Toplumsal dengenin korunmasi igin adil gelir paylasimi esastir.
Zekat emredilmis, sadaka, karz-1 hasen v.b. tavsiye edilmistir.

ii- Islami nitelikteki finansal yontemler
1- Kar zarar ortaklig1

11- Mudarebe (emek-sermaye ortakligi)
12- Musareke (sermaye ortakligi)
2- Murabaha (karl1 vadeli satis)

3- icare (leasing, kiralama)

201



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 9

4- Selem (para pesin mal veresiye satig)
5- Diger yontemler (Teverriik, Karz- Hasen, Sukuk, Tekafiil, v.b.)

iii- Kar-zarar ortakhg: yontemleri

Ticari yasamin tabiatinda var olan kar ve zarar, Islami finansal iiriinlerin
temel referansi niteligindedir. Bu &zelligi nedeniyle, genel olarak iki tiir
ortakliktan bahsedilir. Bunlardan ilki sermayenin emek ile kurdugu ortaklik,
diger sermayenin sermaye ile kurdugu ortakliktir.

a- Mudaérebe

Bir tarafin sermaye diger tarafin emegini koymast ile olusan bir ortakliktir.
Faaliyetin sonucunda olusan kar, baslangicta belirlenen oranlar {izerinden
paylasilir. En yaygin ve bilinen ortaklik tiiriidiir. Niibiivvet 6ncesi donemde
Efendimiz (S.A.V.) ilk esi Hz. Hatice validemiz ile Mudarebe’ye dayali
ortaklik yaparak, deve kervanlari ile Mekke’den Sam’a kadar gitmis ve ticari
mal satmustir. Yontemin 8. Yiizyilda Endiiliis Miisliimanlari ile birlikte Avrupa
kitasina gectigi diisiniilmektedir (Kose, 2002).

Katilim bankalarinin mevduat sahiplerinden fonlar1 toplarken kurdugu
ortakligmn adi Mudéarebe’dir. Bu ortaklikta banka, emegini koyan (mudarib)
konumundayken, mevduat sahibi ‘rabbli’l mal/sermaye sahibi’dir. Buna
karsilik, topladigi fonlar1 kullandirma asamasinda ise sermayeyi koyan taraf
olarak bu kez ‘rabbii’l mal/sermaye sahibi’ konumundadir. Bankanin bu
konumuna karsilik, emegini, fikrini veya projesini hayata gecirmeye c¢alisan
girigimci, emek sahibi de ‘mudarib’ konumundadir. Asagida bankanin sermaye
ortagi oldugu bir Mudarebe akis diagrami yer almaktadir.

Sekil 1: Mudéarebe Akis Sekli

MUDAREBE AKIS DIAGRAMI
KATILIM BANKASI GIRIsIMCI
MUDAREBE
(Emek Sahibi) 4 * (Samaryacier]
(Mudarib) o (Rabbal Mal)

g .

Iﬂk@ l -

I
l1

Katilim Bankasi
(K Paylasim oranlaninca
dagitsimis)

Girisimei
(Maddi zarar bitiiniiyle
girigimciye aittir)

Kaynak: (Canbaz,2013)

b- Musareke

Her iki tarafin sermaye koydugu bir ortaklik tiiriidiir. Genellikle, belirli bir
projenin gerceklesmesi i¢in olusturulan bu ortakligin sonucunda olusan kar ve
zarar, yine baglangigta Ongoriildiigii gibi paylasilir. Yontem, giiniimiizde
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yaygin olarak yol, koprii, baraj gibi biiyiik altyap1 yatirimlari i¢in iki ve daha
fazla girisimci/sirket tarafindan olusturulan adi (sermaye) ortakliga
benzemektedir. Musareke, sermaye ihtiyaci biiyiik yatirimlar i¢in uygun bir
finansal yontem olarak giiniimiizde 6nemli fonksiyonlar gérecek niteliktedir.

Sekil 2: Musareke Akis Sekli

MUSAREKE AKIS DIAGRAMI |
GIRISIMCI
KATILIM BANKAS!
(sermayedar) 4 ;;‘rs‘::g b (Scrm-sv::;; Emek
(Musarik) &

fle ¥ a
-

../'l"_ ORTAK YATIRIM ﬁ 'I\I':

[-] [-]

Girigimci Katilim Bankasi Girigimci Katim Bankasi
( sbzlesmede belirlenen Kar ( ve (¥atinma koyulan sermaye
Paylagim oraninca) Paylasim oraninca) oraninca) oraninca)

Kaynak: (Canbaz,2013)

Bu boliimde son olarak kiiresel 6lcekte Islami finansal varliklarin
ulastig1 diizey asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 1: islami Bankacilik Kiiresel Gostergeleri (2018) (Milyar $)

266,1

704,8

540,2 0,3 0,1 10,3 550,9 25,2

13,2 2,5 15 0,01 17,2 0,8

47,1 16,5 13,1 0 76,7 &

1.571,30 530,4 61,5 21,7 2.190,00 100

71,7 4,22 2,8 13 1

Kaynak: https://www.ifsb.org

Not: Sukuk ve Islami fonlarin verileri 2018 yilmim taman, Islami bankacilik verileri
Haziran 2018 donemi i¢indir. Takaful verileri ise, 2017 y1l sonu itibariyledir.
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Tablo 2: Diinyada Islami Bankalarm Fonlarmi Kullandirma Y éntemleri

Finansman Pakistan Malezya Kenya
Yontemi (2019/6)* (2005)** (2013)***
Kar-zarar ortakligi 53,6 0,3 49
Murabaha 13,5 47,6 47
fcare 6,1 31,7 3
MENA  Bolgesi )

(2008)**** Muribaha Icare Mudérebe
Yemen 100

Kuveyt 98

BAE 97

Urdiin 84 15

Liibnan 76 16

Katar 68 20

Arabistan 63 22
Misir 58 25

Bahreyn 48 28

Tablo tarafimizdan, asagidaki adreslerden temin edilen veriler ile olusturulmustur.

*http://www.sbp.org.pk/ibd/bulletin/2019/Jun.pdf, 02/10/2019

**https://www.researchgate.net/publication/265816369 The Evolution Of Islamic
Finance In_Southeast Asia_The Case Of Malaysia 1, 02/10/2019

***https://pdfs.semanticscholar.org/5238/22a361152029351650adb40b974b198db7c
9.pdf, 02/10/2019

****http.//www.irti.org/English/Research/Documents/WP/WP-1433-01.pdf,
02/10/2019

3. Katihm Bankacihig

Ulkemizdeki Islami/faizsiz bankaciligm karsilig1 olarak kullanilan katilim
bankaciligi oncesi ilk tammlama ‘Ozel Finans Kurumu-OFK’ seklinde
olmustur. 1983 yilinda ¢ikarilan 83/7506 sayili kanun hitkkmiinde kararnameye
dayanarak Onii agilan faizsiz bankacilik alaninda 1985 yilinda faaliyete
baslayan ilk kuruluslar, amacglandig1 tizere Korfez kaynakli iki yabanci
sermayeli sirket olmustur. Bunlar, Faisal Finans Ozel Finans Kurumu A.S. ile
Al Baraka Tiirk Ozel Finans Kurumu A.S.’dir. Bu arada, 1999 yilinda OFK’lar
4389 sayili Bankalar Kanunu kapsamia dahil edilirken statiileri korunmustur.
2005’e kadar bu ilk dénemde 3’ii yabanci 3’ii yerli toplam 6 OFK sektdrde yer
almistir. Ancak, bunlardan 3’iiniin faaliyeti degisik nedenlerle sona
erdirilmistir. 2005°te baglayan ikinci donemde, Onceki kanun yerine 5411
sayill Bankacilik Kanunu yapilmis, Kanun kapsamindaki OFK’larin adi
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‘katilim bankasi’na doniistiiriilmiistiir. Bugiin sektorde yine 6 kurulus vardir,
bunlarin 3’ii yabanci 3’1 ise kamu sermayelidir.

Bu kuruluslar, konvansiyonel bankaciliga benzer faaliyet alanina sahip
olmalarina karsilik onlardan farkli esaslarla mevduat toplamakta ve fon
kullandirmaktadirlar. 18 Ekim 2018 tarihli Resmi Gazete’de yer alan
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) Yo6netmeligi® geregi
katilim bankalarinin fon/mevduat kabulii;

a- Karz (geri 6denmek tizere birine verilen mal/para) benzeri bir
sozlesmeyle tesis edilen ‘6zel cari hesaplar’,

b- Mudéarebe (emek-sermaye ortakhig) sozlesmesi temeli iizerine
kurulan ‘katilim hesaplarr’,

c- Katilim hesaplarmin bir tiirii olarak ‘yatirim vekaleti s6zlesmesine
dayali katilma hesaplar1’
seklinde toplanir.

Katilma hesabi: Bankalarin, kredilendirmede kullandiklar1 esas
kaynaklarin kaydedildigi vadeli hesaplardir. Hesap, Islami Finans Kuruluslari
Muhasebe ve Denetleme Kurumu (AAOIFI) tarafindan su sekilde
tanimlanmustir: “Islami finans kurulusunun emek sermaye ortaklig1 esasma
gore yatirimeilardan aldigi meblaglardir. Yatirim sahipleri fonlarmm emek
sermaye ortakhig1 esasmna gore isletilmesi i¢in Islami finans kurulusunu
yetkilendirir.”

Tanimda da ifade edildigi lizere, Mudarebe ortakligi ile toplanan fonlarin,
Islami esaslara gore isletilmesi esastir. Cogu iilkede ‘Islami banka’ olarak
tanimlanan kuruluglar gibi iilkemizdeki katillm bankalar1 da, ayni esaslarla
fonlarmi kullandirmak tizere faaliyete baslayan kurumlardir. Kirk yila
yaklasan bir dénem gecilmistir. Saglanan tecriibe oldukca degerlidir. ki
onemli donem dikkat cekmektedir. Bunlardan ilki, OFK digeri katilim
bankacilig1 donemidir.

i- Faizsiz bankacihgin ilk (OFK) déneminde éne ¢ikan temel
ozellikler,
1- Fon kullaniminda agirlikli olarak Murabaha yaninda kar ve zarara
dayali yontemler ile icare (kiralama) uygulanmistir.

2- Islami hassasiyetin one ¢ikti1 bu donem faaliyet raporlarinda fon
kullanim simniflandirmasi Islami esaslara gore yapilmistir.

ii- Katilim bankaciligi déneminde dne ¢ikan ozellikler ise;
1- Temel mevzuat diger bankalarla birlestirilmis konvansiyonel
bankaciliga benzer uygulamalar agirlik kazanmistir.

! Mevduat ve Katiim Fonunun Kabuliine Cekilmesine ve

Zamanasimina Ugrayan Mevduat, Katihim Fonu, Emanet ve Alacaklara iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasmna Dair
Yonetmelik
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2- Kullanilan fonlarm smiflandirmasi1  konvansiyonel bazda
yapilmaya baglanmistir.

3- Bireysel kredi (dert ¢ozen finansman), Teverrikk, ‘Murabaha
temelli Alim Satima Dayali Kira Sertifikalar1’ gibi uygulamalar baglamstir.

Katilim bankalarmim bankacilik sistemi igindeki yeri asagida tabloda
goriilmektedir.

Tablo 3: Katilim Bankaciliginin Tiirk Bankacilik Sistemi’ndeki Yeri (2011-
2019) (Milyon TL.)

Katilim Bankalari Tiirk Bankacilik Sistemi (TBS)
S It 22011 | 2019/8 | % | 2011 2019/8| %
Aktifler 56.148 |252.229 |4.49 1217695 | 4270400 |351
Toplanan Fonlar 39374 | 183.794 | 467 698.743 2370615 3,39
Kullamlan Fonlar 41.096 | 38.486 337 96.793 2631381 3,78
Ozvarlik 6.194 20291 3,28 144 646 456.282 3,15
Takipteki Alacaklar 66.818 123798
Net kar 39 1785 45,77 1.565 32.838 20,98
Personel Sayisi 13.851 | 15910 1,15 195.271 205415 1,05
Sube Sayis1 685 1.145 1.67 10517 11.440 1,09
Kaynak: http://www.tkbb.org.tr/mukayeseli-tablolar, 01/10/2019

Katilim bankalarmin aktifleri, 2019/8 itibartyla bankacilik
sisteminden sadece %5,90 civarinda pay alirken, toplanan fonlar bakimindan
%7,75 kullandirilan fonlar bakimindan ise %5.26 pay almaktadir. Bu sonuglar,
katilim bankalarinin  bankacilik sisteminde toplanan mevduat/fonlar
bakimindan isgal ettigi yere nazaran ne aktif toplami ve ne de kullandirilan
fonlar agisindan istenen yerde olmadigmni acik olarak gdstermektedir.

Katilim bankalar1 topladiklar1 katilim fonlarini Islami esaslara bagl
kalarak kullandirmalarina ragmen, tabi olduklar1 yasal yiikiimlilikler geregi
bunlar1 konvansiyonel ‘krediler’ kalemi altinda siniflandirmaktadirlar. Buna
karsilik, Islami smiflandirma bilgileri kurum ve kisilerin goniillii calismalarma
brrakilmistir. Bu yolla elde edilen, son doneme ait fon kullandirma bilgileri
asagidaki gibidir.
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Tablo 4: Katilim Bankalar1 Fonlarinin Kullanim Y6ntemleri (Milyar TL)

112228 33% 2017 2018/9
92 808 30% 85% | 83%
10252 78% % | 9%
4165 32% 4% | 4%
2142 14% 2% 2%
220 37% 04% | 0%
0 _ - _
2109 100% 12% |2%
0 _ - _

62 -4% - .
47 47% 0,4% 0%

Kaynak: TKBB

Katilim bankalarinin 2017 sonu ile 2018/9 itibariyla sahip olduklari
fonlarin kullanim agagidaki gibidir;

o Ik sirada ilk y1l %85, ikinci y1l %83 ile Murabaha,

o Ikinci sirada ilk y1l %7 ikinci y1l %9 ile Teverriik yer almistir.

e Kar ve zarar ortakligmma dayali yontemlerse, %2’ler dolaymnda

kalmuastir.

Ik dokuz aylik dénemde, Murabaha %30 oraninda biiyiirken, Teverriik
%78 biiylimiistiir. Murabaha ile onun benzeri sayilan Teverriik islemleri
paymin toplam fonlarin %92’sine kadar ¢ikmasi, ortaklik {izerine kurulan bir
sistemin borg¢landirma temelli islemekte oldugunu gostermektedir.

Murabaha: Sozlikte “artma, kar, ticari kazang” anlamindaki ribh
kokiinden tiireyen ve “kazandirma, kar hakki tanima” manasma gelen
Murébaha terim olarak bir malin alis fiyati1 veya maliyeti tizerine belirli bir kar
konarak satilmasmi ifade eder (Dénmez, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam
Ansiklopedisi). Bir bagka agidan, kurumlarin ihtiyact olan mal veya hizmeti
saticidan pesin alip miisteriye vadeli olarak satmak suretiyle fon kullandirma
islemidir (Hazroglu, Koyuncu, Solak, 2019: 178). Islam’in mesru kildig
ticaret yontemlerinden biri olmasma karsilik, katilim bankaciligmin
baslangicindan beri en ¢ok kullandig1 tek finansal arag haline gelmesi dikkat
¢ekicidir. Bu nedenle isletme kredisine benzetilmektedir (Pakdemirli, 2000:
20). Hatta, modern diinyanin tek timidi bir iktisadi anlayig ve finansal sistemin
yeterince taninir ve bilinir olamadan haksizca elestirilmesine yol agmaktadir.
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Ote yandan, 6deme giicliigiine diisen miisteriler icin Islam fikhmin izin
verdigi Teverriik islemlerinin kullandirilan fonlar igindeki paymin son
donemde giderek artma egiliminde olmasi (Dede, 2017: 123), hem Islami
bankacilik anlayist ile ¢elismekte hem de sistemin bor¢ artiran mekanizma
olarak roliine gii¢ vermektedir.

Teverriik: Klasik anlayista bir malin vadeli satin alinmasi akabinde
lirlinlin pesin fiyatmma bir bagkasina satilmasi iglemidir. Bu yolla kisi vadeli
borcunu 6demeye devam ederken nakit ihtiyacini kargilamis olmaktadir.
Katilim bankacilig1 sisteminde Londra Metal Borsasi’ndan alnan malin
miisteriye vadeli satilmasi akabinde miisteri adina tekrar ayni piyasada mali
satilarak nakit ihtiyaciin kargilanmasi seklinde uygulanmaktadir (Canbaz,
2019). AAOIFI tarafindan yaynlanan 30 nolu Faizsiz Finans Standardi’na
gore, Teverriikk bir yatirim ve finansman yontemi degildir. Sartlarina riayet
etmek kaydiyla yalnizca ihtiya¢ durumu igin caiz goriilmiistir (AAOIFI
Faizsiz Finans Standartlart: 747). Ancak, uygulanan sekliyle, yOntemi
Murabaha’dan farkli degerlendirmek zordur. Nakit ihtiyaci karsilanan miisteri,
bunun karsiliginda Murébaha’da oldugu gibi kuruma borcunu vadeli sekilde
6demektedir.

Bu ¢aligma, insanliga siirekli krizler ve sorunlar doguran konvansiyonel
sisteme alternatif olarak degerlendirilen bir finansal sistemin kisi ve
isletmelerin bor¢luluguna katki yapmasi yerine temel referanslarina uygun
modeller iiretmesi ve gelistirmesini amaglamistir.

4. Artan Bor¢luluk

Son olarak kisi ve isletmelerin 2000’ler sonrasi artan borg¢luluk
gostergelerine bakmak gerekir. Finansallagma ile artan borglulugun hemen
hemen tek kaynagi bankalar oldugu dikkat ¢ekmektedir. Sermayenin siirekli
biiyiimesi esasi lizerine kurulan modern sistem (kapitalizm) insanlara smirsiz
bir tiiketme arzusu empoze ederek bir yandan bankacilik sistemine bagimlilik
dogururken 6te yandan ‘borglu yasami® siradanlagtirmaktadir. Oysa Islam dini
borglu olmayi tasvip etmemekte, yatirimlarin ve ihtiyaglarm miimkiin oldukca
0zkaynaklarla karsilanmasini tavsiye etmektedir.

Gelismis kapitalist iilkelerin hemen tiimiinde, giinliik hayatin bir pargasi
haline gelen finans ve bankacilik islemleri her kesim agisindan borcun siirekli
biliyiidiigii bir kisir dongiiye doniismiistiir. Bankacilik sayesinde, para tagima
ve klasik 6deme araglarinin ortaya ¢ikardigi risklerden kurtulan insan, bunun
karsiliginda agir bedel ile kars1 karsiya kalarak kapitalist sistemin yagami i¢in
gerekli temel bir arag (tiiketici) haline gelmistir. Gergek kisiler ile Tiirk 6zel
isletme ve kuruluslarimdan olusan finansal sistemden bor¢lanan bu kesim ile
ilgili makro gostergelerin 2002 sonras1 gelisimi asagida ele alinmustir.

a- Ozel sektor bor¢lulugu
Ozel sektoriin borglulugunda dis ve i¢ kaynak olarak iki dnemli borg
kaynagi bulunmaktadir.

i- Bunlardan ilki; dis kaynaklardan saglanan borglardir; 2002
sonunda 43.065 Milyar $ olan dis borg, 2007 sonunda 160.605
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Milyar $’a, 2013 sonunda 268.814 Milyar $’a nihayet 2019/6
itibartyla 294.267 $’a yiikselmistir. Bu arada, bir kiyaslama
yapmak agisindan 2019/6 itibarryla Kamu’nun dig borcunun 150
Milyar $ oldugunu ifade etmek gerekir. (Hazine ve Maliye
Bakanligi, https://www.hmb.gov.tr/kamu-finansmani-
istatistikleri, Erigim: 10/10/2019).

I¢ kaynakli borglar, finansal sistemin hemen hemen yiizde
80’ninden fazlasina sahip bankacilik sisteminedir. Bankalarin
0zel sektore kullandirdig: kredilerin tutari, genel olarak bireysel
krediler disindaki kisimlardan olusur. Buna gore; 2002 sonunda
41.163 Milyon TL. olan 6zel sektor banka kredi borglari, 2007
sonunda 190.142 Milyon TL.’ye, 2013 sonunda 704.330 Milyon
TL.’ye ve nihayet 2019/6 itibariyla 1.991.271 Milyon TL.’ye
yikselmistir (BDDK, https://www.bddk.org.tr/BultenAylik/,
Erisim:10/10/2019).

b- Bireysel bor¢luluk

Bireysel borgluluk konusunda degisik kaynaktan temin edilen veriler

asagidadir.

Ik veri BDDK’dan elde edilmistir. Bu verilere gore, kredi
kartlar1 borglar1 hari¢ bireylerin 2002 yili1 sonunda bankalardan
kullandig ‘tiiketici kredileri’ tutar1 2.269 Milyon TL.’dir. Bu
tutar, ilgili y1l toplam 47.768 Milyon TL. banka kredileri iginde
sadece yiizde 4,75’ler diizeyindedir. 2007 yilinda toplam 285.616
Milyon TL. banka kredileri iginde 67.668 Milyon TL. ile yiizde
23,69 orana sahiptir. 2013 yili sonunda toplam 1.047.410 Milyon
TL. banka kredileri iginde 248.138 Milyon TL. ile yine ayni
(ylizde 23,69) diizeyini korumustur. Sonrasinda alinan énlemler
ile 2019/6 itibariyla toplam 2.538.264 Milyon TL. banka
kredileri icinde 402.157 Milyon TL. ile yiizde 15,84 diizeyine
kadar gerilemistir (BDDK,
https://www.bddk.org.tr/BultenAylik/. Erisim: 10/10/2019).

Bir baska veri kaynagi Tirkiye Bankalar Birligi (TBB)
biinyesinde olusturulan Risk Merkezi’dir. Merkez tarafindan
banka ve diger finansal kurumlarin kullandirdiklar: krediler yam
sira bireysel kredilerin takip edilmekte ve bir siiredir diizenli
olarak yaymlanmaktadir. Merkezin son yillarda yaymladigi
bireysel kredi verileri asagidaki gibidir.

Tablo 5: Bireysel Kredi Tutar1 (Milyar TL.) ve Kisi Sayis1 (Bin Adet)
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Finansman Sirketi ve
Finansal Kiralama
Banka Sirketi Toplam
Dénem | Kredi Kredi Kredi
Tutar1 Kisi Sayis1 | Tutari Kisi Sayis1 | Tutan1 | Kisi Sayist
2014/12 | 359 23.674 |18,0 432 3770 23.757
2015/12 | 389 25.747 | 24,0 557 |413,0 25.848
2016/12 | 427,7 27.563 |279 2.346 | 455,6 28.066
2017/12 | 4984 29.084 |34,2 3.958 |532,6 30.014
2018/12 | 5158 30.350 |32,7 4.079 |5485 31.272
2019/6 | 523,8 30.557 |26,4 3.376 |550,2 31.319
Kisi Bag1 Ortalama Kredi (Bin TL.)
2014/12 15,16 1,14
2015/12 15,10 1,34
2016/12 15,51 5,15
2017/12 17,13 7,43
2018/12 16,99 7,44
2019/6 17,14 6,14

Kaynak: https://www.riskmerkezi.org/tr/istatistikler/23, Erisim: 10/10/2019

Son olarak, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB)
tarafindan yaymnlanan Finansal Hesaplar Raporlarr’dir. Bu
raponlara gdre, hanehalkinin kredi kaleminden olusan borcun
Gayrisafi Yurt I¢i Hasilaya (GSYIH) oranlar1 s6yle gelismistir.
2013 yilinda yiizde 23’ler diizeyi ile zirve yapan hanehalki
borcu/GSYIH Orami, 2015’lere kadar yiizde 20’ler diizeyini
korumustur. Ardindan az da olsa diismeye baslamis 2017°de
diisiis biraz daha hizlanmis ve 2019 yili Haziran sonunda ise
yiizde 14’lere kadar dismiistiir (TCMB,
https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/ TR/TCMB+TR/Mai
n+Menu/Yayinlar/Raporlar/Finansal+Hesaplar+Raporu/,
Erigsim: 10/10/2019).

Kamu niteligindeki {i¢ kaynaktan temin edilen verilere gore; 2000°1i
yillarda oldukga diisiik olan bireysel bor¢luluk rakamlarinin 2005 sonrasi hizla
artig gosterdigi, 2015 sonrasinda getirilen bir takim diizenlemeler sonrasi ise
kismen azalmaya baglayarak 2019 itibariyla makul diizeye geldigi
goriilmektedir.

Son olarak bir fikir vermesi ve mukayese yapilmasi agisindan bir iki daha
ornek vermek gerekirse;

Finans ve bankacilik basta olmak {izere bir¢ok agidan gelismis ve
kapitalizmin besigi olan ABD’de hane halkinin 1980’lerdeki
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ortalama borcu 40 bin $ iken 2010’1u yillarda mortgageler dahil 130
bin $’a ulagsmustir (Karakasg, 2015: 46).

e QGaranti Yatrim Makro Ekonomi, 7 Ocak 2019 tarihli ‘Tirkiye
Borgluluk Gostergeleri’ arastirmasma gore, Tiirkiye’deki hanehalki
ve kamunun borglulugu Gelismekte Olan Ulke (GOU) ortalamasimin
altinda yer alirken; reel ve finans sektor borglulugu ortalamanin
iizerinde yer almaktadir (Garanti Yatirim,
https://rapor.garantiyatirim.com.tr/arastirma/TurkiyeBorc.pdf,
Erisim: 12/10/2019).

5. Arastirma Yontemi

Belirlenen ama¢ dogrultusunda faizsiz bankalarin fonlarin kullaniminda
%90’1ar diizeyine ¢ikan Murabaha’ya karsilik sistemin temelini olusturan ‘kar
ve zarar ortakli§1’ yontemlerinin ‘neden kullanilamadig1 ve finansal sisteme
neden uyum saglayamadig1’ sorulari sektdrde en az onbes yil boyunca yer alan,
hatta bir kismi ilk donem bankacilardan olusan uygulayicilara yoneltilmistir.
Yani, arastrma se¢imli ve belirli bir Orneklem (odak) grup ile
gergeklestirilmistir.

Katilimcilara asagidaki 3 adet sorular yoneltilmistir. Bunlar;

1- Kar - zarar ortakhigi yontemlerinin kurumunuzdaki kullanilma
orani nedir?

2- Kar - zarar ortaklig1 yontemlerinin kullanilmama nedeni nedir?
3- Coziim nedir? Ne yapilmalidir?

Orneklem, 6 katilim bankasidan 16 kisidir. Bunlarin dagilimi
asagidaki gibidir.

Yonetim kurulu tiyesi
Genel miidiir yardimcisi
Sube miidiiri
Bolge miidiiri
Uzman

Toplam

=== 0wk

6. Bulgular
Aragtirma sonucunda ulagilan bulgular asagida gruplandirilmstir.

i- Kurumlarimn Islami fon kullandirmaya iliskin ankete katilanlardan
higbiri, kendi kurumlarina ait verinin ellerinde olmadigini ifade
etmislerdir. Buna karsilik, her biri ortalama olarak Murabaha’nin
%090 diizeyinde oldugunu, kar-zarar ortaklig1 yontemlerinin ise
¢ok az oldugunu belirtmiglerdir. Yapilan kar zarar ortaklik
projelerinin ise, genel olarak bankanin yakin ¢evresindeki
isletmelerle gerceklestigine vurgu yapmuslardir.

ii- Kar-zarar ortakligimmm yapilmamasinda katilimcilarin ortak
goriisleri sunlar olmustur.
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a- Giivensizlik

Oncelikle tiim katilimeilar, kar zarar ortakhigi igin, ‘miisteriye giiven
duyulmadigr’n1 ifade etmislerdir. Ayrica, kisiler yaninda isletme ve
kuruluslarin muhasebe sistemleri giivensizlige neden olan bir faktor olarak
belirtilmistir. Katilim bankalarinda baslangic yillarindan bugiine fikhi
danmismanlik yapan Islam Hukukgusu Prof. Dr. Hayrettin KARAMAN’da
hesap sahiplerinin sabirsizligi, riske diismeden kér beklentisi, miitesebbis
firmalarin hesaplarmin kismen kayit dist olmasi, is diinyasinda emanet, ahde
vefa, sadakat, haram-helal suur ve duygularinin zayiflamig olmasi sebebiyle
hasil olan giiven bunalimina dikkat gekmistir (Karaman, 2019).

b- Zihinsel degisim ve hassasiyetlerin kaybolmasi

OFK’lardan katiim bankaciligina gegiste Islami esashi fon kullandirma
siiflandirmasmdan konvansiyonel esasl kredi siniflandirmasina gegilmesi,
‘zihinsel bir degisim’ ortaya ¢ikarmustir. Calisan personel profilinde degisim
ortaya ¢ikmis, sistemi yeterince bilmeyen diger bankalardan yapilan gecislerle
‘Islami hassasiyet kaybolmustur.” Hatta, katilimcilardan biri bunu
‘diinyevilestik’ seklinde ifade etmistir.

Cc- Yonetim ve sahiplerin kér hirs1

Operasyon boliimii personelinde ortaya ¢ikan ‘deger kaybi’nin, esasen iist
yonetimlerin ‘kar hirsi’nin bir sonucu oldugu, subelerin ve servislerin dniine
konulan hedeflerin tutturulmasi ugruna kurumlarin, kisa siirede sonuglanan ve
riski az olarak degerlendirilen Murabaha ydntemine odaklandigi, hemen
hemen tiim katilimcilarin ortak goriistidiir.

d- Kaynak sorunu

Katilimeilarin ¢ogu tarafindan kar ve zarar ortakligi yontemlerinin uzun
stireli ig/projeler oldugu, bankalarinsa mevduatlarinin kisa vadeli oldugu, yani
kaynak sorunu oldugu ifade edilmistir.

e- Diger faktorler

Yine katilimcilarin ortak beyani, 2000°1i yillarm baslarmna kadar %90’ lar
diizeyindeki Murabaha yaninda, 6zellikle 1990°I1 yillarda Icare (Leasing)
yontemi ile kismen kar ve zarar ortakligi yontemleri kismen yer almistir.
Ancak, kiralama islemlerinde Katma Deger Vergisi avantajinin kalkmasi ve
operasyon siirecinin uzunlugu gibi nedenlerle yontem giderek daha az
kullanilir hale gelmis, 6zellikle katilim bankaciligt déneminde Murdbaha
benzeri bir yontem olan Teverriik islemleri artmaya baglamistir.

Katilimeilarin gogunlugu, yontemin 6deme giigliigii ¢eken, bor¢ vadesi bir
hayli gegen isletme borglarinin takibe alinmadan bilangoda canli tutulmasina
yaradigmi ifade etmistir. Bir anlamda, Teverriik ile ‘bilango makyajlamast®
yapilmaktadir.

Sonugta, bu sorun ve zorluklarin katilim bankalarmin konvansiyonel
bankalardan ayristiran yanlarmm giderek yok ettigi, bu yakinlasma ve
benzesme nedeniyle hedef Kkitlesinin azalttigi, nihayet sektdr paylarmimn
biiytimesini engelledigi diisiiniilmektedir.
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iii- Kar zarar ortaklig1 yontemlerinin daha fazla uygulanmasi i¢in ne
yapilmalidir? Sorusuna katilimcilarin verdigi cevaplardan 6ne
¢ikanlar sunlardir.

a- Katilm bankalarmin ‘temel referanslarma ve degerlerine geri
donerek fon kullandirmalar1 gerekir’ goriisii tiim katilimcilardan
almmigtir. Bu referans ve degerlerin konvansiyonel bankalardan
farkli olduguna vurgu yapilarak, giris kisminda ifade edildigi gibi,
fonlarm taraflarin ortakligma dayali (participation), kar ve zarari
paylastig1 (profit and loss sharing- PLS) ve risk paylastigi (risk
sharing) esaslara uygun olarak kullanilmasi gerektigi, boylece,
sermayenin reel ekonomik faaliyete dogrudan dahil olacagi ve
Islam’in 6ngordiigii esaslara gore bankacilik yapilmis olacagma isaret
edilmistir.

b- Ayni esaslara banka g¢aliganlarmin da mutlaka inanmasi ve uymasi
gerektigi 6zellikle belirtilmistir.

7. Tartisma ve Bir Oneri

Biitiin bu yapilan tartismalara ve sik kullanilmamasma karsilik, katilim
bankaciliginin temel referanst olan Mudarebe yontemi, sermayesi olmayan
ama yetenegi ve fikirleri olan yeni nesil girisimcileri desteklemek i¢in biiyiik
bir potansiyel tagimaktadir. Aragtirmaya katilan herkesin bu konuda hem fikir
oldugu gorilmistiir. Ancak, ¢ok ciddi doniisiim saglayacak nitelikte ¢dziim
konusunda kararsiz durmaktadirlar. Mevcut kurumsal yapiyr bozmayacak
asagida belirtilen Orneklere benzer programlar ile kar zarar ortakligi
yontemlerinin daha fazla kullanimi miimkiin olacagi goriisii hakimdir.
Sozkonusu programlar sayesinde yiiksek nitelikli teknolojik iiriinlere dayali
fikir ve projelerin ekonomiye kazandirilmasina dair inan¢ kabul gérmektedir.
Sonugta, girisimciler katilim banklarinin referanslarna uygun seklde
bor¢lanmaksizin reel ekonomik faaliyete katilma imkanina kavusmus
olacaklardir.

Esasen, Tiirkiye devleti son yillarda yiiksek teknolojili tiretime gegmek
icin cok 6nemli adimlar atmaktadir. Bu kapsamda, 6zellikle savunma sanayii
ve onunla yakin iliskili alanlarda kamunun Onciiliigiinde ortaya ¢ikmaya
baslayan yiiksek teknolojik {irlinler hem yurt iginde hem de yurt diginda ciddi
talep gérmeye baslamistir. Oyle ki, 2011 yilinda sektdrde ihracatci sayis1 60
iken, 2019 yilinda rakam 700’e kadar ¢ikmis, 6te yandan 2008 ile 2017 yillart
arasindaki 10 y1l boyunca Tiirkiye’nin yaptig1 toplam ihracat tutar1 1 Milyar
639 Milyon § (SIPRI, 2019) iken, sadece 2019 yili Ekim ay1 sonunda 2 Milyar
136 Milyon $’a ulagilmustir (TIM, 2019). Diinyanin gelismis birgok iilkesi ile
cetin bir rekabet yagayan sektoriin bu basarisi, diger sektor ve alanlar iginde
biiyiikk motivasyon olusturmustur.

Oncelikle yiiksek teknolojik iiriinler girisimcilerin zihin diinyasinda
canlanir. Zamanla olgunlasan bir fikre ve projeye doniisiir. Projenin iiriine
doniismesi ve ticarilegmesi, yani pazara sunulmasi siirecin son asamadir.
Ancak, girisimcinin hayal diinyasindan ¢ikarak {irliniin pazara sunulmasina
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kadar gegen uzun ve zorlu siiregte, girisimcinin en biiyiik sorunu sermaye
teminidir. Bu nedenle, girisimciligin finansmanini milli bir mesele olarak
goren devlet basta Tiibitak, Kosgeb, Kalkinma Ajanslar1 gibi kamu kurumlari
araciligi, bu sorunun ¢oziimiine ciddi katki vermeyi amaglamaktadir. Yani sira,
bircok 6zel kurum ve kurulus girisimci/startup? destegi sunarak, iilkemiz
girisimci ekosistemi® olusumuna basta finansal olmak iizere gerekli alanlarda
katki yapma amacindadir. Ancak, her halilkkarda esas ve Oncelikli destegin
gelismis iilkelerde oldugu gibi finansal kuruluglar tarafindan saglanmasi
gerekir. Bu noktada, kurulus felsefeleri ve i modelleri geregi 6nde gelmesi
gereken kurulus, katilim bankalaridir.

Ulkemizdeki girisim sermayesi ekosisteminin olusumuna katki yapan
finansal nitelikteki kurum ve kuruluslara kisaca bakildiginda 2018 yili
itibartyla Sermaye Piyasasi Kurulu denetimine tabi 7 adet Girisim Sermayesi
Yatrim Ortakligi A.S., 6 tane Gayrimenkul ve Girisim Sermayesi Portfoy
Yonetimi A.S. (TSPB Giindem, 2019: 29) yani sira diger sirketlerle birlikte
20°den fazla 6zel sektor sirketi bulunmaktadir. Yani sira, sektérde Etohum ve
Girisim Fabrikasi, Inventram, Sirket Ortagim, Magqasid gibi 20 civarinda da
pazar yeri, program veya ‘melek yatirimci ag1i’ (angel investors network)
faaliyet gostermekte, proje ve girisimci pesindedir.

Biitiin bu 6zel tesebbiisler yaninda sektdrde yer almasi gereken esas
kuruluglardan baginda katilim bankalar1 olmalidir. Kar zarar ortakligi ile
toplanan kaynaklar, yine ayni anlayigla ekonomik faaliyete doniistiiriilmesi
zarureti vardir. Bu sorumluluklarinin farkinda olan iki katilim bankas: kendi
biinyelerinde kurduklar1 (Lonca Girisimcilik Merkezi ve Albaraka Garaj)
kulugkalar ile faaliyete baglamiglardir. Benzer sekilde konvansiyonel bir banka
da Garanti BBVA Partners Girisim Ussii’nii kurarak basarili girisimlerin
yesermesine hizmet etmeyi amaclamistir. Bu arada bir bagka konvansiyonel
banka ise Islam Kalkinma Bankas1 istiraki olan Ozel Sektoriin Gelistirilmesi
Islami Kurumu ortakhiginda faizsiz bir likit fon (Miikafat Portfoy Yonetimi
A.S.) kurarak ise baglamislardir. Sirketin ilgi alaninda faizsiz yatirim fonlar
ve gayrimenkul yatirim fonlar1 disinda girisim sermayesi yatirim fonlar1 da
bulunmaktadir. Sirketin bu kapsamdaki &nceligi, TUBITAK 1514 Girisim
Sermayesi Destekleme Programi kapsamindaki kuruluglarin (TTO, TGB, AA
ve Universite) girisimlerdir. Bu ve benzer tesebbiislerin ortak amaci inventram
orneginde oldugu gibi erken agamadaki, pazar potansiyeli olan yenilik¢i ve
teknolojik buluslar1 en dogru is modelleri ile ticarilesmesini saglamaktir. Bir
baska ifadeyle, teknoloji ve inovasyon temelli yeni kurulmus ve kurulmakta

2 Startup; hizli bilyiime yetenegi olan yeni bir olusum, kitleler
tarafindan yatirim amagl tercih edilebilecek yeni bir ig modelidir (Ertugrul,
Altundal, 2018: 28).

8 Girisimei ekosistemi; basta diizenleyici cevre, insan kaynaklari,
finans Kkuruluglar1 ve teknoloji olmak tlizere Pazar kosullar1 ve sosyal ve
kiiltiirel ortamdan olusan altyapidir (Kosgeb: 23, Istanbul Kalkinma Ajans:
18).
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olan girisimlere hisse yatirimlar1 yaparak (sermaye ortagi olarak katilarak) ve
satig destegi vererek gelir ortagi olmaktadir (TGV, 2017: 32).

Girigim sermayesi ekosisteminde yer almasi gerekli finansor kuruluglar
yaninda bir baska esas unsur kulugkalardir. Hatta, ilk unsur kuluckalardir.
Ciinki, kulugkalar, teknoparklar ile birlikte girisimci sermayesi ekosisteminin
olustugu esas mekanlardir. Kulugkalar yenilik¢i fikirler ve projelere sahip
girisimcilerin bir araya geldigi is mekanlaridir. Girigsimciler bu mekanlara ciddi
bir inceleme sonras: alinmaktadir. Dolayisiyla, ilk zorlu asamayr gecen
gegerek kulugkalara kabul edilen girisimcilerin karsi karsiya kalacaklar: bir
baska zorluk finansman temini olacaktir. Katilim bankalarinin girigimci
ekosisteme dahil olmalar1 gereken agama bu noktadan itibaren baglamaktadir.

Kulugkalara girmeye karar veren katilim bankalari, girisimcilere kar zarar
esastyla, yani ortak olarak finansman saglamalari halinde hem kurulus
felsefelerine doniis yapmis olacaklar hem de karliligi yiiksek bir ise girmis
olacaklardir. Ancak, bu ekosisteme Universiteler ile sanayi arasinda bir arayiiz
olarak tasarlanan Teknoparklar ve TTO iizerinden dahil olmalar1 gerekir.
Bankalar bu ekosisteme dahil olmakla olduk¢a ¢ok sayida girisimci kitlesi ve
projesi ile karsilasacaklar ve segici olabileceklerdir. Bu c¢alismanin temel
onermesi katilim bankalarmin Teknopark ve TTO biinyesindeki girisimcilere
potansiyel birer ortak olarak yaklasarak iilke kalkinma ve gelismesine daha
giiclii katki vermeleri, konvansiyonel bankaciligin bor¢ artiran dongiisiine
girmemeleridir.

Ulkemizde 84 adet Teknoloji Gelistirme Bolgesi (TGB), kisaca
Teknopark bulunmaktadir. Bunlardan 64’iinde isletmeler Ar-Ge ve yenilik
faaliyetlerini siirdiirmekte, 20°sinde ise yapilagma ve kurumsallagma siiregleri
devam etmektedir (Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2019). Yine yiiksekdgretim
kurumlarinda, ar-ge ve yenilikgilikle ilgili olarak kamu ve 6zel sektor igbirligi
yapmak, iiretilen bilgi ve yapilan buluglar: fikri miilkiyet kapsaminda koruma
altmma almak ve uygulamaya aktarmak tizere kurulan 60 civarinda Teknoloji
Transfer Ofisi (TTO) bulunmaktadir. Bu arada, katilim bankalar1 igin 6rnek
olabilecek bir model Saglik Bilimleri Universitesi dnciiliigiinde kurulan Saglik
Bilimleri Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi Saglik Teknokenti A.S. ne
kurucu ortak olarak Vakif Katilim Bankasi A.S.’nin katilmasiyla ortaya
¢ikmustir.

Teknopark ve TTO’larin ana Ogeleri laboratuvar ve kuluckalardir.
Kulugkalar, girisimcilerin hayallerini iiriine doniistiirmede adeta ana rahmi
islevi gormektedir. Zira, kulugkalar 6n kulugkalarda basarili olmus ve bir
sonraki evreye gegmeye hazir olan girigsimciler i¢in, ya da 6n kulugka siirecine
ihtiya¢ duymayan ama tam olarak isletme statiisiine gegmeden Once yine de
destege ihtiyag duyan girisimciler i¢in hazirlanmis programlarmn yiiriitiildigi
merkezlerdir. On kulugkalar ise girisimci adaylarma, kendi girisimlerini
kuruncaya kadar egitim, mentorlik, danmigmanhk vb. hizmetler ile hot-desk,
ofis, laboratuvar, internet, erisimi vb. imkanlar1 saglayan merkezlerdir (Caligir,
2019: 53-54).
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Kulugkalardaki startup olarak adlandirilan yeni nesil girisimci ve
isletmelerin faaliyetlerinin herhangi bir asamasinda ihtiyag duyduklar1
finansman1 saglamada ideal yontem, konvansiyonel bankalarin sunduklari
faizli krediden daha c¢ok sermaye ortagi (rabbii’l mal) olarak katilim
bankalarinin sagladigi Mudarebe’dir. Su var ki, faizli olsun faizsiz olsun higbir
banka, en yogun sermaye ihtiyacinin oldugu baslangic veya oncesi donemde
herhangi bir isletme veya girisimciye kredi kullandirmaya kolay kolay
yanasmayacagi aciktir. Buna karsilik, Islam diinyasinda 1400 yildan fazladir
bilinen ve uygulanan ancak bugiin istenen diizeyde uygulanamayan Mudarebe
yontemi, ticari mesru bir girisime baslangic dahil herhangi bir asamada
katilmay1 miimkiin kilmaktadir. Y&ntemin, Bati tilkelerindeki karsiligi ‘girigim
sermayesi/risk sermayesi-venture capital’dir. S6zkonusu yontem, birgogu
gelismig bu iilkelerin ekonomilerine yaklasik dort aswdir onemli katkilar
yapmaktadir. Su var ki, Mudérebe bir¢ok yazar tarafindan risk sermayesinin
atast olarak kabul edilmekte ve Avrupa’nin endiistri ¢cagma geciste dnemli
katkilar yaptig1 belirtilmektedir (Cizakga, 2012: 13, Kumas, 2006: 371-372,
Kose, 2002: 153, Sunar (Ed.), 2010: 193). Yani sira, giiniimiizde ABD’de de
oldukca yaygindir. Bu iki kitada 2017 yilinda risk sermayesi sirketlerinin
finanse ettikleri sirketlerin toplam kiymeti 500 Milyar $’a ulagsmustir (Cizakga).
Oyle ki, diinyada son yillarda sirketlerin halka acilmak yerine, girisim
sermayesi, risk sermayesi gibi modellere ydneldigi goriilmektedir (Anil,
Kahraman, 2019, 7). Bir baska ifadeyle, sirketler halka acilarak ¢ok sayida
heterojen ortak (paydas) yerine bir ya da birka¢ homojen ortak ile yiirlimeyi
tercih etmektedirler.

Tiirkiye’de olsun diger iilkelerde olsun, sermaye ortagi olarak bir girisime
katilmak her seyden Once ‘giiven’ gerektirir. Finansor ile girisimei arasinda
giiven olustugunda Silikon Vadisi 6rneginde goriildigii gibi ileri teknolojik
tiriinlerin yer aldig1 kuluckalardaki isletmeler i¢in 6nemli bir firsat saglandigi
gibi, iilke i¢inde bir sigrama esigi olugmaktadir. Bu bakimdan, iilkemizdeki
60’1 askin Universite 6Onciiliigiinde hayata gegen kulugkalar oldukca
kiymetlidir. Zira, 6zel tesebbiislerin kurduklar1 kuluckalar biinyelerine
aldiklar1 girigimcilere finansman saglarken Universite biinyelerindeki
kulugkalardaki girisimcilerin dogrudan bir finansérii bulunmamakta, finansal
yetersizlikler nedeniyle basarisizlik ihtimali vardir. Dolayistyla, katilim
bankalar1 bu kulugkalara girmek suretiyle binlerce girisimciye ulasarak, bu
potansiyeli degerlendirmesi bir yaniyla sosyal bir sorumluluktur. Bu
sorumluluga karsilik veren hem katilim bankalar1 ve hem de girisimciler ile
ilke ¢cok sey kazanacaktir. Dahasi, kendilerine referans olan ana kaynaklara
donem katilim bankalar1 girisimcilerin bor¢lanmaksizin ekonomik faaliyete
dahil olmasina aracilik yapmis olacaklardir. Bir bagka yarar ise, fazlaca ticari
kayg1 ve hirsi olmayan girisimcilerle yapilacak bu ortaklik ile iilkemizde kar
zarar ortakligi modellerin uygulamasinda 6nemli bir engel olan ‘giivensizlik’
asilmis olacaktir.

Girigsim sermayesi ekosisteminin diinyadaki en giizel drneklerden biri
Silikon Vadisi’dir. Silikon Vadisi, ABD’de startup olma 6zelligi tasiyan
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isletmelerin ortaya ¢iktig1 ve kiimelendigi yerlerin basinda gelmektedir. Bir
anlamda, inovasyon kiimesidir.

Vadi’nin kurulusu HP’nin kurulusu olan 1937 yilina kadar dayanmaktadir.
Stanford Universitesi Miihendislik Fakiiltesi dekaninin HP’nin kurucularmi
tesviki ile baslayan siiregte Universitenin tiim 6grenci ve mezunlarmim Vadi’de
kendi firmalarim kurmalar: siirekli tesvik edilmistir. Universiteye ait arazide
gelisen Vadi, yiiksek teknolojik alandaki {irlinler ve Ar- Ge merkezleri ile 6ne
¢ikarken, son yillarda kiiresel Glgekte faaliyet gdsteren birgok sirkete ev
sahipligi yapmaktadir. Bu kapsamda kdkleri 1970°1i yillara dayanan Apple
Inc., Microsoft, Xerox ve Oracle gibi sektoriinde oncii ve ileri teknoloji iireten
sirketler ile, 2000’li yillarda ortaya c¢ikan yeni nesil Facebook, Google,
Youtube, Yahoo, Hotmail, Twitter, Instagram vs. gibi internet ve sosyal medya
uygulamalari, Amazon.com, Inc., eBay Inc. vs. e- ticaret siteleri, Gilead
Sciences ve Intuitive Surgical vs. gibi saglik sektoriinde faaliyet gdsteren cok
fazla isletmeyi 6rnek gostermek miimkiindir. Silikon Vadisi’ni inovasyon
kiimesi ve cazibe haline doniistiiren girisimci ekosistemidir. Bu ise sadece
Stanford Universitesi’nden olusmayip yani sira; 18 farkh alanda arastrma
merkezi/laboratuvari, iclerinde farkli iilkelerinde bulundugu onlarca kulugka
merkezi, Ar-Ge faaliyetlerini destekleyen kamu kurumlari, finansman
kuruluglari, TTO gibi arayiizlerden olugsmaktadir (Aydin, 2016: 2-3).
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8. Sonu¢

Kar ve zarar esasli bankacilik, her kesimden insanin adeta pesini bir golge
gibi izleyen ‘bor¢lu yasam1’ bilyiik oranda 6nleme kapasitesine sahip olmasina
ragmen degisik nedenlerle konvansiyonel uygulamalara yonelmistir. Dahasi,
kurulustan bugiine kurulug felsefelerine aykirt olan bu tabloyu ortadan
kaldiracak uygulamalar yerine, 1990’lara nazaran 2000’li yillarda daha ¢ok
tartigmal1 iglemler giindeme gelmistir.

Mevzuat bagta olmak iizere bazi sorumluluk ve yiikiimliiliiklerin hakim
iktisadi ve bankacilik uygulamalari ile birliktelik i¢inde bulunmasi, katilim
bankalarmi adeta konvansiyonel bankaciligin golgesinde birakmistir.
Taninmast ve bilinirligi 6niinde bir engel gibi duran bu algilanig, katilim
bankalarmm sektdrdeki paymin  %5’in  {izerine ¢ikmasina engel
olusturmaktadir. Kar ve zarara dayali islemlere donmeleri halinde bu algt
kolaylikla diizelebilecektir. Diger bir ifadeyle, kendi ilke ve prensiplerine
donen ve girisimcileri tesvik eden alternatif yontemlere yogunlasan katilim
bankalarmm toplumsal kabulleri beraberinde sektor paylarmm artacagi
muhakkaktir.

Zira, ticari muamelelere yon veren nitelikteki hiikiimlere uygun
davranildiginda ticaret, bir yandan ibadete doniisiirken, 6te yandan kutsal
metinlerde belirtildigi gibi rizkin onda dokuzuna sahip olunacagi miijdesi
vardir.

Burada oOmerilen kar zarar ortakligt modeli ile katilim bankalarini
teknopark ve TTO biinyelerindeki ileri teknolojik alanda ¢aliymalar yapmak
amacindaki binlerce geng¢ arastirmact iginden segilen girisimcilerin
hayallerinin iiriine doniisecegi vakte kadarki herhangi bir donemde finansor
(ortak) olarak katilmay1 kapsamaktadir. Son siiregte ise, tabiat1 geregi yliksek
kazang potansiyeli bulunan yatirimi ister biiylik kazanglarla elden ¢ikarabilir,
yani satabilir, isterse ortakliga devam ederek biiyilitmeyi ve kazanmaya devam
edebilir. Esasen, bir Hadis-i Serif’te bildirildigi gibi, birbirlerine hainlik
etmedik¢e iki Misliman arasindaki ortakligin {igiincli ortagi Allah (C.C.)
olacagindan bu ticari organizasyon ortaklarma, sadece yasadigimiz diinya i¢in
degil 6te diinya i¢inde en biiyiik kazanci saglayabilecektir.
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Abstract

The story of Troilus and Criseyde was first written in Illiad by Homer.
Chaucer contributed it to the British Literature in 14" century. In Chaucer’s
romance the names are allegorical. It is set in ancient Troy and is the story of
Troilus, a young prince who falls in love with Criseyde, a beautiful young
widow. Criseyde is reluctant to involve herself in a love affair because she
fears for her reputation. However eventually she accepts Troilus’ love. Their
love reaches at the top and their happiness is beyond the description. Before
that moment Troilus was seen wandering around all the day eating nothing and
staying sleepless at all as a part of the courtly love tradition, before revealing
his love. One day, Criseyde’s father Calkas goes to the enemy side as a spy.
Then Criseyde has to go there and she promises Troilus that she will return as
soon as possible. However she breaks her promise and falls in love with
Diomedes. Experiencing both love and getting betrayed Troilus’ letter and
songs and as an unfaithful woman Criseyde’s song and letter have quite great
importance in pointing out their emotions, thoughts and psychological
condition. Love Visions consists of four distinctive stories/poems -The Book of
the Duchess, The House of Fame, The Parliament of Birds, The Legends of
Good Women- based on love, which is related to courtly love tradition in
particular. There is a dreamer who has a difficulty in getting off to sleep and
prays god to help him. When he manages to sleep he finds himself in dreams
in which he meets different versions of love affairs. The literary devices such
as allegories, symbols and metaphors are used in these stories/poems to lay
stress on the women’s role and the value of love in courtly love tradition, which
is common in the patriarchal society. Finally the love affairs in the mediaeval
period is examined within the scope of both of Chaucer’s works. This study
aims to bring women’s condition in the patriarchal society up for discussion.

Keywords: Chaucer, Patriarchal Society, Courtly Love, Allegory,
Metaphor.

! Remember your mortality (Latin phrase)

* Dr. Ogr. Uyesi, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, Edebiyat
Fakiiltesi, Ingilizce Miitercim Terctimanlik Anabilim Dal,
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Chaucer'in Karakterlerinin Ask ve Oliim A¢isindan Farkh
Diinya Goriisleri; Memento Mori

Ozet

Troilus ve Criseyde’nin 6ykiisii ilk olarak Homer tarafindan Illiad (llyada)
adli eserde kaleme alinmistir. Chaucer bahsi gecen eseri Ingiliz Edebiyatina
14. Yizyillda kazandirmistir. Chaucer’in bu romansinda isimlerin hepsi
alegoriktir. Olay antik Truva’da geger ve Criseyde isimli geng dul kadina asik
olan Troilus adli geng bir prensin dykiisii anlatilmaktadir. Criseyde itibarmin
zedelenmesinden korktugu icin bir aska yelken acma konusundan biraz
tereddiitliidiir. Fakat nihayetinde Troilus’un askma karsilik verir. Asklar1
zirveye ulagir ve tarifin 6tesinde mutluluk yasarlar. Troilus, Criseyde’ye askin1
ilan etmeden Once Saray aski geleneginde sik goriiliir bigimde giin boyu higbir
sey yemeden igmeden volta atarken goriiliir. Bir giin, Criseyde’nin babasi
Calkas bir casus olarak diigman saflarma katilir. Criseyde de onunla gitmek
zorunda kalir. Troilus’a miimkiin oldugunca erken déonme sozii verir. Lakin
sOziinii tutmaz ve Diomedes’e asik olur. Aski ve aldatilmay bir arada tadan
Troilus™un mektup ve siirleri ile sadakatsiz bir kadin olan Criseyde’nin siir ve
mektubu her ikisinin duygularini, diisiincelerini ve psikolojik durumlarini
yansitan 6nemli gostergelerdir. Love Visions(Ask Diisleri), dzellikle saray ask1
gelenegi ile ilintili, agk temali dort farkli 6ykii/siirden - The Book of the
Duchess(Diisesin Kitabt), The House of Fame (Diyar-1 Nam), The Parliament
of Birds(Kuglar Parlamentosu), The Legends of Good Women (Iyi Kadin
Efsaneleri)- olusmaktadir. Anlatida uykuya dalma sorunu yasayan ve bunun
icin Tanridan yardim dilenen hayalperest biri yer almaktadir. Uyumay1
basardiginda kendisini agk iligkilerinin farkli versiyonlar1 ile karsilastigi
diislerde bulur. Bu 6ykiiler/siirlerde ataerkil toplumda yaygin olan saray ask
geleneginde kadinlarm rolii ve askin 6nemini vurgulamak amaci ile alegori,
sembol ve metafor gibi edebi aygitlar kullanilmaktadir. Sonug olarak,
ortagagda agk iliskileri Chaucer’m bahsi gegen iki eseri gercevesinde ele
alinmaktadir. Bu caligma ataerkil toplumda kadinin konumunu tartigmaya
acmay1 amaglamaktadir.

Anahtar Sozciikler: Chaucer, Ataerkil Toplum, Saray Aski, Alegori,
Metafor

Introduction

Chaucer’s poems Troilus and Criseyde and Love Visions consist of the
theme love and the religious virtue within the concept of life before and after
death. Chaucer focuses on both of the points so explicitly that he makes us
examine love within the secular and holy principles. He uses very ironic, satiric
critical style in his poems so as to demonstrate what the real ‘love’ and the
thing that human beings call ‘love’ is indeed.

To begin with, Chaucer’s Troilus and Criseyde is a romance constructed
on the theme of courtly love tradition which was common in medieval time. It
was the male dominated society in which women had no right to support
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themselves and did not have freewill. Men would marry women whom they
thought were coy, easygoing and rich. The marriages were not based on
romantic love; therefore the married women could flirt with another man
during their marriage. Due to the fact that men see women as commodities,
they were not loyal to men during their marriage. Nevertheless, women had
two roles in the society one as a wife and the other as a symbol of an honor
because of whom even wars could occur. What is more in Troilus and Criseyde
we are presented such a clear example of the points mentioned above. The
characters in the romance are so significant that by analyzing their roles we
can find out their important characteristics as well.

Furthermore Criseyde as one of the main characters in the romance is not
only disliked because of her disloyalty to Troilus but also respected due to her
rightness in doing so. At the beginning of the play as a widow she is described
by Chaucer quite obviously;

Criseyde this lady’s name; and, as for me,

If I may judge of her, in al that place

There was not one so beautiful as she,

So like an angel in her native grace;

She seemed a thing immortal, out of space,

As if a heavenly, perfected creature

Had been sent down to earth, in scorn of nature. (Book I; 6; 15).

She is both a gift and a punishment to the nature. She is both the reason and
the result of the events. She is like Helen because of whom there occurred a
war between Trojans and the Greeks. That war has been going on for years and
it is still unfinished. She is now the one who has taken Helen’s place, as she is
captured by the Greeks due to her father Calchas who has been on the side of
the Greeks as a spy or since he is afraid of getting murdered while she is on the
side of Trojans.

Moreover, before getting captured Criseyde has met Troilus, who has fallen
in love with her at first sight. She ignores his love at first but later on with the
help of her uncle Pandarus she begins to love him. She seems she loves as
much as Troilus loves her, yet after she is taken in pawn she forgets about their
love affair and begins to flirt with Diomede. She has promised Troilus to come
back to him in ten days but she has still not returned for eight weeks. She
disappoints not only Troilus but also the readers and it causes her to lose her
respectability. She has turned from a glorious lady to a coquette. During her
love affair with Troilus she is a representative of a romantic love, but after she
betrays Troilus with Diomede she becomes a member of a courtly love
tradition. Indeed in a male dominated society it is too difficult for a woman to
keep herself loyal to the romantic love, as they are seen by the men as creatures
who can only marry men to serve them or become a coquette to woe them.
Criseyde is the representative of those women who are the victims of the
patriarchal world.

Likewise, by taking the condition of the medieval society into account, we
empathy and understand her very well. If she were in another community the
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conventions of which is not based on the male domination but the equitable
management then she would behave as a lady living according to her freewill
and would maybe save her romantic love with Troilus forever. In fact “her
desertion of Troilus is justified and that the comments on her conduct and
appraisals of her character are generally unintelligent or unfair.” (Graydon,
145). Although she represents infidelity in the poem her infidelity is caused by
male dominated world; therefore this paradoxical situation demonstrates that
Chaucer punishes patriarchal society with a woman. For a woman is seen as
an honor of a man in that community, when Criseyde betrays Troilus he loses
his honor. In Medieval time honor was one of the significant and essential
virtues of men who would even sacrifice their life for it. Because of that there
occurred wars between nations just due to women who were not seen even as
human beings in male dominated world. It is not Helen or Criseyde themselves
crucial for men to fight for them but the issue of honor that causes them to
battle. It is really interesting for a woman to be at the level of glory and
coquette at the same time. Criseyde plays her both roles very well. She loves
Troilus and betrays him with Diomede and gives the ring -which is the reason
of Troilus’ death- presented her by Troilus to Diomede.

Criseyde is the one causing Troilus to become a martyr. According to the
religious values of medieval period martyrdom is glorified. Only the knights
deserving it can gain the title. Even though Troilus is depicted at the very
beginning of the romance as a knight scorning the ones falling in love and
having love affairs Cupid the god of love throws an arrow to him and he
suddenly changes very oppositely and becomes a man interested in love rather
than wars. Then he meets Criseyde and becomes a passionate lover and leaves
behind his knighthood. However romantic Troilus, at the end, regains his
identity as a chevalier and dies in the war while fighting.

What is more, Troilus and Criseyde’s songs and letters designate their
characteristics and personalities too. Troilus seems to be a romantic and
passionate lover who is indifferent to the politic matters and just interested in
love. His behavior is not suitable for the male dominated society one of the
members of which is him. Chaucer portrays him in both ironic and pathetic
way. Trojans and Greeks have been in war for years and he as a Trojan should
deal with that problem rather than struggle for a romantic love. Indeed Chaucer
shows the war between Trojans and Greek ironically as well, as no war can go
on for years. He criticizes the politic issues of the medieval epoch by portraying
Troilus ironically romantic.

In fact in Homer’s Iliad, in which he tells the story of the Trojan War,
Troilus is mentioned in the epic poem as a young Trojan prince and one of the
sons of King Priam. He is said to have been murdered by Achilles. That is to
say he does not have a great significant role in the legend. Nevertheless
Chaucer takes this minor character as a protagonist into his poem. The reason
of this is because he lays stress on that it is not possible for all men to adhere
to the rules of the patriarchal society. Therefore Troilus might be one of the
men who are against or ignorant to the unjust system and wish to live their life
according to their own values and virtues. Chaucer’s Troilus demonstrates
although one cannot be involved in a legend due to his improper views of life,
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he can be the hero of his own faith. Furthermore, Troilus’ choice to be the main
character of his own story prevents him from being a classic tragic hero who
has tragic flaw(s) causing him to make a tragic mistake taking him to the tragic
end. He is not like King Oedipus in Sophocles’ Oedipus the King; Orestes in
Aeschylus’ Oresteia; or Medea in Euripides’ Medea who struggle against their
faith but lose the battle due to their own mistakes. Troilus is definitely the
pathetic victim rather than a tragic hero, since he does not endeavor to beat
God or go away from his predetermined fortune. On the contrary he addresses
to God and expresses his miserable condition;

And after that ‘O god of love’, said he

In piteous tones, ‘dear lord, my spirit is

For ever yours, as yours it ought to be;

I thank you, lord that | am brought to this.

If she be woman or goddess out of bliss

That you have made me serve, | know not, I;

But as her man | mean to live and die. ( Book I; 18; 61)

This speech can merely be uttered by a romantic lover who longs for his
beloved rather than a brave knight ready to sacrifice himself and even his
beloved for the sake of his nation.

Troilus lives as a lover but dies as a virtuous pagan knight. When he sees
the token he has presented to Criseyde on Diomede, he feels his honor is
violated and fights with Diomede and gets murdered. Later on he is sent to
heaven as a martyr by God in spite of his pagan belief. There sees the actual
reality and reaches the holy love. He looks down on the people on the earth
who he thinks are in negligence. Chaucer here focuses on the religion common
in the middle age and implies glory can only be gained when one achieves to
be a martyr. However, Chaucer’s taking the man who is indifferent to
knighthood to that honorable esteem is also fairly ironic.

Furthermore, Pandarus and Diomede are other important characters in the
poem. Pandarus is the go-between who plays significant role in matching up
between Troilus and Criseyde. It is quite obvious that Criseyde is directed by
a man again. She does not have her own idea as no man in the patriarchal
society expects her to do that. Furthermore Diomedes is the other man who
influences Criseyde to accept his proposal and become his beloved. She gives
up her love affair with Troilus very easily. When she is away from Troilus do
eight weeks she suffers and laments as much as Troilus and asks “What is
Criseyde without her Troilus?” (IV; 206; 110). Later on the answer is found
out ‘It is Criseyde with her Diomedes’. It is the criticism of male dominated
society that although Criseyde loves Troilus passionately she is forced to leave
him and be Diomedes’ lady. She has been disturbed too much since she was
exchanged with Antenor and so she cannot forgive Troilus as a Trojan. Indeed
we empathy and understand her even though she seem unfaithful.

What is more, in the war the Greeks capture Prince Antenor; and Calchas
feels Trojans will lose the battle, so he goes to the Greeks’ side. There he says
he has decided to serve them as he is informed by Gods that “Tory shall turn
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to ash” (IV; 183; 17). After they accept him he requests them to rescue his
daughter Criseyde from Trojans. Later on they propose Trojans to exchange
Antenor with her. Trojans agree on a decision to do what the Greeks want.
However this meaningless situation is protested by Hector as he says "sirs, she
is not a prisoner of war, / Who ordered this? What do they take us for? / For
my part [ would wish it were made clear / It’s not our practice to sell women
here.” (IV; 185; 26); yet they get angry with him and ask “what evil spirits
inspire / You thus to shield this woman, and lose / Prince Antenor?” (IV; 185;
27). In fact, Hector is definitely right as the exchange is only done when two
sides have men of one another as prisoners. Criseyde is already a Trojan and
she is exchanged with the other Trojan Antenor. Chaucer satirizes both nations
by doing that. Antenor is presented as a knight who is put at the lower esteem
by getting exchanged with a woman. Calchas is the representative of treason
whereas Hector is depicted as a brave soldier standing for an actual chivalry.
Troilus is portrayed as a passive and weak man who cannot save his beloved
for whom he has said he is ready to die. In fact “Chaucer's "characters" remain
unique in form,-as extensive but very compact summaries of descriptive detail
and of traits of character, in which the use of what is concrete and realistic is
striking” (Patch, 3). Nevertheless it is quite obvious that Criseyde is punished
although she has not committed any guilt. It is the rule of the male dominated
society which punishes women even when men make mistakes.

Furthermore, The Book of Duchess is based on the journey to understand
love and acknowledge the actuality of death. In the poem there is the Dreamer
who has got a malady and requests God to help him sleep. As he cannot fall
asleep he begins to read a book of old romance in which the story of King Ceyx
and his wife Queen Alcyone is told. In their story the Dreamer witnesses such
a great romantic and passionate love of a woman who longs for her husband
who is said to have died. She mourns and laments after her husband and “with
grief she almost lost her mind”’(p.24;103) She cannot bear his death and prays
Juno to help her see her husband otherwise she will not eat anything until she
gets informed about him. She requests the Goddess to show her in her dream
whether her husband is alive or dead. Then she faints and in her dream Ceyx
comes to her and consoles her by explaining he has passed away from the
apparent world to the eternal one:

“My own sweet wife,

Awake! Forsake your grieving life!
For since | am but dead, in brief,
There lies no profit in your grief,

For you shall never see me more
Alive. So, sweetest heart, therefore
Burn my body lovingly

Whenever you find it by the sea.
Adieu, my sweet, my earthly bliss!
Pray God may heal your grief at this!
Our joy on earth is all too short (27; 201-211)

229



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 10

Alcyone’s dream has two significant points one of which is the eternal life
after death and the other is the consolation of the one whose relatives are dead.
Even though Chaucer does not focus on the theme according to the dogmatic
values and virtues of Christianity he lays stress on the fact that death is
unavoidable and it is the fortune of all the living creatures to experience it;
therefore it has no meaning in lamenting too much after the dead.

Furthermore the in the dream that the Dreamer himself sees there is a
Knight in Black who is longing for his dead beloved the White Lady. What is
more, the Black Knight and the White Lady are asserted to be allegoric; the
former for John of Gaunt and the latter for Blanche, The Duchess of Lancaster.
Chaucer has written that poem for the Consolation of them. Additionally, we
are presented the journey of the Dreamer and the Black Knight from their inner
world to the actual reality. The Dreamer himself has rather a different world
view than the Black Knight. When he meets the knight who is in grief because
of his beloved’s death, he does not understand the seriousness in his
lamentation clearly as he as a medieval man is not used to such a pathetic
situation. The reason of this is because his society is based on male dominance
in which women are not seen as the one who is longed and lamented after her
death. Then the Black Knight begins to tell his story in which expresses his
beloved’s beauty and her uniqueness among other women. The Dreamer thinks
all the sentences the knight utters are full of hyperbole, but the knight does not
agree with him and expresses even if he were like the mythological and
legendary heroes such as Hercules, Alexander, Hector or Achilles still he
would love the White Lady as much as he does now. It “shows that the
Dreamer’s world-view itself is wanting. He simply cannot engage life with
intensity.” (Johnson, 54). Moreover the Dreamer begins to understand the
greatness in his emotion and love. He reaches at the point which has changed
his worldview.

On the other hand the Black Knight is not like the knights of the medieval
society. He is quite romantic and emotional on the contrary. However
throughout his journey with the Dreamer we witness the change in his world
view in which he is not aware of the fact that death is as real as his love. “Here
Chaucer initiates the mutual interplay of antagonism and sympathy between
the Dreamer and the Knight.” (Johnson, 55). Besides he also realizes that dying
is not vanishing but passing to eternal life, so he still has an opportunity to meet
his beloved after death. The wheel of fortune which is taken from Boethius’s
The Consolation of Philosophy by Chaucer has importance in the poem as well.
The Black Knight declares Fortune beats him while they are playing chess and
steals his Lady White. “However, Fortune herself is not represented
specifically as a judge, but rather as proprietress of her wheel, or occasionally
as a queen. Her power, moreover, is to assign material goods and social
position, not to determine anyone's place in history; her realm is strictly the
mundane, the temporal, and the temporary.” (Delany, 255). The chess game as
a symbol designates that the Black Knight has deficiencies in his religious
belief. He does not want to admit that Fortune always wins the game. The game
metaphor represents the faith which is determined and designed by the
Almighty and so the winner is and always will be the Creator but the Creature.
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Furthermore, The House of Fame begins with an invocation scene in which
the narrator talks about dreams and their implications. He prays the God of
sleep to show him the dreams including good meanings. Then the narrator falls
asleep and he finds himself in a temple made of glass which is dedicated to
Venus. There he comes across a tablet on which the story of Aeneas and Dido
is told. He lays stress on the point that Aeneas does wrong by promising Dido
the things he will not do and Dido makes a mistake by believing and loving a
man she does not know well. Aeneas has love affair with Dido while he is
staying in Carthage and he leaves there to go to Italy. Dido begins to wait for
him but she hears that he has betrayed her in Italy. She cannot bear this and
commits suicide by stabbing herself. Moreover Chaucer emphasizes this
upsetting incident has been common throughout the history:

Think how treacherous and remiss

Achilles was to Briseis,

And Paris was to Oenone,

And Jason to Hypsipyle,

And Jason again to Medea;

And Hercules to Deianira,

For he left her for lole,

Which brought about his death you see. ( p. 74-5; 397-404).

Chaucer focuses on two distinctive world views one is Dido’s as a woman
who dedicates herself to her beloved so much that she even decides to kill
herself after getting betrayed and the other is Aeneas’s as a man who does not
give importance to his beloved; manages to tell lies to her and easily betrays
her without thinking her honor. Indeed this is a typical characteristic of the
male dominated society in which men see women merely as a creatures
responsible for entertaining them but as human beings who have rights as much
as men as well.

What is more the narrator sees a golden eagle which is asserted to
symbolize the highest level of aristocracy. On the other hand in the poem it
represents God and it takes the narrator from the lower stage to the high. One
of the fundamental features of The House of Fame is the journey from this
world to the eternal one which also represents the change in the narrator’s
worldview. During their journey the eagle tells important things about the
place to which it aims to take the narrator. For instance it says “The every
single spoken word / Comes to Fame’s House and is heard / As I have said.”
(p. 87; 881-3). That means nothing remains unknown; on the contrary
everything is recorded by God so as to be replayed while the Almighty is
questioning all the human beings about their deeds before death, as “Fame’s
house includes all that is said or done in the world, so Scripture contains the
entire Christian past and future.” (Delany, 259). Likewise, the eagle also
stands for an angel taking the soul of any human being whose time has come
to the end to the eternal world and the narrator metaphorically sees himself
dead in his dream and is taken to the Goddess Fame’s house:
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Then | was seized with doubt and fear
And said, ‘I know that | am here,

But whether | am flesh or ghost

I know not: God, thou surely know’st!’
For never yet was sent to me

Perception of such clarity. (p. 90; 979-84).

After the eagle introduces the place to him and explains how the holy
system is organized it leaves him there alone.

The narrator begins to walk around in order to discover what is included in
the house. While wandering he recognizes names of the people he has already
been familiar with and learns which one whom has infamous fame or famous
fame. The mythological and historic references to the well-known people
demonstrate the ones having done good deeds are rewarded and the others
committing sins are signed as bad which is “called Evil Fame in every town.”
(p.106; 1580). There are also some people who think they deserve to have good
fame, yet the Goddess thinks just the opposite for them:

A second mighty company

Of folk who pleaded loud and high:
‘Lady, grant us now good fame,

And let our deeds have that great name
Now in honour of chivalry;

And may God bless thy soul so free!
For since we have deserved our fame,
It’s right we should receive the same.’
She answered, ‘As I live, you’ll fail!
Your virtues deeds shall not avail

Just now to win renown from me

But you know what? | here decree
That you shall have an evil fame, (p. 107; 1607-19).

That is to say Chaucer here not only criticizes the chivalry of the middle
age -in which knighthood is glorified by the patriarchal community and it is
claimed that one who dies as a knight in a battle definitely deserves to be
awarded with heaven- but also lays stress on the fact that it is only God having
the authority to decide which deed is good or evil.

What is more the narrator meets another company whose number is very
few. They are so loyal to Goddess that they say:

Lady bright,

In truth we strove with all our might,

Bu we have no regard for fame,

So please efface our deeds and name

For love of God, for truly we

Did everything in charity

And not for gain of any kind. ( p.109; 1693-9).
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Their worldview is quite similar to Islamic mysticism in which the sheikhs
believe in order to reach nirvana one has to leave all the internal and external
targets behind. Normally, people who believe in God try to do the deeds that
will help them gain heaven after death, but according to sheikhs even heaven
is an obstacle between God and them. In the poem Chaucer emphasizes this
kind of human beings whose population is very low but who are loved by God
the most, as Fame replies the company “all you have in mind/Is granted”
(p.109;1700-1).

Furthermore, there are other companies such as the ones who request good
fame despite their “harm and wickedness” (p.112; 1813), but the Goddess does
not accept their unfair wish and the ones confessing they have done bad deeds
in their life and so they deserve to gain a great fame according to their
principle: “we evil men, for wickedness, / As good men have for
righteousness.” (113; 1853-4). This company is much more honest than the
former one, since they admit their deeds are not good. The former group still
tries to cheat God as they think they have done during their life. These two
worldviews designate there are two choices for human beings; one is to try to
do good deeds and the other is to be honorable enough to admit the wrongness
of bad deeds he/she does that maybe will help his/her getting forgiven.

During his journey throughout the House of Fame the narrator reaches
‘spiritual enlightenment’ and learns lots of crucial information about life after
death. He can make comparison between the permanent world and the eternal
one. The poem finishes unfinished which means it can only come to the actual
end when he really dies.

Furthermore in The Parliament of Birds the narrator tells Scipio’s Dream
by Tullius Cicero in which he explains the main character of the story called
Scipio sees his grandsire the old Africanus in his dream:

Then Scipio asked him if the earthly dead
Have life and dwelling in another place.

‘For certain, yes,” old Africans said,
Affirming that our worldly lifetime’s space

Is but a kind of death, whatever grace

We show, that righteous souls at death go free
To heaven. (p.129; 50-6).

Their dialogue obviously demonstrates Cicero’s philosophy of the life
before and after death.

The narrator is influenced by this book fairly deeply and soon after getting
asleep he sees a dream in which he is taken by the old Africanus to the garden
where he comes across the personified and allegoric characters such as
Pleasure, Fair Array, Courtesy, Joy, Deception, Delight, Gentle Breeding,
Beauty, Youth, Foolhardiness, Flattery, Desire, Message-sending, and Bribery
which stand for the features of love on Saint Valentine’s Day which is very
special for lovers. Chaucer focuses on the ‘love’ theme in this poem as well.
By using birds as personification of human beings he shows there are different
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kinds of people and each has their peculiar view of love: Some claim the female
should obey the male, while some assert the male should be loyal to the female.
“To read the poem in this way is to take it as an example of what Delany has
termed Chaucer’s ‘pluralistic impulse’, the equipoise of multiple perspectives
with judgment suspended.” (Near, 18). Additionally, the narrator who has not
been experienced at real love is given a chance in that garden to learn the love
itself.

What is more, the other important point in the poem is the birds trying to
have common mind about their issue in the debate. However they have
difficulty in agreeing with one another. That is because “If, however, coming
upon that something displaces the will to understand or the struggle for
understanding, the process ceases, and the will is contained within a
necessarily limited conclusion.” For example the Goddess Nature announces
the birds to choose their mates and they all express their own feelings and
thoughts and they promise lots of things as usual, yet the debate cannot be
resolved. Then the falcon says I cannot see debate will make things right, / And
S0 it seems it must be done by fight” (p.144; 538-9). Its reaction is so important
that we see how the powerful one tries to gain its right within a wrong way.

Chaucer in his politic life endeavors to support democracy in his country.
In the poem he presents his ideology and thoughts about the system. He
criticizes the discrimination between the rich and the poor; the powerful and
the powerless. For instance the Goddess Nature gives a right to a female eagle
to choose which one of the three eagles she wants to marry. In Chaucer’s time
women were not given such rights they only had to accept to marry the men
who had chosen them: “A female must agree the proposition / Of him who
wants to be her husband dear.” (p.140; 409-10). Chaucer explicitly supports
women rights as well as the other democratic and social rights he advocates.

In addition to the poems mentioned previously The Legend of Good
Women consists of the pathetic stories of mythological and historical women.
The first story is The Legend of Cleopatra, Queen of Egypt, in which Cleopatra
and Antony’s love is told. When Cleopatra sees Antony’s corpse she laments
too much and she cannot bear his death and poisons herself with snakes and
dies. The second story The Legend of Babylonian Thisbe, is the passionate love
story of Pyramus and Thisbe. They are the children of the fathers who do not
get along with each other; therefore they will not let them marry when they
hear their love affair. They have to go on their forbidden love in secret but their
fathers learn it at last and they have to run away. Then they flee together into
a forest where they are not safe due to the wild animals. While Pyramus is
away a lioness approaches to Thisbe and she gets frightened and goes into a
cave to protect herself but she forgets her wimple near the well. Lioness tears
it with its paw and then Pyramus comes there. He see Thisbe’s wimple torn
and he thinks she has been assaulted by the lioness and he cannot bear this and
commits suicide by thrusting his sword into his heart. After that Thisbe comes

2 Quoted in Michael R. Near’s article. Taken from Sheila Delany,
Chaucer’s House of Fame: The Poetics of Sceptical Fideism (Chicago, 1972),
11.
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there as she thinks “If it should chance that my Pyramus / Came here to seek
me, and then did not find, / He’d think me faithless to him, even unkind.”
(p-182; 855-7). However she is too late as her beloved is about to die very soon.
When he dies she cannot bear his death and she commits suicide by thrusting
the sword into her heart as well and dies. It is the most admirable love of all
the stories Chaucer tells in this poem as they both die for one another:

Men true in love | find but few or none

In all my books, except this Pyramus.

And that is why I’ve spoken of him thus.

For it is gratifying to us men to find

A man whose love is faithful, true and kind.

But here you see, great lover though he be,

A woman can dare and do as well as he. (p. 184; 917-23)

Their love is an example of a romantic love rather than a courtly love.
Chaucer implies love and self-devotion should be nearly equal in a love affair
then the love will be an ideal one. On the other hand in this legend he mocks
the lovers a little bit as they die due to the misunderstanding.

The Legend of Dido, Queen of Carthage, is another story of a woman who
is the victim of an unfaithful man. The man in this story is Aeneas, who tells
lots of lies to Dido when he meets her in Carthage. He manages to convince
her to believe him and they begin to have love affair. “When a fantasy that
nourished hope is given the lie, men often turn, not to the truth, but to a
negative version of the fantasy which will explain their disappointment without
impugning their clarity of vision” (Murtaugh, 478). One day Aeneas flees with
the properties he has stolen from Dido’s castle. He betrays Dido and marries
Lavinia. Dido cannot go on her lamentation and commits suicide with the
sword Aeneas has left behind. Chaucer criticizes such women:

O luckless women full of innocence,

Pity and truth and sweet benevolence,

What makes you trust men’s declarations so?

Why waste your pity on their seeming woe

When such examples are before your eyes

Of men forsworn, of lovers telling lies?

Where saw you one who never was unkind,

Nor left his love, nor harmed her, nor maligned

Nor plundered her, nor bragged about his deed? (p. 193; 1254-62)

This legend is an obvious example for the loves in patriarchal society in
which men are free to tell lies, to deceive women and to find another one very
easily and women are the victims of male dominated world.

The Legend of Hypsipyle and Medea is another pathetic story in which
both women are abused by Jason who is sent by his uncle Pelias to Colchis to
win the Golden Fleece. While he and Hercules are sailing there their ship is
distorted by the wind to a different place called Lemnon Island. In that island
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he meets Queen Hypsipyle and pretends to be a faithful lover to her and they
marry. They have two children after their marriage. However later on Jason
gets all “of her belongings for his own possession” (p.201; 1561) and sails
away. He never sees her again. She cannot endure his betrayal and dies ‘in
wretchedness’. When he arrives Colchis he meets Medea. He goes on making
false promises to a woman again. He says to her that he has come there to get
the Golden Fleece and she says she can only help him if he accepts her as his
wife. They compromise and fulfill the task. They flee together to Thessaly.
After they have two children Jason leaves her as well and marries the third
woman the daughter of King Creon.. The women in this legend are deceived
by a man although they treat him faithfully and their love is true. We are
presented a story in which a man uses two women for his egoist wills and then
leaves them when he thinks he does not need them in his the other deeds,
whereas the women still go on their love passionately. Chaucer criticizes both
man and women in this legend and implies the man does wrong to the women
and makes dishonorable mistakes by abusing them and the women are too
naive to be convinced to love such a wicked man.

What is more in the fifth legend the story of Roman Lucrece is told. It is
the most pathetic and horrible one. Lucrece is the knight Collatine’s very
beautiful and loyal wife. One day Collatine invites the King’s son Tarquin to
his castle so that he will introduce him his wife. Then they go there and Tarquin
gets attracted by Lucrece so much that he plans to make love with her as
“woman dazzles man with her imperious beauty”.(Murtaugh, 478). Later on
he suddenly goes into her chamber and assaults her. In this legend Chaucer
expresses Roman women give so much importance to their fair name and
honor that she thinks losing her honor is much worse than dying. After that
Tarquin leaves the castle and she calls all everyone to tell everything. Even
though they think she is innocent and forgive her, she cannot bear it and
commits suicide, yet ‘“as for men, observe what tyranny / They always
practice; test them as we must, / The truest of them is too weak to trust.” (p.210;
1883-5). Chaucer also ironically criticizes Lucrece’s husband Collatin as he
does the thing no man who has even a little honor can do by suggesting a man
to show him his wife.

Moreover the sixth legend includes Ariedne and Theseus’s story in which
as she falls in love with him at first sight she helps him when he fights with the
monster by giving him a sword and also she helps him go out of the labyrinth.
After getting survived Theseus takes Ariadne and her sister on his ship and
they escape together. They arrive on an island and when Ariadne falls asleep
Theseus and her sister run away together. She wakes up and understands she
has been betrayed. Indeed in this legend Chaucer lays stress on the fact that
women’s believing and loving men whom they do not know well causes them
to have pathetic end. He not only satirizes men but also mocks women who get
in such ridiculous situation.

The seventh legend is also about a woman getting raped. One day Procne
requests her husband Tereus to let her visit her sister Philomela or bring her to
the castle so that they see each other. Tereus chooses the second item and goes
to bring Philomela. However Tereus takes her to a secret cave and rapes her.
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Then he cuts her tongue and shuts her in a castle and tells Procne that she has
been dead. Later on Philomela writes a letter in which she tells everything
Tereus has done to her. Likewise, in this legend Chaucer shows the cruel and
animalist side of a man and points out no man deserves to be trusted even when
the matter is about women.

In the eighth legend we see the same shameful attitude as in Ariadne and
Theseus’s legend. Demophon betrays Phyllis like his father Theseus has done
to Ariadne. He promises her a lot of lies and leaves her but never returns back
and she cannot bear this and hangs herself. At the end of the poem Chaucer
addresses to the women: Beware, you women, of your subtle foe, / Since still
today such bad men you may see; / And trust in love no other man but me.”
(p.228; 2559-61). He ironically lays stress on the point that they make a big
mistake by going on believing men whom they do no know well.

The last legend is the funniest one in which two brothers Danaus and
Aegyptus decide to get their two offspring Lynceus and Hypermnestra married.
On the wedding day Hypermnestra’s father Aegyptus goes into her chamber
and reveals her a secret that he has been informed in his dream that his nephew
is the one who will kill him, and so he asks her to “cut his throat into two”
(p.231; 2657). However when she and her husband are alone in their room she
cannot attempt to kill him she says since I’m his wife / And faithful, it is better
far for me / To die in honour and wifely chastity / Than live a traitor in undying
shame.” (p. 232; 2699-703) and wakes him so as to help him flee. When he
wakes up he runs away and does not take her with him. Then she is arrested
and put in a gaol. This tragicomic legend ends like this. Again we are presented
such a pathetic legend of a good woman.

In all of these legends Chaucer explicitly expresses that in male dominated
society women are obliged to experience such tragic and painful incidents as
they are not seen as human being as the men. By presenting such different
stories of women and men Chaucer aims to “construct an ideal of marriage
between equals in a world freed of fantasy.”(Murtaugh, 478). Indeed he has
made some changes in the original versions of the legends in order to satirize,
mock and criticize both men and women in their love affair.

Taking everything into account, Chaucer focuses on the theme ‘love’ very
ironically, sarcastically and critically in his works Troilus and Criseyde and
Love Visions. He shows almost every distinctive characteristics and
personalities of women and men who have love affair. According to his
implications each character has his/her own worldview in which some give
importance to their honor while some give importance to merely their own self.
The former in order not to lose or violate their honor can even sacrifice their
own life but the latter just think themselves and do not care what happens to
other people since they see them as ‘the others’. Besides, he also emphasizes
the life before and after death by presenting the atmosphere of this world and
the eternal world and suggests keeping in mind ‘memento mori’. Indeed with
the theme ‘love’ and the issue of ‘life’ and ‘death’ he means because of the
fact that the calf love between men and women is full of shame, false promises
and betrayals since they are human beings who are not perfect and have lots of
imperfections, love is quite really true and precious when it is divine love.
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Ozet

Bu arastirma ATBO yaklasimmin Biyoloji derslerinde dgrencilerin can
sikintis1 diizeylerine etkisini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Tiirkiye nin orta
Olgekli bir sehrinde 69 tane dokuzuncu smif 6grencisi ile yapilan bu arastirma
(34 deney, 35 kontrol) 2018-2019 egitim 6gretim yilinda yaklasik bir donem
boyunca (14 hafta) uygulanmustir. Ogrencilerin can sikintis1 seviyelerini
belirlemek amaciyla Eren (2016) tarafindan Tiirk¢e’ye uygulanan can sikintis1
Oleegi kullanilmistr. Hem deney hem de kontrol gruplarinda bulunan
Ogrencilerin haftalik can sikintis1 diizeylerindeki degisimin anlamli olup
olmadigmi belirlemek amaciyla deney ve kontrol gruplarinda ayri ayri
Friedman Testi uygulanmistir. Ogrencilerin can sikitis1 dlgeginden aldiklari
puanlarin genel ortalamalarini karsilastirmak i¢in ise Mann Whitney U testi
yapilmustir. Arastirma sonuglart ATBO uygulamalarmin yapildigi Biyoloji
smiflarinda 6grencilerin can sikintisi diizeylerinin kontrol grubunda yer alan
Ogrencilere oranla daha diisiik oldugunu ortaya koymustur. Can sikintisi
Ogrencinin derse yonelik motivasyon, dersi anlama ve 6grenme ile akademik
ders basarisini olumsuz etkileme potansiyeli net bir sekilde ortaya konmus olan
bir degisken oldugundan dolayr, ATBO uygulamalarinn can sikintist
tizerindeki olumlu etkisi arastirmanin 6nemini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: ATBO, Biyoloji Egitimi, Can Sikintis1

Giris

Ulkelerin gelismesini saglayabilecek en énemli unsur egitim (De Boer,
2000), egitim sisteminden beklenen ise iist diizey biligsel yetenekleri gelismis,
mantikli ve dogru diisiinebilen, arastiran, sorgulayan o&zellikle elestirel
diisiinme yetenegi gelismis (Sengiil, 2006) bireyler yetistirmektir. Ozellikle
bilim ve teknolojideki gelismelerin ¢ok hizlandig1 giiniimiiz bilgi ¢agida bu
gelismelerde en On saftan yerini alabilmek i¢in biitiin iilkeler fen egitimine ve
bu alandaki gelismelere 6nem vererek, ¢aligmalarini bu alana 6zgii gelismeleri
egitim dgretime yonlendirerek beraberinde iilke gelisimi 6n plana ¢ikaracak
uygulamalara yonelmektedirler (Unal, Costu & Karatas, 2004). Fen egitimi
ogrencilerin teknolojiye bagli gelismeleri algilamalar1 ve yapilandirabilmeleri
bakimindan da ayrica énemlidir (Hanger, Sensoy & Yildirim, 2003). Ozellikle
tilkemizde son yillarda giindemde olan ve iilkelerin fen egitimindeki
durumlarim ortaya koyan OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii)
tarafindan diizenlenen PISA (Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi)
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smavt verileri incelendiginde (PISA, 2015; OECD, 2017) iilkemizin
durumunun iyi olmadigi ve son swralarda yer aldigi goriilmektedir. Bu
sinavlarin yapildigi tarihten itibaren tilkemiz diger iilkelerin ortalamalarmin
altinda yer almaktadir (OECD, 2017).

Bu smavlar incelendiginde igeriginin dgrencilerin okuma becerileri, fen
okuryazari olabilme durumlari, bilimsel yontem ve siiregleri degerlendirme
kabiliyetleri, analitik diigiinme ve problem ¢dzme, analiz ve degerlendirme
yapma gibi Uist diizey biligsel niteliklere odaklanildig: goériilmektedir (MEB,
2005). Bu sonuglara paralel olarak iilkemizde Fen ve Teknoloji dersinin
miifredati degistirilmis (2005, 2013, 2018 yillarinda) ve miifredata “tiim
dgrencileri fen okuryazari bireyler yetistirmek” amaci eklenmistir. Ozellikle
2018 yilinda yapilan degisiklikle “6grencilerin bilgiyi anlamli ve kalic1 olarak
Ogrenebilmeleri i¢in sinif/okul i¢i ve okul dis1 6§renme ortamlari, arastirma-
sorgulamaya dayali 6grenme stratejisine gore tasarlanir” ifadesi eklenerek fen
derslerinde arastirma ve sorgulama ile birlikte elestirel diigiinme yetenegini
arttiran yaklagimlarin  6n plana ¢ikarilmasi amaglanmistir. Temelinde
inceleme, arastirma ve sorgulama bulunan egitim ortamlarini igeren
yaklagimlar  6grencilerin  konulara elestirel yonden bakarak farkli
yaklasabilme, bilgiyi analiz ederek degerlendirme, 6grencilerin birbirleri
arasindaki iletisimlerini arttirma, bilimsel yontem ve siireclerle ilgili bilgi ve
becerilerinin gelismesi gibi 6nemli dzellikleri barindirmaktadir (Duban, 2008).

Bu amagla temelinde yapilandirmacilik ve benzer kuramlari igererek
bilimsel tartiyjma ile okuma ve yazma gibi faaliyetleri de igeren
Argiimantasyon Tabanli Bilim Ogrenme (ATBO) yaklasimi ortaya konmustur
(Keys, Hand, Prain & Collins, 1999). Bu yaklasim 6nceleri “Yaparak Yazarak
Bilim Ogrenme” olarak literatiire kazandirilmis, daha sonra yapisma daha
uygun olan “Argiimantasyon Tabanli Bilim Ogrenme” halinde dilimize
gevrilmistir (Ceylan, 2010; Giinel, Akkus & Keskin, 2010; Kingir, Geban, &
Giinel, 2011).

Argiimantasyon Tabanh Bilim Ogrenme Yaklasim (ATBO)

ATBO laboratuvar ortaminda yapilan arastirma ve sorgulama etkinliklerini
temel alarak 6grenmeyi ve Ggrencilerin bilimsel diisiinme ve birbirleri ile
saglikli tartilma ortamlarimin olugsmasina sebep olan, tiim asamalarda yazma ve
konusma faaliyetlerini kullanan (Hand & Keys, 1999) bir yaklagimdir. ATBO
uygulamalar1 fen kavramlar: iizerinde 6grencilerin diistinmelerini saglayan,
ogrenci merkezli (Memis, 2011), O6grencilerin bilgiye sorgulayarak ve
aragtirarak ulagsmasmi amaclayan (Giinel, Kingr & Geban, 2012),
yapilandirmaciligim yanmda tiim modern ve ¢agdas Ogretim ydntem ve
tekniklerini igeren, bilimsel anlamda okuma yazma, bilimin varolusu ve
dogasina yonelik argiiman olusturacak ortamlar igeren, her asamada yazma ve
dil pratiklerinin de uygulanmasini saglayan bir yaklasimdir (Burke,
Greenbowe & Hand, 2005).

ATBO yaklasgiminda 6grenciler arastirma-sorgulama, yazma, elestirel
diisiinme, kavramlar1 anlama ve anlatma islemlerini gergeklestirerek kalict
ogrenme saglarlar (Hohenshell, 2004). Ogrencilerin elde ettikleri verilerle
yontem, delil ve ortaya konulan iddialar arasinda baglant1 yapmalarini,
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iddialarmi yazma faaliyetleriyle formiile etmelerini (Hohenshell, 2004) ve bu
sekilde konular1 daha iyi anlamlandirabilmelerini (Burke vd., 2005) saglar.

ATBO yaklasimi, dgrencilerin bilimsel calisma becerilerini, disiplinlerini
ve iletigim becerilerini de artirir (Hohenshell, 2004). Bunlarin yaninda veri,
iddia, analiz, sentez, ispat, tartisma, kendi dogrusunu savunma, grup igi ve
gruplar arasi diyalog ortamlar1 olusturarak saglikli iletisim kurma imkanlar1
saglar (Akkus, Gunel & Hand 2007). ATBO yaklasiminda temel amag
Ogrencilerin bilgiye arastirip, sorgulayip, tartisarak ulagmalarini saglamak,
ayn1 zamanda ulastiklar1 bilgilerin dogrulugunu elde ettikleri delillerle
kanitlamalarina imkan sunmaktir. ATBO, tiim etkinliklere dgrencilerin siirekli
katilimm saglayarak aktif 6grenme ortamlarinin olusturulmasinda etkin rol
oynar (Giinel, Kingir & Geban, 2012).

ATBO yaklasimi 6grencilerin bilimsel kavramlar hakkinda elestirel
diisinmelerini arastirma- sorgulama stratejilerini kullanarak gergeklestiren bir
ara¢ olma o6zelligi tasimaktadir (Poock, 2005). ATBO yaklasiminda bilimsel
stire¢ ve elestirel diisiinme becerilerinin etkin olarak kullanilmasiyla etkili ve
kalici bir dgrenme gergeklesmektedir (Duban, 2008). ATBO siirecinde
O6grenme ortaminda Ogrenciler tarafindan olusturulan sorular, 6grencilerin
iddialarin1 ortaya koymasi ve bu iddialar1 destekleme siirecindeki tartigma
aktiviteleri ATBO siirecinin saglikli bir bigimde olusmasmi ve elestirel
diisinme becerilerinin gelismesini saglamaktadir (Giinel vd., 2012).

ATBO uygulamalari, yazma, tartisma, okuma ve dil pratikleri ile
ogrencinin derse aktif katilimini saglamasi1 ve Ogretmen rehberliginde
Ogrenciyi 6n planda tutarak kalict ve etkili 6grenmeye neden olmasindan
dolay1, 6grencilerde meydana gelebilecek bilissel ve duyussal degisimler igin
de 6nemli bir faktdr olarak goriilebilir. Ogrenci basarisini ve derse yonelik
motivasyonunu etkileyen bu duyussal degiskenlerden biri de can sikimtisidir
(Vodanovich, 2003).

Can Sikintisi

Can sikintist egitimde 6grencinin basarisini olumsuz etkileyen (Maroldo,
1986), 6grencinin kendini rahatsiz hissetmesini saglayan negatif bir duygudur
(Eren & Coskun, 2015). Can sikintis1 bagka 6grencileri olmasa bile kendisinin
rahatsiz olmasma neden olan, bundan dolay1 6grenmesini, motivasyonunu ve
ders bagarisini olumsuz etkileyen (Eren ve Coskun, 2016), konularin
zorlagsmasiyla birlikte bireyin derse yonelik ilgi ve motivasyonunun diigmesini
saglayan (Graesser ve D’Mello, 2012) bir durumdur. Bu nedenlerden 6tiirii can
sikintist egitim 6gretim ortamlarinda 6grencilerin 6grenmelerine etkisi olan bir
durum olarak agiklanabilir. (Pekrun, 2011).

Can sikintis1 dgrenci dersi ¢ok basit ve kendisi bakimindan gereksiz
hissettiginde (Pekrun, Frenzel, Goetz ve Perry, 2010), dersi anlamsiz
buldugunda, bu benim ilerde isime yaramaz diisiincesi bireye hakim oldugunda
(Goetz, Frenzel, Stoeger ve Hall, 2010) daha yogun olarak ortaya ¢ikan bir
duygudur. ATBO uygulamalar1 Ogrenciyi siirekli aktif tutan, Ogretmen
esliginde devam eden, laboratuvar uygulamalarini iceren, dersi hayatin bir
parcasi olarak goren bir yaklasim oldugundan dolayr (Yiiksel, 2019)
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Ogrencilerin can sikintilar1 {izerinde etkisinin yiiksek olma ihtimali bu
calismanin odak noktalarindan birini olusturmaktadir.

Son yillarda ATBO yaklasimma bagli ¢alismalarm sayis1 artmis ve ATBO
yaklagiminin 6grencilerin elestirel diisinme yetenegini gelistirdigini (Sahin,
2016; Atalay, 2014; Yaman, 2014; Yildirim, 2009; Yildirim & Sensoy, 2011;
Hsieh, 2005; Hohenshell & Hand, 2006), fen kavramlarin1 anlamalarinda ve
akademik basarilarini arttirdigini (Giinel, Hand & Prain, 2007; Hand, Prain &
Wallace, 2002; Hand, Wallace & Yang, 2004; Ceylan, 2010; Sahin, 2016;
Demirbag, 2011; Giinel vd., 2010; Ulu, 2011; Memis, 2011; Akkus vd., 2007;
Dogru, 2016; Yesiloglu, 2007; Altun, 2010), fen derslerine kars1 ilgilerinin
arttigim (Celik, 2010; Salta & Taozgraki, 2004; Koballa, 1988; Giinel vd.,
2010; Timay & Koseoglu, 2011), fen kavramlarmi algilama ve kavram
kargasalarinin azaltilmasima neden oldugunu (Hand vd., 2002; Hand vd., 2004;
Omar, 2004) ortaya koymustur. Fakat ATBO yaklasimmin duyussal bir
degisken olan ve 6grenmeyi olumsuz etkileyen (Maroldo, 1986) can sikintisi
iizerindeki etkilerini inceleyen caligmaya rastlanmamistir. Bu durum bu
aragtirmanin ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur. Bu arastrmanm amaci
Biyoloji derslerinde ATBO yaklagiminin dgrencilerin can sikimtisi diizeyleri
tizerindeki etkilerini ortaya koymaktir. Bu baglamda;

1. ATBO uygulamalarinin yapildigi grupta yer alan dgrencilerin can
sikintis1 dlgeginden aldiklari puanlar haftalik olarak farklilik gostermekte
midir?

2. ATBO uygulamalarmin yapilmadig: (kontrol grubu) grupta yer alan
ogrencilerin can sikintist 6lgeginden aldiklar1 puanlar haftalik olarak farklilik
gostermekte midir?

3. Her iki grupta yer alan (deney ve kontrol) dgrencilerin can sikintisi
Olceginden aldiklar1 puanlar arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark var
midir? seklinde arastirma sorulari hazirlanmistir.

Yontem
Cahsma Grubu

Caliymaya Bati Karadeniz bdlgesinde bulunan orta derecede sosyo-
ekonomik diizeye sahip bir ilde yer alan bir Anadolu lisesinin dokuzuncu
smifindan 34 tanesi deney (18 kiz, 16 erkek), 35 tanesi de kontrol grubu (19
kiz, 16 erkek) olarak toplamda 69 6grenci goniillii olarak katilmistir. Aragtirma
2018-2019 egitim 6gretim yilinda yapilmistir. Ogrencilerin 60 tanesi (% 86.9)
14 yasinda, 9 tanesi (% 13.1) 15 yasindadir. Ogrenciler Milli Egitim Bakanhg1
tarafindan yapilan LGS (Liselere Giris Smavi) sonuglarma gore cinsiyetleri de
gdz Oniinde bulundurularak siniflara MEB tarafindan homojen olarak
dagitilmigtir. Deney grubunda uygulamalar1 yapan 6gretmen kadin, meslekte
20 yillik tecriibeye sahip, MEB tarafindan uzman 6gretmenlik sertifikasi almas,
kontrol grubunda uygulamalar1 yapan ve ders anlatan 6gretmen kadin, 25 yillik
tecriibeye sahip, MEB tarafindan uzman Ogretmenlik sertifikas1 almig
ogretmenlerdir.
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Veri Toplama Araclari

Ogrencilerin derslerdeki can sikintis1 seviyelerini belirlemek icin Can
Sikmtis1 Olgegi (Van Tilburg ve Igou, 2012) kullanilmustir. Olgegin Tiirkge
uyarlama ¢aligmast Eren (2016) tarafindan yapilmistir. Can sikintist dlgeginin
tek maddesi bulunmaktadir. Olgekte yer alan madde “Biyoloji derslerinde
canminizin sikildigini ne kadar hissedersiniz?” seklinde olup “hi¢ (0) ile cok
fazla (9)” arasinda uzanan 10 maddeden olusan bir 6lgektir. Analiz yapilirken
karisiklik olmamasi agisindan hi¢ (0) secenegi “1” olarak kodlanmis ve diger
tiim segenekler birer arttirilarak analizlere dahil edilmistir. Boylelikle 1 ile 10
arasinda degisen can sikintist puanlari olusturulmustur.

Uygulamanin Yapilmasi
Deney Grubunda Yapilan Uygulama

Deney grubunda Yasam Bilimi Biyoloji iinitesine yonelik oncelikle
kavram haritalar1 olusturulmus, konulara ait biiyiik diisiince ve buna uygun alt
diisiinceler belirlenmis, bu yonde etkinlikler tasarlanmistir. Ogrenciler
gruplara ayrilmis ve gruplar arasinda tartisma yapilabilmesine yo6nelik
ortamlar olusturulmustur. Kavram haritalarina uygun olarak tasarlanan
etkinlikler 1s181nda laboratuvar uygulamalar1 yapilmis, 6grencilerin aragtirma
sorular1 gelistirmeleri saglanmistir. Arastirma sorularini belirleyen 6grenciler
bu sorularin yanitlarina yonelik gdzlemler yapmus, verileri incelemis ve sonug
olarak iddialarini ortaya koymuslardir. Bu agamadan sonra 6grenciler kendi
iddialarm1 savunmak amaciyla diger gruplarda yer alan Ogrencilerle
tartismiglardir. Tartisma asamasinda farkli kaynaklardan bilgileri de
inceleyerek konuya farkli agilardan yaklasmaya ¢alismislardir. Uygulamalar
esnasinda &grencilerin siireci diizenli olarak yazmalari istenmis, ATBO
etkinlik raporunu doldurmuslardir. Uygulamalar 14 hafta boyunca devam
etmis, bu siiregte sekiz etkinlik yapilmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Deney Grubunda Yapilan Etkinlikler
Uygulama Konusu Yapilan Etkinlikler

Canlilarm Ortak Ozellikleri Canlilarin ortak 6zelliklerini bulma etkinligi

Denizanalari ve canlilik 6zelligi etkinligi

Gizemli Ayristric Etkinligi

Inorganik Bilesikler ”
Asit- Baz Olgtimii Etkinligi
Yag Testi
Organik Bilesikler Protein testi
Nigasta Testi
Glikoz Testi

Ogrenciler son asamada fikirlerinin degisip degismedigini, degistiyse nasil
degistigini 6nce gruplarinda sonrasinda gruplar arasinda tartigmiglardir. Tiim

246



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 11

asamalar dgrenciler tarafindan ATBO raporuna doldurulmustur. Tiim derslerin
sonunda 6grencilere can sikintisi 6lgegi uygulanmistir.

Kontrol Grubunda Yapilan Uygulama

Kontrol grubunda dersler miifredat kapsaminda diiz anlatim, soru-cevap
yontemleriyle islenmis, ders kitabinda yer alan laboratuvar uygulamalari
kitapta anlatildigr bicimde yapilmig, ders Ogretmeni giinlik planlarmi
hazirlayarak derslerine hazirlikli gelmistir. Kitapta boliim sonlarinda yer alan
sorular 6grenciler tarafindan ¢oziillmiis ve Ogretmen tarafindan da kontrol
edilmigtir. Tim derslerin sonunda &grencilere can sikintist  Olgegi
uygulanmigtir.

Verilerin Analizi

Deney ve kontrol gruplarinda 6grencilerin haftalik olarak doldurduklari
can sikintis1 6l¢ceginden elde edilen puanlarin ortalamalar1 incelenmis, haftalik
olarak 6lgiilen can sikintis1 puanlarmin degigsimini analiz etmek i¢in Friedman
Testi uygulanmustir. Friedman testi ayn1 grup tizerinde yapilan 3 ve daha fazla
Olgtimlerden elde edilen verilerin karsilastirilmasini saglar. Tekrarli 6lgiimler
icin tek yonlii anovanin parametrik olmayan karsiligidir (Kilmen, 2015).
Boylelikle haftalik olarak can sikintisi degerlerindeki degisimin anlamli olup
olmadig1 kontrol edilmistir. Haftalik degisim degerleri ayrica grafiklerle de
gosterilmistir. Ardindan 14 haftalik siirecin sonunda her hafta icin ayr1 ayri
hesaplanan can sikintisi puan ortalamalarmin deney ve kontrol gruplarinda
istatistiki olarak anlamli bir fark olusturup olusturmadigmi belirlemek
amactyla Mann Whitney U testi uygulanmistir. Mann Whitney U testi verileri
normal dagilmayan iki bagimsiz grup arasindaki farkin anlamli olup
olmadiginin belirlenmesinde rol oynar (Kalayct, 2010).

Bulgular

1. Deney grubunda yer alan égrencilerin can sikintis1 puanlarindaki
haftalik degisimlere ait bulgular

Deney grubunda yer alan grencilerin can sikintist diizeylerinin haftalara
gore degisimi incelendiginde can sikintis1 puan ortalamalarinin 6.17 ile 3.88
arasinda degistigi, genel ortalamalarinin ise 5.10 oldugu goriilmektedir (Tablo
2). ATBO uygulamalarinin yapildig1 grupta yer alan dgrencilerin can sikintist
diizeylerinin haftalik olarak azaldig1 goriilmektedir (Grafik 1).
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Tablo 2. Deney grubuna ait haftalik can sikintis1 ortalamalari

Haftalar X Genel Ortalama

1 6.17

2 6

3 5.97

4 5.88

5 5.67

6 5.58

7 55

8 5.08 >10
9 4.82

10 4.64

11 4.20

12 4.14

13 3.94

14 3.88

Bu sonug bize deney grubunda yer alan 6grencilerin haftalar ilerledikce
daha az can sikintis1 yasadiklarini gdstermektedir. Ogrencilerin haftalar
ilerledik¢e azalan can sikintisi diizeylerindeki degisimin anlamli olup
olmadigini belirlemek amactyla Friedman Testi yapilmustir.

6,00

4,00+

Can Sikintis1 Ortalamalan

2,00

0o T T T T T T T T T T T T T T
100 200 300 400 500 600 700 800 500 1000 11,00 1200 13,00 14,00

Haftalar

Grafik 1. Deney grubuna ait haftalik can sikintisi puan ortalamalari
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Oncelikle ATBO uygulamalarinin yapildig1 grupta yer alan dgrencilerin
haftalik can sikintis1 6lgeginden aldiklar1 puanlarin dagilimmin normal olup
olmadigma bakilmistir. Kolmogorov Simirnov testi sonuglari incelendiginde
deney grubuna ait haftalik can sikintis1 puanlarinin normal dagilmadig: (p <
.05) goriilmiistiir. Bu sonug bize verilerin Friedman Testi i¢in uygun oldugunu
ifade etmektedir (Kilmen, 2015). Test sonuglar1 incelendiginde ATBO
uygulamalarinin yapildig1 grupta bulunan 6grencilerin can sikintisi 6l¢eginden
aldiklar1 haftalik puanlar arasindaki degisimin istatistiksel olarak anlamli
bulundugu [%2 (13)=86.15, p <.05] goériilmektedir (Tablo 3). Sira ortalamalari
incelendiginde de haftalar ilerledikge Ogrencilere ait sira ortalamalarinin
azaldigi, Ogrencilere ait sira ortalama degerlerinin 9.46 ile 4.88 arasinda
degistigi goriilmektedir.

Tablo 3. Deney grubu can sikintis1 haftalik puan ortalamalarmna ait
Friedman Testi Sonuglar1

Sira sd
Ortalamasi

9.46
9.32
9.54
9.43
8.79
8.53
8.54
7.37
6.74
6.50
5.54
5.47
4.88
4.88

Haftalar 12 p

13 86.151 0.00

© 00 N o O A W DN B

e o e =
A W N LR O

Deney grubunda yer alan dgrencilerin can sikintist diizeylerindeki haftalik
degisimler Friedman Testi sonuglarina gére anlamli bulunmus olup (Tablo 3),
ATBO uygulamalarinin dgrencilerin can sikintisi seviyelerini istikrarli bir
bicimde diistirdiigii (Grafik 1) goriilmiistiir.

2. Kontrol grubunda yer alan égrencilerin can sikintis1 puanlarindaki
haftahk degisimlere ait bulgular

Kontrol grubunda yer alan 6grencilerin can sikintisi diizeylerinin haftalara
gore degisimi incelendiginde can sikintis1 puan ortalamalarmin 6.20 ile 7.11
arasinda degistigi, genel ortalamalarinin ise 6.73 oldugu goriilmektedir (Tablo
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4). ATBO uygulamalarinin yapilmadigi grupta (kontrol grubu) bulunan
ogrencilerin can sikintisi 6lgeginden aldiklari puanlarin haftalar ilerledikce
artt1ig1 gorillmektedir (Grafik 2).

Tablo 4. Kontrol grubuna ait haftalik can sikintis1 ortalamalari

Haftalar X Genel Ortalama
1 6.20
2 6.37
3 6.48
4 6.54
5 6.65
6 6.74
7 6.6
8 6.54 013
9 6.82
10 6.97
11 7.02
12 7.08
13 7.17
14 7.11

Bu sonug bize kontrol grubunda yer alan 6grencilerin haftalar ilerledikce
daha fazla can sikintis1 yasadiklarini gostermektedir. Ogrencilerin haftalar
ilerledik¢e artan can sikmtisi diizeylerindeki degisimin anlamli olup
olmadigini belirlemek amaciyla Friedman Testi yapilmistir.
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Grafik 2. Kontrol grubuna ait haftalik can sikintis1 puan ortalamalar1

Normal dgretimin yapildig1 grupta (kontrol grubu) bulunan 6grencilerin
can sikintisi 6l¢eginden aldiklar1 puanlarin haftalik olarak dagilimi test etmek
icin Kolmogorov Simirnov testi yapilmis, sonug olarak kontrol grubunda yer
alan 6grencilerin puanlarinin normal dagilmadig: (p < .05) goriilmiistiir. Bu
nedenle Friedman Testi yapilmistir. Friedman Testi sonuglar1 6grencilerin can
sikintis1 6lgeginden aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark olmadigini [y2 (13)= 14.666, p > .05] gostermektedir (Tablo 5). Sira
ortalamalar1 incelendiginde haftalar ilerledik¢e &grencilere ait sira
ortalamalarinin arttigi, 6grencilere ait sira ortalama degerlerinin 6.13 ile 8.43
arasinda degistigi goriilmektedir.
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Tablo 5. Kontrol grubu can sikintist haftalik puan ortalamalarina ait
Friedman Testi Sonuglari

Sira sd

Haftalar Ortalamasi 2 P
1 6.13
2 6.66
3 7.13
4 6.83
5 7.26
6 7.59
7 7.21
8 206 13 14.666 0.329
9 7.60
10 7.99
11 8.26
12 8.40
13 8.47
14 8.43

Kontrol grubunda yer alan 6grencilerin can sikintis1 diizeylerindeki haftalik
degisimler Friedman Testi sonuglarina gore istatistiki olarak anlamli
bulunmamis (Tablo 5), kontrol grubundaki miifredat kapsaminda yapilan
uygulamalar 6grencilerin can sikintisi puan ortalamalarinin diizenli olarak
artmasini saglamistir (Grafik 2).

3. Deney ve kontrol gruplarinda yer alan 6grencilerin can sikintisi
diizeylerine yonelik bulgular

Deney ve kontrol gruplarinda yer alan 6grencilerin can sikintisi 6lgeginden
aldiklar1 puanlar arasindaki fark: ortaya koymak amaciyla Mann Whitney U
Testi yapilmistir. Analiz sonuglar1 gruplar arasinda can sikintist dlgeginden
alinan puanlara arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugunu (U= 21,
p <.05) gostermektedir.
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Tablo 6. Deney ve Kontrol gruplarinda yer alan égrencilerin can stkintist
seviyeleri arasindaki farka yonelik analiz sonuglari

Sira

Gruplar N Ortalamasi U P
Deney 34 18.12
21.00 .00
Kontrol 35 51.40

Sira ortalamalari incelendiginde kontrol grubunun ortalamasinin (51.40),
deney grubuna oranla (18.12) anlaml1 bir sekilde yiiksek bulundugu, bu grupta
bulunan 6grencilerin dersler siiresince canlarinin daha fazla sikildigi
goriilmektedir.

Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Bu ¢alismanin amaci arastirma ve sorgulama etkinliklerini temel alarak
o0grenmeyi ve 6grencilerin fen kavramlar1 hakkinda diisiinme ve tartismalarini
saglayan ve tiim asamalarda yazma faaliyetlerini kullanan (Hand & Keys,
1999) ATBO yaklagiminin, ders basarim dogrudan etkileyen ve duyussal bir
degisken olan (Maroldo, 1986) can sikintis1 {izerindeki etkilerini ortaya
koymak olarak belitlenmistir. Biyoloji derslerinde yapilan ATBO
uygulamalarinin 6grencilerin elestirel diistinme yetenegini gelistirdigi (Sahin,
2016; Atalay, 2014; Yaman, 2014; Yildirim, 2009; Yildirim & Sensoy, 2011;
Hsieh, 2005; Hohenshell & Hand, 2006), fen kavramlarini anlamalarinda ve
akademik basarilarini arttirdigi (Giinel, Hand & Prain, 2007; Hand, Prain &
Wallace, 2002; Hand, Wallace & Yang, 2004; Ceylan, 2010; Sahin, 2016;
Demirbag, 2011; Giinel vd., 2010; Ulu, 2011; Memis, 2011; Akkus vd., 2007,
Dogru, 2016; Yesiloglu, 2007; Altun, 2010), fen derslerine karsi ilgilerini
arttirdig1 (Celik, 2010; Salta & Taozgraki, 2004; Koballa, 1988; Giinel vd.,
2010; Timay & Koseoglu, 2011), fen kavramlarini anlama ve algilama
yetenegini gelistirdigini (Hand vd., 2002; Hand vd., 2004; Omar, 2004) yapilan
aragtirmalarla ortaya konmus, fakat bu yaklagimin can sikintisi diizeyine etkisi
lizerine arastirmalarin yetersiz oldugu yapilan literatiir taramasinda goéze
carpmistir.

Arastirmanin sonuglar1 incelendiginde Biyoloji derslerinde yapilan ATBO
uygulamalarinin dgrencilerin can sikintis1 diizeylerini haftalik periyotlarda
istatistiki olarak anlamli olacak sekilde azalttigmi gostermektedir. ATBO
uygulamalar1 6grencilerin  Biyoloji derslerinde canlarinin ¢ok daha az
sikilmasma neden olmustur. Can sikintisi bireyin rahatsiz hissetmesini
saglayan bu nedenle de Ogrenmesini, motivasyonunu ve ders basarisini
olumsuz etkileyen (Eren ve Coskun, 2016), derse karsi ilgi eksikligine neden
olan (Graesser ve D’Mello, 2012) duyussal bir durum olmasindan dolay1
ATBO uygulamalarinin dgrencilerin can sikimtis1 diizeylerini énemli dlgiide
azalttigl sonucu arastrmanin Onemini ortaya koymaktadir. Son yillarda
biyoteknoloji, bilim ve fen alanindaki yenilikler biyoloji egitimini 6nemli
kilmakta (Yesilyurt ve Gil, 2009), elestiren, diisiinen ve etkili iletisim
becerisine sahip bireylerin yetistirilmesi amaglanmaktadir (MEB, 2017). Bu
amaca yonelik yapilacak c¢aligmalardan en Onemlilerinden birisi de
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Ogrencilerin dersi sevmelerini ve derslerde canlarmnin daha az sikilmasini
saglamaktir (Eren ve Coskun, 2015). Arastirma sonuglart ATBO yaklagiminmn
bu genel amaca yonelik Onemli bir yaklasim oldugu sonucunu ortaya
koymustur. Ogrenciler ATBO yaklasim icerisinde yer alan tartisma, yazma,
konusma, dil pratikleri, elestirel diisiinme, kritik yapma, arastirma ve
sorgulama faaliyetleri ile derslere daha aktif olmus ve can sikintis1 seviyeleri
her gegen hafta azalmistir. Bu sonug Biyoloji derslerinde dogru ve saglikli bir
sekilde planlanarak hazirlanan ATBO uygulamalarinin grencilerin can
sikintis1 ~ seviyelerinde Onemli bir azalmaya neden olabilecegini
gostermektedir.

Arastirmanin dikkat ¢ekici sonuglarindan bir tanesi de kontrol grubunda
yer alan 6grencilerin sekizinci haftada can sikintisi ortalamalarmda ani bir
diisiis oldugudur (Grafik 2). Kontrol grubunda sekizinci hafta yapilan
uygulama incelendiginde 6grencilerin laboratuvar ortaminda ders yaptiklari ve
konuyla alakali birka¢ deney diizenegi hazirlayarak deney yaptiklari
goriilmiistiir. Ayn1 hafta deney grubunda ise benzer deneyler ATBO
yaklagimina uygun sekilde yapilmustir. Sekizinci haftada deney grubunun can
sikintis1 ortalamast ile (5.08), kontrol grubunun can sikintisi ortalamasi (6.54)
arasinda fark oldugu goriilmektedir. Her ne kadar laboratuvar ortaminda
yapilan deney uygulamalar1 kontrol grubunda 6grencilerin can sikintisini
diizeylerini diisiirmiis olsa da deney grubunda yapilan ATBO uygulamalar1
kadar etkili olmamustir. Bu da ATBO uygulamalarinin sadece laboratuvarda
deney yapilmasi seklinde algilanmasi diisiincesinin ne kadar yanlis ve hatali
oldugunu géstermektedir. ATBO yaklasimi dgrencilerin ¢ok farkli yonlerine
hitap eden, ¢ok daha karmasik ve uzun bir 6n hazirlik isteyen 6nemli bir
stirectir (Yiiksel, 2019).

Sonug olarak ATBO yaklasimu ile yapilan Biyoloji derslerinde dgrencilerin
can sikintist diizeyleri 6nemli 6lgiide azalmistir. Bu nedenle Biyoloji dersleri
planlanirken miifredata bagl olarak uygun konularda ATBO uygulamalarina
yer verilmesi 6grencilerin daha az can sikintis1 hissetmesine ve derse karsi ilgi
eksikliklerinin azalmasma sebep olacaktir. Son yillarda MEB tarafindan
yapilan miifredatlar da ATBO uygulamalarinin genel amaglarina paralellik
gostermektedir (MEB, 2017). Bu nedenle Biyoloji derslerinde ATBO
yaklagimina uygun planlamalarin artmas1 6nem arz etmektedir.
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Bilisim Iletisim Teknolojilerinin is Arama Faaliyetleri
Uzerindeki Etkileri’

i “Verda CANBEY-OZGULER!
YUnadolu Universitesi, Ilftisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve
Endiistri lliskileri Béliimii, vcanbey@anadolu.edu.tr

1. Giris

Is arama faaliyeti bireylerin isgiicii piyasalarinda bilgi, beceri ve
yetkinliklerine uygun isler ve igverenlerin de aradiklari niteliklere uygun
calisanlar bulabilmesi bakimindan 6nemli bir siirectir. Giiniimiiz isgiicii
piyasalar1 bilgi akismin yogun oldugu, olduk¢a esnek ve rekabetci
piyasalardir. Konu ile ilgili ¢aligmalar incelendiginde ya da isgiicli piyasalar1
ile ilgili gelismeler gézlemlendiginde bu hiz ve rekabetin ne derece yogun
oldugunu gérebilmek miimkiindiir. Ozellikle bilisim iletisim teknolojilerinin
hayatin her alaninda yaygm olarak kullanilmasi ile ortaya ¢ikan yeni yasam
bicimi i¢inde “is arama siireci” de dahil olmak {izere cesitli isgiicli piyasasi
kurum ve islemlerinin bilgi ve iletisim teknolojileri ekseninde yeniden
yapilandigimi séylemek yanlis olmayacaktir.

Bilisim iletisim teknolojilerinin giinliik kullanim pratiklerinde en ¢ok
karsimiza ¢ikan, bir bagka ifadeyle bu teknolojilerin en somut goriiniimii olan
internetin is arama siirecinde artan roli bu ¢alismanin konusunu
olusturmaktadir.

Yayilma hizi ve ¢esitlenen kullanim alan ve araglartyla internet, ¢cagimizi
sekillendiren temel teknolojik gelismelerdendir. Kiiresel bir iletisim sistemi
olan internet 2018 yil1 verilerine gore diinyada 4,1 milyar kisi tarafindan
kullanilmaktadir®

Isgiicii piyasalarinim isleyisi i¢inde internetin yeri ve dneminin ne oldugu
konusu linterner aracihigiyla is arama faaliyetlerini yiiriitenler iizerine
odaklanmaktadir. Bunu yani sira ig arama siireglerine interneti dahil etme
stirecinin nasil oldugu da diger bir inceleme alanidir. Bilisim iletisim
teknolojilerinin isglicli piyasalari iizerindeki etkileri tek yonlii degildir (Kuhn
&Skuterud, 2004: 218). Giinlimiiz internet gelismeleri de dikkate alinarak “ig
arama siirecinde mobil interneti tercih edilme durumu nasildir?”, “is arama
siireglerinin iilkenin bilisim iletisim teknolojileri kullanimi verilerine gire
farkliasmast durumu séz konusu mudur?” gibi farkl sorularla da is arama
stirecinde internetin yeri ve 6nemi incelenebilecektir.

Isgiicii piyasas1 bilgisine sahip olma ve bu bilgiyi is arama siireclerinde
kullanma durumu da bilisim iletigim teknolojilerinin ve 6zellikle internetin son
yillarda yayginlasan kullanim alanlarmdandir. Giiniimiizde bilisim iletisim

! Bu calisma “Canbey—Ozgiiler, V. (2007). Is Arama Teorisi, Sosyal Aglar
ve Internet, Anadolu Universitesi Ya. No.1728, IIBF. Ya. No. 198,
Eskigehir” eserinden tiiretilmistir.

2 https://hostingfacts.com/internet-facts-stats/, (01.07.2019).
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teknolojilerinin akilli robotlar, biiytlik veri, bulut internet, nesnelerin interneti,
yapay sinir aglari, 3-D baski gibi ¢ok sayida yeni uygulama ile egitimden
sagliga toplumsal artan bir hizla yasamm her boyutunu etkilemesi durumu
Sanayi 4.0 olarak da adlandirilmaktadir (Schwab, 2016: 24).

2. Bilisim Iletisim Teknolojileri (BIT) ve Isgiicii Piyasalari

Yeni teknolojiler kimi isleri ortadan kaldirirken, kimi iglerin de yaratilmasi
s06z konusu olmaktadir. Yeni teknolojiler yasamin pek ¢ok alanini etkileyip
dontistiirdiigii gibi isgiicli piyasalarmda da kokli doniisimlere yol agmaktadir.
Teknoloji ile degisim ve doniisiimlerden bilisim ve iletisim teknolojileri
baglaminda yasanan gelismeler ¢esitli caligmalarda ele alinmaktadir (Di
Martino & Wirth, 1990; David, 1990; Frank & Murnane, 1996,Carnoy, 1997;
Brynjolfsson & Hitt, 2000; Kuhn & Skuterud, 2000; Freeman, 2002;Kuhn
&Skuterud, 2004;EP, 2018).

Genel olarak isgiicii piyasalarindaki doniisiimiin yani swa “i§ arama
siireci” ve “iy arama faaliyetleri” de degisip internete uyumlu hale
gelmektedir. Firmalara dogrudan basvuru, gazete ilanlari, es-dost ve akraba
araciligiyla is arama gibi geleneksel is arama yoOntemlerini geleneksel
yontemler olarak ele aldigimizda internet yeni ve modern bir arama yontemi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isgiicii piyasalarma yonelik hizmetler de
internet yoluyla daha hizli ve daha genis kitlelere ulasabilmektedir. Is
arayanlar agisindan cografi sinirlar1 asan bir arama ¢evresi ortaya ¢iktig1 gibi
igverenler bakimindan da daha genis bir havuzdan se¢im yapabilme imkani
ortaya ¢ikmaktadir. BIT ve internet bilginin elde edilmesi ve paylasiimasinda
hiz ve diisiik maliyet saglamaktadir. (Autor, 2001: 2).

Is arama teorisinde “is arama siireci”; issiz kalan kisinin ¢alisabilecegi
uygun is segenekleri arasinda se¢im yapip karar verdigi bir donem olarak ele
alinmaktadir. Bu siire¢ ayn1 zamanda bir “optimal karar verme” siirecidir.
(Zaretsky & Coughlin, 1995: 53). Is arama siirecinde birey geleneksel yada
modern gesitli arama ydntemlerini kullanmaktadir. BIT ve internet diger arama
yontemleri ile birlikte kullanilan bir durumdadir.

Internetin is arama siirecindeki yerinin firma diizeyinde incelenmesi
mikroekonomik yaklagim olarak ele alimmaktadir. Bu yaklasimda firmalara
yapilan bagvurular, genis bir bagvuran havuzu olusmasi, bilginin diisiik
maliyetle elde edilmesi durumlarmin incelenmesi s6z konusu olmaktadir. Hem
firma hem de birey diizeyinde ortaya c¢ikan maliyet avantaji ayni zamanda
rekabeti de beraberinde getirmektedir. Firma ile ig arayanlarin eslesme
kalitesini attiran bu gelismelerin isgiicli piyasalar1 iizerinde olumlu bir etkide
bulundugu sdylenebilir. (Freeman, 2002: 290’dan aktaran Canbey-Ozgiiler,
2007: 86). Mikroekonomik etkiler kapsaminda “bilgi arama siireci” ve “segim
- en uygun segenegi belirleme - karar verme” temel eksenleri olugturmaktadir.
Author, 2001°de se¢im ve optimal karar verme olarak iki eksen belirtilmektedir
(Autor, 2001: 26).

Bilgi arama siireci igglicii piyasalarinin daha etkin islemesi bilgi akiginin
gelismesi ile yakindan ilgilidir (Fountain, 2005: 1256; Ullman, 1968: 154).
Hatta en ug¢ noktada bilisim iletigim teknolojilerinin etkin kullanimi ile tam
rekabet piyasasi varsayimlarindan olan “tam bilgi” durumuna yakm bir ortam
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olusmas1 muhtemeldir. BIT ve internetin isgiicii piyasalarmin isleyisi
bakimindan olumlu yonleri oldugu kadar olumsuz ydnleri de bulunmaktadir
(Fountain, 2005: 1256). Genel olarak BIT ile ortaya ¢ikan olumsuzluklar kadar
is arama siirecinde yarattig1 zorluklar da tartistimalidir. Ornegin; egitim, yas
diizeyi ve cinsiyet gibi gesitli degiskenler bakimindan ilgili teknolojilere sahip
olma ve kullanabilme bakimindan énemli farkliliklar bulunmaktadir.®

BIT gelismelerinin somut goriiniimii olarak ifade edilen internet, bagh
oldugu bilgisayar ve iletisim altyapisiyla bilgi akigini saglamasmin yan1 sira
is¢i ve igverenlerin eslestirilmesinde de dnemli kolayliklar saglamaktadir.
Eleman arama ilanlarinin daha diisiikk maliyetle genis kitlelere ulasabilmesi, is
arayan ve ig¢i arayanlarin en uygun Ozellikler ile bulusturulmasi, hem is
arayanlar i¢in hem de firmalar i¢in hizli hatta es zamanli bilgi akig1 saglayan
bilisim iletisim teknolojileri bu olumlu yanlar disinda enformasyon kirliligi ve
hatali enformasyon olusmasi gibi durumlar da ortaya c¢ikarabilmektedir
(Mellet, 2005: 2). Is arayan taraftan daha cok, ise alacak olan tarafin, bilgi
akis1 ile bas edememesinden kaynaklanan belirsizligin yonetilmesi, bu alanda
uzmanlagmis kurumlarin olusmasini zorunlu kilmaktadir. Bu alanda gerek
ulusal gerekse uluslararasi ¢esitli kuruluslar bulunmaktadir. Hatta 6nceleri
internet araciligiyla i arama faaliyetine baslayan kurumlarin zaman i¢inde
Ozel Istihdam Biirolarma doniismesi de s6z konusu olmaktadir®

Konuyu “is arama siireci” ve “internet” kapsamindan genel olarak
bilisim iletisim teknolojileri ve ig arama siireci boyutunda diistindiigiimiizde
giinlimiizde yapay zekd uygulamalarmin is arama siirecinin Otesinde ise
eleman segme hatta ®miilakat siirecinde yer almalarina iliskin drneklerin de
oldugu belirtilmelidir. Hatta en ug¢ noktada bilgisayar yazilimlarinin, ag
teknolojilerinin gelisimi ile artik neredeyse tek ¢alisanin oldugu ve isleri akilli
robotlarin yaptig1 yeni iiretim bigimleri yaygmlagmastyla {iretim siireci i¢inde
isgiiciiniin konumu sorgulanmaya baglanmistir (Ford, 2018). Sonug olarak tiin
teknolojik yeniliklerde oldugu gibi konunun hem olumlu hem de olumsuz
yonleri ve sonuglari birlikte degerlendirilmelidir (Canbey-Ozgiiler, 2007-86-
87).

3 Literatiirde “dijital boliinme” ve “dijital ugurum” olarak yer alan bu kavram,
kimi kaynaklarda ‘“sayisal bolinme” “sayisal ugurum” olarak da ifade
edilmektedir (Canbey—Ozgiiler, 2006).

4 lsgilicii hizmetlerini internet kanaliyla dagitan cok sayida sirket

bulunmaktadir. Monster.com, Talent.com, Free Agent.com, Guru.com,
Skillsvillage.com bu alanda en bilinen Orneklerdendir. Tirkiye’de de
“kariyer.net”, faaliyetlerini yakin bir zamanda 6zel istihdam biirosu izni de
alarak slirdirmeye devam eden “yenibiris.com” &rnek olarak verilebilir.
Canbey—Ozgiiler (2006) ¢alismasi incelenebilir.

5 Bilisim iletisim teknolojilerinin ise alim siireci, ise alim sonrasi oryantasyon
ve caligma gibi isgiicli piyasalarinin farkli boyutlarinda doniistiiriicti etkileri
oldugu bilinmekle birlikte bu ¢aligmanin genel konusu “is arama siireci”
oldugundan siirecin gerek birey gerekse firmalar bakimindan “is arama siireci”
ile dogrudan baglantili lan yonleri ele alimmaktadir.
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Piyasalarmm cografi smirlar1 agmasi, i arayanlar acisindan internet
araciligiyla bilgi almas1 ve bagvurmasi dnceden miimkiin olmayan ya da ¢ok
zor olan bolgelerde de i3 arama ve is bagvurusu yapabilmesini
saglamakta/kolaylastirmaktadir (McQuaid; Lindsay & Greig, 2003: 1;
Brynjolfsson & Hitt, 2000: 30; Autor, 2001: 37).

Makroekonomik agidan ise internetin cografi sinirlar1 asan ozelligi ile
olcegi genisleterek olusturdugu genel yapi ele alinmaktadir. Isgiicii eslestirme
piyasalarmnin internete taginmasi genel olarak issizligi ve ozellikle gecici
igsizligi azaltmada Onemli goriilmektedir Bilisim iletisim teknolojilerinin
gecici igsizligi azaltmas1 miimkiin olabilir (Autor, 2001: 28; Kuhn &Skuterud,
2004: 220).

Internetin cografi smirlar1 asan ve taraflar1 bulusturan yapisi isgiicii
piyasalar1 bakimindan “elektronik isgiicii piyasalar1” kavrammi da
beraberinde getirmektedir. Elektronik isgiicli piyasalari, isgiicii piyasalari ile
ilgili tiim iglemlerin internet ortamimda, bilisim iletigim teknolojilerine yogun
bir bigimde bagli olarak gerceklestirildigi durumu ifade etmektedir. BIT ile
ortaya ¢ikan maliyet avantaji, genis ve farkli cografi bolgelere yayilabilme,
piyasa bilgisini daha hizli ve etkin paylasabilme, basvuru havuzunu
genisletme, mobilite engellerini agma gibi boyutlar elektronik isgiicii
piyasalarnin olumlu yonlerini olusturmaktadir. Ancak yukarida da ifade
edildigi tizere “dijital béliinme” ve bu boliinmenin esitsizligin yogun oldugu
duruma vurgu yapacak bigimde ifade edildigi “dijital ucurum” beklenen
olumlu sonuglarin ortaya ¢ikmasina engel olmaktadir (Mellet, 2005: 16).

Bu baglamda genis bir perspektifle distinildiigiinde, “elektronik isgiicii
piyasalary” olarak tanimlanabilecek piyasalarm internetin gok gelismis oldugu
iilkelerde bile tam olarak olustugunu sdyleyebilmek kolay degildir®

Dijital ugurum olarak tanimlanan durumun yani sira elektronik isgiicii
piyasalarmin gegerli olabilmesinin bir diger 6nemli bileseni de “standartlar”
dir (DeGoren & Maselli, 2016: 11). Bilisim iletisim teknolojilerine sahip olma
ve kullabilme konunun “teknolojik standartlar” boyutunu olustururken
meslek standartlar1 da “beseri” boyut olarak adlandirilabilir. Meslek
standartlari; bir meslegin basariyla siirdiiriilebilmesi i¢in yapilmasi gerecken
gorev ve islemler, bilgi ve beceriler ile tutum ve davraniglar1 gdsteren asgari
normlar olarak tanimlanmaktadir. Meslek standartlar1 ile igverenler istihdam
edecekleri kigilerin sahip oldugu bilgi —beceriler ve yetkinlikler konusunda
bilgi sahibi olabilecegi gibi ¢alisanlar da is bagvurusu sirasinda sahip olduklar1
yeterlilikleri belgeleriyle ortaya koyabileceklerdir (Canbey-Ozgiiler, 2018: 1).
Ayrintili olarak tanimlanabilen beceri sertifikasi vb. gostergelerin isgiiciiniin
dogasindan  kaynaklanan heterojenligi tam olarak  yansitabilmesi
gerekmektedir. Standartlasmanin diginda giiniimiizde ortaya ¢ikan isbirligine
dayali ortak dijital platformlar da yeni igler yaratilmasi siirecinde etkili
olmaktadir

8 https://ec.europa.eu/eures/main. jsp?catld=2601&countryld, (02.07.2019).
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3.  BIT ve internetin iy Arama Siirecinde Yarattigi Doniisiim

Is arama siireclerinde internetin kullamlmasi firmalar ile calisanlarin
eslesmesi konusunda daha fazla firsat sunmaktadir. Ayrica BIT ve internet ile
isin nitelikleri ve ig¢ilerle ilgili daha ayrintili bilgi paylagimi olabilmektedir
ayrica potansiyel c¢aliganin belgelerine ulasmak, c¢evrimici (online) olarak
becerilerini test etmek miimkiin olabilmektedir (Kuhn & Skuterud, 2004:
2017).

Teknolojinin is arama faaliyetleri tizerindeki etkileri; “secilen is arama
yontemi iizerindeki etkileri”, “is aramaya ayrilan zaman iizerindeki
etkileri”, “arama maliyetleri” ve “eslestirme kalitesi” lizerindeki etkileri gibi
degisik acilardan ele alinabilmektedir.

Is arama faaliyetlerinde parasal maliyetler arasinda sayilan bilgi toplama
maliyeti ve is aramaya ayrilan zaman gibi parasal olmayan maliyetler
acisindan bakildiginda internet; i aramaya ayrilan zamani kisaltir ve bu yolla
arayicinin maliyetlerini en aza indirmektedir (Barron & Mellow, 1979: 390).

Internetin is arama faaliyetleri tizerindeki etkilerinin analiz edilmesi;
geleneksel is arama yontemleri ile internet yoluyla is arama faaliyetlerinin
karsilagtirilmas: bigiminde olabilecegi gibi, internet yoluyla ortaya cikan
“cevrimi¢i (online) ise alma faaliyetleri” gibi yeni durumlarin
degerlendirilmesi bigiminde de olabilmektedir.

Segilen is arama yoOntemi, internetin sagladigi zaman ve maliyet
avantajlari; potansiyel isci ve igverenler arasinda etkin bir iletisim kanali
olabilmesine baghdir. Ozgecmislerin gonderildigi internet siteleri, bos isleri
gosteren veri tabanlari, igverenlerin taleplerini duyurduklar: internet siteleri,
tartigma ve haber gruplari, genel kariyer bilgi siteleri iletisimi saglamada
kullanilan elektronik is kaynaklar1 arasinda sayilmaktadir.

3.1. is Arama Yontemleri A¢isindan

Internet teknolojisinin iiriin piyasalar1 performansi iizerindeki etkileri ile
ilgili genis bir literatiir bulunmakla birlikte, is arayanlar (daha iyi is eslesmesi)
ilgili kesin bilgi bulmak kolay olmamaktadir, Internet ile kolay ilan verme,
cabuk yaymlama, hizli cevap ve hedefe uygunluk s6z konusu olmakla birlikte,
firmalar acisindan internet yoluyla dogru insani istihdam etmek zor
olmaktadir. Bu nedenle internetin diger arama yontemlerini tamamlayic1 bir
rolii oldugu séylenebilir (e-cruiters, 2006).

Teknoloji ve i arama faaliyetleri iliskisi insanlarin neden bir is arama
yontemini digerine tercih ettikleri sorusundan yola ¢ikilarak agiklanmaktadir.
Reid 1972 galigmasina gore, is arama yontemlerinin formel ve enformel olarak
smiflandirilmast ig bilgisinin akigina dayalidir (Reid, 1972: 494). Teknolojinin
is arama faaliyetleri lizerindeki etkisi de bu is bilgisinin akist lizerindeki
etkileriyle o©ne ¢ikmaktadir. Yeni teknolojilerin bilgi eksikliginden
kaynaklanan belirsizlikleri ortadan kaldirdigi, 6zellikle giiniimiizde yasanan
BIT gelismelerinin is arama faaliyetleri iizerinde dnemli etkilerinin oldugu
goriilmektedir’.

" Teknolojinin arama faaliyetleri iizerindeki etkisi; teknolojik
gelismelerin ekonomik hayati etkilemesi ¢er¢evesinden bakildiginda ¢ok genis
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Uygun anahtar kelimelerin se¢imi, istihdam alaninda profesyonellik ve
nezaketi gerektiren internetin yazili olmayan kurallarmm gegerli olmasi,
elektronik bagvurularm diger yontemleri tamamlayici bir bigimde kullanilmasi
arama faaliyetlerinde internet kullaniminin genel gériiniimiinii vermektedir8.
Internet yoluyla geleneksel yontem bir arada olabilir. Ornegin, is arayan kisi
isverene internet ile bagvurabilir, e-posta atabilir ve bir kopyasint da
geleneksel yolla gonderebilir. Is arayanlarin geleneksel yontemlerle interneti
bir arada kullanmay1 tercih etmektedir (Kuhn & Skuterud, 2000: 5).

3.2. is Arama Maliyetleri Acisindan

Ekonomik bakis agistyla internet piyasayi rekabet¢i dengeye yaklastirarak
arama maliyetlerini 6nemli 6l¢iide azaltmaktadir. Arama maliyetlerindeki bu
azalmanin iki 6nemli sonucu; “igsizlik siliresinin kisalmasi” ve “kaliteli
eslestirme yapma” olarak agiklanmaktadir. BIT ve internetin saglamis oldugu
diisik izleme maliyeti ve bununla birlesen diigsiik basvuru maliyeti bilgi
asimetrilerinin olas1 negatif sonuglarini tersine ¢evirebilmektedir (Kuhn &
Skuterud, 2000).

Arama maliyetlerindeki bu azalmanin nasil modellenecegi 6nemli bir
bireyin is arama davranigina gore sekillenmektedir.

3.3. Isgiicii Arz ve Talebini Bulusturma Acisindan

Giliniimiizde internet bilgi arama konusunda yaygin olan, kiiresel bir
iletisim platformu olmasimnin yani sira is arama siirecinde yeni bir eslestirme
teknolojisi olarak incelenmektedir. Is arayanlar farkl/olas1 eslestirme
teknolojilerinden arama maliyetlerini azalttig1 varsayilan bir arama yontemini
secmektedirler. Is arama ve ise alma internetteki temel faaliyetlerdendir. Her
hafta milyonlarca kisi internet sitelerinden is aramaktadir. ise alim siirecinde
bilgisayarlarin etkin eslestirme saglamasi ve bu amacla kullanimi firmalar
acisindan da son derece onemli olmaktadir (Kuhn & Skuterud, 2000).

Bu noktada; etkin is aramasimnin nasil olmasi gerektiginin tanimlanmasinda;
internet sitelerinin adaylar1 ¢ekmek i¢in iyi ara¢ olmasi yaninda, se¢im
havuzunu genisletirken kullanilacak uygun eslesme algoritmalar1 ile se¢im
stiresinin kisaltilmasi ve etkinlestirilmesine yonelik diizenlemelerin yapilmasi
onemli olmaktadir. Ise girme ya da is degistirme ile ilgili olarak bilgi
eksikliklerini giderme ve cografi sinirliliklar1 6nemsizlestirme etkileri ile
internetin gegici issizligi de azaltic1 yonde etkide bulundugu belirtilmektedir
(Kuhn & Skuterud, 2000).

kapsamli olarak ele alman bir konudur. Bu ¢aligmada “teknoloji” ile “Bilisim
Iletisim Teknolojileri (BIT)” genel olarak ayni anlama gelmek {izere
kullanilmaktadir.

8 Cevrimici (online) kariyer sitelerine 6zgecmis gonderirken altmn

kural, “Diinyanin gérmesini istemediginiz bilgileri gondermeyin ve tek e-posta
adresi verin” bigiminde 6zetlenebilir.
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Internet ilan panolarinin gesitli yararlar1 vardir. Gazete ve el ilani gibi
kagida dayali arama yontemlerine gore daha avantajli olan internet ilan
panolarmnda arama, gilincelleme, postalama gibi islemler daha kolay
yapilabilmektedir. Is¢i ve isverenleri bulusturmada &nemli rol oynayan
internet ilan panolari, ilgili yazilimlar sayesinde isleri listeleme ve
eslestirmeleri yapma konusunda yardimci olmaktadir. Bazi eslestirme
algoritmalari, ig¢i davraniglarmni 6grenme, 6zellikle bagvurularin uyumu ile
ilgilidir. Ek olarak is ilan panolar1 ya da diger ¢evrimigi (online) baglantilar
isverenlere interneti yonetme becerisi sunmaktadir. Internet is ilan panolar1
gazete ilanlarma gore daha ucuzdur (Autor, 2001: 26).

Bu gelismelerin sonucunda olusan yiiksek diizeyde eslesme, is¢i
kazanglarmi ve firma karlarmi arttirmaktadwr. Genel olarak, diigiik arama
maliyetlerinin igsizligi azaltabilecegi, is arama alanmi genisleterek isgiicii
piyasasi kosullarini iyilestirdigi iddia edilmektedir (Kuhn & Skuterud, 2000).

BiT’deki gelismeler firmaya ve isverene de ozellikle iletisim acisindan
onemli firsatlar sunmaktadir. Firmalar ise alim islemlerini internet yoluyla
yiriitillebilecek alt pargalara ayirabildikleri oranda dis kaynak kullanimi
oranlarmnda da artis olmaktadir. Ozellikle banka ve telefon (cagr1) merkezleri
gibi yiiksek teknoloji kullanan firmalarda ise alim siirecinde internet 6nemli
rol oynamaktadir.

Is aramada farkli kaynaklardan gelen ilanlar1 bir araya getiren gevrimigi
(online) kariyer siteleri 6nemli firsatlar sunmaktadir9.

4. Bilisim Iletisim Teknolojileri (BiT) ve is Arama Davramslan

Internette is arama faaliyetlerinde davramissal dzellikler; yas cinsiyet ve
istihdam durumundan daha ¢ok BIT ve internet erisimi ile bu teknolojilerin
etkin kullanimi ile ilgili olmaktadur.

Internet yoluyla is arama faaliyetlerinde bulunan kisiler farkli yollar
izlemektedirler. “Ortodoks Davranan Oyuncu”, “Yenilik¢i Oyuncu” ve
“Uzman Oyuncu” olarak ii¢ olas1 is arayic1 tanimlamast ile internette is arama
faaliyetlerinin davranigsal yonii ele alinmaktadir.

“Ortodoks Davranan Oyuncu”, bir internet is arama sitesinde is arama
amaciyla basit arama sorgusu yaparken olasi alternatiflerden dnce bir tanesini
inceler daha sonra digerlerine geger.

“Yenilik¢i Oyuncu”, kendisine en uygun oldugunu disiindiigi
alternatiflerle ilgilenir. Problemin yeni goriiniimlerini yaratir, yiiksek diizeyde
Ozetleme ile yenilik¢i davraniglarda bulunur.

“Uzman Oyuncu”, derinlemesine analiz yapmaktadir. Is arama
faaliyetlerinde is arayan kisilerin deneme siireci s6z konusu olabilir. Internette
i arayan kisi aynt anda hem uzman hem yenilik¢i olarak tanimlanan
davranislar sergileyebilir (Mellet, 2005: 8).

° Bu faaliyetler “Siber Uzayda Is Arama ve Ise Alma” olarak da
adlandirilmaktadir.
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Ayrica; ¢evrimi¢i (online) araclar, arama motorlari, 3. parti yazilimlar, veri
tabanlarindaki farklhiliklar da arayicilarn farkli davranmalarina neden
olabilmektedir. Internet erisiminin yapildig1 yer de is arama davraniglarini
farklilastirabilmektedir (Kuhn & Skuterud, 2000).

BIT 6zellikle bilgisayar ve internetin temel ekonomik roliiniin 6rgiitlerde
ve piyasalarla ilgili bilgi isleme oldugu bilinmektedir. Is aramada zaman ve
maliyet tasarrufu saglayan bu teknolojilerin diglanma riski olan gruplar
tarafindan da kullanilabilmesi son derece 6nemlidir (McQuaid & Greig, 2003).
Biiyiik firmalar agisindan internet yoluyla ya da geleneksel ilanlarla isci
istihdam etmek arasinda fazla bir farklilik bulunamamaktadir. Bu noktada
internet daha ¢ok is arayanlar agisindan maliyet avantaji saglamasi yoniiyle
onem kazanmaktadir (Hadass, 2004: 23).

5. Sonug¢ ve Genel Degerlendirme

Isgiicii piyasalarinda, yeni is bulunmasi siireci sadece is bulan kisi
acisindan degil, ayn1 zamanda politika yapicilar ve akademisyenler agisindan
da 6nemlidir. Son yillarda 6zellikle yiiksek egitimli kisilerin yogun olarak isten
¢ikarilmalari, yasanan yiiksek igsizlik oranlari bu konuya verilen 6nemi de
arttrmustir.  Ozellikle yiiksek issizlik oranlar1 ile karst karsiya bulunan
iilkelerde politika yapicilar; egitim vb. programlarla, cesitli yasal
diizenlemelerle kisilerin potansiyel igverenleri ile bulugabilmeleri, niteliklerine
uygun iglerde istihdam edilebilmeleri icin destek olmaktadirlar.

Firmalarin istedikleri niteliklere uygun iggiiciinii bulunamamalar; isgiicii
piyasalarindaki eksik bilgiden kaynaklanabilecegi gibi, kisilerin sahip
olduklar1 bilgi ve beceri diizeylerinin isgiicii piyasasi gereklilikleri ile uyumlu
olmamasindan, ya da optimal is arama stratejisinin gelistirilememesi,
firmalarmn iscilere mesleki egitim verme konusunda istekli olmamasi gibi
faktorlerden de kaynaklanmaktadir. Onemli bir maliyet iceren egitim
faaliyetlerinde; egitim sonucunda edinilen bilgiler sadece o firmada has degil
tim piyasada kullanilabilecek becerilerin kazandirilmasma yonelik ise
firmalarin egitim maliyetlerine katlanmak istememeleri durumu séz konusu
olmaktadir. Bu noktada; mesleki egitim, istihdam destegi, is arama yardimi1
gibi aktif isglicli piyasasi politikas1 araglar iggiicli agisindan olumlu etkide
bulunmaktadir (Bergemann, & van den Berg, 2006: 9).

Iyi kazangh bir is elde edebilmek ve kariyer hedeflerine ulasabilmek i¢in
isgiici piyasasinmn gerektirdigi uzlasma, istihdam firsatlar1 hakkinda yeterli
bilgi sahibi olmak ve is se¢imi tercihleri hakkinda bilgi almak zordur. Bu
noktada isgiicii piyasasi aracilarina da 6nemli gérevler diismektedir.

Isgiicii piyasalarinda “ihtivac duyulan enformasyona ulasma”, “elde
edilebilen enformasyondan” daha etkin olmaktadir. Bu noktada gerekli
enformasyona sahip olanlar ile olmayanlar arasi farkliliktan kaynaklanan
rekabet, arama faaliyetlerinin basari ile sonuglanmasinda etkili olmaktadir
(McEwen, 1978: 250).

Bilgisayarlarin ve internetin gelismesi ile bigimlenen BIT isgiicii
piyasalarinda da bilgiye daha kolay ve ucuz erisim imkan1 saglayarak is arama
faaliyetlerinde degisimlere yol agmaktadir. Teknolojinin is arama faaliyetleri
lizerindeki etkileri, BIT in bilgiye kolay ve diisiik maliyetle erisim yoluyla
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etkin bir is arama ortamu yarattig1 goriisine dayanmaktadir. Isgiicii
piyasalarinda son donemde teknoloji ile birlikte dikkat ¢ekici gelismeler
yasanmaktadir. Isgiicii piyasalarinda aracilarm, isgilere isverenden daha etkin
arama imkani sagladigi iddiasi internetin temel iletisim ortami olmasi
durumunda gegerlidir.

BIT’in etkin iletisim ortanu saglamasi ile ilgili calismalar; bilgi sektoriiniin
ortaya ¢ikist ile yeni is firsatlar1 dogabilecegi ve yeni teknolojilerin kullanildig1
BIT sektdriiniin  milyonlarca isciyi absorbe edebilecegine ydnelik
caligmalardan daha az orandadir. Bilgi sektoriiniin is¢ileri absorbe edebilmesi
is¢i niteliklerine baglidir. Uluslararasi rekabet giicii kazanma agisindan
kagmilmaz goriinen yeni teknoloji uygulamalarinin iyi egitimli, ¢ok becerili,
son derece kalifiye isgiicline gereksinimi oldugu gz 6niine alindiginda mevcut
isgiicliniin bu diisiik egitimin yeniden gozden gecirilmesini, hem de vasif ve
beceri gelistirici firma igi egitim politikalarinin giindeme gelmesini gerekli
kilmaktadir (Tunzelman, 1998: 269). Isgiicii piyasalarina ilk kez girecek olan
istihdam potansiyeline sahip milyonlarca geng i¢in diinya genelinde yasanan
kiiresel issizlik en 6nemli dezavantajdir. Vasifli ya da vasifsiz isgiicli agisindan
sorun benzerlikler gostermektedir.

Issizlik oranlarinda dezavantajli gruplar is arama faaliyetleri agisindan da
dezavantajli durumda olabilmektedirler. Cok farkli ve karmasik bir siire¢ olan
is arama siirecinde potansiyel islerle ilgili enformasyon toplama siirecinde her
arama yontemi her is¢i i¢in uygun degildir, 6rnegin varlikli sosyoekonomik
gruplar, erkekler, bekar kadmlar i¢in uygun oldugu belirtilen enformel arama
yontemleri diger gruplar i¢in avantajli olmamaktadir. Is arayan kisiler farkli
arama yontemlerini kullansalar bile bu yontemlerden bazilar1 digerlerine
oranla daha yogun olarak kullanilmaktadir (Tunzelman, 1998: 269).

Bu cergevede, Tiirkiye’de literatiirle sozii edilen “elektronik isgiicii
piyasalart” kavramindan olduk¢a uzak bir durum s6z konusudur.

Istihdam Biirolarmin internet yoluyla duyurduklari ve/veya yiiriittiikleri
hizmetler ile emek piyasalarindaki bilgi eksikligi varsayimini bir dlgiide
ortadan kaldirdig1 sdylenebilir. Ancak “tam bilgi” durumunun olabilmesi i¢in
altyap1, gerekli maddi kaynaklar gibi kosullarin tam olarak saglanabilmesi
gerekmektedir.
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Muhasebe Meslek Mensuplarinin Entegre Raporlamaya
lliskin Farkindalik Diizeylerinin Tespiti: Bursa Ili Ornegi
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'Sakarya Universitesi Isletme Boliimii e-mail:kasapoglu@sakarya.edu.tr
Sakarya Universitesi Ogrencisi e-mail:yasemin.ozdemir2@ogr.sakarya.edu.tr

Ozet

Caligmanin amaci, muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlama
hakkinda bilgi ve farkindalik diizeyini tespit etmektir. Bu amagla, Bursa
SMMMO* ya kayitlh 301 meslek mensubu ile yiiylize goriisiilerek anket
uygulanmugstir. Elde edilen veriler SPSS 20 istatistik paket programi yardimiyla
analiz edilmistir. Anket ¢calismasi ile drneklemden elde edilen verilere iliskin;
frekans analizleri, giivenilirlik analizi, Bagimsiz Orneklemler t- Testi ile Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) kullanilmustir.

Analiz sonuclarima gore, arastirmaya katilan meslek mensuplarinin %44,6’
s1 entegre raporlama ile ilgili yeteri kadar bilgi sahibi degildir. Sonuglar
degerlendirildiginde, sadece cinsiyet, entegre raporlamaya iliskin seminer
veya egitime katilma, entegre raporlamaya iliskin kursa katilma istegi ve
entegre raporlamaya iliskin ¢aligma yapma durumu degiskenleri ile entegre
raporlama farkindalik genel diizeyi ve alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski
tespit edilebilmistir. Yas, mesleki tecriibe ve miikellef sayis1 agisindan ise
sonuglar anlamli bir farklilik géstermemistir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Raporlama, Entegre Raporlama, Finansal
Raporlama, Siirdiirtilebilirlik Raporlamasi

Determination of Awareness Level of Professional
Accountants Related to Integrated Reporting: Examples of
Bursa Province

Abstract

The aim of this study is to determine the level of knowledge and awareness
of accounting professionals about integrated reporting. For this purpose, face
to face interviews were conducted with 301 professional members registered
in Bursa SMMMO. The data obtained were analyzed with SPSS 20 statistical
package program. For the data obtained from the survey study; frequency
analysis, reliability analysis, Independent Samples t-Test and One Way
Analysis of Variance (ANOVA) were used.

According to the results of the analysis, 44.6% of the members of the
profession did not have enough information about integrated reporting. When
the results were evaluated, only a significant relationship was found between
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the variables of gender, participation in seminars or training on integrated
reporting, the desire to participate in integrated reporting course and the status
of working on integrated reporting, and the general level and sub-dimensions
of integrated reporting awareness. Results showed no significant difference in
terms of age, professional experience and number of taxpayers.

Anahtar Kelimeler: Corporate Reporting,  Integrated Reporting,
Financial Reporting, Sustainability Reporting
1. GIRiS!

Finansal tablolar igletmelerin performansinin degerlendirilmesinde uzun
stire boyunca tek kaynak olarak kullanilmistir. Teknolojinin gelismesi ve
kiiresellesmenin hizla ilerlemesi ile birlikte bilgi kullanicilart igin finansal
raporlar iizerinden yapilan degerlendirmeler isletmelerin performansi ve
gelecegine iligkin biitiin tabloyu yansitmakta yetersiz kalmis ve giiniimiiz
diinyasinda finansal bilgilerin disinda isletmelerin finansal olmayan sosyal,
yonetimsel ve cevresel performanslari da bilgi kullanicilarinin gereksinim
duydugu bilgiler haline gelmistir. Bilgi kullanicilarinin isletmelerin
performanst hakkindaki bilgileri tek bir rapor olarak gdérmek istemeleri,
isletmelerin finansal ve finansal olmayan performanslarinin birlikte sunulmasi
fikri yeni bir kurumsal raporlama yaklasimi olan entegre raporlama kavramini
ortaya ¢ikarmustir.

Eccles ve Krzus tarafindan “Tek Rapor (One Report)” olarak adlandirilan
entegre rapor, isletmenin faaliyetlerine iliskin finansal raporlar1 ile
stirdiiriilebilirlik raporlarinin tek bir rapor olarak sunulmasidir (Kargm, Araci
ve Aktas, 2013: 28). Ayoola ve Olasanmi (2013:31)’ e gdre entegre rapor
isletmelerin karsilastig: risk ve firsatlarin daha kapsamli resmini olusturarak,
isletmelerin performans: ve etkisi ile ilgili bilgileri bir araya getiren
raporlamadir. Adams ve Simnett (2011: 292)’e gore entegre raporlama
biitiinsel, stratejik, duyarli, 6nemli ve ¢oklu zaman dilimleri ile ilgili yeni bir
raporlama bigimidir.

Entegre rapor kavramina iki organizasyon onciiliik etmektedir. Bunlardan
biri Giiney Afrika Raporlama Konseyi (King III- IRCASA) digeri ise
Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (IIRC)’ dir (Abeysekera, 2013: 229).
Uluslaras1 Entegre Raporlama Konseyi entegre raporlamayi bir kurulugun
stratejisinin, kurumsal yOnetiminin, performansmin ve beklentilerinin
kurulusun dis ¢evresi baglaminda kisa orta ve uzun vadede deger yaratmayi
nasil saglayacaginin kisa ve 6z bir sekilde bildirilmesi olarak tanimlamaktadir
(ITIRC, 2013: 7). Entegre raporlama (IRCASA, 2009: 91) tarafindan ise
isletmenin hem finansal performansina hem de siirdiiriilebilirlik performansina
ait bilgilerin bir biitiin olarak sunulmas1 seklinde ifade edilmektedir. Kiiresel

! Bu calisma Yasemin Topal’m Sakarya Universitesi Isletme Enstitiisii Isletme
Anabilim Dalinda Do¢.Dr.Sule YILDIZ danigmanliginda tamamlanmig “Muhasebe
Meslek Mensuplariin Entegre Raporlamaya Iliskin Farkindalik Diizeylerinin Tespiti:
Bursa ili Ornegi”adli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.
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Raporlama Girisimi’ne gore entegre raporlama, bir kurulusun stratejisinin,
yonetisiminin, performansmin ve beklentilerinin zaman i¢inde deger
yaratmay1 nasil sagladig1 konusunda bir ilesim araci olarak tanimlamaktadir
(GRI, 2014: 85).

Entegre raporlama, igletmenin stratejisi, kurumsal yonetim anlayist ve
finansal performansi ile sosyal, ¢evresel ve ekonomik boyutlar1 arasindaki
iligkiyi gosteren, ayni zamanda bunlarin deger yaratma siirecine katkilarini
anlagilabilir ve sade bir bigimde sunulmasi olarak ifade edilebilir (Yilmaz, Atik
ve Okyay, 2017: 97). Entegre raporun asil amaci, yatirimcilara bir kurulusun
nasil deger yaratacagmi agiklamaktir. Dolayisiyla entegre raporda hem
finansal bilgilere hem de finansal olmayan diger konularla ilgili bilgilere yer
verilmektedir. Ayrica entegre rapor c¢alisanlar, miisteriler, tedarikgiler, is
ortaklari, kanun koyucular, diizenleyiciler ve politika yapicilarinda iginde
bulundugu, bir isletmenin zaman iginde deger yaratma yetenegi lizerinde etkisi
olan biitiin paydaslardan yararlanir (IIRC, 2013: 7).

Tiim bu tanimlamalardan yola ¢ikarak entegre rapor, finansal rapor ile
stirdiiriilebilirlik raporlarinin birlesimi degildir. Entegre raporlama isletmenin
finansal ve finansal olmayan bilgilerini tek bir raporda bir biitiin olarak
sunulmasimi saglamaz, ayni zamanda bu bilgilerin birbirleriyle ve isletme
stratejisiyle iligkisini kurar ve yaratilan degere nasil bir fayda sagladigmni
gosterir. Entegre raporda her bilgiye yer verilmesi gerekli degildir, isletmenin
kisa, orta ve uzun vadeli donemde deger yaratmasinda dnemli etkiye sahip olan
bilgilere yer verilmelidir (Aras ve Sarioglu, 2015: 44).

2. LITERATUR TARAMASI

Entegre raporlamaya iligkin daha Once yapilmis g¢alismalar asagida
Ozetlenmeye ¢aligilmistir:

Aydin (2015); Topgu ve Korkmaz (2015); Kaya (2015), Kose ve Cetinel
(2017),Gliney (2018), Aksoy (2019) kurumsal raporlamanin yasadigi
doniisimii, entegre raporlamanin ortaya ¢ikig siirecini teorik ¢ergevede
aciklayan ve entegre raporlama hakkinda tanitici bilgi veren kavramsal
caligmalardir. Benzer sekilde Tarak¢ioglu Altinay (2016), calismasinda
entegre raporlama kavrami ile siirdiriilebilirlik kavrammin muhasebeye
yansimalarmi ele almis ve entegre raporlamada siirdiiriilebilirlik
muhasebesinin katkilarini incelemistir.

Giicenme Gengoglu ve Aytag (2016), BIST Siirdiiriilebilirlik Indeksinde
yer alan isletmelerin yillik faaliyet raporlarini entegre raporlamaya uygunluk
acisindan  incelemislerdir. Yiiksel (2018b), BIST Kurumsal Yonetim
Endeksi’nde islem goren isletmelerin entelektiiel katma deger sayilarini
hesaplamis ve bu katsayi ile entegre raporlama skoru arasinda pozitif iligki
tespit etmistir. Yine Yiksel (2018c), isletmelerin yillik faaliyet raporlarmi
icerik analizine tabi tutarak entegre raporlamaya uygunlugunu; hesaplanan
entegre raporlama skoru, icerik Ogeleri skorlar1 ve kurumsal yonetim
derecelendirme notlarin1 karsilagtirarak belirlemeye c¢aligmistir. Caligma
sonucunda, entegre rapor skoru ile kurumsal yonetim, pay sahipleri, kamuyu
aydmlatma, menfaat sahipleri ve yOnetim kurulu derecelendirme notlar1
arasinda pozitif yonli bir iliski tespit edilmistir. Benzer sekilde Ercan ve
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Kestane (2017) de, Tiirkiye’de entegre raporlama hazirlayan isletmelerin
hazirlamis olduklari raporlarin igerik analizini yaparak, ayni sektorde faaliyet
gosteren isletmelerde bile deger yaratma siireci baglaminda farkliliklar
oldugunu tespit etmislerdir. Celebier, Cankaya ve Karakaya (2018), anket
teknigi ile BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan isletmeleri temel alarak
entegre raporlamada kullanilan gostergeleri incelemiglerdir. Aragtirma
sonucunda isletmelerin sektér ve sahiplik yapilari ile ¢evresel ve sosyal
aciklamalar1 arasinda farkliliklar belirlenmistir. Isgiiden Kilic (2018),
isletmelerin yaymladiklar1 entegre raporlar1 ile BIST siirdiiriilebilirlik
endeksine kayith isletmelerin yillik faaliyet raporlarmi Uluslararasi Entegre
Raporlama Cergevesine uygunluk agisindan incelemistir. Coskun Arslan ve
Ozkan (2018), BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alan isletmelere anket
uygulayarak entegre raporlama uygulamasi hakkinda bir degerlendirme
yapmay1 amaglamislardir. Sonugta, isletmelerin entegre raporlama ve
gerekliligi hakkinda yeterince bilgi sahibi oldugu tespit edilmistir.

Kaya, Aygiin ve Yazan (2016), ¢aligmalarinda 13 farkli iilkedeki sirketin
yayinladig1r entegre raporlar1 incelemis ve raporlar arast benzerlik ve
farkliliklara dikkat ¢ekmiglerdir. Araci ve Yiksel (2017), ¢alismalarinda
mesleki kuruluslarin ve Giiney Afrika’da entegre raporlama egitimi veren
iiniversitelerin egitim miifredatlarin1 inceleyerek iilkemiz icin 6rnek bir
miifredat sunmaya ¢aligmiglardir. Saban, Vargiin ve Giirkan (2017), entegre
rapor kavramini agiklayarak, yayinlanan ¢esitli raporlar rehberliginde entegre
raporlarin kilavuz ilkeleri ve igerik 6gelerini incelemislerdir. Yiiksel (2018a),
Tiirkiye’de kamu kurumlarinda entegre raporlamanin uygulanabilirligini
mevcut yasal diizenlemeler ile Uluslararasi Entegre Raporlama Cercevesi
kilavuz ilkeleri ve icerik Ogelerini karsilagtirarak incelemeye c¢aligmustir.
Elmac1 ve Sevim (2017), Entegre raporlama siirecine yol gdstermesi agisindan,
diinyada entegre raporlamada bagarili dort sirketin entegre raporlarini temel
alarak; icerik, sunum ve felsefi temelleri bakimindan inceleme yapmislardir.
Demirel Arici (2018), OECD’ye {iye iilkeler ile Tiirkiye arasinda
karsilagtirmali bir durum analizi yapmis, Tirkiye nin siirdiiriilebilirlik
raporlamasinda OECD iilkeleri icerisinde oldukg¢a geri siralarda oldugu tespit
edilmigtir. Battal (2018) ¢alismasinda, Tiirk Hava Yollar1 Siirdiiriilebilirlik
Raporu ile Giliney Afrika Hava Yollar1 Entegre Raporunu vaka arastirmasi
yontemiyle incelemistir. Arastirma sonucunda Tirk Hava Yollari
Stirdiiriilebilirlik Raporlamasinin rapor kilavuzlarina tam uyum saglamadigi,
Giiney Afrika Hava Yollar1 Entegre Raporu’nun ise entegre raporlama
gercevesine uyum sagladigi tespit edilmistir.

Alagdz, Allahverdi ve Ortakarpuz (2018), arastirmalarinda, igerik analizi
ile iki 6nemli bagimsiz denetim ve danismanlik sirketinin entegre raporlarimi
inceleyerek optimum entegre rapor igerigi kapsammi belirlemeye
calismiglardir. Derekdy (2018) tarafindan yapilan ¢alismada ¢imento
sektoriinde faaliyet gosteren ve entegre rapor yayinlayan isletmelerin raporlari,
icerik analizi yontemi kullanilarak, Uluslararas: Entegre Raporlama Cercevesi
baglaminda analiz edilmistir. Sayar ve Tokdemir (2018), panel veri analizi ile
zorunlu entegre raporlamanin, Johannesburg Borsasinda hisse senetleri islem
goren firmalarm tizerindeki etkileri arastirilmistir. Elde edilen sonuglar
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Entegre Raporlama zorunlulugunun hisse senedi fiyatlar1 ve hisse basi kazang
ile istatistiksel olarak anlamli bir iligki i¢inde oldugunu gostermistir. Dogan ve
Acar (2019), muhasebe melek mensuplarmin entegre rapor hazirlama
stirecinde yeterli mesleki yetkinliklere sahip olup olmadiginin ortaya koymak
amaciyla Nigde ve Aksaray illerinde Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlere
anket uygulamislardir. Yildirim ve Uzun Kocamig (2019), ¢alismalarinda, i¢
denetimin giivence rolii bakis acgisiyla, i¢ denetimin entegre raporlama
hazirlanma siirecine faydasindan bahsetmis ve giivenirliliginin artirilmasina
yonelik oneriler getirmislerdir. Benzer sekilde Oztiirk ve Ozgelik (2019),
entegre raporlamada i¢ denetimin giivence ve danigmanlik rolleri konusunda
aragtirma yaparak, i¢ denetimin entegre raporlama siireglerindeki 6nemini
vurgulamiglardir.

Oztiirk (2019), Garanti Bankasi’nmn 2017 y1li entegre raporunu incelemis
ve entegre faaliyet raporunu IIRC tarafindan yayimlanan Uluslararasi Entegre
Raporlama Cercevesiyle uyumlu bulmustur. Benzer bir calismada Alevok izci
(2019), Turkiye Smai Kalkimma Bankasi tarafindan hazirlanan 2016 Entegre
Raporunun detayli analizini yapmistir. Aras ve Mutlu Yildirim (2019), entegre
raporlamada ¢oklu sermaye 6gelerini temsil eden gdstergelerin belirlenmesini
amacladiklart ¢aligmada, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan
mevduat bankalarinm 2014 ile 2017 yillar1 arasinda paylastiklari halka agik
verileri igerik analizi yontemiyle incelemislerdir.

Kaya (2019), firmalardaki entegre raporlama uygulamasmin entelektiiel
sermaye i¢in muhasebe uygulamalarini gelistirmeye ve siirdiirmeye bir faydasi
olup olmayacagmi arastirmustir. Oral ve Erkus (2019), Fortune dergisinin
yaymnladigi 2016 yili diinyanin en biiyiik 500 isletme igindeki 50 isletmenin
entegre raporlarimi igerik analizine tabi tutmuslar ve raporlarda igerik
Ogelerinin tamamina iligkin bilgi sunulurken, kurumsal genel goriiniim ve dis
cevre konusunda daha fazla agiklama yapildigir goriilmiistiir. Celebier ve
Cankaya (2019), entegre raporlamaya iliskin literatiirdeki g¢alismalarin
sistematik bir analizini gergeklestirmiglerdir.

Stubbs ve dig. (2014), Avusturyali yatirimcilarla goriismeler yapmis ve
isletmeler tarafindan saglanan bilgilerle yatirimcilarin ihtiya¢ duyduklari
bilgiler arasinda 6nemli bir fark oldugunu tespit etmislerdir. Benzer bir
calismada Higgins ve dig. (2014), Avusturya isletme yoneticileri ile yaptiklar1
goriismelerde, yoneticilerin entegre raporlamayi bir hesap verme araci
olmaktan ziyade stratejik Oykii ve beklentileri anlatma aracit olarak
gordiiklerini belirlemislerdir. Ayni sekilde Steyn (2014), Giiney Afrika
yoneticileri iizerinde yaptig1 ¢alisma sonucunda entegre raporun kurumsal
mesruiyeti ve itibar1 artwrmak igin benimsendigi sonucuna ulagmustir.
Rowbottom ve Locke (2016) entegre raporlamanin diinyadaki temsilcileri ile
yaptiklar1 gériigmeler sonucunda, entegre raporlamanin paydas beklentilerine
karsilik vermek i¢in ortaya ¢iktigini ve yatirimcilar i¢in daha kabul edilebilir
raporlama cercevesi olmasi gerektigi sonucuna ulasmislardir. Surty ve
digerleri (2018) ise Giiney Afrika’daki devlete ait isletmelerin entegre
raporlarin niteligini ve kapsamimi KING III ve Entegre Raporlama Cergevesine
gore ne Ol¢lide yerine getirdigini arastirmiglardir. Arastirma sonucunda, 2013
yilinda az bilgi verildigi ancak yillar ilerledik¢e paylasilan bilgilerin arttigini
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ifade etmislerdir. Benzer sekilde Ataman Gokgen ve Eldemir (2019),
Tiirkiye’de yaymlanan entegre raporlarm, Uluslararas1 Entegre Raporlama
Cergevesi’ne uygunlugunu icerik analizi yontemi ile IIRC’nin Entegre
Raporlama Cergevesi gerekliliklerini “igerik 6geleri” agisindan ne derece
karsiladigmi tespit etmeye calismislardir. Selimoglu ve Yesilgelebi (2019),
caligmalarinda entegre raporlarin giivence siirecinin gelistirilmesi ve
yuriitiilmesine iliskin denet¢i, akademisyen ve entegre rapor ¢ikartan
kuruluslarin goriislerini almis ve bu dogrultuda entegre raporlarda biitiinlesik
giivence siireci kriterleri dnermislerdir. Kaymak ve Sercemeli (2019), Konya
Cimento’nun 2016 yilma ait faaliyet raporu icerik analizi yontemi ile
incelenmis ve Konya Cimento faaliyet raporunun entegre rapor ilkelerine
uyum skorunun diisiikk oldugunu tespit etmiglerdir.

3. ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtrmanm  amact muhasebe meslek mensuplarmin  “Entegre
Raporlama”ya yonelik farkindalik diizeylerinin belirlenmesidir. Bu amagla,
Bursa Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasina kayith muhasebe meslek
mensuplarina anket uygulanmis ve entegre raporlama ile ilgili diisiinceleri
tespit edilmistir. Sonuclar cesitli demografik 6zellikler (egitim durumu, yas,
cinsiyet, mesleki tecriibesi, miikellef sayisi, c¢aligma statiisii) bakimindan
olusturulan gruplar yoniiyle karsilastirmali olarak degerlendirilmistir. Entegre
raporlamanin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in, bu raporun hazirlanma ve
sunum siirecinde 6nemli bir sorumluluk alanma sahip olacak muhasebe meslek
mensuplarinin  konu hakkindaki farkindalik ve niteliklerinin arttirilmasi
olduk¢a 6nemlidir. Bu kapsamda muhasebe meslek mensuplarinda entegre
rapormalamaya iligkin farkindalik yaratarak, entegre raporlamayi tartisilir hale
getirmek arastirmanin ¢ikig noktasini olugturmustur.

3.2. Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Arastirmanin ana kiitlesi Bursa Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
Odasr’na kayithh SMMM ruhsatina sahip 4.983 tiyeden olusmaktadir. Bu
caligmada kolayda ornekleme teknigi ile Bursa ilinde faaliyet gosteren 301
muhasebe meslek mensubuna ulasilmis ve yiizylize goriisme teknigi
kullanilarak anket uygulanmistir. Yiiz yiize gériisme tekniginin se¢ilme nedeni
meslek mensuplarmin anlayamadigi sorular1 sorarak daha dogru ve tutarli
bilgiler verilmesini saglamaktir. Ankette 34 adet ifade yer almakta, 8 adet soru
demografik ozelliklerle, 5 adet soru entegre raporlama ile ilgili sorulari
icermektedir.

Caligma kapsaminda uygulanan anket 3 boliimden olusmaktadir. Anketin
birinci boliimiinde katilimcilarmn cinsiyet, yas, egitim durumu vb. gibi sorularla
demografik 6zellikleri; mesleki unvanlari, mesleki tecriibe, ¢aligma statiisii,
hizmet verdigi isletme tiirti, miikellef sayis1 vb. gibi sorularla ise muhasebe
meslek mensuplarmin mesleki profili ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Bu
boliimde meslek mensuplarma ydnelik 8 soru bulunmaktadir. Ikinci boliimde
entegre raporlama ile ilgili 5 adet soru bulunmaktadir. Bu sorular entegre
raporlamaya iliskin seminer veya egitime katilma durumu, kursa katilma istegi,
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entegre raporlamaya yonelik ¢alisma yapma durumu, entegre raporlama ile
ilgili hangi meteryallere sahip olundugu ve entegre raporlamanin isletmelere
saglayacag1 avantajlar ile ilgilidir. Ugiincii boliimde ise, muhasebe meslek
mensuplarinin Entegre Raporlamaya yonelik farkindalik diizeyleri tizerine 34
ifadeye yer verilerek bu boliimdeki sorularda “5°li Likert Olgegi” esas
alimmistr Likert dlgceginde sorular 1-5 arasinda puanlanmistir. Puanlama ise
“I=Kesinlikle katilmiyorum”, “2=katilmiyorum”, “3=Kararsizim”,
“4=Katiliyorum”, “5=Kesinlikle Katiliyorum” seklinde numaralandirilmistir.

Elde edilen veriler SPSS 20 istatistik paket programi yardimiyla analiz
edilmistir. Anket ¢alismasi ile 6rneklemden elde edilen verilere iliskin; frekans
analizleri, giivenilirlik analizi, Bagimsiz Orneklemler t- Testi ile Tek Yénlii
Varyans Analizi (ANOVA) kullanilmigtir. Arastrma kapsaminda entegre
raporlama farkindalik diizeyi genel boyutu ile birlikte 4 alt boyut olusturulmus
ve bu boyutlarin cevaplarinin ortalamalar1 alinarak, g¢esitli demografik
ozellikler baglaminda atanmis olan gruplarin birbirlerinden istatiksel olarak
anlamli  farkhilk  gOsterip  goOstermedigine  bakilarak  bulgular
degerlendirilmistir. ~ Arastirmanin hipotezleri asagidaki tablo da yer
almaktadir:

Tablo 1: Aragtirmanin Hipotezleri

Hi: Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamaya iliskin
farkindalik diizeyleri ile cinsiyet arasinda anlamli farklilik vardir.

H2: Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamaya iliskin
farkindalik diizeyleri ile egitim durumlari arasinda anlamli farklilik vardir.

Hs: Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamaya iliskin
farkindalik diizeyleri ile ¢calisma statiisii arasinda anlamli farlilik vardir.

Hs: Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamaya iliskin
farkindalik diizeyleri ile entegre raporlamaya iligkin seminer veya egitime
katilma durumu arasinda anlaml farklilik vardir.

Hs: Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamaya iliskin
farkindalik diizeyleri ile entegre raporlamaya iliskin kursa katilma istegi
arasinda anlamli farklilik vardir.

He: Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamaya iliskin
farkindalik diizeyleri ile entegre raporlamaya iligkin ¢aligma yapma durumu
arasinda anlamli farklilik vardir.

H7: Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamaya iliskin
farkindalik diizeyleri ile yas arasinda anlaml farklilik vardir.

Hs: Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamaya iliskin
farkindalik diizeyleri ile mesleki tecriibe arasinda anlamli farklilik vardir.

Ho: Muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamaya iliskin
farkindalik diizeyleri ile miikellef sayisi arasinda anlamli farklilik vardir.
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3.3. Arastirmanmin Bulgulan
Bu bdliimde Bursa ilinde bulunan 301 meslek mensuplarina yapilan anket
sonucunda elde edilen verilerin istatiksel analiz sonug¢larma yer verilmistir.
Oncelikle, 5°1i likert dlgeginde yer alan 34 adet ifadenin giivenilirligini 6lgmek
icin giivenilirlik analizi yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4’te
sunulmustur.
Tablo 2: Giivenilirlik Analizi Tablosu

Olgek ifade Sayisi Cronbach’s Alpha
Bilgi Diizeyi 10 0,758
Beklenti 10 0,749
Beklenen Fayda 8 0,851
Denetim ve Standartlagsma 6 0,825

Tablo 2’te yer alan giivenilirlik analizi sonuglarina gore Entegre
Raporlamada Farkindalik genel boyutu ve Bilgi Diizeyi, Beklenti, Beklenen
Fayda ve Denetim ve Standartlagma alt boyutlarinda Cronbach’s Alpha degeri
0,70’den biiyiik oldugu i¢in ankette kullanilan Slgegin giivenilir oldugu
sonucuna ulagilmistr.

3.3.1. Demografik Ozelliklere iliskin Sonuclar
Aragtirmaya katilan 301 kisinin demografik 6zelliklerine ait bilgiler Tablo
3’te ve Tablo 4’da yer almaktadir.

Tablo 3: Demografik Ozellikler

Ozellikler Secenekler Frekans Yiizde (%)
Kadin 90 29.09
Cinsiyet

Erkek 211 70.01

23-30 9 3
Yas 31-37 80 26.6
38-45 109 36.2
46-53 67 22.3

54 ve st 36 12

Lisans 271 90

Egitim Yiiksek Lisans 30 10

Doktora 0 0
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Tablo 3’te incelendiginde katilimeilarin %70,01inin erkek, %29,09’unun
ise kadin oldugu gozlemlenmektedir. Katilimcilarm yas dagilimlar:
incelendiginde en az 23-30, en ¢ok 38-45 yas araliginda katilimemnin oldugu
goriilmektedir. Arastirma kapsamindaki katilimcilarin egitim durumlarma
bakildigida %90’ nn lisans mezunu, %10’unun yiiksek lisans mezunu oldugu
goriilmekte ve katilimecilarn  arasinda doktora mezunu olmadigt
goriilmektedir.

Tablo 4’da mesleki unvan, mesleki tecriibe, statii, isletme tiirii ve
miikellef sayisina ait bulgulara yer verilmektedir.

Tablo 4:Meslek Mensuplarinin Mesleki Profillerine iliskin Ozellikler

Ozellikler Segenekler Frekans Yiizde (%)
SMMM 301 100
Mesleki Unvan SMMM+ Bagimsiz

: 22 7.3

Denetci
0-5Y1l 16 5:8
6-11 Y1l 69 229
Mesleki Tecriibe 12-17 Y1l 65 21.6
18-23 Y1l 91 30.2
24 ve tistii y1l 60 19.9
Bagimh 11 3.7

Statii
Bagimsiz 290 96.3
) Ulusal 301 100
Isletme Tiirii
Uluslararast 0 0]
0-20 49 16.9
21-40 79 27.2
Miikellef Sayisi

41-60 82 28.3
61 ve st 80 27.6

Arastirma dahilindeki katilimcilarin mesleki unvanlar1 incelendiginde 301
kisinin SMMM oldugu, 22 kisinin ise (%7,3) hem SMMM hem de Bagimsiz
Denet¢i  oldugu gozlenmektedir. Katilimecilarmm  mesleki  tecriibeleri
incelendiginde 0-5 yil aras1%5,3, 18-23 yil arasinin ise %30,2 oraninda oldugu
goriilmektedir. Arastrma  dahilindeki katilimcilarin  ¢alisma  statiisii
incelendiginde %3,7’sinin bagiml olarak, %96,3’iiniin ise bagimsiz olarak
calistiklart goriilmektedir. Arastrma dahilindeki katilimcilarin %100 {iniin
ulusal isletmelere hizmet verdigi goriilmektedir. Arastirma déhilindeki
katilimcilarin miikellef sayisi incelendiginde ise 21-40, 41-60 ve 61 ve isti
miikellef sayisina sahip olan katilime1 sayisinin birbirine yakin oldugu
goriilmektedir. Bir girkette bagimli ¢aligan 11 kisi analize dahil edilmedigi i¢in,
miikellef sayisina cevap veren toplam 290 kisi bulunmaktadir.
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Asagida sirayla, katilimeilarin entegre raporlamaya iligkin seminer veya
egitime katilma durumu, kursa katilma istegi, entegre raporlamaya yonelik
calisma yapma durumu, entegre raporlama ile ilgili hangi materyallere sahip
olundugu ve entegre raporlamanin igletmelere saglayacagi avantajlara iliskin
verdikleri cevaplar degerlendirilmistir.

Tablo 5: Entegre Raporlamayla ilgili seminer/egitim/kursa katilma/Caligsma
Yapma durum ve istegi

Secenekler Frekans Yiizde (%)
Seminer veya Evet 77 25.6
Egitime Katilma
Durumu Hayir 224 74.4
. Evet 139 46.2
Kursa Katilma Istegi
Hayir 162 53.8
Entegre Raporlamaya Evet 22 7.3
iliskin Calisma
Yapma Durumu Hayr 279 92.3

Tablo 5 incelendiginde “entegre raporlamaya iliskin seminer veya egitime
katildiniz mi1?” sorusuna katilimcilarin %25,6’s1 evet, %74,4’tiniin hayir
cevabini verdigi goriilmektedir. Arastirma dahilindeki katilimcilarin “entegre
raporlamaya iliskin kursa katilmak ister misiniz?” sorusuna %46,2’sinin evet,
%53,8’inin hayr cevabini verdigi gorilmektedir. Katilimeilarin “entegre
raporlamaya iliskin bir ¢alisma yaptiniz mi?” sorusuna cevaplari ise %7,3
iiniin evet, %92,7’sinin hayr oldugu goriilmektedir.

Tablo 6: Entegre raporlamaya yonelik Materyale Sahip olma

Cevaplar

Materyal Cevaplayl.cllarm
%’si
Frekans % °

Entegre raporlamaya yonelik bilimsel

. - 27 8.5 9
makale, kitap, tez, rapor vb. sahip olma
Ent_egre raporlama ile ilgili internet ¢iktilarina 58 18.4 19.3
sahip olma
Herhangi bir materyale sahip degilim 231 73.10 77
Toplam 316 100 105.3

Tablo 6°de yer alan katilimcilarin cevaplari incelendiginde %73,10unun
“herhangi bir materyale sahip degilim” segenegini isaretledigi goriilmektedir.
Yine katihimcilarin %18,4 i “entegre raporlama ile ilgili internet ¢iktilarina
sahipken, yalnizca %8,5 i “entegre raporlamaya yonelik bilimsel makale, kitap,
tez, rapor vb.” materyale sahip oldugunu s6éylemistir.
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Tablo 7: Entegre Raporlama uygulamasinin igletmelere Saglayacagi
Avantajlara [liskin Diisiinceler

. Cevaplar Cevaplayicilarin
Avantaj 0, si
Frekans % <

Vergi avantaji 69 9.7 229
Finansal tablolarda seffaflik 257 36.1 85.4
'Flngns.al tablolarda ortak bilgi 205 8.8 68.1

uretimi

Paydaslarinin haklarinin 181 254 60.1
korunmasi

Toplam 712 100 236.5

Tablo 7°de katilimcilarm entegre rapor uygulamasinin isletmelere
saglayacagi avantajlara iliskin verdigi cevaplar incelendiginde en ¢ok katilim
gosterilen ifadenin  %36,1 ile finansal tablolarda seffaflik oldugu
goriilmektedir. Ardindan %28,8 ile finansal tablolarda ortak bilgi liretimi ve
%25,4 ile paydaslarinin haklarinin korunmasi gelmektedir. Katilimcilarin
verdigi cevaplara gore entegre rapor uygulamasinin saglayacagi avantajlar
arasinda %9,7 ile vergi avantajinin en alt sirada oldugu gézlemlenmektedir.

3.3.2. Entegre Raporlamada Farkindahk Diizeyi ile flgili ifadelere
Verilen Cevaplarin Dagilimm
Aragtirmaya katilan meslek mensuplarmin  “Entegre Raporlamada
Farkindalik Diizeyi” ile ilgili ifadelere verdigi cevaplarin dagilimlar: Tablo 8§,
Tablo 9, Tablo 10 ve Tablo 11’te goriilmektedir.
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Tablo 8: Katilimcilarin ‘‘Entegre Raporlamaya Yonelik Bilgi Diizeyi’” ile
[lgili ifadelere Verdigi Cevaplarin Dagilimi

Kesinlikle EKatilmiyorum | Kararsiiim | Katiliporum Kesinlikle
Tfadeler Katilmiyerum Katliyorum

b % f % | f % I % f i
Entegre Raporlama

habdondz sineel selismelen 2 106 L1 19 75 249 37 239 20 66
takip ederim.
Entegre Raporlama
haklonda yeteri kadar bilgi 0 10 104 34.6 g2 30.6 63 216 10 33
sahibivim.
Entagre Raporlama finansal
raporlama ve - = " -
sirdaralebilirlk rpors [ 2 21 7 106 352 147 43.8 21 7
birlegiminden olugmaktadr.
Entegre Raporlamay:
geleneksel raporlamadan
aywran en dmemli ozellik
selecegs odakh olmasnd
Entegre Raporlama
isletmelerin tarafaz ve 6 2 16
dogru bilziler ortaya
kovmasing saglar.
Entegre Raporlama finansal
wve finansal olmayan bilgivi [ 2 10 i3 82 272 169 36.1 34 113
birlestiren iletizim sakdidir.
Entegre Faporlama finansal
ve finansal olmayan
bilgilerin 3 L7 7 23 T 233 186 613 33 11
karzlagtirilabilirliFing
saglar.
Entegre Rapor ve
sitrdiriilebilirlik raporu aym 10 33 46 1533 132 30.5 30 26.6 13 43
sevi ifede eder.
Entagre Fapor haklmda
yapilan apiklamalar
(8maklendirici ve 2 13 63 209 123 09 3l 26.9 12 4
bilgilendiriei yaymlar)
uyzgulamalar ipin yeterlidir.
Entegre Raporlama
uygulamas ipin mevent 16 33 99
hesap plam veterhdir.

eyi

Bilgi Dii

L
Fa
o

103 342 66 29 17 i6

Tabloya gore, meslek mensuplarmin en fazla katilim gosterdigi ifadeler
sirayla %72.8 ile “Entegre Raporlama finansal ve finansal olmayan bilgilerin
karsilastirilabilirligini saglar” ve %75.7 ile “Entegre Raporlama isletmelerin
tarafsiz ve dogru bilgiler ortaya koymasini saglar”.ifadeleridir.  Yine
katilimcilarin yalnizca %24.9° u entegre raporlama hakkinda yeteri kadar bilgi
sahibi oldugunu soylemistir. Katilimcilarm yarisindan fazlasi, entegre
raporlamanin finansal ve siirdiiriilebilirlik raporunun birlesiminden olusan,
gelecek odakli, finansal ve finansal olmayan bilgiyi birlestirerek
karsilastirilabilir kilan bir rapor oldugunu diisiinmektedirler. Katilimcilarin
¢ok az bir kismi entegre rapor hakkinda giincel gelismeleri takip etmekte,
entegre raporlama hakkinda ki agiklamalarin ve tek diizen hesap planmin
yeterli oldugu goriistine katilmaktadir.
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Tablo 9: Katilimeilarin‘ ‘Entegre Raporlamaya Yonelik Beklentiler” ile Tlgili
Ifadelere Verdigi Cevaplarin Dagilimi

Kesinlikle EKoalruyerum Kararsizm Kanlyorum Kesinlille
Ifadeler Kenlmayorum Kanlyorwm
o™ s

f i i % b % b % b i
Entezre Raporlamada surmlan
bilgiler, yEneticilerin kararlanmm g 27 10 33 38 126 | 193 638 | 47 156
Lalitesing arhrr.

Entegre Faporlama isletmeler igin o = - o=
R S 7 23 21 7 76 232 | 168 338 19 9.6

Entezre Raporlama finansal

orl = olan iveni . B 27 8 27 43 143 191 633 51 169

Entegre Raporlama isletmeler
apismdan maliyet arhne: bir 13 3 57 189 100 | 332 ( 103 342 26 86
ethendsr

Entegre Faporlama meslsk - - - - e
laruuz is villerini azaltr. 43 158 65 116 83 276 73 459 30 10

Entezre Raporlama meslek
menzuplan tarzfindan kisz sirada 32 106 63 209 2] 319 33 276 24 8

benimssnip wvanlanahilir.

Beklenn

Entezre Rapor hazrlanmas
isletmelar ipm vazal bir zonmlubil 33 183 30 26.6 103 | 342 44 146 1% 63
olmalidir.

Entegre Raporlama sirdiirilabilic
marka degeri olughormaya 10 33 18 6 104 | 345 | 143 | 473 26 86
vardimerdrr.

Izletmeye iliskin anzlizlerde su ve
enerjt kmllanim, karbon salmomm
£t bilzilarin yer zlmas kunwmeal 10 33 19 63 140 | 463 [ 114 789 13 ]
performanzim tam Slgilmesind
saglar.

TURMOE veya iniversiteler
tarafindan verilecsk egitimler
entezre raporlama wyzulama sirecii
Lolavlastracaldr.

19 6.3 19 63 33 116 169 361 59 196

Arastirmaya katilan meslek mensuplarmin ‘‘Entegre Raporlamaya Y 6nelik
Beklentiler”” ile ilgili ifadelere verdigi cevaplar incelendiginde; katilimcilarin
biiyiik gogunlugu (%81.4) entegre raporlamanin yonetici kararlarinin kalitesini
artiracagini, isletmeler i¢in gerekli oldugunu (%65.4), finansal raporlamaya
olan giiveni artiracagmi (%80.4), siirdiiriilebilir bir marka degeri olusturmaya
yardime1 olacagmi(%56.1), ‘TURMOB veya iiniversiteler tarafindan verilecek
egitimlerin entegre raporlama uygulama siirecini kolaylastiracagini(%75.7)
diisiinmektedirler. Ayrica, entegre raporlamanin kisa siirede benimsenip
uygulanabilecegini diisiinen katilime1 sayisi katilmayanlara gore daha fazladir.
Yine katilimeilarin yariya yakin kismi (%43.9), isletmeye iliskin analizlerde
su ve enerji kullanimi, karbon salinimi vb. bilgilerin yer almasmnin kurumsal
performansi artiracagini diigtinmektedir.

Bununla birlikte entegre raporlamanin maliyet artiric1 bir etken oldugunu
diisiinenlerin sayis1 bu ifadeye katilmayanlara gore daha fazladir. Ayni sekilde
meslek mensuplarinmn ig yiiklerinin azalacagi ve yasal bir zorunluluk olmasi
gerektigi ifadelerine katilmayan meslek mensuplar1 katilanlara nazaran daha
fazladur.
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Tablo 10: Arastirmaya Katilan Meslek Mensuplarmin ‘‘Entegre Raporlamaya
Yonelik Beklenen Fayda’’ ile Ilgili ifadelere Verdigi Cevaplarm Dagilimi

Kesinlikle Kanilmayorum Kararsizim Katiltyorum Kesinlikle
Ifadeler Kaninayorum Kanliyorum
r % r % 7 % 7 % r %
Entegre Raporlama iiretilen finansal
ve finansal olmayan bilgilerin 2 0.7 9 3 58 193 186 61.8 46 153
kalitesini artirir.
e Ranarnss fhans o 5 17 23 76 | 0 | 209 | 149 | 495 | 34 | 13
raporlamada standartlagma saglar.
< Entegre Raporlama sayesinde
LE' 1sletmelerin performansinin dogru 2 0.7 9 3 80 26.6 169 56.1 41 136
g bir sekilde dlgilmesi saglamr.
(3| [Eateare Raporlama mvfisscbe 21 7 33 11 55| 183 | 139 | 462 | 3 | 176
¥ | mesleginin Snemini artinr.
A | Entegre Raporlama muhasebe
meslegine olan talebi artur. 29 9.6 49 163 87 289 98 326 38 126
Entegre raporlama finansal . e
tablolarn seffafligin artinr 4 13 3 1 37 123 202 67.1 55 18.3
Entegre Raporlama tim paydaslarin
haldarnmn korunmasina katl saglar. 8 27 11 37 102 339 148 492 32 106
Entegre Raporlamaya dayalt
analizler daha dogru yorumlamalara 4 13 11 37 59 19.6 177 58.8 30 16.6
katks saglar.

Arastirmaya katilan meslek mensuplariin ‘‘Entegre Raporlamaya Y 6nelik
Beklenen Fayda’’ ile ilgili ifadelere verdigi cevaplar incelendiginde;
katilimcilarin gogunlugun entegre raporlamanin finansal ve finansal olmayan
bilgi kalitesini (%77.1) ve finansal raporlarda seffafligi (%85.4) artiracagini;
finansal raporlamada standartlagma saglayacagmi (%60.8);isletme performans
Ol¢timiinde daha dogru sonucglar doguracagmni(%69.7);meslegin 6nemini ve
meslege olan talebi (%63.8)artiracagini; isletmeyle ilgili tiim paydas
haklarmin korunmasina katki saglayacagini (%59.8) ve entegre raporlamaya
dayali analizlerin daha dogru yorumlamalara neden olacagini (575.4)
diisiindiigi goriilmektedir.

Tablo 11: Arastirmaya Katilan Meslek .Me.nsupl.armm “‘Entegre Raporlamaya
Yonelik Denetim ve Standartlagsma’ Ile Ilgili Ifadelere Verdigi Cevaplarin
Dagilimi

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Kattliyorum Kesinlikle
Ifadeler Katil um Katliyorum

I % i % i % I % Vi %

Entegre Raporlama
‘bagimsiz denetimi 6 2 11 37 45 15 173 575 66 219
kolaylagtinr.

Etkin bir 1¢ kontrol
siteminin varlig1 entegre
raporlamay
kolaylagtiracaktir.

Entegre Raporlama
‘bilgilerin uluslararas
diizeyde paylagilmasim
kolaylagtinr.

Entegre Raporlama
vergi igin muhasebe
yerine bilg1 igin
muhasebe anlayisimun
yerlesmesine katk:
saglar.

Denetim ve Standartlagma

Entegre Raporlama
konusunda vluslararast 7 23 14 47 81 269 144 478
standartlagma gereklidir.

183

w
b

Entegre Raporlama
isletme sahiplerinin
‘bagimsiz denetime 13 43 22 73 105 349 127 422 34 113
gdsterecegi direnci
azaltir.
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Arastirmaya katilan meslek mensuplarmin ‘‘Entegre Raporlamaya Y 6nelik
Denetim ve Standartlasma *” ile ilgili ifadelere verdigi cevaplar incelendiginde;
katilimcilarin  biiylik kismmin entegre raporlamanm bagimsiz denetimi
kolaylastirdig1 (%79.4) ve etkin bir i¢ kontrol sistemi ile daha kolay uygulama
imkant bulacagi (%85.4) goriisiine sahip oldugu goriilmektedir. Yine
katilimcilarin yaridan fazlasi entegre raporlamanin, bilgilerin uluslararasi
diizeyde paylasimmi kolaylastirdigint (%64.7); bu konuda uluslararasi
standartlagma gerektigini (%66.1); vergi i¢in degil bilgi icin muhasebe
anlayigma katki saglayacagmmi (%67.1) ve isletme sahiplerinin bagimsiz
denetime olan direncini azaltacagini (%53.5) diisiinmektedirler.

3.3.3. Arastirma Hipotezlerinin Degerlendirilmesine Yonelik Bulgular

Arastirmanin hipotezlerinin sinanmasi ve sorularina cevap verebilmek icin
Bagimsiz Orneklemler t- Testi ile Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)
kullanilarak, farklilik analizleri gerceklestirilmistir. Asagida sirayla
demografik 6zellikler ile entegre raporlama farkindalik diizeyi arasindaki iligki
degerlendirilmistir.

*Entegre  Raporlama  Farkindalik Diizeyine Yonelik Cinsiyet
Karsilagtirmalari

“Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi”nin cinsiyet agisindan farklilik
gosterip gostermedigini  belirleyebilmek igin t-Testi ile karsilagtirmalar
yapilmustir. Elde edilen bulgular Tablo 12°te ve Tablo 13’te sunulmustur.

Tablo 12: Entegre Raporlama Farkindalik Alt Boyutlarina Yonelik Cinsiyet
Karsilastirmalar - Bagimsiz Orneklemler t-Testi Sonuglar1

Entegre

?:f;‘:::'hf’mzeyi Cinsiyet N Ort. | std. Sapma t af P
Alt Boyutlar

Bilgi Duzeyi gﬁg 29101 gié% :igg 2,725 299 007
Beklenti gﬁ 29'101 gggi 223 -057 299 955
Beklenen Fayda E{zﬁi 29101 2?;2 23‘;’ -611 299 542

Tablo 12’de yer alan bulgular Entegre Raporlamada Farkindalik, “Bilgi
Diizeyi” alt boyutuna verilen cevaplarin ortalamalarmin cinsiyet agisindan
istatistiki olarak anlaml1 bir farklilik gosterdigini (p<0,05) ortaya koymaktadir.
Beklenti, Beklenen Fayda ve Denetim ve Standartlasma boyutlarma yonelik
verilen cevaplarin ortalamalari cinsiyet agisindan istatistiki olarak anlamli bir
farklilik gostermemektedir. S6z konusu boyutlarda Erkeklerin cevaplarinin
ortalamalarinin Kadinlarin cevaplarinin ortalamalarima gére daha yiiksek
oldugu goriilmektedir.
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Tablo 13: Entegre Raporlama Farkindalik Genel Boyutuna Yonelik Cinsiyet
Karsilastirmalari- Bagimsiz Orneklemler t-Testi Sonugclari

Entegre n_c Std. Sapma
Raporl - Cinsiyet N Ort. t df P
Farkmdalik Diizeyi Kadin S0 3.456 480

Erkek 211 3.536 457 -1.367 299 A7

Tablo 13’te yer alan bulgular “Entegre Raporlama Farkindalik
Diizeyi”genel boyutuna yonelik verilen cevaplarin ortalamalarinm cinsiyet
acisindan istatistiki olarak anlamli bir farklilik géstermedigini (p>0,05) ortaya
koymaktadir. Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi genel boyutunda
erkeklerin cevaplarinm ortalamalar1 kadinlarin cevaplarinin ortalamalarindan
daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

*Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyine Yonelik Egitim Durumu
Karsilagtirmalar1

“Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi’nin egitim durumu ag¢isindan
farkliik  gosterip  gostermedigini  belirleyebilmek i¢in  t-Testi ile
karsilagtirmalar yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 14’da ve Tablo 15°de
sunulmustur.

Tablo 14: Entegre Raporlama Farkindalik Alt Boyutlarma Yonelik Egitim
Durumu Karsilagtirmalar: - Bagimsiz Orneklemler t-Testi Sonuglari

Entegre

Raporlamada —

Farkindahk Diizeyi Egitim N Ort. Std. Sapma t daf P

Alt Boyutlan
Lisans 27 3,317 494

Bilgi Diizeyi Y_Dksek 30 3.463 569 -1,512 299 132
Lisans
Lisans 27 3.384 537

Beklent: Y_uksek 30 3.400 576 -.149 299 882
Lisans
Lisans 27 3,703 599

Beklenen Fayda Y_uksek 30 3.501 713 954 299 34
Lisans

. Lisans 271 3,70 629
Denetim ve - = = . -
Standartlasma E;:';Sn‘:k 30 3,711 641 652 S15

Tablo 14’de yer alan bulgular Entegre Raporlamada Farkindalik Diizeyi
tim alt boyutlarinda verilen cevaplarm ortalamalarinin egitim durumu
acisindan istatistiki olarak anlamli bir farklilik gostermedigini (p>0,05) ortaya
koymaktadir.
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Tablo 15: Entegre Raporlama Farkindalik Genel Boyutuna Yonelik Egitim
Durumu Karsilastirmalari - Bagimsiz Orneklemler t-Testi Sonuclari

Entegre Std.
Raporlamada Egitim N Ort. Sapma t df P
Farkindahk Diizeyi
Lisans 271 3,511 A57
Y_uksek 30 3518 540 -.079 299 937
Lisans

Tablo 15°de yer alan bulgular Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi genel
boyutuna yonelik verilen cevaplarin ortalamalarinin egitim durumu agisindan
istatistiki olarak anlamli bir farklilik gostermedigini (p>0,05) ortaya
koymaktadir.

*Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyine Yonelik Caligma Statiisii
Karsilagtirmalar1

Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi’nin calisma statiisii agisindan
farklilik  gOsterip  gostermedigini  belirleyebilmek igin  t-Testi ile
karsilagtirmalar yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 16°da ve Tablo 17°de
sunulmustur.

Tablo 16: Entegre Raporlama Farkindalik Alt Boyutlarina Yonelik Calisma
Statiisii Karsilastirmalar1 - Bagimsiz Orneklemler t-Testi Sonuglar

Entegre

movimsas | L x| 0w fswswm| o [ oa |
Alt Boyutlan

Bilgi Ditzeyi gi L 219}0 ggg :32 947 299 | 344

Bag | Es }

Beklenti s 21;0 ::gg ;‘1{ 537 299 | 592
Beklenen Fayda ga%mh 21;0 2232 ;Sg -562 299 | 575
s T e i vy g

Tablo 16’da yer alan bulgular Entegre Raporlamada Farkindalik Diizeyi
tim alt boyutlarinda verilen cevaplarin ortalamalarinin ¢alisma statiisii
acisindan istatistiki olarak anlamli bir farklilik géstermedigini (p>0,05) ortaya
koymaktadir.

Tablo 17: Entegre Raporlama Farkindalik Genel Boyutuna Yonelik Calisma
Statiisii Karsilastirmalar1 - Bagimsiz Orneklemler t-Testi Sonuglari

1 Std.
Entegre Ga ipma N Ort. Sapma t daf P
. . Statiisii
R.IIPUI
Farkindalk Diizeyi Bagumli 11 3,382 469
Bagimsiz 290 3.517 A64 S| 299 | S48

292




Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 13

Tablo 17°de yer alan bulgular Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi genel
boyutuna yonelik verilen cevaplarin ortalamalarmin egitim durumu agisindan
istatistiki olarak anlamli bir farklilik goéstermedigini (p>0,05) ortaya
koymaktadir.

*Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyine Y6nelik Seminer veya Egitime
Katilma Durumu Karsilastirmalari

“Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi”nin seminer ve egitime katilma
durumu agisindan farklilik gosterip gostermedigini belirleyebilmek igin t-Testi
ile kargilastrmalar yapilmustir. Elde edilen bulgular Tablo 18’de ve Tablo
19°’da sunulmustur.

Tablo 18: Entegre Raporlama Farkindalik Alt Boyutlarma Y6nelik Seminer
ve Egitime Katilma Durumu Karsilastirmalar1 - Bagimsiz Orneklemler t-Testi

Sonuglari

Efeare Seminer

Raporlamada o

Farkindahk Diizeyi E‘ fi:ia R Qs ShdlGapaa ¢ @ P

Alt Boyutlan Sttim

. Evet 7 3.564 433

Bilgi Diizey1 Haver 274 3251 S0l 4,851 299 000
Evet 7 3.623 431

Beklent: Haver 324 3304 551 4,613 299 ,000
Evet 77 3,837 392 N S

Beklenen Fayda Havr 224 3642 663 3.092 224,627 002

Denetim ve Evet 7 3.922 A70

Standartlagma Hayir 224 3.734 670 2.687 188.100 008

Tablo 18’de yer alan bulgular Entegre Raporlamada Farkindalik Diizeyi
tiim alt boyutlarina yonelik verilen cevaplarin ortalamalarim “seminer veya
egitime katildimiz mi1? sorusu ag¢isindan istatistiki olarak anlamli bir farklilik
gosterdigini (p<0,05) ortaya koymaktadir. S6z konusu boyutlarda seminer
veya egitime katildiniz mi1? sorusuna evet cevabi verenlerin ortalamalar1 hayir
cevabini verenlerin ortalamalarindan daha yiiksektir.

Tablo 19: Entegre Raporlama Farkindalik Genel Boyutuna Yonelik Seminer
ve Egitime Katilma Durumu Karsilastirmalar1 - Bagimsiz Orneklemler t-Testi

Sonuglari
Seminer Std.
Entegre veya N Ort. Sapma t df P
Raporlamad Egitim
Farkmdahk Diizeyi | Evet 77 3,709 339 B 000
Hayir 224 3444 483 3257 187,812

Tablo 19°da yer alan bulgular Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi genel
boyutuna yonelik verilen cevaplarin ortalamalarinin “seminer veya egitime
katildiniz m1?” sorusu agisindan istatistiki olarak anlamli bir farklilik
gosterdigini (p<0,05) ortaya koymaktadir. Entegre Raporlama Farkindalik
Diizeyi genel boyutunda “seminer veya egitime katildiniz mi1?” sorusuna evet
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cevabi verenlerin ortalamalar1 hayir cevabi verenlerin ortalamalarindan daha
yiiksektir.

*Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyine Yonelik Entegre Raporlamaya
Iliskin Bir Kursa Katilma Istegi Karsilastirmalar1

“Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi’nin entegre raporlamaya iliskin
bir kursa katilma istegi agisindan farklilik gosterip gostermedigini
belirleyebilmek igin t-Testi ile karsilastrmalar yapilmustir. Elde edilen
bulgular Tablo 20°de ve Tablo 21’de sunulmustur.

Tablo 20: Entegre Raporlama Farkindalik Alt Boyutlaria Yénelik Entegre
Raporlamaya Iliskin Bir Kursa Katilma Istegi Karsilastirmalar1 - Bagimsiz
Orneklemler t-Testi Sonuclari

Entegre
Entegre raporlamaya
Raporlamada iliskin  bir
Farkindahk Diizeyi | kursa b @5k SidiSana C dt P
Alt Boyutlan katilma
istegi
P Evet 139 3,358 483 a
Bilg Diizeyt Hav 162 3.309 19 L843 299 400
. Evet 139 3.477 482 .
Beklenti r— 162 3.307 576 2,754 299 006
i Evet 139 3.751 359 .
Beklenen Fayda Havr 162 3.608 841 2.620 299 009
Denetim ve | Evet 139 3.876 559 -
Standartlasma Hayir 162 3.701 .676 2454 298,608 015

Tablo 20’de yer alan bulgular Entegre Raporlamada Farkindalik; Bilgi
Diizeyi alt boyutu disindaki tiim boyutlara yonelik verilen cevaplarin
ortalamalarinin “entegre raporlamaya iliskin bir kursa katilmak ister misiniz?”
sorusu agisindan istatistiki olarak anlamli bir farklilik gosterdigini (p<0,05)
ortaya koymaktadir. S6z konusu boyutlarda bu soruya evet cevabi verenlerin
ortalamalar1 hayir cevabini verenlerin ortalamalarindan daha yiiksektir.

Tablo 21: Entegre Raporlama Farkindalik Genel Boyutuna Yonelik Entegre
Raporlamaya Iliskin Bir Kursa Katilma Istegi Karsilastirmalari - Bagimsiz
Orneklemler t-Testi Sonugclari

Entegre
raporlamaya

itiski i Std.
Entegre ;::lrsa bir N Ort. Sapma t df
Raporlamada katildimiz
Farkindahk Diizeyi mr?

Evet 135 3,586 422
Hayir 162 3,448 A91

2,631 298,998 .00

Tablo 21°de yer alan bulgular Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi genel
boyutuna ydnelik verilen cevaplarin ortalamalarmin “entegre raporlamaya
iligkin bir kursa katilmak ister misiniz?” sorusu ag¢isindan istatistiki olarak
anlamli bir farklilk gosterdigini (p<0,05) ortaya koymaktadir. Entegre
Raporlama Farkindalik Diizeyi genel boyutunda bu soruya evet cevabi
verenlerin ortalamalar1 hayir cevabi verenlerin ortalamalarindan daha
yiiksektir.
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*Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyine Yonelik Entegre Raporlamaya
Iliskin Bir Caligma Yapma Durumu Karsilastirmalar

Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi’nin entegre raporlamaya iligkin bir
calisma yapmis olma agisindan farkhilik gdsterip gostermedigini
belirleyebilmek igin t-Testi ile karsilastrmalar yapilmustir. Elde edilen
bulgular Tablo 22’de ve Tablo 23’de sunulmustur.

Tablo 22: Entegre Raporlama Farkindalik Alt Boyutlarina Yénelik Entegre
Raporlamaya Iligkin Caligma Yapma Durumu Karsilastirmalar: - Bagimsiz
Orneklemler t-Testi Sonuglari

i .

?:f;:::‘&d"mzeyi iliskin  bir N ort. Std. Sapma t daf P
Alt Boyutlan ;‘;ll;ixl -

Bilgi Diizeyi i‘;‘u 22729 gggi :;; 3,405 299 001
Beklenti i‘;‘u 22729 ;g;g 2;; 2,397 299 017
Beklenen Fayda g‘;‘_ﬂ 22729 ggé 25; 1,456 299 146
o S e e P P R

Tablo 22’te yer alan bulgular Entegre Raporlamada Farkindalik, Beklenen
Fayda ve Denetim ve Standartlasma alt boyutlari disindaki tiim boyutlara
yonelik verilen cevaplarin ortalamalarinin entegre raporlamaya iliskin bir
calisma yaptmiz mi1? sorusu agisindan istatistiki olarak anlamh bir farklilik
gosterdigini (p<0,05) ortaya koymaktadir. S6z konusu boyutlarda entegre
raporlamaya iligkin bir ¢alisma yaptmiz mi? sorusuna evet cevabi verenlerin
ortalamalar1 hayir cevabini verenlerin ortalamalarindan daha yiiksektir.

Tablo 23: Entegre Raporlama Farkindalik Genel Boyutuna Yénelik Entegre
Raporlamaya Iligkin Caligma Yapma Durumu Karsilastirmalari - Bagimsiz
Orneklemler t-Testi Sonugclar1

Entegre

raporlamaya Std.
Entegre iliskin  bir N Ort. Sapma t df P
Rapor d calig
Farkindahk Diizeyi yaptmiz m?

Evet 22 3.766 367

Hayir 279 3.492 466 2.687 29 008

Tablo 23’te yer alan bulgular Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi genel
boyutuna yonelik verilen cevaplarin ortalamalarinin entegre raporlamaya
iliskin bir ¢calisma yaptiniz m1? sorusu agisindan istatistiki olarak anlamli bir
farklilik gosterdigini (p<0,05) ortaya koymaktadir. Entegre Raporlama
Farkindalik Diizeyi genel boyutunda entegre raporlamaya iliskin bir ¢aligma
yaptiniz m1? sorusuna evet cevabi verenlerin ortalamalar1 hayir cevabi
verenlerin ortalamalarindan daha yiiksektir.
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*Entegre Raporlamada Farkindalik Diizeyine Yonelik Yas Grubu
Karsilagtirmalar1

Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi ile yas gruplar1 arasinda farklilik
olup olmadigmi belirleyebilmek i¢cin One- Way Anova ile karsilastirmalar
yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 24’de ve Tablo 25°de sunulmustur.

Tablo 24: Yag Diizeyi ile Entegre Raporlama Farkindalik Alt Boyutlarina
Yonelik One-Way Anova Analizi Sonuglari

Yas N Ort. 5td. Sapma df F P
2330 5 3444 559
oo 3137 30 3372 483
R ] 35-45 109 3327 467 4 4359 766
46-53 67 3276 577
54 ve Gstd 36 3333 502
Yas N Ort. Std. Sapma df F P
23-30 3 3266 A71
. 3137 30 3462 497
B 38-45 109 3413 524 4 1,323 261
1653 67 3273 635
54 ve st 36 3372 492
Yas N Ort. Std. Sapma df F P
23-30 5 3,847 844
3137 30 3,696 572
Bekhueslayia 3845 109 3.683 567 4 155 961
46-53 67 3,690 661
54 ve st 36 3,677 686
Yas N Ort. Std. Sapma df F P
2330 5 3925 837
Denetim ve 3137 20 3754 593
Standartlasma 35-45 109 3,787 596 4 280 891
46-53 67 3,818 693
54 ve Gstd 36 3,726 6356

Tablo 24’da yer alan bulgular Entegre Raporlamada Farkindalik; Bilgi
Diizeyi, Beklenti, Beklenen Fayda ve Denetim ve Standartlasma alt
boyutlarma verilen cevaplarmn ortalamalari ile yas gruplar arasinda istatistiki
acidan anlamli bir farklilik géstermedigini (p>0,05) ortaya koymaktadir.

Tablo 25: Yas Diizeyi Ile Entegre Raporlamada Farkindalik Genel Boyutuna
Yonelik One Way- Anova Analizi Sonuglari

Yas N Ort. S::::;a df F P
Entegre 23-30 9 3,571 498
Raporlamada 31-37 80 3,542 A27
Farkindahk 33-45 109 3,517 448 4 288 886
46-53 67 3468 525
54 ve iisti 36 3,495 484

Tablo 25°de yer alan bulgular Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi
genel boyutuna yonelik verilen cevaplarin ortalamalarinin yas gruplari
acisindan istatistiki olarak anlamli bir farklilik géstermedigini (p<0,05) ortaya
koymaktadir.

*Entegre Raporlamada Farkindalik Diizeyine Yonelik Mesleki Tecriibe
Karsilastirmalari

Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi ile mesleki tecriibe arasinda
farklilik olup olmadigint belirleyebilmek i¢in One- Way Anova ile
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karsilagtirmalar yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 26°da ve Tablo 27°de

sunulmustur.

Tablo 26: Mesleki Tecriibe ile Entegre Raporlama Farkindalik Alt
Boyutlarina Yonelik One-Way Anova Analizi Sonuglart

Mesleki Tecriibe N Ort. < e df F ]
0-5 Vil 16 3343 473
Bilgi Diizeyi 6-11 Y1l 69 3,388 430
12-17 vil 65 3,333 537 4 337 853
18-23 il 91 3,307 517
24 vil ve istii 50 3,298 517
Mesleki Tecriibe N Ort. SSM' df F p
apma
0-5 Y1l 16 3,506 559
Beklenti 6-11 il 59 3,407 457
12-17 yal 65 3,427 533 4 534 11
18-23 il 91 3,351 608
24 vl ve istii 60 3,336 507
Mesleki Tecriibe N Ort. o sk df F p
0-5 vil 16 3,773 572
6-11 vil 59 3,701 563
Beklenen Fayda 12-17 v 65 3.657 586
18-23 Wil 91 3,721 599 4 227 923
24 yil ve tstid 60 3,656 723
o - Std.
Mesleki Tecriibe N Ort. S df F P
apma
) 0-5 vil 16 3,885 631
e Ah‘;a 6-11 Vil 69 3,777 603
tas 12-17 Yil 65 3,764 584 4 757 554
18-23 il 91 3,348 665
24 vl ve st 50 3,680 657

Tablo 26’da yer alan bulgular

Entegre Raporlamada Farkindalik; Bilgi

Diizeyi, Beklenti, Beklenen Fayda ve Denetim ve Standartlasma alt
boyutlarina verilen cevaplarin ortalamalar1 ile mesleki tecriibe arasinda
istatistiki agidan anlamli bir farklilik gostermedigini (p>0,05) ortaya

koymaktadir.

Tablo 27: Mesleki Tecriibe ile Entegre Raporlamada Farkindalik Genel
Boyutuna Ydnelik One Way- Anova Analizi Sonuglari

Entegre
Raporlamada
Farkmdahk

Mesleki Tecriibe N ort. s S af F m
apma
05 il 1 3.588 352
511 il 69 3.536 207
12-17 il &5 3513 a7 4 330 | 88
1823 il 91 3513 294
24 yil ve st &0 3461 506

Tablo 27°de yer alan bulgular Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi genel
boyutuna yonelik verilen cevaplarin ortalamalarinin mesleki tecriibe agisindan
istatistiki olarak anlamli bir farklilik gdstermedigini (p<0,05) ortaya

koymaktadir.
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*Entegre Raporlamada Farkindalik Diizeyine Yonelik Miikellef Sayist
Karsilagtirmalar1

Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi ile miikellef sayis1 arasinda
farklilik olup olmadigint belirleyebilmek igin One- Way Anova ile
karsilagtirmalar yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 28’de ve Tablo 29°da
sunulmustur.

Tablo 28: Miikellef Sayis1 ile Entegre Raporlama Farkindalik Alt Boyutlarina
Yonelik One-Way Anova Analizi Sonuglar1

Miikellef Sayis1 | N Ort. Std. Sap df F P
0-20 49 3,283 465
Bilgi Diizeyi 21-40 79 3,308 12 c
51-60 82 3,315 522 3 1.039 373
61 ve Gsti 80 3,420 495
Miikellef Sayis1 | N Ort. Std. Sap df F P
0-20 49 3,328 556
Beklenti 21-40 79 3,462 13
41-60 82 3,343 523 3 883 450
61 ve Gsti 80 3,401 578
Miikellef Sayis1 | N Ort. Std. Sapma df F P
0-20 49 3.619 053
Beklenen Fayda 21-40 79 3,767 ] <
41-60 82 3,628 537 3 1136 333
61 ve Gsti 80 3,743 681
Miikellef Sayis1 | N Ort. Std. Sapma df F P
0-20 49 3.724 633
1 ) 21-40 79 3,932 608
]s)t‘::f;:;h ma 41-60 82 3,758 612 3 1900 130
5 61 ve st 80 3,725 653

Tablo 28’de yer alan bulgular Entegre Raporlamada Farkindalik; Bilgi
Diizeyi, Beklenti, Beklenen Fayda ve Denetim ve Standartlasma alt
boyutlarina verilen cevaplarin ortalamalar1 ile miikellef sayisi arasinda
istatistiki acidan anlamli bir farkhilik gostermedigini (p>0,05) ortaya
koymaktadir.

Tablo 29: Miikellef Sayis1 {le Entegre Raporlamada Farkindalik Genel
Boyutuna Yonelik One Way- Anova Analizi Sonuglar1

Miikellef Sayis1 | N Ort. Std. Sap df F B
Entegre 0-20 49 3.453 421
Raporlamada 21-40 79 3,571 451
Farkindalik 41-60 82 3475 461 3 |78 | 403
Glvetsts | 80 3544 515

Tablo 29°da yer alan bulgular Entegre Raporlama Farkindalik Diizeyi genel
boyutuna yonelik verilen cevaplarin ortalamalarinin miikellef sayist agisindan
istatistiki olarak anlamli bir farklilik géstermedigini (p<0,05) ortaya
koymaktadir.

4. SONUC VE ONERILER

Isletme faaliyetleri ile ilgili bilgilerin sunulmasinda kurumsal raporlar arag
olarak kullanilmaktadir. Kurumsal raporlar isletme faaliyetlerinin seffaflik ve
hesap verilebilirligini saglamada Onemli etkiye sahiptir. Bu raporlar,
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isletmelerin finansal performanslarina yonelik sonuglarin sunuldugu finansal
raporlar ile igletmelerin, finansal olmayan sosyal, yonetimsel ve cevresel
performanslarmim yer aldig: siirdiiriilebilirlik raporlarmi da ifade etmektedir.
Finansal raporlar yalnizca finansal performansa yonelik sonuglart sunmakta;
finansal performansa etki eden finansal olmayan performansa yonelik
faktorleri agiklamamaktadir. Bu durum isletme faaliyetlerine iliskin bilgilere
ihtiyag duyan bilgi kullanicilarmm birden fazla rapor kullanmasini
gerektirmektedir. Bilgi kullanicilarinin tek bir rapordan isletme faaliyetleri
hakkinda bilgi sahibi olmak istemeleri ve finansal performans sonuglari ile
isletmelerin finansal olmayan faaliyetlerine iliskin sonuglarin birlikte
sunulmasi fikri entegre raporlama kavraminin ortaya ¢ikmasini saglamustir.

Entegre raporlama kavrami igletmelerin finanasal ve finansal olmayan
performanslarina iligkin verilerini bir biitiin haline getirerek sermaye dgeleri
ile birlikte gelecekteki performanslarinin kisa, orta ve uzun déonemde nasil
deger yaratacaginin bilgi kullanicilarmma seffaf ve karsilagtirilabilir olarak
sunulmasidir. Bu kapsamda ¢aligmada, isletmelerde entegre rapor hazirlamada
oncelikli olarak gorev alacak olan muhasebe meslek mensuplarinin bu
konudaki farkindalik diizeylerinin tespitine yonelik anket yardimiyla bir alan
aragtirmasi gergeklestirilmistir.

Arastrma Bursa SMMMO® ya kayithh 301 meslek mensubu {izerinde
gergeklestirilmis  ve  genel olarak  aragtirmaya  katilan  meslek
mensuplarinin %44,6° s1 entegre raporlama ile ilgili yeteri kadar bilgi sahibi
olmadiklarini ifade etmistir. Entegre raporlama farkindalik diizeyi tespitine
iliskin sorular yaninda c¢alismada Entegre raporlamada farkindalik diizeyi
genel boyutu ve alt boyutlar1 (Bilgi Diizeyi,Beklenti,Beklenen Fayda, Denetim
ve Standartlagma)ile c¢esitli demografik ozellikler (egitim, yas, cinsiyet,
mesleki tecriibe, miikellef sayisi, caligma statiisii vb.) arasmndaki iligki
aragtirtlmigtir.

Sonuglar degerlendirildiginde, sadece cinsiyet, entegre raporlamaya iliskin
seminer veya egitime katilma, entegre raporlamaya iliskin kursa katilma istegi
ve entegre raporlamaya iligkin ¢alisma yapma durumu degiskenleri ile entegre
raporlama farkindalik genel diizeyi ve alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki
tespit edilebilmistir. Yas, mesleki tecrilbe ve miikellef sayist agisindan ise
sonuglarin anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmigtir. Meslek
mensuplarinin entegre raporlamaya iliskin farkindalik diizeyleri egitim,
caligma statiisti, yas, mesleki tecriibe ve miikellef sayisina gore degisiklik
yaratmamaktadir.

Analiz sonuglarina gore, erkek meslek mensuplar1 entegre raporlama bilgi
diizeyi alt boyutu agisindan kadin meslek mensuplarina gore daha yiiksek
oranda bilgi sahibidir. Yani meslek mensuplarinin bilgi diizeyi cinsiyet
acisindan degisiklik yaratmaktadir. Beklenti, Beklenen Fayda ve Denetim ve
Standartlagsma boyutlarinda ise cinsiyet agisindan anlamli bir farklilik olmadig:
sonucuna ulagilmigtir. Entegre raporlama farkindalik genel boyutuna yonelik
verilen cevaplarin ortalamalarinin cinsiyet agisindan anlamli bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir. Entegre raporlamaya iligkin seminer veya
egitime katilma durumu ise hem farkindalik genel boyutu hem de tiim alt
boyutlar agisindan anlaml bir farklilik gostermektedir. Entegre raporlamaya

299



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 13

iliskin bir egitim veya seminere katilan meslek mensuplarmin katilmayanlara
gore entegre raporlama farkindalik diizeyleri daha yiiksektir.

Yine, meslek mensuplarinin entegre raporlamaya yonelik farkindalik
diizeyi genel boyutu ve beklenti, beklenen fayda ile denetim ve standartlasma
alt boyutlarma verilen cevaplarin ortalamalarinin kursa katilma istegi
acisindan anlamli bir farklilik yarattigi tespit edilmistir. Bilgi diizeyi alt
boyutunda ise anlamli bir fark yoktur. Entegre raporlamaya iliskin ¢aligma
yapma durumu acisindan yapilan incelemede, entegre raporlamada farkindalik
diizeyi genel boyutu, bilgi diizeyi ve beklenti alt boyutlarinda anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Beklenen fayda ve denetim ve standartlagsma alt
boyutlarinda ise verilen cevaplarin ortalamalar1 entegre raporlamaya iliskin
¢alisma yapma durumu agisindan farklilik gostermemektedir.

Genel olarak meslek mensuplarmin entegre raporlama ile ilgili bilgi
diizeyleri yeterli degildir. Bu noktada, meslek kuruluslar: tarafindan meslek
mensuplarma  verilecek egitim seminerleri ve dagitilacak egitim
materyallerinin entegre raporlama ile ilgili 6nemli adimlardan biri olacag1
diisiiniilmektedi. TURMOB veya Universiteler tarafindan verilecek
egitimlerle veya ders programlarma eklenecek lisansiistii derslerle entegre
raporlama uygulama siirecinin kolaylagmasi saglanabilir, potansiyel veya
mevcut meslek mensuplarinin konuya olan ilgi ve bilgilerinin artmasi tesvik
edilebilir. Bu galismada Bursa ilindeki meslek mensuplarma anket ¢aligmast
uygulanilarak entegre raporlama ile ilgili farkindalik diizeyleri tespit
edilmistir. Gelecek ¢alismalarda ise, ¢alismanmn konusu iizerine farkli illerde
caligmalar yapilarak meslek mensuplarmin farkindalik diizeyleri ile ilgili
genelleme yapilabilir.
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Bagimsiz Denetci Raporunda Yer Alan Dikkat Cekilen
Hususlar Paragraflarinin incelenmesi

Alpaslan YASAR?, Eray CETIN?
Y"Adana Alparsian Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi, Isletme Falkiiltesi, E-
mail:ayasar@atu.edu.tr
2Osmaniye Korkut Ata Universitesi, Diizi¢i Meslek Yiiksekokulu, E-
mail:eraycetin@osmaniye.edu.tr

1. Giris

2000°1i yillarda yasanan finansal skandallar, denet¢i raporlarmin ve
dolaysiyla denetim kalitesinin sorgulanmasina yol agmistir. Bu durum,
denet¢i raporlarmin finansal bilgi kullanicilarinin ihtiyaglarina uygunlugu,
seffaflig1 hususlarinin tartisilmasina yol agmis ve buna bagl olarak denetgi
raporlarim iletisim degerinin  arttirilmasina  yonelik  diizenlemeleri
beraberinde getirmistir. Bunun bir sonucu olarak ABD ve Avrupa Birligi
iilkelerinde denet¢i raporlarinin giincellenmesine yonelik diizenlemeler,
Tiirkiye Denetim Standartlarinda da ¢esitli diizenlemeler yapilmistir. Bu
kapsamdaki diizenlemelerden birisi de BDS 706 Bagimsiz Denet¢i Raporunda
Yer Alan Dikkat Cekilen Hususlar ve Diger Hususlar Paragraflari
Standardinda 24.03.2017 tarihindeki diizenleme ile yapilmistir.

Bu ¢aligmanin amaci, BDS 706 kapsaminda denetc¢i raporunda yer verilen
dikkat cekilen hususlar paragraflarinda hangi hususlara dikkat cekildigini
ortaya koymaktir. Boylece, denetgi raporlarinda en ¢ok hangi hususlara dikkat
cekildigi ortaya konulmaya ¢ahsilmistir. Bu amagla, Borsa Istanbul (BIST)’de
islem goren sirketlerin 2018 yili bagimsiz denetim raporlarinda ‘Dikkat
Cekilen Hususlar Paragrafi’ (DCH Paragrafi) eklenen bagimsiz denetgi
raporlar1 icerik analizi yontemi ile incelenmistir. Bu kapsamda, denetci
raporuna eklenen Dikkat Cekilen Hususlar Paragraflarmin nelerden olustugu,
sektorel dagilimi, denetim goriis tiirleri ve denetim kuruluslar: itibariyle
dagilimi tespit edilmistir. Bdylece, bu ¢alismanin, denet¢i raporunun iletigim
degeri agisindan, denetg¢i raporlarinda hangi hususlara dikkat g¢ekilmesinin
gerekli olabilecegine iliskin literatiire katki saglamasi beklenmektedir.

Bu ¢ercevede; ikinci boliimde, denet¢i raporunda Dikkat Cekilen Hususlar
Paragrafina iliskin BDS 706 kapsaminda aciklamalara yer verilmistir.
Aragtrrmanin yontemi tiglincii boliimde agiklanmistir. Dordiincii boliimde,
aragtirma bulgularma yer verilmistir. Son béliimde ise, ¢aligmanmn sonuglari
belirtilmistir.

2. BDS 706 Kapsaminda Bagimsiz Denetci Raporunda Dikkat
Cekilen Hususlar Paragraflan
BDS 706 ‘Bagimsiz Denet¢i Raporunda Yer Alan Dikkat Cekilen Hususlar
ve Diger Hususlar Paragraflar1 Standard1’, 01/01/2017 tarihinde ve sonrasinda
baslayan hesap donemlerinin denetiminde uygulanmak tizere 24/03/2017
tarihinde giincellenmistir. S6z konusu standart, “denet¢inin; a)
Kullanicilarin finansal tablolar1 anlamalar1 agisindan temel teskil edecek
derecede 6neme sahip olan, finansal tablolarda sunulan veya agiklanan husus
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veya hususlara kullanicilarin dikkatinin ¢ekilmesini veya b) Denetimin,
denet¢inin sorumluluklarinin veya denet¢i raporunun anlasilmasiyla ilgili olan
ve finansal tablolarda sunulan veya agiklananlar disindaki husus veya
hususlara kullanicilarin dikkatinin g¢ekilmesini, gerekli gdrmesi halinde,
raporunda yer verecegi ilave bildirimleri” diizenler (BDS 706, md. 1) .

Finansal tablolarda sunulan veya aciklanan bir hususa kullanicilarm
dikkatinin ¢ekilmesinin gerekli oldugu durumda, denet¢i raporuna dikkat
cekilen hususlar paragrafi eklenmesi i¢in asagidaki sartlar gereklidir (BDS
706, md. 8):

a) Bu hususun BDS 705 (Bagimsiz Denet¢i Raporunda Olumlu Goriig
Disinda Bir Goriis Verilmesi Standardr) uyarinca olumlu goriis diginda bir
goriis verilmesini gerektirmemesi,

b) BDS 701’in uygulandigi durumlarda, bu hususun denet¢i raporunda
bildirilecek bir kilit denetim konusu olarak belirlenmemis olmasi.

Denetci, raporuna Dikkat Cekilen Hususlar paragrafi eklediginde (BDS
706, md. 9):

a) Bu paragrafa “Dikkat Cekilen Hususlar” ifadesini igeren uygun bir
baslik altinda ayr1 bir boliim olusturarak denet¢i raporunda yer verir.

b) Bu paragrafta, dikkat ¢ekilen hususa ve bu hususu tam olarak agiklayan
ilgili ac¢iklamalarin finansal tablolardaki yerine acikca atifta bulunur. Bu
paragraf, yalnizca finansal tablolarda sunulan veya agiklanan bilgilere atifta
bulunur.

c) Dikkat ¢ekilen hususun denetgi goriisiinii degistirmedigini belirtir.

3. Arastirmanin Yontemi
BDS 706 kapsaminda Dikkat Cekilen Hususlar paragrafi eklenen denetgi
raporlarmin Borsa Istanbul (BIST) sirketlerinin 2018 yili bagimsiz denetim
raporlart iizerinde igerik analizi yontemiyle incelendigi bu c¢alismada;
asagidaki gibi bir yontem takip edilmistir:
v Borsa Istanbul (BIST)’de 2018 yilinda islem goren mali sektor
disindaki sektorlerde yer alan sirketler belirlenmistir.
v/ 2018 yili bagimsiz denetim raporunda Dikkat Cekilen Hususlar
paragrafi eklenen sirketler belirlenmistir.
v Ornekleme konu sirketlerin denetim raporlarinda hangi hususlara
dikkat ¢ekildigi, bu hususlarin hangi sektorlerde, hangi tiir denetim
goriisii ve denetim kurulugu tarafindan verildigi ortaya konulmustur.

3.1. Orneklem Secimi

Calismanm ana kiitlesini, BIST’de 2018 yilinda islem goren 271 sirket
olusturmaktadir. Mali sektor sirketleri ¢alisma kapsami diginda tutulmustur.
Bu kapsamda, bagimsiz denetim raporunda Dikkat Cekilen Hususlar Paragrafi
eklenen 30 sirket calismanin Orneklemini olusturmaktadir. Caligmada,
Kamuoyu Aydnlatma Platformu (KAP) kurumsal web sayfasindaki denetci
raporlar1 kullanilmustir.

1By caligmanin konusunu Dikkat Cekilen Hususlar Paragrafi olusturmasi nedeniyle, sdz konusu
standart’ta yapilan diger hususlar paragrafi ile ilgili agiklamalara yer verilmemistir.
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3.2. Veri Analiz Yontemi

Denetgi raporlarinda hangi hususlara dikkat ¢ekildiginin incelendigi bu
calismada, nitel analiz yontemlerinden igerik analizi yontemi kullanilmustir.
Bu analiz yonteminde, biiyiikk miktardaki veriler birka¢ kategoriye
indirilmektedir (Creswell, 2016, 48-49). Cikarsama esasma dayanan bu
yontem, bir takim asamalarda gergeklesmektedir. Bu agamalar; arastirma
hedeflerinin belirlenmesi, 6rneklemin olusturulmasi ve 6rneklemin boliinecegi
birimler ve bunlarmn icinde toplanacagi kategorilerin saptanmasi, kategori
frekanslarinin nicel olarak belirlenmesi, gerektiginde kategoriler arasindaki
iliskilerin ¢oziimlenmesi, degerlendirme, ¢ikarsama ve yorumlama seklinde
olabilmektedir (Bilgin, 2014, 11).

4. Arastirma Bulgularn

Bagimsiz denet¢i raporunda Dikkat Cekilen Hususlar Paragrafi eklenen
orneklemdeki 30 sirketin 2018 y1l1 denetci raporlar1 icerik analizi yontemiyle
incelenmistir. Bu kapsamda, denet¢i raporlarinda hangi hususlara dikkat
¢ekildigi, bu hususlarin hangi sektorlerdeki sirketlere, hangi tiir denetim
goriisii ve denetim kurulusu tarafindan verildigi Tablolar seklinde ortaya
konulmus ve degerlendirmeler yapilmistir.

4.1. DCH Paragrafi Eklenen Denetci Raporlarinin ve Dikkat Cekilen
Hususlarin Sektorel Dagilimi
Dikkat Cekilen Hususlar (DCH) Paragrafi eklenen denet¢i raporlarinin ve
dikkat ¢ekilen husus sayilarinin sektorlere gore sayisal dagilimma Tablo 1°de
yer verilmistir.

Tablo 1: DCH Paragrafi Eklenen Denet¢i Raporlarinin ve Dikkat Cekilen
Hususlarin Sektorel Dagilimi

DCH )
Sektordeki Paragrafi (I;)t:ll::i:;
Sektir Sirket Eklenen
. Husus
Sayis1 Sirket
Sayis1
Sayis1

Tarum, Orman ve Balikgilik 3 1 3
Madencilik 4 3 9
Imalat Sanayii 178 18 32
Elektrik, Gaz ve Su g 1 1
Ingaat ve Bayindirlik 9 - -
Toptan ve Perakende Ticaret, 31 3 3
Otel ve Lokantalar
Ulastirma, Haberlesme ve

: 10 - -
Depolama
Egitim, Saglik, Spor ve Diger 6 2 3
Sosyal Hizmetler
Teknoloji 16 - -
Mesleki, Bilimsel ve Teknik 1 ) )
Faaliyetler
Idari ve Destek Hizmet

. ‘ 3 1 2
Faaliyetleri
Gayrimenkul Faaliyetleri 2 1 1

TOPLAM 271 30 54
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Tablo 1’de goriildigii izere, sektdrdeki toplam 271 sirket’ten 30’unun
(%11) denetgi raporuna DCH Paragrafi eklenmistir. DCH paragrafi eklenen
orneklemdeki denetgi raporlarinda toplam 54 hususa dikkat ¢ekilmistir. Tablo
1’de, sektordeki sirket sayisina géore DCH paragrafi eklenen sirket sayismnin en
fazla oldugu sektoriin, Madencilik sektorii (%75) oldugu goriilmektedir.

4.2. DCH Paragrafi Eklenen Denet¢ci Raporlarimin Gériis Tiirlerine
Gore Dagihm
Bagimsiz Denetg¢i raporunda BDS 706 kapsaminda DCH Paragrafi eklenen
orneklemdeki 30 sirket i¢in verilen denetim goriislerinin sayisal dagilimi Tablo
2’de verilmistir.

Tablo 2: Dikkat Cekilen Hususlar Paragrafi Eklenen Denetim Goriislerinin
Goris Tiirlerine Gore Dagilimu

Deneﬁl:] f}ﬁriig Savi %
Tiirii !
Olumlu 16 54
Siurli Olumlu 13 43
Olumsuz - -
Gériis Bildirmekten Kaginma 1 3
TOPLAM 30 100

Tablo 2’de goriildiigii iizere, denet¢i raporuna DCH Paragrafi eklenen
sirketlere verilen denetim goriiglerinin en ¢ok (%54) ‘olumlu’ goriis tiiriinde
oldugu goriilmektedir. Bunu ‘smurli olumlu goris’ (%43) ve ‘goriis
bildirmekten kaginma’ (%3) denetim goriisleri izlemistir.

4.3. DCH Paragrafi Eklenen Denet¢i Raporlarinin Denetim
Kuruluslarina Gére Dagilimi
BDS 706 kapsaminda DCH Paragrafi eklenen denetgi raporlarinin denetim
kuruluslar1 itibariyle sayisal dagilimi Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: DCH Paragrafi Eklenen Denet¢i Raporlarinin Denetim
Kuruluslarma Goére Dagilimi

Denetim Kurulusu Tiirii Say %

4 Biiylik Denetim Kurulusu 9 30
Digerleri (Ulusal ve Uluslararasi) 21 70
TOPLAM 30 100

Tablo 3’te goriildiigii iizere; DCH paragrafi eklenen denetci raporu, en
fazla (%70) diger denetim kuruluslarinca (ulusal ve uluslararasi); en az (%30)
ise 4 biiytikler olarak adlandirilan denetim kuruluslarinca diizenlenmistir.
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4.4, Denetci Raporlarina Eklenen DCH Paragraflarimin icerigi

Bagimsiz denet¢i raporunda BDS 706 kapsammda DCH paragrafi
eklenmek suretiyle hangi hususlara yer verildigi Tablo 4’te 6zet olarak
gosterilmistir.

Tablo 4: Denet¢i Raporlarina Eklenen DCH Paragraflarinin Icerigi

Dikkat Cekilen Hususlar (DCH) Paragraflarmnin Icerigi Frekans
Istisnai bir davamin veya diizenleyici bir kurumun yaptigi
1 incelemenin/verdigi kararin gelecekte ortaya ¢ikacak sonucuna 13

iliskin bir belirsizligin bulunmasi

Iliskili taraf agiklamalari, ticari alacak ve borglar, maddi duran
2 varliklar, maddi olmayan duran varliklar ve finansal araglardan 7
kaynaklanan risklerin niteligi ve diizeyine iligkin bilgilendirme
Isletmenin siirekliligini devam ettirme kabiliyeti {izerinde énemli
belirsizlige iligkin agiklama

4 Raporlama doneminden sonraki olaylara iligkin bilgilendirme 3
2015, 2016 ve 2017 mali tablolarinin genel kurula sunulamamasi ve
genel kurul tarafindan onaylanmamasina iligkin bilgilendirme
Finansal tablolar1 6nemli dlciide etkileyen ya da finansal tablolarin
6 acik yorumlanabilir ve anlagilabilir olmasi agisindan agiklanmast 2
gereken diger hususlar

Karsilastirmali Bilgiler ve Onceki Dénem Finansal Tablolarmin

! Diizeltilmesine iligkin bilgilendirme 2

8 Sermaye avansinin geri 6denmesine iligkin protokol diizenlenmesine 2
iligkin bilgilendirme

9 Yatinm  amagli  gayrimenkullerin  degerlemesine  iliskin 2
bilgilendirme

10 Yatirim tegvik siireci revizyonuna iliskin bilgilendirme 1

11 | Ozkaynak yontemiyle degerlenen yatirimlara iliskin bilgilendirme 1

12 Finans sektorii faaliyetlerinden alacak ve borglara iligkin 1
bilgilendirme
Grup’un operasyon maliyetlerini Onemli Olgiide etkileyen

13 . R 1
gelismelere iliskin bilgilendirme.

14 Taahhiitler, kosullu varlik ve yiikiimliilikler kapsaminda Rekabet 1
Kurumu incelemesi

15 | Karsiliklar, kosullu varlik ve yiikiimliiliiklere iligkin bilgilendirme 1

16 | Verilen/alinan teminatlar/ipotekler/rehinlere iligkin bilgilendirme. 1

17 | TMSF ile imzalanan borg protokolii 1

Bagl ortakligin %50 oranla sahip oldugu ve 6zkaynak yontemiyle
degerlenen miisterek yonetime tabi ortakligiin finansal tablolarinin 1
denetlenmemis olmasi

18

19 | Isletmenin finansal durumunu onemli 6lgiide etkilemis veya
etkilemeye devam eden ciddi bir afet durumu

20 Caligma sermayesi eksikligine iliskin bilgilendirme 1
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Tablo 4’iin devamu:

21 | Onceki déneme iliskin sarth denetim gdriisiiniin dayanagimn 1
ortadan kalkmasina iligkin bilgilendirme

22 | Pesin 6denmis giderlere iliskin bilgilendirme 1

23 | Diger alacak ve borglara iligkin bilgilendirme 1

24 | Doviz bazli islemlerde yabanct iilke kur politikasinin uygulanmasina 1
iliskin bilgilendirme

o5 | Idari para cezasi ve gecikme zammina ait olarak finansal tablolarda 1
karsilik ayrilmasina iligkin bilgilendirme

Tablo 4’te goriildiigii lizere, denet¢i raporunda Dikkat Cekilen Hususlar
Paragraflarinda en cok dikkat gekilen ii¢ durum sirasiyla asagidaki gibidir:

1. Istisnai bir davanmn veya diizenleyici bir kurumun yaptig
incelemenin/verdigi kararin gelecekte ortaya ¢ikacak sonucuna iliskin bir
belirsizligin bulunmasi

2. lliskili taraf aciklamalari, ticari alacak ve borglar, maddi duran
varliklar, maddi olmayan duran varliklar ve finansal araglardan kaynaklanan
risklerin niteligi ve diizeyine iliskin bilgilendirme

3. lsletmenin siirekliligini devam ettirme kabiliyeti {izerinde onemli
belirsizlige iliskin agiklama

5. Sonug

Bu calismada, Borsa Istanbul (BIST)’da islem goren mali sektor disindaki
sirketlerin 2018 yil1 denet¢i raporlari, BDS 706 kapsaminda Dikkat Cekilen
Hususlar paragrafi yoniinden igerik analizi yontemiyle incelenmistir.

Calismada, denetgi raporunda Dikkat Cekilen Hususlar (DCH) Paragrafi
eklenen 30 sirket oldugu ve bu kapsamdaki denet¢i raporlarinda 54 hususa
dikkat cekildigi tespit edilmistir. Orneklemdeki sz konusu sirketlerin denetgi
raporlart incelendiginde; DCH paragrafinin en fazla (%75) madencilik
sektoriindeki sirketlerde oldugu, en ¢ok (%54) ‘olumlu’ goris tiriinde ve 4
biiytikler digindaki diger denetim kuruluslar1 tarafindan (%70) verildigi
goriilmektedir.

Bagimsiz Denet¢i raporunda BDS 706 kapsaminda DCH paragrafi
eklenmek suretiyle dikkat ¢ekilen 54 husus incelendiginde (Tablo 4); en ¢ok
dikkat ¢ekilen ti¢ hususun agagidaki gibi oldugu anlasilmaktadir:

1. Istisnai bir davanmn veya diizenleyici bir kurumun yaptig
incelemenin/verdigi kararin gelecekte ortaya ¢ikacak sonucuna iliskin bir
belirsizligin bulunmasi

2. lliskili taraf aciklamalari, ticari alacak ve borglar, maddi duran
varliklar, maddi olmayan duran varliklar ve finansal araglardan kaynaklanan
risklerin niteligi ve diizeyine iliskin bilgilendirme

3. lsletmenin siirekliligini devam ettirme kabiliyeti iizerinde &nemli
belirsizlige iligkin a¢iklama

Bu ¢ergevede, bu calisma ile denetgi raporuna eklenen Dikkat Cekilen
Hususlar Paragraflarinda hangi hususlara dikkat cekildiginin, dikkat cekilen
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hususlar paragrafinin sektorel dagiliminin, denetim goris tiirleri ve denetim
kuruluslar itibariyle dagilimmin nasil olduguna iliskin tespitler yapilmistir.
Boylece, denetgi raporlarinda yer alan dikkat ¢ekilen hususlar araciligiyla
denet¢i raporunun iletisim degeri agisindan genel bir goriiniim verilmeye
caligilmustr.
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Siyasal Kitabevi.
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1. Giris

Entropi, herhangi bir organizasyonun mekanik ise ¢evrilemeyecek enerjisi
olarak kabul edilmektedir. Bu tanima gore entropi, her organizasyonun
bozulmaya veya yok olmaya doniik igsel enerjisi olarak kisaca ifade
edilebilecektir. Bu baglamda, organizasyonun yasami entropinin azaltilarak
entalpisinin(i¢.enerjisinin)  artirilmasma  baghdiwr.  Ancak her bir
organizasyonun karar verme siiregleri, orgnizasyonun entropisini ve entalpisini
dogrudan ilgilendirmektedir.

Organizasyonlarin karar verme siiregleri, i¢ ve dis etkenlerden dogrudan ve
dolayli olarak etkilenmektedir. Karar verme siiregleri, karar vericilerin
verdikleri gesitli kararlara gore siniflandirilmaktadir. Karar verme, bir karar
vericinin karsilastig1 sorunlar karsisinda, farkli ¢6zlim alternatiflerini ortaya
koyarak, bu alternatiflerden birisini secerek uygulamaya koyma olarak
tanimlanmaktadir.

Karar verme siireglerinde kullanilan birgok yontem bulunmaktadir. Bu
yontemler arasinda: dogrusal programlama, ulastirma modelleri, PERT-CPM,
oyun teorisi, karar verme agaci, kuyruk teorisi, simiilasyon, ¢oklu karar verme
yontemleri ( ELECTRE, TOPSIS, PROMETHEE, VIKOR, Analitik Hiyerarsi
Stireci(AHP), Analitik Serim SiirecilANP), bulanik mantik, optimizasyon
sayilabilecektir.

Bu boliimde, karar verme siirecinde kullanilan yontemlerin basinda gelen
PERT(Program Evaluation and Review Technique) ve CPM(Critical Path
Method) yontemleri tanitilacak ve bu yOntemlerin proje planlamasi ve
kontroliinde kullanimlar1 ortaya konulacak ve bu yontemlerin Organizasyonun
entropisini nasil etkiledigi ortaya konulacaktir.

2. Karar Verme ve Karar Verme Yontemleri
Karar verme, analitik ve sisteme dayali bir yaklagim ile karar vericilerin
karar alma siirecindeki en kritik noktadir. Karar teorilerine gore, “iyi karar”
mantik destekleyicileri ile kantitatif bir bigimde verilen karar sonucu
alternatiflerin arasindan en iyi olanin segilmesi olarak tanimlanmaktadir.
Kararlarin iyilik derecesi, ¢iktilarinin tutarlilik verilerine de bagli olacaktir. Bu
durumda, ¢iktilar1 yakindan etkileyen temel faktorler; karar verme sonucunda
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ulasilacak amag, kontrol edilebilen ve edilemeyen degiskenler, elde edilmesi
olas1 ihtimaller, uygun bir karar kriteri se¢imi, her bir alternatife iliskin gelir-
gider tahminlemesi olmak iizere siralanabilecektir.

Karar verme siirecinin temel faaliyetleri;
a.Sorunun tespit edilmesi

b.Coziim yollarinin belirlenmesi

¢.En uygun ¢6ziim modelinin se¢ilmesi
d.Segilen ¢6ziim yolunun uygulanmasi

Bir organizasyonun karar verme siireclerindeki ana asamalar yukarida
siralansa da, karar verme davranigsinin karar verici tarafindan nasil bir ortamda
alindig1 da olduk¢a 6nemlidir. Bu ortama gore, karar vericinin kullanacagi
kriterler sekillenmektedir. Temel olarak; belirlilik sartlar1 altinda karar verme,
belirsizlik sartlar1 altinda karar verme, risk sartlar1 altinda karar verme,
belirsizlik ve risk sartlar1 altinda karar verme ortamlar1 siralanabilecektir.

Ote taraftan; karar verme yontemleri olarak coklu karar verme ydntemleri,
bulanik mantik, bekleme modelleri(kuyruk modelleri), ulastrma modelleri,
simulasyon ve optimizasyon ydntemleridir. Bu yontemler ile ilgili asagida
kisaca bilgiler verilecektir:

Coklu karar verme yoOntemleri, karar noktalar1 i¢in degerlendirme
faktorlerini birarada ¢oziime sokar ve karar verici i¢in karar dagilimini
sinirlamaktadir. Bu yontemler; ELECTRE, TOPSIS, PROMETHEE, VIKOR,
Analitik Hiyerarsi Siireci(AHP) ve Analitik Serim Siireci ( ANP) olarak
siralanabilecektir. ELECTRE yontemi, 1960’11 yillarin sonunda Roy’un 6ne
stirmesi ile, Nijkamp — Van Delft (1977) ve Voogd (1983) tarafindan
gelistirilerek  alternatif karar noktalar1 arasinda ikili istiinliiklerin
degerlendirilmesine dayanmaktadir. TOPSIS( Technique for Order Preference
by Similarity to Ideal Solution) Yoon ve Hwang tarafindan 1980 yilinda
gelistirilmistir ve Electre yonteminin altyapisi iizerine kurgulanmistir. C6zim
stireci ise Electre yontemine gore daha kisadir. Electre yontemi ile ilk iki
asamasi ortaktir. PROMETHEE (Preference Ranking Organization Method for
Enrichment Evaluations), 1982 yilina J.P. Brans tarafindan gelistirilmistir.
Yontemde, her bir degerlendirme faktoriiniin kendi i¢ iliskisini de dikkate
almaktadir. Degerlendirme faktorlerinin ig iliskisi, veri kiimesinin dagilimiyla
ortaya konmaktadir ve yontemde 6 farkli dagilim ile 7 adim bulunmaktadir.

VIKOR(Vise Kriterijumska Optimizacija | Kompromisno Resenje)
yontemi, yakmlik Olciilerine gore swralama amact tasiyan tiim karar
noktalarmin ideal karar noktasma ulagsmasina dayanmaktadir. Topsis
yontemine benzemekle birlikte, Vikor yontemi karar noktasma uzakliklarin
agirliklarmi almast ile ayrilmaktadir. Analitik Hiyerarsi Stirecil AHP-Analytic
Hierarchy Process), ilk olarak 1968 yilinda Myers ve Alpert tarafindan ortaya
atilmistir. 1977°de ise Saaty tarafindan bir model gelistirilerek karar verme
problemlerinin ¢6ziimiinde kullanilmaktadir. AHP, karar hiyerarsisinde
kullanilan karar noktalarinin yiizde olarak dagilimlarini tahminleme
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yontemidir. Kriterlerin 6nem agirli§ina gore, karar degiskenini etkileme orani
degismektedir. Analitik Serim siireci (ANP) ise, AHP yonteminin aksine
degerlendirilen faktorlerin birbirine bagimli ve iliskili oldugu gercegi altinda
kararlar1 degerlendirmektedir. ANP, T. Saaty tarafindan 1980 senesinde
gelistirilmigtir.  ANP, degerlendirme Olgiitleri  arasindaki  etkilesimi
aciklamaktadir(Armacost, 1994).

Bulanik mantik kavrami ise temelini belirsizlik kavramindan almaktadir.
Belirsizlik igerisinde barindirdigr olasiliklar ve bu olasiliklarin doguracagi
veya dogurabilecegi riskleri icerdiginden karar siirecinde nasil bir mantik
kullanilacagina iliskin karar yontemleri arastirilmistir. En etkin yonteme
ulasabilmek adma bulanik mantik kavramini, Loutfi Zadeh’in ortaya atmasi ile
klasik mantik ve ozelliklerine karst ¢ikilmistir. Bulanik mantigin baslica
ozellikleri olarak:

-Her kavramin derecesi bulunmaktadir,
-Her mantiksal sistem bulaniklastirilabilmektedir,

-Gegerliligi kesin olmamakla birlikte yaklagik ¢ikarim kurallarina sahip
olmaktadir,

-Dilsel olarak ifade edilebilecek dogruluk dereceleri bulunmaktadir.

Bulanik mantik, dogrudan kullanic1 girislerine ve kullanicinin
deneyimlerinden yararlanabilmesine imkan tanimaktadir. Bulanik mantik
uygulamada; karar verici olarak akilli sanziman tipleri kullanan otomobil
firmalarinda ( Subaru, Honda ve Nissan), bellek kullanimlarinda depolama
imkanini azaltma gibi durumlarda kullanilmaktadir. Bulanik mantik
uygulamalar1 bir¢ok sektdrde, ¢cimento sektoriinde verimliligi saglamak iizere
akilli denetleyici kurgulamak {izere, elektronik esyalarm biitiiniinde
kullanilmaktadir(Lootsma, 1997).

Tablo 1: Bulanik Mantik Uygulamalar1

Uriin Isletme Bulanik Mantigm Islevi

Asansér denetimi Toshiba Katlar arasi1 tagmma iglemini
denetleyerek, bekleme siiresim
minimuma indirmigtir.

Camasir Makinesi Matsushita/Panasonic Camagirin  kirlilik  derecesine,
agirhifina ve kumas gesidine pore
yikama programim segmektedir.

Elektrik Siipiirgesi Matsushita/Panasonic Sitipiirgenin  kullanilacagi  yerin
durumuna gére, motor gekis
giictini ayarlamaktadir.

Su 1s1ticist Matsushita/Panasonic Isitilacak suyun miktar ve varolan
sicaklifina gore, 1sitma  stiresini
ayarlamaktadir.

Klima Mitsubishi Ortam kosullarina gore, 1sitma ve
sogutma kararlarim vermektedir.

ABS Fren sistemi Nissan Tekerleklerin  frenleme ammnda

kilitlenmesini engellemektedir.
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Bekleme modeli ( kuyruk teorisi), giinliik yasamdan hareketle sik sik
sirall durumlar ile karsilasmamizdan beslenen bir modeldir. Ornegin; ATM
onlinde, otobiis duraklarinda, satin al-hemen ye mekanlarinda kuyruk
kiiltiiriiniin bir yansimasmi yasamaktayizdir. Isimizi gerceklestirmeden 6nce
daha Once o isin ¢oziimii konusunda siraya girmis daha baska kisiler
bulunmakta oldugundan, kuyruk teorisinde ki bu durum igletmenin faaliyetleri
konusunda da dile getirilmistir. Isletmelerde kayp maliyetlerin ortaya
cikarilmast kuyruk teorisine gore daha diizenli planlamalar ve kaynaklar1
dogru kullanma imkanmi saglamigtir. Bekleme hatti ve is siireglerinin
ozelliklerine gore ihtiya¢ duyulan iglemler gereksinimi dogru bir bigimde
ortaya konabilecektir(Resnik, 2000).

Bekleme hatlar1 ve is siireglerinin dzelliklerini, ¢esitli alt siiregler
belirlemektedir:

-Miisteriler, servis imkanindan yararlanmak icin gelen potansiyel
kullanicilar,

-Potansiyel kullanicilarin talep ettikleri zaman dilimi ve bu dilim ile
ilgili belirsizlik durumu,

-Hizmet imkanlar1 ve hizmeti olusturan faktorler,

-Kullanic1 davranislart ile ilgili ortaya ¢ikan belirsizlik ve risk igeren
faktorlerdir.

Ulastirma modeli kavrami ise dogrusal programlamanin spesifik bir bigimi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ulagtirma durumunda ortaya ¢ikan maliyetlerin
minimizasyonunu amaglayan bir yontem grubudur. Tagima maliyetlerini en
aza indirmek {izere kullanilan bu model, {iretim yerinden isetmenin uygun
gordiigi iiretim yeri agina optimal dagilimi amaglamaktadir. Bu model ile,
isletmenin mevcut {iretim kapasitesi ve satis bolgesindeki talepler birbiri ile
eslestirilmektedir. Arz ve talep uyumsuzlugunu da gidermeyi amaglayan bu
sistem ilk olarak Kantorovich ile birlikte Hitchcook tarafindan kullanilmastir.

Ulastirma modeli grubu altinda gelistirilen modellerden ilki Cooper ve
Charnes tarafindan olusturulan Atlama tasi(stepping stone) modelidir. Bu
model sadelestirilerek modi(modified distribution) yontemi gelistirilmistir.
Daha sonra ise, Vogel tarafindan Vam(Vogel’s Approximation Method) ile
Russell tarafindan Ram(Russel’s approximation method) gelistirilmistir.
Burada maliyet minimazisyonu ile kar maksimizasyonu kullanilarak karar
verme siiregleri igletilmektedir(Cohen, 1988, 29).

Simulasyon yoOntemi ise bilgi islem tabanli karar vermeye yardimci
metodolojilerden birisidir. Bu yontem, gercegin birebir temsili ve gercegi
yasamak anlamma gelen bilgisayar tabanli gercekligi kullanmaktadir. Bu
sayede, isletmenin veya sistemin karsilastig1 sorunlara karst dogru planlamalar
Ve ¢Oziimler sunabilmek miimkiin olmaktadwr. Belli basgh simiilasyon
modelleri; Monte Carlo Simulasyonu, Oyun Simulasyonu ve Model
orneklemesidir. Simulasyon ydnteminin kullanildigi alanlar; teorik ve
uygulamalali olarak ikiye ayrilmaktadir: Teorik alanda kullanilmasi ile;
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Fonksiyon egrisinin altinda kalan alan dogru tahmin edilebilmekte,
matrikslerle ilgili hesaplamalar gergeklestirilmekte, kismi diferansiyel
hesaplamalar1 ve fizik ile ilgili hesaplamalar gerceklestirilmektedir. Diger
taraftan, uygulamali alanda kullanimu ile; siire¢ tasarimi yapilabilmekte, is akis
semalar1 olugturulabilmekte, haberlesme sistemi tasarimi kurulabilmekte,
ekonomi tahminleri gerceklestirilebilmekte ve niifus tahminlemesi gibi bircok
farkli alanda veriler kullanilarak tahminler yapilabilmekte ve gelecege iliskin
gorsellik yakalanabilmektedir(Ravindran, 2008).

Optimizasyon yontemi ise karar verme siirecinde kullanilan dogrusal
programlama kullanarak en uygun kosul ve sonuglara ulagsmayi saglayan
yontemdir. Bu yontemde; karar degiskeni, amag fonksiyonu ve kisitlar oldukga
onemlidir. Optimizasyon yonteminde sonuca gotiirecek bir model kurulurken
baslica su asamalar izlenmektedir: (Hillier, 2005)

-Karar  degigkenleri  belirlenir: Karar veren igin amacint
gergeklestirecegi karar degiskenleri belirlenir.

-Amag fonksiyonu kurulur: Amacin maksimizasyon ve minimizasyon
olmasina gore fonksiyonun yonii degismektedir.

-Kisit degiskenleri olusturulur: Kisitlar karar vericinin amacina
ulagmada kullanacagi kaynaklardir.

Optimizasyon yonteminde kullanilan simplex metodu; ii¢ veya daha fazla
karar degiskenine sahip dogrusal programlama, 1947 yilinda George Dantzig
tarafindan gelistirilmis bir modeldir. Simplex modelinde kullanilan ana
admmlar:

1.Modelin standart hale getirilmesi
2.Baslangi¢ simplex tablosunun olusturulmasi

3.Simplex tablosunun optimal olup olmadiginin kontrol edilmesi ve eger
optimal degilse isleme girecek ve ¢ikacak degiskenlerin saptanmasi

4.Bir sonraki simplex tablosunun olusturulmasi
5.0ptimal tablonun elde edilmesi ve yorumlanmasidir(Mcmullen, 1999).

Kullanilan ydntemler ve modeller karar vermenin dogasi geregi insan
davranislarina karar verme siireclerine imkan taniyacak olup, organizasyonun
en iyi sekilde calismasma ve entropiden korunmasmi saglayacaktir. Bu
nedenle, karar verme yontemleri projenin dogru islemesi ve organizasyonun
yapisinin korunumu i¢in entalpiyi kuvvetlendiren bir yonetim aracidir.

3. PERT-CPM Teknigi

Savunma ve aktif saldir1 sistemlerinin gelistirilmesi askeri amaclh
projelerin birgok yenilige ve teknolojik ilerlemeye imkan saglamasina zemin
hazirlamistir. Organizasyonel eksiklikleri gidermek {izerine ve yeni iiretimler
gerceklestirmek amaciyla, proje planlamasinda zaman ve maliyet yonetimini
maksimuma c¢ikartmayr amaglayan PERT-CPM teknikleri, etkin bir arag
olarak kullanilmaktadir.
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PERT-CPM, en iyilestirerek gidilen yol konusunda ortak amact saglayan,
kritik faaliyetlerdir. Faaliyetlerin siiresinin bilinip — bilinmemesine gore
dogrudan farkliliklar olusturan bu tekniklerin kullaniminda, PERT her bir
faaliyet icin {i¢ farkli hesabi olasiliklandirarak tespit ederken baska bir deyisle
proje faaliyetlerine iliskin siireler net olarak bilinmediginde kullanilirken,
CPM kullaniminda projenin ilgili faaliyetlerine iliskin siireler bilinmektedir.

Buna karsm, PERT ve CPM tekniklerinde alt1 temel islem sira ile
yapilmaktadir. Bu islemler, asagida siralanmaktadir.

-.Proje faaliyetlerinin belirlenmesi,

-.Proje faaliyetleri arasinda iliski kurarak, faaliyetlerin birbirleri ile
iligkilerini siralamak,

-.Faaliyetler arasindaki iligki zincirini ortaya koymak,

-.Her bir proje faaliyeti i¢in zaman ve maliyet tahminlemesi yapmak,
-.Cizilen zincirde en fazla siireye sahip olan kritik yolun tespit edilmesi,
-.Cizim yardimu ile planlama ve programlamanin yapilmasidir.

PERT ve CPM tekniklerinin kullanimindaki temel kavramlar; faaliyet,
olay, proje, kritik faaliyet ve kritik yol kavramlaridir. Faaliyet kavrami,
projenin yapilmast gereken iglerinden birisidir. Cizim iizerinde faaliyet
kavrami ok ile gosterilmektedir. Olay kavramu ise, faaliyetin baslamasini veya
sona ermesini ifade eden zaman dilimidir. Olay terimi ¢izim iizerinde daire
seklinde gosterilmektedir. Proje kavrami ise, faaliyet ve olaylardan
olugsmaktadir. Kritik yol kavrami ise, projenin baslangi¢ ve bitis noktalar
arasinda, projenin faaliyetleri siireleri toplandiginda en uzun siireyi gosteren
yolu ifade etmektedir. Kritik faaliyet kavramu ise kritik yol tizerinde bulunan
faaliyete denilmektedir. Kritik faaliyetlerde yasanan herhangi bir olumsuzluk
projenin gidisatini dogrudan etkilemektedir.

Sekil 1: PERT tekniginde proje faaliyet ve olaylarinin gosterimi
Faallyetln stresi
Sekil 2: Aktif faaliyetlerin gosterim drnegi

@
00
C\le
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Ornek olarak Sekil 2°de bulunan A faaliyeti prefabrik ev yapimi igin karar
alinarak, arazinin yasal iglemlerinin hazirlatilmasi, B faaliyeti ise prefabrik ev
malzemelerinin ilgili iretici tarafindan hazirlanilip proje alanina getirilmesini,
C faaliyeti ise prefabrik evin kurulumunun hazirlanan zemin iizerine monte
edilmesini igermektedir.

Proje faaliyetleri arasinda zaman zaman bos faaliyetler bulunmaktadir. Bos
faaliyet, zaman ve kaynak kullanimint gerektirmeyen faaliyettir. Bos
faaliyetler, kesikli ¢izgiler ile ifade edilmektedir. Bu durum, Sekil 3’de 6rnek
gosterim ile ifade edilmektedir. Sekil 3’de D faaliyeti kesik ¢izgi ile
gosterildiginden, bu bos faaliyet ile 3. Ve 6. Olaylar birbiri ile baglanmustir.
Bu nedenle, F faaliyetinin baslayabilmesi B, C ve D olaylarinin
tamamlanabilmesine baglidir.

Sekil 3: Bos faaliyetin gosterilmesi

@ @
© 9 |
-0

PERT teknigi kullanilarak proje planlamasi yapilirken iyimser, kotiimser
ve en olast tahmin olmak iizere ii¢ farkli zaman tahminlemesi yapilmaktadir.
Iyimser tahmin, en olumlu sartlar altinda bir faaliyetin tamamlanabilmesi i¢in
kullanilacak en kisa siireyi saglayan tahmindir. Iyimser tahminde, biitiin
gecikme ve aksamalar yok sayilmaktadir. Kotiimser tahmin ise, projede yer
alan bir faaliyetin tamamlanabilmesi i¢in en uzun zamani dikkate alan
tahmindir. K6tiimser siire tahmininde, gecikme ve aksamalarin hepsi dikkate
alinmaktadir. En olas1 tahmin ise, iyimser ve kdtiimser tahmin arasindaki bir
denge noktasini temsil etmektedir.

Projeyi olusturan faaliyetlere iliskin olasi siireler asagida bulunan
formiil yardimi ile hesaplanmaktadir.

a:lyimser zaman
b:Kotiimser zaman

c:en olas1 tahmin

_a+b
2

M:medyan(orta deger)

Buradan hareketle, projede yer alan siirelere iligkin degiskenler ise:

. a+4m+b
' 6

te
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0:(%5")

2. (b=ayo
o= ()

bi¢iminde ifade edilecektir.

Ornek 1: X Insaat Isletmesi’nin yeni projesi YYx projesine iligkin
faaliyet ve siire tahminleri asagida verilmistir. Projenin PERT ¢izimini
yaparak, beklenen siireleri hesaplayiniz. Projenin 53 haftada tamamlanma
olasiligini bulunuz.

Faaliyet Iyimser tahmin Kotiimser En olas1
(a) tahmin(b) tahmin(m)
A (1-2) 8 12 10
B (1-3) 6 8 7
C(2-9) 3 3 3
D (3-4) 10 30 20
E (3-5) 6 8 7
F (4-6) 9 11 10
G (5-6) 4 10 7
H (6-7) 14 16 15
Coziim 1:

Projenin ilgili PERT ¢izimi asagida bulunmaktadir:

—(
5]
—
@ (D=
\
Q=0

Faaliyetlere iliskin beklenen siireler hesaplanmak istendiginde ise;

_ at4m+b
te=

formulii kullanilarak hesaplamalar yapilacaktir. (te:en
erken bitirme siiresi)
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8+4(10)+12
teny= BHAAOHZ_

10

tes@-3)= 764-4(67)4-8:7

_3+4(3)+3_

tecea=—_—=3

10+4(20)+30_

tepE-4)= 20

6+4(7)+8
teE(3-5)_ &:

7

_ 9+4(10)+11_

ter(-6) 10

4+4(7)+10
teG(S-G): %:7

_ 14+4(15)+16_
6

tene-7) 15

Projenin basariya ulagmasi i¢in izlenmesi gereken yollar ve siireleri:

Yol Siire
1.alternatif A-C-F-H 10+3+10+15=38
2.alternatif B-D-F-H 7+20+10+15=52
3.alternatif B-E-G-H 7+7+7+15=36

Kritik yol 3 alternatif arasindan en uzun siirede bitecek olan yol
oldugundan, 2.alternatif baska bir deyisle B-D-F-H faaliyetlerinden
olugmaktadir. Projenin programlanmis tamamlanma siiresinin 53 hafta oldugu
belirlendiginden, bu hedefin ger¢eklesme olasiligi:

Kritik Yol Faaliyet Standart Sapma Varyans
B(1-3) 8-6/6 0.111
D(3-4) 30-10/6 3.333
F(4-6) 11-9/6 0.111
H(6-7) 16-14/6 0.111

Toplam Varyans 3.666
Standart Sapma 1.91 (Toplam varyansin karekok igerisinde
hesaplanmasi ile bulunmaktadir.)

Projenin 53 haftadan 6nce tamamlanabilecegine iligkin olasiligi bulmak

igin, standardize edilmis sapma(R) bulunmalidir. R
Programlanmis bitirme siiresi—beklenen bitirme siiresi

degeri=
standart sapma
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53-52
R=
1.91

olarak bulunmaktadir. Bu duruma gore, proje yiizde 19 olasilik ile 53 haftada
tamamlanabilecektir.

= 0,52, Z tablosundan yararlanilarak R’nin degeri 0.1985

CPM kavramu ise, Critical Path Method kelimelerinin bas harflerinden
olusmus olup, Tiirk¢e ifade ile kritik yol anlamina gelmektedir. 1957°de
Dupont firmasinda ¢alisan J.E.Kelly ve M. Walker tarafindan gelistirilmistir.
CPM teknigi, faaliyet siireleri belirsiz olan projelere degil faaliyet siiresi belirli
olan projelere uygulanmaktadir. CPM teknigi, karar vericilerin hangi
faaliyetleri yapacagimi belirlemektedir. CPM ile birlikte projedeki faaliyetlerin
en erken baslama ve en geg¢ tamamlama siirelerinin bilinmesi saglanmaktadir.

CPM tekniginin kullanilmasinda ise sirasiyla; projeyle ilgili faaliyetler
tespit edilir, ikinci olarak faaliyetler arasinda baglantilar kurulmalidir, tiglincii
olarak ¢izim yapilir, dérdiincii olarak her bir faaliyetle ilgili olarak ilgili siire
ve maliyet belirlenir, bir sonraki asamada da proje faaliyetleri arasinda en uzun
stireye sahip olan kritik yol bulunur, son olaraksa ¢izim yardimu ile projenin
planlama ve programlama islemleri yapilir. PERT tekniginin uygulanmasinda
oldugu gibi CPM tekniginde de aym ¢izim ve faaliyet gosterimleri
siralanmaktadir.

CPM tekniginde, proje faaliyetleri ile ilgili siireler bilinir ve bes ayri
notasyonla gdsterim saglanmaktadir: ( Anderson, 1986,541)

Es: Erken baglama siiresi

Ef: Erken bitirme siiresi

Te: Faaliyet i¢in beklenen siire
Ls: Geg baglama siiresi

Lf: Ge¢ tamamlama siiresi

S: Aylak siire

4. Sonu¢ Yerine

Karar verme yoOntemleri, karar vericilerin birgok farkli istek ve
karsilanmasi1 gereken ihtiyaglarini gidermek iizere dizayn edilmislerdir. Bu
yontemlerden bazilar1 yukarida aciklandigi gibi tek degiskenli oldugu gibi
siklikla ¢ok degiskenlidir. Cok degigskenli karar yontemleri, ELECTRE,
TOPSIS, PROMETHEE, VIKOR, Analitik Hiyerarsi Stirecil AHP) ve Analitik
Serim Siireci ( ANP) gibi yontemler olmakla birlikte bircok farkli karar verme
yontemi de halihazirda gelistirilmeye devam etmektedir.

Glinimiiziin hizli i diinyasmmm gerektirdigi degisim ve doniisiim
becerilerini gerceklestirmek iizere organizasyonlarin giincel, esnek ve hizli
kalabilmesi olduk¢a ©Onemlidir. Organizasyonun i¢ enerjisini diizenli bir
bi¢imde korumak, dogru kararlarin alinarak uygulamaya gegirilmesine
baglidir. Entropiye olan yatkilik ancak karar verme yontemlerinin de siklikla
kullanildig1 bir is ekosisteminde baskilanacak ve organizasyon entalpisi
artirilabilecektir.
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Ilerleyen siireclerde, proje degerlendirme yontemlerinin ve karar verme
yontemlerinin siirekli bir arada kullanildig1 bir davranis gelistirme seti, her bir
organizasyon i¢in kagmilmaz derecede kullanilmasi gereken bir yonetim aract
olacaktir. Entropi kagmilmaz bir gercek iken, organizasyonlara diisen en
onemli sorumluluk siirdiiriilebilirlik igin davranis ve yonetim setleri
geligtirmektir.
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1. Giris

Giinlimiizde bilim ve teknolojide yasanan hizli degisimler tiim diinyada
daha net hissedilmeye baslamistir. Basta Amerika Birlesik Devletleri olmak
iizere ve Avrupa Birligi lilkelerinde egitimle ilgili reform hareketlerinde ciddi
gelismeler olmustur. Bu reform hareketlerinden en dikkat ¢ekenleri Ulusal
Arastirma Toplulugu tarafindan yayinlanan Ulusal Fen Egitimi Standartlar1'dir
(National Research Council/NRC, 1996) Burada o6zellikle fen &gretiminin
nasil yapilacagina dair standartlar belirlenmistir. Yine Sorgulama ve Ulusal
Bilim Egitimi Standartlar1 (Inquiry and the National Science Education
Standards, 2000) incelendiginde 6grencilerin aragtirma bilimsel sorgulamay:1
nasil yapabilecekleri anlatilmistir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde 2013 yilinda yayinlanan “Gelecek Nesil
Fen Standartlari’'nda (Next Generation Science Standarts)” ile STEM
yaklagimiyla ilgili calismalar artmistir. Brender (2018)’in belirttigi gibi
STEM; “Amerika’daki 6grencilerin diinya ekonomisindeki diger 6grenciler ile
daha iyi rekabet edebilmeleri, egitimin temeli olarak gercek diinyadaki
problemleri ¢ozebilmeleri ve bilimsel yontemi kullanarak bilim, teknoloji,
miihendislik, matematik ve diger simiflardaki 6gretimsel titizligi arttirmak igin
uyumlu, sistematik bir ¢abadir” (s. 4). Aslmda STEM egitimi kavrammin
kokeni 1990’li yillara dayanmaktadir (Bybee, 2010). STEM sadece
Amerika’da degil, Avrupa’da da tartisilmaktadir. Avrupa Birligi tarafindan
2007 yilinda yaymlanan “Fen Egitimi Simdi: Avrupa’nm Gelecegi igin
Yenilenen Pedagoji” (Rocard ve ark., 2007) baslikli raporda, genclerin bilim,
teknoloji ve matematik alanlarmna olan ilgilerinin azaldig1 ve bu nedenle bir an
once harekete gegilecek planlamalara ihtiyag oldugu belirtilmektedir (Akt;
Akgiindiiz ve Ertepinar, 2015, s. 16).

Ulkemizde STEM ile ilgili yayimlanan ilk raporlardan biri olan "STEM
Egitimi Tiirkiye Raporu" incelendiginde, STEM yaklasimini diinyada ne
durumda oldugu, STEM yaklagiminda teorik ve pratik uygulamalarin
etkilesiminin 6neminden ayrintili olarak s6z edilmektedir. Bu konuda farkli
STEM yorumlar1 olsa bile, genel olarak ortak goriisler: disiplinler arasi
etkilesimin 6nemli oldugu, egitim-6gretimin sadece okul smirlart igin
kalmamasi, okul dig1 6grenme ortamlarinin (bilim merkezlerinin, miizelerin,
sanayi kuruluglarmmn vb.) egitim-6gretim siirecinde aktif kullanilmasi
gerektigi seklindedir (Akgiindiiz vd., 2015).

Yasanan bu reformlar sonucunda giiniimiizde 21. yiizy1l becerilerinin neler
olmas1 gerektigi tartisilmaya baglanmistir. Bu konuda farkli siniflandirmalar
bulunmaktadir. (Dede, 2010) “21. yiizyil Becerileri Icin Cercevelerin
Karsilagtirilmast” baslikli calismasinda 21. yiizyil becerilerini P21 (2017)
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(Partnership for 21st century learning), enGauge ve ACTS21S (Assessment
and Teaching of 21st Century Skills, ACTS, 2007) raporlarimi inceleyip detayli
olarak sunmustur. 21. Yizyil becerilerinin farkli sekillerde ele alinmasindan
dolay1 tam bir netlik olmadigmni; birgok egitimcinin ayni terminolojiyi
kullandigini ancak aslinda farkli anlamlar1 kastettiklerini ve bu nedenle de
yapilan egitim reformlarinda basarisizliga ugrandigini belirtmektedir. Dede
(2007)’nin  kitabinda aktardigi raporlar incelendiginde oOzellikle “dijital
okuryazarlik, bilgi okuryazarlifi, iletisim, takim c¢aligmas: (is birligi),
iretkenlik, kiiresel farkindalik, iist diizey disiinme becerileri (elestirel
diisiinme, yaratici diisiinme, problem ¢6zme basliklar1 agisindan ortak ifadeler
dikkat ¢ekmektedir. Diinya Ekonomik Forumu’na goére de bunlarin yani sira
karakter 6zellikleri baslig1 altinda “merak™ 21.yiizy1l becerileri arasinda yerini
almaktadir Yine NCREL (North Central Regional Educational Laboratory &
Metiri Group, 2003) ve enGauge raporlarinda 21. Yiizyil becerileriyle ilgili
“merak” vurgusu dikkat ¢ekmektedir .

Bu anlamda iilkemizde de 21. Yizyil becerilerini dikkate alarak MEB
(2017) yilindan itibaren ders programlarmda yenilikler yapmistir. MEB (2018)
Fen Bilimleri dersi programi incelendiginde; becerilerin, “bilimsel siire¢
becerileri”, “yagsam becerileri”, “miihendislik ve tasarim becerileri” olarak {i¢
baslik atlinda toplandig1 goriilmektedir (s. 8). Ulkemizin bilimsel arastirma ve
teknolojik gelisme kapasitesini, sosyoekonomik kalkinmasini ve rekabet
giiciinii artrmak igin Ogrencilerin fen ve mihendislik uygulamalarini
deneyimlemelerinin 6neminden s6z edilmektedir (s. 9). Bu kapsamda 6zellikle
mithendislik ve girisimcilik vurgusu dikkat g¢ekmektedir. Dolayisiyla
programda fen, teknoloji, mithendislik ve matematik disiplinlerinin bir arada
ele alinmasi gerektigi yani STEM yaklasimi iizerinde yogunlastigi
anlagilmaktadir.

STEM oziinde fen/bilim, teknoloji, milhendislik ve matematik
sozciiklerinin Ingilizce bas harflerinden olugmaktadir. Artik giiniimiizde fizik,
kimya, matematik gibi ayrilmig disiplin temelli geleneksel anlayisin yerine
bunlarin biitiinlestirilmesini ve iliskilendirilmesini ongérmektedir (Karatas,
2018, s. 54). Son yilarda STEM egitiminin temel bilesenleri olan fen,
teknoloji, miihendislik ve matematik disiplinlerine sanat ve estetigin
oneminden dolay1 entegre edilmesi dnerilerek STEAM olarak genisletilmistir
(Yakman, 2006); Akt. Ayvaci ve Ayaydin, 2018, s.119). STEM, sadece sanat
disiplini ile degil, diger birgok disiplinle de birlikte ele alinmaya baslamustir.
Sosyal bilgiler alaninda STEM+S (Social), tarim bilimleri alaninda STEM+A
(Agriculture), girisimcilik alaninda STEM+E (Entreprencurship), g¢evre
alaninda E+STEM (Environment), 6zel egitim alaninda STEM+S (Special
Education) seklinde disiplinler 6tesi bir yaklasimla karsimiza g¢ikmaktadir
(Cevik, Sentiirk ve Abdioglu, 2019, s. 25). Yine Akgiindiiz ve Ertepinar (2015)
"STEM Egitimi Tiirkiye Raporu"nda da STEM egitiminin girisimcilik
(STEM-Entrepreneurship, STEM+E), sanat/tasarim (STEM-Art, STEAM) ve
programlama (STEM-Computing, STEM+C) kapsaminda iilke ihtiyaglari
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diisiiniilerek egitim politikalarinin ve programlarinin gelistirilmesine ihtiyag
oldugu vurgusu yapilmistir (s. 20).

STEM ile ilgili yapilan arastirmalarda genel olarak STEM temelli
etkinliklerin, dgrencilerin tutumlarini ve STEM alanlarina ydnelik ilgilerini
destekledigini, tutumlarmi olumlu yonde etkiledigini ve bilimsel siireg
becerilerini gelistirdigini gostermektedir (Sahin, Ayar ve Adigiizel, 2014).
Dolayisiyla tireten bir nesil ve ekonomi i¢in okullarda STEM alanlarna ilgi
duyan, yenilik¢i, girisimci, yaratict diislinebilen bir nesil yetistirme
zorunlulugu giindeme gelmistir (Akgiindiiz, Ertepmar, Ger, Say1 ve Tiirk,
2015, s.11). Boyle bir nesli yetistirmek i¢in de Oncelikle 6gretmenlerin ve
Ogretmen adaylarinin STEM alanlarma ilgilerinin belirlenip arttirilmasi nem
kazanmaktadir. Ornegin Yildirim ve Tiirk (2018, s. 206) smuf 6gretmeni
adaylarmin STEM egitim uygulamalarmma yonelik goriislerini inceledikleri
calisma sonucunda; dgretmen adaylarinin STEM egitiminin problem ¢ézme
becerilerini, 21. yy. yasam becerilerini, ist diizey diisiinme becerilerini,
yaraticillk  ve  merak  duygusunu  gelistirecegini  diislindiiklerini
belirmektedirler. Yine bu ¢alismada O6gretmen adaylari, STEM egitiminin
¢ocuklarin merak duygusunu, hayal giiciinii, ortak ¢aligma ve tasarim odakli
diisiinme becerisini gelistirecegini ifade etmislerdir (s. 207). Pekbay (2017)
STEM etkinliklerinin ortaokul 6grencilerinin giinliikk yasama dayali problem
¢ozme becerilerine ve STEM alanlarina yonelik ilgilerine etkisini inceledigi
caligmasinda, STEM etkinliklerinin 6grencilerin giinlik yasama dayali
problem ¢6zme becerilerini gelistirdigi sonucu ortaya ¢ikmustir. Ayrica
ogrencilerin STEM'e yonelik ilgilerinde de olumlu yonde bir gelisim elde
edilmigstir. Bu aragtirmada net olarak gorildiigii gibi hem smif dgretmeni
adaylarinda hem de 6grencilerde merak ve ilgilerinin gelistirilmesinde STEM
egitimi 6nem kazanmaktadir. STEM; birden fazla disiplini bir araya getirmesi
agisindan STEM egitimi bireylerin ilgileri dogrultusunda farklh disiplinlere
yonelmesinin yani swra diger disiplinleri de kullanarak kisisel gelisim ve
ilerlemelerine biiyiik katki saglayan bir egitimdir (Aygen, 2018, s. 18). Prof.
Dr. Aziz Sancar’n; Cevik, Sentiirk ve Abdioglu (2019) STEM’den STEM+’ya
baslikli kitaplarmin takdim kisminda da belirttigi gibi, “bilim insanlarinn,
bilim ve teknolojiyle ilgilenen c¢ocuklarimizin desteklenmesi konusunda
tizerimize diigeni yapmaliyiz. Bunlarin basinda ise; dgrencilerin, dgretmen
adaylarimin, 6gretmenlerin ve bilime merakl tiim insanlarin ufkunu agmaya
yardimct olacak ¢alismalar yapmaliyiz.”

Akgiindiiz ve Ertepmar (2015) okullarda fen ve matematik 6grenimini
gelistirmek, miihendislik ve teknolojinin uygulamali bir bigimde 6gretim
programma entegre edilmesinin Onemine ve sadece Ogretim programi
degisikligi ile degil hem O6gretmen adaylarinin hem de Ogretmenlerin bu
egitimi uygulayabilecek donanim ve becerilere sahip olmasi gerektigine
inanmaktadirlar ve dolayisiyla egitim fakiiltesinde 6grenim goéren Sgretmen
adaylarmin STEM egitimi yaklasimimin bilesenleri ve uygulamasi ile ilgili
egitim almasina ihtiya¢ oldugunu belirtmektedirler. Bu baglamda bu
arastrmada da Ozellikle gelecegin Ogretmenleri olan smif 6gretmeni
adaylarmmm STEM kapsaminda ilgileri arastirilmak istenmistir. Ancak
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STEM'in sadece temel dort bileseni (fen/bilim, matematik, teknoloji,
matematik) degil, son yillarda STEM+ seklinde ifade edilen diger alanlardaki
ilgileri de tespit edilmek istenmistir. Literatiirde genellikle dgrencilerin fen
bilgisi dersine kars1 ilgileriyle ilgili ¢aligmalara (Bozdogan ve Yalgin, 2006;
Cepni, Kiigiik ve Ayvaci, 2006; Lagin Simsek, 2007) rastlanmigtir. Ancak
STEM'in icerdigi diger disiplinler kapsaminda 6gretmen adaylarinin ilgilerinin
aragtirildigt bir c¢alismaya rastlanmamusgtir. Sinif 6gretmeni adaylarinin
ilgilerinin en c¢ok hangi STEM disiplininde yogunlastig1 ve farklilastigi
belirlenerek ileride yapilacak ¢aligmalarda Ogretmen adaylarmin farkl
disiplinlerdeki ilgilerinin nasil gelistirilebilecegiyle ilgili deneysel arastirmalar
zemin hazirlayacag: disiiniilmektedir. Bu kapsamda arastirma sorusu "Smuf
Ogretmeni adaylarmm STEM+ (fizik, kimya, biyoloji, astronomi, matematik,
teknoloji, mithendislik, sanat ve sosyal bilgiler) alanlariyla ilgili ilgileri
nelerdir? seklinde belirlenmistir.

2. Yontem

2.1. Arastirma Modeli

Arastirma nitel bir yaklagimla yapilandirilmis olup betimsel arastirma
yontemi  kullanilmistir. Betimleme; olaylarin, objelerin, varliklarmn,
kurumlarm, gruplarin ve cesitli alanlarm “ne” oldugunu agiklamaya ¢aligir
(Karasar, 1999).

2.2. Katthmailar
Aragtirma, bir devlet iiniversitesinde Smif Egitimi Ana Bilim Dalina kayith
iigiincii smifta okuyan 37 6gretmen adayryla ytiriitiilmiistiir.

2.3. Veri Toplama Araclari

2.3.1. Goriisme Formu: Arastirmact tarafindan STEM+ alanlar1 goz
Oniinde bulundurularak hazirlanan 8 acik uglu sorudan olusmaktadir. STEM'in
iceriginde olan 4 temel disiplin "fen/bilim, teknoloji, matematik ve
mithendislik” temel alinmistir. Ancak 6gretmen adaylarma "fen" denildiginde
sadece biyoloji, sadece fizik vb. disiplinleri diisinmemeleri adina fen bashgi
acilarak; fizik, kimya, biyoloji, astronomi olarak ayr1 ayr1 sorular
olusturulmustur. Boylece herhangi bir disiplinin géz ardi edilmemesi
amaglanmigtir. Literatlirde yapilan c¢aligmalar incelenerek STEM +
kapsaminda dahil edilebilecek diger alanlar (sanat ve sosyal bilimler)
belirlenerek sorulara eklenmistir. Sorular dordiincii sinifa devam eden iki
Ogretmen adayma ve bir yiksek lisans Ogrencisine uygulanarak,
anlasilabilirligi test edilmistir. Kendilerine verilen formda bog birakilan yerlere
goriislerini yazmalar1 istenmistir.

3. Uygulama Siireci

Arastirmaci, 2019-2020 6gretim yili giiz doneminde Fen ve Teknoloji
Ogretimi 1 dersine devam eden 37 smif dgretmeni adayiyla galismay1
ylrlitmiigtiir. Arastirmaci tarafindan ders kapsaminda ilk 4 hafta MEB (2018)
Fen Bilimleri Dersi 06gretim programmin genel O6zellikleri, programin
perspektifi ve 6zel amaglari, 6gretim programina 6zgii beceriler (bilimsel siireg
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becerileri, yasam becerileri, mithendislik ve tasarim becerileri), programda yer
alan STEM yaklasimi, bilimin ne oldugu, bilim insanlarmin ¢aligma alanlar1
ve bilimsel siire¢ becerilerini nasil kullandigi, bilimsel teori ve kanunlar
hakkinda sunum ,gorseller ve videolarla dersler islenmistir. Bilimsel
ilerlemelerin nasil oldugu, merak ve gozlemin fen &gretimindeki onemiyle
ilgili tartigmalar yapilarak 6gretmen adaylarinin daha derin diigiinebilmeleri
konusunda rehberlik edilmistir. Besinci hafta 6gretmen adaylarina arastirmaci
tarafindan literatiir taramas1 sonucunda gelistirilen STEM+ boyutlarini igeren,
acik uglu sorulardan olusun form dagitilmastur.

4. Verilerin Coziimlenmesi

Katilimeilarin agik uglu sorulara verdigi yanitlar icerik analizi teknigi
kullanilarak analiz edilmistir. Bu kapsamda veriler kodlanarak, temalar elde
edilmistir ve elde edilen bulgular yorumlanmistir (Yildirim ve Simsek, 2006).
Verilen cevaplar dogrultusunda temel noktalar dikkate alinarak frekans
degerleri hesaplanmistir. Dikkat ¢ekici bulgulari belirtmek i¢in dogrudan
alintilara da yer verilmistir. Arastrmada elde edilen verilerin kodlanmasinda
aragtirmact diginda bir alan uzmani tarafindan da yapilmistir. Arastirmacilar
arasinda %90 uyum bulunmustur (Miles & Hubberman, 1994). Arastirma
stiresince Ogretmen adaylar1 aragtirma hakkinda bilgilendirilmisler ve
isimlerinin ¢aliymada kullanilmayacagi belirtilmistir. Ogretmen adaylarinin
isimlerinin gizliligi icin K1, K2 seklinde kodlamaya gidilmistir.

4.1. Bulgular ve Yorumlar
STEM+ kapsaminda hazirlanan ve smif dgretmeni adaylar1 tarafindan
toplam dokuz agik uglu soruya verilen cevaplarin igerik analiz sonuglari
asagida sunulmustur.
Tablo 1: Ogretmen adaylarinm “fizik" alaninda en ¢ok merak ettikleri
konulara iligkin kodlar

Kodlar
Yergekimi

Izafiyet teorisi
Kuantum fizigi
Hareket

Kaldirma kuvveti
Niikleer fizik

Tiim fizik konular1
Elektrik akimi
Ivme

Is1g1 kirilmasi
Pusula

Katihal fizigi
Bilim insanlar1
Kuzey kutup 1s1klar

RIRRr R R RPRRP RN NN W w w| =

Ugagin ¢aligma prensibi
Toplam

N
-~
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Tablo 1 incelendiginde, smif 6gretmeni adaylarmin fizikle ilgili olarak en
¢ok '"yercekimini", "izafiyet teorisini","kuantum fizigini" ve "hareket"
konusunu merak ettikleri goriilmektedir. Iki 6gretmen adayr da tiim fizik
konularmi merak ettigini belirtmistir. Ogretmen adaylarmin  verdigi
yanitlardan bazilar1 su sekildedir:

K15: "Izafiyet teorisini merak ediyorum. Zamanin goreceli olup olmadig
konusunda hep bir merakim var."

Tablo 2: Ogretmen adaylarinm “kimya" alaninda en ¢cok merak ettikleri
konulara iligkin kodlar

Kodlar

Atomun yapis1
Elementler
Simyacilik
Tepkimeler
Niikleer kimya
Yapilan ilk deney
Bilim insanlarini
Asit-baz

Karbon 14 metodu
Kimyasal (temizlik)maddeler
Civa

i i I e L I RN N )

Tiim kimya konular1
Toplam

N
w

Tablo 2 incelendiginde, siif 6gretmeni adaylarmnin kimya ile ilgili olarak
en ¢ok "atomun yapisini", "elementleri" ve "simyacilik" konusunu merak
ettikleri goriilmektedir. Bir 6gretmen aday1 da tiim kimya konularmi merak
ettigini belirtmistir. Ogretmen adaylarinin verdigi yanitlardan bazilar1 su
sekildedir:

K12: "[lk kimyasal formiilii kim nasil kesfetmis?"
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Tablo 3: Ogretmen adaylarinmn “biyoloji" alaninda en cok merak ettikleri
konulara iligkin kodlar

—

Kodlar
Genetik

Insan viicudu

[N
SN

Canlilarin 6zellikleri
Mikroskobik canlilar
Bitkiler

Evrim

Renk korliigii

Nadir hastaliklarin nedeni
Mumyalar

Doga

Toplam

RPIRIRFRPPIDNDN W WS

w
N

Tablo 3 incelendiginde, sinif 6gretmeni adaylarinin biyoloji ile ilgili olarak
en ¢ok "genetik", "insan viicudu" ve "canlilarin 6zellikleri" ve "mikroskobik
canlilar" konularim1 merak ettikleri goriilmektedir. Ogretmen adaylarinin
verdigi yanitlardan bazilar1 su sekildedir:

K15: "Kék hiicre tedavisini ve DNA'yr merak ediyorum.."

Tablo 4: Ogretmen adaylarinin “astronomi" alaninda en ¢ok merak
ettikleri konulara iligkin kodlar

Konular
Gezegenler
Uzayda yagam
Yildizlar
Evrenin yapisi
Karadelikler
Astronotlar
Uzaylilar

Diinyanin olusumu

Diinyanin katmanlar1

Elon Musk'mn kuracagi koloni
Tesla araci

Astronomi hakkinda her sey
Toplam

N A=Y =Y 1 I T IO Y B PN RN

w
N

Tablo 4 incelendiginde, sinif 6gretmeni adaylarmin astronomi ile ilgili
olarak en ¢ok "gezegenler", "uzayda yasam" ve "yildizlar" konularmni" merak
ettikleri goriilmektedir. Bir 6gretmen aday1 astronomi hakkinda her seyi merak
ettigini belirmistir. Ogretmen adaylarinin verdigi yamtlardan bazilar1 su

sekildedir:
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K22: "Kara delikleri merak ediyorum. Bu iirkiitiicii sey koskoca
gezegenleri nasu kolayca yutabiliyor? ve igine girince ne oluyor? ¢ok ilgi
cekici bir konu."

Tablo 5: Ogretmen adaylarmm “teknoloji" alaninda en cok merak ettikleri
konulara iligkin kodlar

Kodlar
Robotlar
Teknolojinin sonu var mi1?

Icatlar
Bilgisayarlar
Yapay zeka
Internet

Yazilim

Ismlanma
Zamanda yolculuk
Cep telefonu
Ucaklar

Toplam

PR PPN W WS N

N
©

Tablo 5 incelendiginde, smif &gretmeni adaylarinin teknoloji ile ilgili
olarak en ¢ok "robotlar", "teknolojinin sonunun olup olmadig1", "icatlar" ve
"bilgisayarlar" konularmni merak ettikleri goriilmektedir. Ogretmen adaylarmnin
verdigi yanitlardan bazilar1 su sekildedir:

K12: "Ucaklarin ¢alisma mekanizmasi. Tonlarca agirliktaki ucagin nasil

uctugu, ucarken hangi yollari izledigini merak ediyorum."
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Tablo 6: Ogretmen adaylarinin “miihendislik" alaninda en ¢ok merak
ettikleri konulara iligkin kodlar
Konular
Yazilim miihendisligi (Genel)
e Kodlama
e Ince motor becerili robotlar
Insaat miithendisligi
e  Depreme dayanikli bina
e  Gokdelenlerin insast
e Su atlinda metro ingasi
o Muswr piramitleri
Endiistri mithendisligi
Kimya miihendisligi (Genel)
e Iklimlendirme
Elektronik miihendisligi
e Elektronik cihazlar
Dogadan nasil ilham aldigi

P RN RPRPRRRERRPRE A

Otomobil tiretimi

A

Teknolojiye katkisi
Toplam

-
©

Tablo 6 incelendiginde, simif 6gretmeni adaylarmin mithendislik ile ilgili
olarak bazi ifadelerde ¢ok net mithendislik tiiriinii sdylerken, bazi ifadelerde
dolayl olarak kastetmislerdir. Ornegin; 4 6gretmen aday1 dogrudan " yazilim
mithendisligini" merak ettigini yazarken, 1 O6gretmen adayr "ince motor
becerili robotlar", 1 6gretmen aday1r da "kodlama" demistir. Genel olarak
mithendislik ile ilgili en ¢ok "yazilim miihendisligi", "insaat miithendisligi",
"endiistri miihendisligi" ve "kimya miihendisligi" ni merak ettikleri
goriilmektedir. Ogretmen adaylarmin verdigi yamtlardan bazilar1 su sekildedir:

K3: "Muswr piramitlerinde kullanilan miihendislik. Bu kadar eski zamanda
yapilmis bir yapinin hala ayakta olmasi ve tasarimi, kullanilan miihendisligin
¢ok iyi oldugunu gosteriyor."
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Tablo 7. Ogretmen adaylarmin “matematik" alaninda en cok merak
ettikleri konulara iligkin kodlar
Konular
Sayilar (Genel)
e Pisayisi
Karmagik sayilar
Negatif sayilar
Sifir dogal say1 m1?
Sifira boliinme
Altin oran
Sonsuzluk
Ozel iiggenler
Geometri

Gtinliik hayatta kullanim1

Coziilemeyen sorular

Integral

Zor olugunun nedeni
Miihendislikte kullanimini
Matematikle ilgili her seyi

Misir piramitleri

Diger alanlarla iligkisi
Matematik dehalari
Uzay geometrisi
Toplam 23

Tablo 7 incelendiginde "sayilar" konusunun ¢ok merak edildigi ve bu
baslik altinda ozellikle "pi sayisi" n1 6zel olarak merak ettigini sdyleyen 3
ogretmen aday1 bulunmaktadir. Bir 6gretmen adayr matematik hakkinda her
seyl merak ettigini belirmistir. Ogretmen adaylarmin verdigi yanitlardan
bazilar1 su sekildedir:

K30: "Altin oranla yapilmus eserleri. Ciinkii bu orana gore nasil yapilryor?
Bu eserlerin sirri nedir merak ediyorum.”

I I I I I R R I I I IR N I N S N S S )
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Tablo 8. Ogretmen adaylarinin “sanatla" ilgili en cok merak ettikleri
konulara iligkin kodlar
Kodlar f
Sanatg¢ilar
e ¢ diinyalar:
Yaraticiliklar
Leonardo Da Vinci
Heykeltiras
Hayal gii¢lerini
e Kiibik sanatgilar
Miizik
e (Cok sayida enstriiman ¢alabilmek
e  Eski miizik tiirlerini

P FPNNMNNW

Matematikle iliskisi
Bilimle iligkisi

Teknoloji iliskisi
Mona Lisa
Edebiyat

Ebru sanat1

Fotografeilik

Gorsel yanilsama

Birlestirici giicii
Yetenek gerekli mi
Sanat toplum i¢in mi?
Toplam

I e DN

N
o1

Tablo 8 incelendiginde, siif 6gretmeni adaylarinin sanat ile ilgili olarak en
¢ok "sanatcilar", "miizik" ve "matematikle iligkisi" konularini merak ettikleri
goriilmektedir. Ogretmen adaylarmin verdigi yamtlardan bazilar1 su sekildedir:

K17: "Leonardo Da Vinci'nin eserlerini. Mona Lisa'yi ¢izen biiyiik

yetenegin diger eserlerini de merak ediyorum."
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Tablo 9. Ogretmen adaylarinin “sosyal bilgiler" ilgili en gok merak
ettikleri konulara iligkin kodlar
Kodlar f
Tarih
e  Atatiirk'lin yasadigi donem
e  Tarihteki devlet yoneticileri
e  Tirkler'in Orta Asya'dan dnce
yasadig1 yer
e  Eskiuygarliklar
e Savaglar
Objektiflik
Felsefe
Siyaset toplum iligkisi

N

Girsimcilik

Enflasyon

Gelenekler

Kaligrafi

Psikoloji (gelisim donemlerti)
Irklar

Toplam

Rl PR Rk w P e

[N
[op]

Tablo 8 incelendiginde, sinif 6gretmeni adaylarinin sosyal bilgiler ile ilgili
olarak en gok "tarih" ve "sosyal bilgilerin objektif olup olmadigr” konularini
merak ettikleri goriilmektedir.

K36: "Diinya tek bir wktan mi geldi? Ulkeler arasi akrabalik var mi?"

5. Tartisma ve Oneriler

Bu arastirma kapsaminda smif 6gretmeni adaylariin STEM+ kapsaminda
ilgileri belirlenmeye ¢alisilmistir. Arastirmada STEM+ kapsaminda fen (fizik,
kimya, biyoloji, astronomi), teknoloji, mithendislik, matematik, sanat ve sosyal
bilgiler alanlarinda goriis alinmistir. Dolayistyla ayni anda 8 farkli disipline
iligkin smif 6gretmeni adaylarinin ilgisi ve aralarindaki iligki anlagilmaya
calisilmistir. Elde edilen kodlar incelendiginde bazi disiplinlerin birbiriyle
iligkileri dogrudan gézlemlenebilmistir.

Bir 6gretmen adayr "ugagin calisma prensibini" merak etmektedir. Bir
baska Ogretmen adayr da Tablo 5'te yine '"ucaklari" merak ettigini
sOylemektedir. Bu anlamda hem fizik hem de teknoloji basliklar1 altinda
benzer ifadeler bulundugu dikkat cekmektedir. Dolayisiyla 6gretmen adaylari
fen ve teknoloji disiplinleri arasmda bag kurmaktadirlar.  Ozellikle
teknolojinin "dogadan nasil ilham aldig1" konusu son yillarda biyoloji alaninda
da oOnemsenen bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. "Biyotaklit
(Biyomimikri)" yani dogadan ilham alarak ya da diger bir ifadeyle dogayi
taklit ederek "inovasyon" yapilabilecegi goriisiiyle ilgili Janine M. Benyus
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tarafindan One siiriilen bir yaklasimdwr. STEM kapsaminda bu konuda
caligmalar mevcuttur (Ersanli, 2016; Yakisan ve Velioglu, 2019; Yildirim,
2019). Bir diger dikkat ¢eken nokta "yazilim" ve "robotlar" konusu hem
miihendislik hem de teknoloji basliklar1 altinda yer almistir. Dolayisiyla
miithendislik ve teknoloji etkilesimi burada net olarak goriilmektedir.

Arastirmaya kapsaminda smif O6gretmeni adaylariyla galisildigi halde
O0gretmen adaylarmin "miihendislik" alaninda farkli mithendislik branglarina
ilgilerinin olmasi da dikkat ¢eken bir diger noktadir. Sif 6gretmenligi bo limii
iiniversite smavinda matematik ve Tiirk¢e agirlikli puan bazinda 6grenci kabul
etmektedir. Lisede ¢ok az fen dersi alan bir grup olmalarmma ragmen fen ve
mithendislik alaninda ¢ok fazla ilgilerini ¢eken konunun olmasi ayr1 olarak
arastirilabilecek bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

"Mistr piramitleri" bulgusu da hem matematikte hem de teknoloji baglig1
altinda yer almaktadwr. "Altm oran" da hem matematik hem de sanat
konularinda iligkili olarak karsimiza ¢ikmaktadir. "Miihendislikte kullanim1"
kodu dikkate alindiginda bir 6gretmen aday1 matematik ve mithendislik bagin1
kurmustur. Ayrica bir 6gretmen adayir da "diger alanlarla iligkisini" merak
ettigini soylemistir. "Uzay geometrisi" bulgusunda da astronomi ve matematik
iligkisi goriilmektedir. En dikkat ¢eken bulgulardan biri de "sanat"in diger
disiplinlerle olan iligkisidir. Sanatin, matematik, teknoloji ve bilimle olan
iligkisini merak eden 6gretmen adaylar1 bulunmaktadir. Ayrica Leonardo Da
Vinci'yi sanat, matematik ve icatlar1 acisindan merak ettikleri goriilmiistiir.
Zaten STEM konusu anlatilirken, 6zellikle disiplinler arasi ¢aligmalari olan
gegmiste yasamis {inlii bilim insanlarindan genellikle Leonardo Da Vinci, El-
Harezmi, El-Cezeri, Mimar Sinan gibi kisiler 6rnek olarak verilmektedir ve
etkinliklerle 6grencilere anlatilmaktadir. Burada elde edilen bulgulardan
gerekli ipuglarini alarak o6gretmen adaylar1 ve ilkokul 6grencileri igin
disiplinler aras1 farkl etkinlikler, uygulamalar yapilabilir.

Sosyal bilgiler bagligi altinda en c¢ok "tarih" kapsaminda meraklar1
bulunmaktadir. Bir 6gretmen adayr da "girisimeilik" vurgusu yaparak MEB
(2018) Fen Bilimleri dersi 6gretim programimin da hedefledigi amaclardan biri
olan "girisimcilik" konusunu merak ettikleri goriilmektedir. Bir &gretmen
aday1 da "irklarin" nasil olduguyla ilgili merakini yazmistir. Bu konuyu merak
eden 6gretmen adayryla biyoloji alaninda genetik konusuyla bag kurularak
yine disiplinler aras1 etkinlikler yapilabilir.

Elde edilen bulgular incelendiginde smif 6gretmeni adaylarmmin STEM+
kapsaminda farkli disiplinler arasi ilgilerinin olabilecegi goriilmektedir. Sinif
Ogretmeni adaylarinin en ¢ok '"astronomi", "biyoloji" ve "teknoloji"
konularinda meraklarinin oldugu gériilmektedir. Ogretmen adaylartyla farkli
disiplinlere ait merak ve ilgileriyle ilgili deneysel ¢caligmalar yapilabilecegi gibi
benzer calismalar ilkokul dgrencileriyle de planlanabilir. Ogretmenlerin ilgi
alanlarinm 6grencilerini etkileyip etkilemedigi arastirilabilir. Bu anlamda
literatiirde yapilan diger c¢aligmalar incelendiginde genellikle ilkokul
ogrencilerin meraklariyla ilgili arastirmalara ulasilmistir. Ornegin; Cepni,
Kiiciik ve Ayvaci (2006) aragtirmalarinda 4. smf 6grencilerinin en g¢ok
gezegenleri, uzay1 ve dinozorlari merak edip bu konular1 6grenmek istedikleri
sonucuna ulasmiglardir. Bu ¢alismada da smif 6gretmeni adaylar1 da ilkokul
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ogrencilerine benzer sekilde en ¢ok astronomi konularin1 merak etmektedirler.
Lagin Simsek (2007) yaptigt calismada da, dgrencilerin oncelikle biyoloji
konulariyla ilgilendikleri, daha sonra teknoloji, kimya, astronomi konularinda
da ilgileri oldugunu belirlemistir.

Turan (2019) ilkokul dordiinci smif 6grencileriyle yaptigt STEM
etkinliklerinin 6grencilerin Fen Bilimlerine ilgisini arttirdigi, dersi sevmelerini
sagladigi, sosyal/duyussal, biligsel, devinimsel becerilerini gelistirdigi
sonuglarina ulagmigtir. Bu anlamda STEM temelli etkinlikleri igeren 6gretim
ile 6zellikle fen ve matematik konularmin somutlastiriimas: ve &grencilerin
motivasyonunda artisi saglanabilecegi s6ylenebilir (Eroglu ve Bektas, 2016, s.
45).

Bozdogan ve Yalgm (2006) c¢alismalarmmda bilim merkezlerindeki
sergilerin ve yapilan etkinliklerin ilkogretim ikinci kademe 6grencilerinin fene
kars1 ilgilerin ve akademik basarilari iizerinde olumlu etkiler yarattigi
sonucuna ulagmiglardir. Ancak akademik basarilarm Ggrencilerin ilgi
puanlarmin anlamli bir yordayicisi olmadigi sonucuna ulagmislardir.
Bozdogan ve Yalgin (2006)'in akademik basar1 ve ilgiyle ilgili ulastigi bu
sonug; Eke (2010) ve Bilicioglu ve Yi1lmaz (2017)'i uluslararas1 bir sinav olan
PISA (2006 ve 2012) verilerini kullanarak yaptiklari ¢alisma sonuglartyla
aslinda benzerlik gostermektedir. Eke (2010) PISA (2006) verilerinden fene
karst ilgiyle ilgili 8 maddeyi analiz ederek yaptigi ¢alismada; Tiirkiye’deki
Ogrencilerin fen bilimleri konularma yonelik ilgisinin OECD iilkelerinin
ortalamasmin iizerinde oldugunu, Tirkiye’deki Ogrencilerin fen bilimleri
konularina yonelik ilgilerinin ve tutumlarmimn yiiksek olmasma ragmen, fen
bilimleri okuryazarlig1 ortalama puani diistikliigiine vurgu yapmistir. Yine bu
aragtirmada, basar1 siralamasinda en {iist siralarda yer alan Finlandiya'daki
ogrencilerin fen bilimlerine yonelik ilgilerinin OECD iilkeleri arasinda
sonlarda yer almasma dikkat ¢ekmektedir. Dolayisiyla fene karsi ilgili olan
Ogrencilerimizin neden basarilarmm diisik ¢ikti§i  konusunda yeni
aragtirmalara ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu konuda bir diger arastrmada da
Bilicioglu ve Yilmaz (2017) PISA (2015) verilerini analiz ederek Singapur ve
Tirkiye'deki Ogrencilerin fene karst ilgilerini ve smmav kaygilarini
incelemislerdir. Arastrma sonucunda her iki ilkedeki &grencilerin fene
yonelik ilgileri ve sinav kaygilar1 yiiksek ¢ikmistir. Ayrica Singapur’daki
ogrencilerin fene yonelik ilgilerinin Tiirkiye’deki &grencilere gore daha
yiiksek oldugu belirlenmistir. Tiirkiye'deki 6grencilerin fene karsi ilgileri
yiiksek ¢ikarken fendeki basarisizlik durumu diisiindiiriiciidiir. Arastirmacilar,
duyussal bir 6zellik olan ilginin, sadece anketlere verilen cevaplarla net
Olciilemeyebilecegini ve dgrencinin derse olan ilgisinin, dersin §gretmenini
sevmesine ya da sevmemesine bagli olabilecegini belirtmektedirler. Bu
anlamda ilgi, merak gibi duyussal 6zellikler ilgili farkli modeller denenerek
farkli gruplarda benzer ¢alismalar yapilabilir.

Baram-Tsabari ve digerleri (2009) ¢alismalar1 sonucunda STEM ilgisinin
lise erkek ve kiz 6grenciler arasinda farklilik gosterdigini, erkek 6grencilerin
fizik alanina, kiz 6grencilerin ise daha ¢ok biyolojik bilimlere ilgi gosterdigini
bildirmistir. Aragtirmalarinda 6zellikle ilginin sadece ders ve kariyer (meslek)
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secimini degil ayni zamanda Ogrenme yetenegini de etkiledigini elde
etmislerdir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) raporlarma gére, OECD
iilkelerinin gogunda, bilim ve teknolojiyle ilgili ¢alisan kadinlarmn orani %40'n
altinda kalmaktadir ve bu disiplinlerin se¢iminde cinsiyet degisiminin énemli
oldugu goriilmektedir. (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii/fOECD, 2006;
Akt. Baram Tsabari ve dig., 2009, s. 138).

Yurt diginda ve lilkemizde STEM ve kariyer secimiyle ilgili yapilan
caligmalar incelendiginde, 6grencilerin, fen bilimleri ile ilgili olaylara ilgi
duymas1 ve olumlu tutum gelistirmelerinin, meslek secimleri ve yapacaklari
aragtirmalar agisindan dnem tasidigi soylenebilir (Bozdogan ve Yalgin, 2006).
Kier ve diger. gore (2013), 6grencilerin STEM'in temel disiplinlerine ve
kariyerlerine ilgi gosterme c¢abalarmnin, 6grencilerin kendi ilgi alanlarmi
gelistirdikleri ve akademik gii¢lerini tanidiklar1 bir zamanda, ortalama orta
okul déneminde baslamasini 6nermektedir. Dolayisiyla 6grencileri 21. yilizyil
becerilerine uygun, donanimli yetistirebilmek igin temel egitimde yapilan
etkinlikler, uygulamalar daha da 6nem kazanmaktadir. STEM ile ilgili okul
oncesi donem ve ilkokuldan baglayarak neler yapilabilecegi konusunda
egitimcilerin planlama yapmas1 gerekmektedir.

Bu arastirmada smif 6gretmeni adaylarinin STEM+ kapsaminda ilgileri
arastirilmigtir. Ancak ilkokul o6grencilerinin ilgileriyle ilgili uluslararasi
sinavlardan elde edilen bulgularin kiyaslandigi iki ¢alismadan (Eke, 2010;
Bilicioglu ve Yilmaz, 2017) gerekli ¢ikarimlar1 yaparak, bundan sonraki
calismalar planlanabilir. Ogrencilerimizin sadece fen konularma ilgileri degil,
STEM+ kapsaminda olabilecek diger disiplinlere de ilgisi derinlemesine
aragtirilabilir. Eke (2010, s 11)'in de arastirma sonucunda belirttigi gibi fen
bilimleri alanindaki konular (fizik, kimya, biyoloji, jeoloji, astronomi, vb.)
ogretilirken; giinliik yasam ile iligkilendirilip, gerekli yerlerde deney yapilarak,
derslere gorsellik katilarak, kisaca yasam temelli egitim yapilarak 6grencilerin
fen bilimleri alanindaki konulara ilgisi arttirilabilir. Yine bu alanlarda
O0gretmenlerinin de ilgileri arastirilip aralarinda bir iliski olup olmadig:
yorumlanabilir. {leride yapilacak ¢alismalarda STEM+ kapsaminda cok sayida
farkli etkinlik tasarlanip hem Ogretmen adaylarma hem de ilkokul
Ogrencilerine uygulanabilir. Boylece STEM+ kapsaminda yapilacak
etkinliklerin 6gretmen adaylar1 ve 6grenciler lizerindeki etkileri detayli olarak
incelenebilir. Farkli branslardaki 6gretmen adaylariyla da benzer ¢aligmalar
yapilarak, 6gretmen adaylarmm STEM+ kapsaminda ilgileri arastirilabilir.
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Sosyal Medyamin Kurum I¢i Tletisimdeki Rolii: Universite
Cahisanlan Uzerine Bir Arastirma
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OZET

Glinlimiizde kiiresellesme ve rekabet ortaminin bir sonucu olarak
teknolojik yeniliklere entegre olmamuz bir zorunluluk haline gelmistir.
Teknolojik gelisme ve internet kullanimmin bu denli artmasiyla birlikte
iletisim daha giiclii ve onemli hale gelmistir. Kurumlar yeni bakis agilar1
gelistirerek ve yapilanma i¢in gerekenleri yapmaya bagladilar. Sosyal medya
kullaniminin tiim diinyada giderek yayginlasmasiyla birlikte, kurumlar caga
ayak uydurarak, sosyal medya araglarmi kurumsal iletisim faaliyetlerinde
kullanmaya baslamiglardir. Sosyal medya araglarinda iletigsim ¢ift yonlii, hizlt
ve etkin bir sekilde gergeklesebilmektedir. Bu ¢alismanin amaci sosyal medya
kullaniminin kurum igi iletisimdeki roliinii incelemektir. Aragtirmanin evrenini
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi biinyesinde farkli alanlarda galisan
akademik ve idari personel olusturmaktadir. Katilimeilara anket uygulamasi
yapilmistrr. Katilimcilardan analize uygun 301 anket olusturulmustur.
Cahsmamizda iiniversite cahisanlarmm en fazla WhatsAp ve Instagram
kullandiklari, sosyal medyay1 kurum ig¢i iletisimde etkili olarak gordiiklerini,
sosyal medyayi en ¢ok kurum igi iletisimde bilgi alip-verme amagh
kullandiklari ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: kurum i¢i iletigim, iletisim, sosyal medya,

Role of Social Media in Intra-Organizational
Communication: A Survey on University Personnel

ABSTRACT

Today, it has become an obligation for us to integrate into technological
innovations, as a result of globalization and competition environment.
Together with the increase of technological developments and internet use,
communication has become stronger and more important. The organizations
have begun to develop new viewpoints and do necessary things for structuring.
The gradual spread of social media worldwide has caused the organizations to
keep up with the times and use social media devices in their corporate
communication activities. Communication in social media devices can be
realized bidirectionally, rapidly and efficiently. The purpose of this study was
to examine the role of social media use in intra-organizational communication.
Target population of the study consisted of academic and administrative
personnel working in different fields within the body of Karamanoglu
Mehmetbey University. A survey was applied to the participants. 301 surveys
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that were appropriate for the analysis were created among the participants. In
our study, it was revealed that the university personnel mostly used WhatsApp
and Instagram, found social media effective in intra-organizational
communication and generally used social media for information exchange in
intra-organizational communication.

Keywords: intra-organizational communication, communication, social
media

GIRIS

Giinlimiizde yayginlasmis kullanimi ile sosyal paylasim aglarmimn
etkilesimli ve karsilikli olarak iletisim kurmalarma imkan saglamaktadir. Web
2.0 teknolojisinin ¢ift yonli iletisimi sayesinde kurum g¢alisanlarmin, sosyal
aglar {izerinden kurum i¢inde yasadiklarma iliskin paylagimlarda bulunarak
birbirlerini etkilemekte ve birbirlerinden etkilenmektedirler. Kurumlari
olusturan unsurlar arasinda iyi bir koordinasyon iletisim kanaliyla
saglanmaktadir. Sosyal medya, yaygm ve hizli kullanilabilmesi nedeniyle
kurum i¢i iletisim ihtiyaclarma da cevap verebilmektedir.

Teknolojinin hizli geligsmesi, internetin hiznm ve kullanimimin artmasi ile
birlikte sosyal hayatta ve is hayatinda gelencksel aligkanliklar ve is
prensiplerinde degisiklikler getirmekte, hayatimiza yeniliklerin girmesine de
katki saglamistir. Bu yeniliklerden biri de “sosyal medya”dir (Bulunmaz,
Baris, 2011: 3).

Sosyal medya kullaniminin tiim diinyada giderek yayginlagmasiyla
birlikte, kurumlarda ¢aga ayak uydurmus ve sosyal medya araglarini kurumsal
iletisim faaliyetlerinde kullanmaya baslamislardir. Kurumlar, mekan ve zaman
kisitlamasi olmaksizin ¢ok daha fazla kisiye ulagma sansina kavusmustur.
Kurumlarda geleneksel iletisim yontemleri varligin1 devam ettirmekle birlikte
yeni nesil iletigim araglar1 olusmustur. Sosyal medya da bu yeni iletisim
araglarmdandir(Danayiyen, Kiyak ve Unal, 2017: 32).

Kurum ig¢i iletisim; kurumda meydana gelen, kurum ile ilgili ve kurumun
yaptig iletisim anlamina gelir. Kurum igi iletisimin temel goérevi; kurumsal
diisiincenin, felsefenin ve kurumsal amacin c¢alisanlara ulastirilmasidir.
Orgiitsel hedeflerin basarilabilmesini saglayan iletisim siirecinin dogru
islemesi ile olacaktir. “Teknolojik gelismelerin iletisimi farkli bir boyuta
tagidigr boylece bireyleri ve dolayisiyla oOrgiitleri de doniistiirdiigii bir
gercektir” (Danayiyen, Kiyak ve Unal, 2017: 32).

Gliniimiizde, internetin en ¢ok kullanilan uygulamalar1 arasinda sosyal
medya iletisim araglarindan birisi olma yolunda yer almaktadir. Internet
kullanim1 hizla artarken, sosyal medyaya girilme orani daha hizli bir sekilde
artmaktadir. Sosyal medya, sadece iletisim i¢in degil, eglenme, bilgi edinme,
arama yapma ve oyun, gibi bir¢ok ozellik katarak, kullanicilarmn birgok
ihtiyacini gidermektedir (Hazar, 2011: 151-175).

Sosyal medyada bireyler, giinliik diisiincelerini yazmakta, bu diisiinceler
iizerine tartigabilmekte ve yeni fikirler ortaya koyabilmekte ve kisisel
bilgilerinin yaninda ¢esitli fotograflar, videolar, paylasabilmekte, is
arayabilmektedir. Ger¢ek diinyayr sanal ortamda yasayabilmektedirler ve
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yenilenen sanal diinyaya yeni bir kavramsal ¢ergeve ¢izmektedir(Vural ve Bat,
2010: 3349).

Sosyal medya, kisilerin topluluklar, gruplar olusturmalarina ya da mevcut
grup ya da topluluklarin igerisine aktif katilimlarma imkan saglayan, ortak
kullanima dayali teknolojik araglardir. Bireylerin diger bireyler veya
topluluklar1 etkilemek maksadiyla herhangi bir seyi paylasip/yayimlamakta
kullandiklari, genis kitleler tarafindan kullanilan ve erisilebilir iletisim
teknolojileri / teknikleri olarak isimlendirilmektedir(Bekaroglu ve Burak,
2011: 49).

Sosyal medya, kullanici tabanli olmasi, hedef kitleleri ve insanlarin
aralarindaki etkilesimi arttirmasi bakimmdan 6nem tagimaktadir. internet essiz
bir igerik paylasma platformudur. Bilginin, geleneksel medya mecralari ile
karsilastirildiginda, ¢ok genis erisilebilirlik ve daha kolay yayilmasma imkéan
saglamaktadir (Lester, 2012: 116-124).

Sosyal medyanin yaygin ve hizli olma o6zelligi ile kurumsal iletisim
ihtiyaglarma cevap verebilmektedir. Yiiz yiize iletisim veya geleneksel iletisim
araclariyla gergeklestirilen iletisim yeni bir iletisim kanali olmustur. Sosyal
medya, birgok isletme sisteminde etkin bir sekilde iletisim boslugunu
doldurmakta ve firsatlarin basarili bir sekilde yiiriitiilmesinde kurum ici
iletisimde biiyiilk 6nem tagimaktadir. Bunun yaninda tercih edilmesinde ucuz
ve paylagilabilir olusudur (Reuber ve Fischer, 2011: 1). Sosyal medya
kullanimyi, isletmelerde zamanla kurum i¢i baglant1 kurma etkilesim, degisen
ihtiyaclar1 karsilamada dinamik yapisindan dolayi ¢alisanlarda pozitif bir etki
yaratmaktadir (Sashi, 2012: 262).

Bu ¢aligmanin amact, sosyal medyanin kurum i¢i iletisimdeki roliinii ortaya
koymaktir. Sosyal medya kullanimi ile kurum ig¢i iletisim arasindaki iliskisi
tizerine ¢ok sayida ¢alisma yapilmis olmakla birlikte, sosyal medyanin kurum
calisanlar1 agisindan ortaya ¢ikan olumlu ve olumsuzlar katkilari ¢calismanin
0zgilinliigiiniin temelini olugturmaktadir. Bu agidan, ¢alisma alanda bir boslugu
doldurmaktadir. Sosyal medya kullanimimin kurum kiiltiirii ve baghiligi, formel
ve informel iletisim, ast iist iliskisi, dedikodu ve ¢atisma durumlarinda etkili
oldugunu ortaya koymaktadir. Calismada, ilk, sosyal medya ardindan sosyal
medyanin kurum i¢i iletisimdeki rolii arasgtrmada ortaya konmaya
¢aligilmistir. Sonug bolimiinde ise bulgular iizerine genel bir degerlendirme
yapilmistir.

1. Sosyal Medyanin Kurum I¢i fletisimdeki Rolii

“Kurumlar, insanlarin sosyal ihtiyaclar1 sonucunda ortaya ¢ikan sosyal
yapilardir. Kurum bir sosyal grup ya da toplumda belli amaglar
gerceklestirmeye yonelik temel iglevleri karsilayan, siireklilik kazanmus, diger
kurumsal yapilarla iliskili, ancak kendine 0&zgili degerler tasiyan
sistemdir”’(Solmaz, 2017: 3).

“Kurumsal iletigim; kurumun amag¢ ve hedeflerine ulasmasi, isleyisini
saglamasi i¢in gereken iiretim ve yonetim siireci i¢inde, bir yandan kurumu
olusturan bolim ve 6geleri arasinda esgiidiimil, bilgi akisini, motivasyonu,
biitiinlesmeyi, degerlendirmeyi, egitimi, karar almay1 ve denetimi saglarken,
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dis hedef kitleyle etkilesimi saglayarak kurum itibarin1 yonetmek adma belli
kurallar i¢inde gerceklesen iletisim siirecidir” (Solmaz, 2017: 7).

“Kurumsal iletisimin amaci, kurumun i¢ ve dis ¢evresiyle gerceklestirdigi
tim iletisimin biitiinkigiini korumak ve bdylece istendik yonde kurum
imajmin olusmasmi saglamaktadir. Kurumlarin isleyebilmesi i¢in kurumda
nelerin nasil yapildigmim, nelerin nasil yapilacaginin dogru olarak bilinmesi
gerekir. Kurumda yapilana ve yapilacagina iligkin bilginin dolagmas1 kurumun
islemesi icin gereklidir. Kurumda gorevleri yiiriitecek isgorenler arasinda
iletisim olmadan esgiidiim ve amaglara yonelik etkilesim olmaz. Kurumun her
kosesinde varligini ve 6nemini kabul ettiren iletisim diizeni, ayn1 zamanda
kurumsal diizenin basarisina da yansir”’(Ozadasik, 2018: 192).

“Internetin cografi sinirlar ve uzakliklar1 engel olmaktan ¢ikarmasi, hizls,
giiclii ve maliyetlerdeki etkisi dikkat ¢ekicidir. internet her giin daha fazla
ragbet gdrmesi kurumlart da bu mecraya yoneltmis ve dzellikle giiniimiizde
sosyal medyanin hizi ve erisim giiciiniin artmasiyla birlikte internet kullanim
ve kapsama alani genislemektedir. Sosyal medyanin genis ¢apli paylagim
imkan1 sunan o6zelligi ile akilli telefonlar ve tabletler, tasinabilir bilgisayar
teknolojisinin bilesimi iletisimin hizini arttirtmistir. Sosyal medya, iletisim
isbirligi, egitim ve eglenme amaciyla kullanilmaktadir”(Solmaz, 2017: 19).

Giliniimiizde sosyal medya, artik insanlarm en temel iletisim
yontemlerinden biri haline gelmistir. Yedi-sekiz yil 6nce, insanlarm yalnizca
zaman gecirdikleri bir ortam iken bugiin kisisel ve kurumsal kiiltiiriin nemli
bir parg¢asma doniismiistiir (Scott ve Jacka, 2013: 165).

Iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler kurum ici iletisim
stratejisinde ve yonteminde gelisime ve degisime neden olmus, kurum igi
iletisim araglarma yenileri eklenmistir. Yeni bir iletisim aract olarak kurum igi
sosyal medya ile ¢alisanlarin kuruma aidiyet duygulari, is motivasyonlar1 ve is
memnuniyetleri arttirilabilmekte ve kurum igi iletisim daha etkin hale
gelmektedir(Ozel, 2018: 39).

Sosyal medyanin iletisime iki yonliilik saglayan, mekana baglilik
gerektirmeyen, mobil olma imkani veren ve de iletisimin hizin1 arttiran
ozelliklerini kullana bilme becerisi, kurumun degisimlere uyum konusundaki
basarisinin bir gostergesi olmaktadir(Solmaz, 2017: 19).

Kisinin i¢ iletisiminde, kisiler aras1 ve gruplar arasi olarak ortaya ¢ikan
iletisim, kurumlarin yagamlarini siirdiirmesinde 6nemli yer tutar (Erogluer,
2011: 1). Kurumsal iletisim, iletigim araglar1 ve mesajlar1 kapsayan bir iletisim
biitiinliigiinii ifade eder (Danayiyen, Kiyak ve Unal, 2017: 36).

Sosyal ve dinamik bir yapiya sahip olan kurumlar, islevlerini
gercgeklestirebilmek i¢in hem kurum igerisine ve kurum disina yonelik etkili
bir iletigime ihtiya¢ duymaktadir (Karagor ve Sahin, 2004: 101-102).

Kurum i¢i iletisimde dncelikle koordinasyonun saglanarak ortak bir amag
icin bilgi akigmin temini hedeflenir, emir komuta zincirinin kurulmasi,
calisanlarin yetki ve sorumluluklarin1 6grenmesi, motivasyonun artirilmasi,
kendinden beklentileri kavramasi ve calisanlarin iist yonetime beklenti ve
isteklerini iletmesi diger hedefleri olusturur (Diindar ve Ozel 2012: 106).

Internet ve sosyal medyanmn, kurumlar tarafindan da ilgi odagi haline
geldigi goriilmektedir. Kurumlar, kurumsal iletisim alanina daha ¢ok yatirim
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yapmakta ve iletisim stratejilerini sosyal medya iletigimi olarak platformlar
iizerinde konumlandirmaya baslamaktadirlar(Kabakg¢i, Koker, 2017: 48).

Sosyal medyada, insanlar, kurumlarmni tanitirlar, arkadas iliskileri
kurarlar, {irlin servis, fikir ve nesnelerin igerigine iliskin baglilik
gosterirler(Solis, 2010: 6). Sosyal medya en yiiksek derecede paylasimin
gerceklestigi, cevrimici medyanin yeni bir tiirii olarak firsatlar sundugu en yeni
fikirlerden biridir(Giilgay, 2016: 3).

Sosyal medya en yiiksek derecede paylasimin gergeklestigi, ¢evrimigi
medyanin yeni bir tiirii olarak firsatlar sundugu en yeni fikirlerden biridir ve
ozellikleri igerir. Sosyal medya katilimcilar1 cesaretlendirir ve ilgili olan her
bir kullanicidan geri bildirim alir bu yoniiyle katilimcidirlar. Sosyal medya,
geribildirime ve katilimcilara agiktir. Sosyal medya topluluklara ¢abuk ve
etkili bir olugum i¢in izin verir(Vural ve Bat, 2010: 3352).

Sosyal medya hesaplari, ve yakin zamanda kullanimi artan kurumsal web
sayfasi, e-posta, intranet, extranet, forumlar, bloglar, kurum hedeflerine ¢cok
daha hizli ulagmayi saglarken(Yalgin, 2013: 70). Kurumlar, hedef kitlelerine
daha hizli ve ekonomik bir sekilde ulasarak, daha giiglii bir etkilesim kurma
firsatin1 yakalamaktadirlar. Bu nedenle bir¢ok kurum ¢esitli sosyal medya ag
sitelerinde varliklarini siirdiirmek ve hedef kitleleri ile iletisim kurmak igin
yogun c¢aba sarf etmektedirler(Kabake¢1 ve Koker, 2017: 49).

Kurumlarin sosyal medya ile kurum i¢i iletisim amaglarmi
gerceklestirmek kurum bagliliginin yaratilmasinda, kuruma aidiyet duymalari,
kurum kiiltiiriiniin benimsetilmesi, hizli iletisim imkani, bilgilendirme iglevi
calisanlarm gelismelerden haberdar edilmesi ve firiin ve hizmetlerin
anlatilmasi i¢in bir yontem olabilir. Calisanlarin diislincelerini 6zgiirce
tartigma olanag1 bulduklari sosyal aglar, ¢ift yonlii iletisimi hizlandirma, grup
ve bireyler arasindaki iletisimi gii¢clendirme ve bilgi paylasimi gibi dnemli bir
iletisim araci olarak kullanilmaktadir (Peltekoglu, 2016: 527-530).

Halkla iliskiler ve iletisimde yasanan degisimler, kurum i¢i iletisimde
calisanlarin i¢ hedefkitle olarak dnemimin artmastyla, kurum imaji ¢aligmalar1
planlanirken, ¢aliganlarin da g6z 6niine alinmasini gerektirir. Kurum misyonu,
vizyonu, hedefleri hakkinda bilgilendirilen bir ¢alisan, kuruma giiven duyar ve
hedeflere ulagsma konusunda daha uyumlu ¢alisir (Akytirek, 2005: 85-86).

Kurumlarin sosyal medya kullanimmin sektére gore farkliliklarinin
oldugu tespit edilmistir. Ticari amag¢li kurumlarin sosyal medya kullanimi daha
¢ok hedef kitleye ulagma, iiriinii ve kurumu tanitma, kurumun reklamini
yapma, miigterilerini ve rakiplerini takip etme olurken, akademik ortamda
yapilan ¢alismalarin ortaya koydugu sonuca gore ise sosyal medya arastirma,
haberlesme ve iletisim kurma amaciyla kullanilmigtir. Birbirinden farkl
iletisim amaclarina hizmet eden birgok ag bulunmaktadir. Ancak kurumlarin
genel sosyal medya kullanimma bakildiginda ¢ogunlukla Facebook, Twitter,
Instagram ve Youtube’un oldugu goriilmiistiir. (Aslan, 2018: 166).

Sosyal medya, kurumlarda yonetici ile ¢alisan ve calisanlar arasindaki
iletigimin etkisini arttirmak igin kullanilabilmektedir (Eroglu ve Kesim, 2012,
§.12-18).Sosyal medya ile kurum i¢ iletisimin hizli ve katilime1 bir ortam
saglama konusunda etkilidir (Solmaz ve Gérkemli, 2012, s.187).
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Kurumsal iletisimin 6nemi, ydnetimsel faaliyetlerin yiirtitiilmesi i¢in bilgi
iletisimle saglanir(Ozdemir ve Erdem, 2016: 250). Kurumlar yeni iletisim
araglar1 sayesinde i¢ ve dig tiim paydaslarla, belge akisini, haber, bilgi,
kurumsal kimlik ve kiltiiriinii paylasabilecek, geri bildirimi ¢ok daha hizli
alabilecektir. Eski iletisim teknikleri yerini yeni iletisim teknolojilerine
birakmaktadir (Ozel, 2018: 41).

Kurumlar, sosyal medyaya olan yaklagimini belilerken, ¢alisanlarmni
sosyal medyada yer almaya, profil olusturmaya ve igerik iiretmeye tesvik
ederek  kuruma  karsihkli  gliven ve  motivasyonu  arttirmayi
amaclamaktadirlar(Seng6z ve Eroglu, 2017: 515).

Kurumlarin sosyal medyay1 kullanmadan dnce bazi ¢aligmalar yapmasi
gerekmektedir, kuruma uygun sosyal ortamin segilmesi, hangi sosyal mecrada
yer alinacag1 ve mecranin kurumsal degerlere gore olugturulacagi biiyiik 6nem
tagimaktadir. Sosyal medya uygulamalarinin kurum adma krizlerine yol
agmamasi i¢in siirekli takip gerekmektedir. (Bat ve Vural 2015: 34).

Kurumlarda sosyal medyanin bir ara¢ olarak, ¢aliganlar arasinda kurum i¢i
isbirligi, iletisim, bilgi paylasimi ve yeniligi artirmak i¢in benimsenmesinde
artls meydana gelmistir (Ozel, 2018: 42)

Kurum i¢i iletisimde sosyal medyayr kullanirken g6z Oniinde
bulundurmalar1 gereken hususlar bulunmaktadir. Sosyal medyanin bu kadar
onemli kilan katilim, agiklik, etkilesimlilik, kargiliklilik 6zellikleri onu ayni
zamanda kurumlar i¢in ¢ok dikkatli olunmasi gereken ara¢ haline
getirmektedir. Sosyal medya araglarinin kuruma zarar verecek bir hale
doniismemesi i¢in kurum ydneticisi ve profesyonellerin sosyal medyayi
dikkatli kullanmalar1 gerekmektedir (Sengéz ve Eroglu, 2017: 506)

Sosyal medyanin bireysel ve kurumsal olarak yararlarindan bahsedecek
olursak;

®  Anlik bilgi akigina yeni bir boyut kazandirmis olmast,

® Her yeni gelismeden ¢ok daha hizli haberdar olabilmemiz,
® Sosyal medya, tabakalar arasindaki sinirlart kaldirdi.
°

Sosyal medya ile insanlar artik daha Ozgiir, dislindigiini
baskalarindan korkmadan dile getirebiliyor,

Sosyal medya iletisimi kolaylastird: ve arttird1.
Misteri [liskileri Y&netimi dedigimiz yap1 yavas yavas sosyal miisteri
Iliskileri yonetimi halini almaya basladigini s6ylemek miimkiindiir.
Bunun yaninda sosyal medyanin tabi ki her geyin artis1 oldugu gibi eksileri
de bulunmaktadir. Bunlar;
® Sosyal medya ve sosyal ag ortamlarini bireylerin asir1 derecede
kullanim1 gergek sosyal ortamlardan uzaklastiriyor,
® Asosyal insan iligkileri zayif, pasif ve mutsuz kisilikler ortaya
cikabiliyor.
e Gereksiz gruplagmalar eylemlesmeler de sosyal medya tizerinden
gergeklesebiliyor.

® Yaymlanan bir yalan haber aninda diinyaya yayilabiliyor ve
kullanicilarin akillar1
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karigabiliyor.https://www.beycon.com.tr/webyazilim/sosyal-
medyanin-yararlari-ve-zararlari/erisimtarihi 21.11.2019

Calismanin amaci

Universite personelinin sosyal medya kullanimmmn kurum ici iletisime
etkilerini belirlemeyi hedefleyen bu arastirma olup kurum i¢i iletisime olumlu
olumsuz katkilarini ortaya koymaktir.

Arastirma Sorulari

S1. Sosyal medya kullanimi kurum i¢i iletisimi etkilemekte midir?

S2. Sosyal medya kullanimi kurum igi iletisimde c¢atigmalara neden
olmakta midir?

S3. Sosyal medya kullanimi kurum kiiltiiriiniin olugsmasinda etkili
midir?

S4. Sosyal medya kullanimi g¢alisanlarin sosyallesmesinde etkili
midir?

S5. Sosyal medya kullanim1 mobbing ortami yaratmakta midir?

2. YONTEM
Universite personelinin sosyal medya kullanimimin kurum ici iletisime
etkilerini belirlemeyi hedefleyen bu arastirma, tarama modelinde bir
aragtirmadir. “Tarama modeli, ge¢gmiste ya da halen var olan bir durumu var
oldugu sekliyle tespit etmeyi amaglayan arastirma modelidir” (Karasar, 2017:
109).

2.1. Arastirmanin Cahsma Grubu
Bu aragtirmanin ¢aligma grubunu, kolay ulasilabilir durum 6rneklemesine
gore secilen bir devlet {iniversitesi Karamanoglu Mehmetbey Universitesinde
farkli boliimlerde ¢aliymakta olan 301 akademik ve idari personelin katilimiyla
olusturmustur. Arastirmada uygun Orneklem se¢imi, kolay ulasilabilirlik,
erisimin kolay olmasi, arastirmaya hiz ve pratiklik kazandirilmasi igin tercih
edilmigstir (Yildirim ve Simsek, 2013: 141).

2.2. Arastirmanin Veri Toplama Araci ve Analizler

Aragtirma verilerinin toplanmasimnda sosyal medya ve aile i¢i iletisim
6lcegi kullanilnustir. Kullanilan 6lgek, 26 sorudan olusturulmustur. Olgek iki
boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde ¢alisanlarin demografik 6zelliklerini
iceren sorular ve sosyal medya kullanimlar1 ile ilgili sorular bulunmaktadir.
Ikinci boliimde sosyal medyanm kurum ici iletisimdeki roliinii 5°li Likert
Olgegi ile Olgen 26 ifade olusturulmustur. Olusturulan bu 6lgek bes faktorden
olusmaktadir. Bu faktorler (bigimsel iletisim, Ifade Rahathgi, Sohbet ve
Etkinlikler, kurumsal baglilik, dedikodu ve gatigma) olusmaktadir ve faktorler
toplam varyansin  %71,637°ni  agiklamaktadir. Calismada Orneklem
yeterliligini 6lgmek igin KMO testi yapilmis ve 0, 794 olarak hesaplanmustir.
Olgekte 5 faktore ait 6zdegerler ve bunlarm varyans agiklama oranlar1 Tablo
1’de verilmistir. Ayrica, arastirma kapsaminda belirlenen faktore ait madde
yiikleri Tablo 2°de verilmistir. Bu ¢alismada yapilan gegerlik ve giivenilirlik
analizi sonucunda elde edilen Cronbach’s Alpha degeri 0,904dur. Verilerin
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analizinde sirastyla; katilimcilarin sosyal medya araglarindan hangisini en ¢ok
kullandiklari, sosyal medyayr giinliik kullanma siireleri, sosyal medyay1
kullanim amaglar1 ve sosyal medyanmn kurum ig¢i iletisimi etkileyip-
etkilemedigi diigiincesine yonelik sorular ve demografik o6zelliklerini
belirlemek amaciyla frekans analizi, faktor analizi, Ki-kare testi, cinsiyete gore
sosyal medyanin aile i¢i iletisimde farkliligi tespit etmek i¢in Bagimsiz
Orneklem T-Testi; egitim diizeyindeki farklilasmay1 ortaya koymak icin de
Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) kullanilmustir.

Tablo 1. Olgek Faktorlerinin Varyans Agiklama Oranlari

Faktorler Ozdeger % Varyans Ac¢iklama Kiimiilatif %
1 10,137 37,544 37,544
2 3,729 13,811 51,356
3 2,221 8,224 59,580
4 2,017 7,470 67,051
5 1,238 4,586 71,637

Tablo 2. Olgek Maddelerinin Faktor Yiikleri

Madde Icerigi 1 2 [3 |4 |5
3. Kurum i¢inde sekillenen ast-iist iligkileri sosyal medya ,753
ortamlarina da yansir.

4.Yoneticiler sosyal medyay: calisanlarla resmi iletisim ,822

kurmak i¢in kullanirlar.

6.Yoneticiler, sosyal medya iizerinden gelen mesajlara ,688

(Oneri, sikdyet vb.) duyarlidirlar.

7.Calisanlar, sosyal medya araciligiyla bir problemi ist ,854

yoneticiye iletirler.

8.Yoneticilere sosyal medya araciligiyla Onerilerde 742

bulunulur.

10.Yonetime yonelik elestiriler, sosyal medya vasitasiyla ,7198
paylasilir.

12.Caliganlar, sosyal medya vasitasiyla sohbet ederler. ,695
30.Caliganlar, sosyal medya araciligiyla is disinda yemek 778

organizasyonu yaparlar.

33.Kurumla ilgili elestiriler sosyal ortamlarda sosyal medya|,675
araciligryla daha rahat ifade edilir.

36.Kurumda yasananlar1 sosyal medya aracilifiyla yayan|,787
¢aliganlar vardir.

38.Sosyal medyada kurumla ilgili dedikodu ve sdylentiler|,803
yaygindir.

40.Kurumda yeni ise baglayanlar, sosyal medya tizerindeki|,861
sOylentiler iizerinden kurumu daha iyi tanirlar.

43.Calisanlar sosyal medya araciligiyla Dbirbirlerine|,808
yakigtirmalarda bulunurlar.

44.Sosyal medyada calisanlar, kisileri takma isimler|,843
iizerinden tartisirlar.

45.Caliganlar, sosyal medya araciligiyla iletisim kurarlar. ,733
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Madde icerigi 1 12 |3 |4 |5
46.Kurumda calisanlarla ilgili bazi bilgiler, sosyal medya ,682
araciligiyla 6grenilir.

58. Yoneticilerin caliganlara sosyal medya araciligt ile ,854
mobbing uygulamasi yapilabilir.

53.Kurumla ilgili haberler ve duyurular sosyal medya ,803
aracilifiyla paylasilir.

59. Calisanlar arasinda sosyal medya paylasimi g¢atisma ,647
ortamu yaratabilir

60. Calisanlarin caliganlara sosyal medya araciligi ile ,828
mobbing uygulamas: yapilabilir.

61. Yoneticiler ve ¢alisanlarin sosyal medya araciligiyla 6zel 741
giinlerinin kutlanmasi kurum baghligini gii¢lendirir.

2.3. Arastirmaya Katilan Universite Calisanlarimin Demografik
Ozelliklerine Gére Dagiimlan

Tablo 3. Universite Personelinin Bazi Sosyo—demografik Ozelliklerine Gére

Dagilimlari
Cinsiyet N %
Kadm 136 45,2
Erkek 165 54,8
Toplam 301 100,0
Yas N %
29 yas alti 37 12,3
30-39 182 60,5
40-49 58 19,3
50 yas ve iizeri 24 8,0
Toplam 301 100,0
Egitim N %
On Lisans 6 2,0
Lisans 55 18,3
Yiiksek Lisans 139 46,2
Doktora 101 33,6
Toplam 301 100,0

Tablo 3 incelendiginde arastirmaya katilan katilimcilarm %45,2’si kadn,
%54,8’1 erkeklerden olugmaktadir. Cinsiyet dagilimmna baktigimizda erkek
katilimcilarin daha fazla oldugu goriilmektedir

Aragtirmaya katilan katilimeilarin yas gruplarina baktigimizda; %12,3’1 29
yas alt1 yas grubu, %60,5°1 30-39 yas grubu, % 40-49 yas grubu ve %8,0’ni ise
50 yas ve lizeri yag grubunda katilimcilarin olugsmaktadir. Yas dagilimina
baktigimizda 30-39 yas grubunun katilimimin daha fazla oldugu goriilmektedir.
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Arastrmaya katillan katilimcilarmm egitim diizeylerine baktigimizda;
%2,0’nin On Lisans, %18,3’niin Lisans, %46,2’sinin Yiiksek Lisans ve
%33,6’s1 ise Doktora egitimli oldugu goriilmektedir. Egitim dagilimma
baktigimizda Yiksek Lisans egitimlilerin katilimmin daha fazla oldugu
goriilmektedir

Tablo 4. Universite Personelinin Sosyal Medya Araglarin1 Kullanma
Diizeylerine Gore Dagilimlari

Sosyal medya araclarindan N %
hangisini en ¢ok kullanirsiniz

Facabook 44 14,6
Twitter 20 6,6
Instagram 46 15,3
Google plus 2 0,7
Youtube 15 5,0
WhatsAp 174 57,8
Toplam 301 100,0

Tablo 4 incelendiginde arastirmaya katilan katilimeilarin %14,6°s1
Facebook, %6,6’s1 Twitter, %15,3’{i Instagram, %0.7’si Google plus, %5.0’i
Youtube ve %57,8’1 WhatsAp kullandig1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan
katilimcilarin en ¢ok WhatsAp’1 kullandig1 goriilmektedir.

Tablo 5. Universite Personelinin Sosyal Medya Araglarmi Giinliik Kullanim
Siirelerine Gore Dagilimlari

Sosyal Medya Araclarimm  Giinliik N %
Kullanim Siireniz

1 Saatten Az 185 61,5
1-3 Saat 4 1,3
4-6 Saat 29 9,6
7-9 Saat 25 8,3
9 Saat ve Uzeri 58 19,3
Toplam 301 100,0

Tablo 5 incelendiginde arastirmaya katilan katilimeilarm %61,5’nin 1
saatten az siireyle, %1,3’t 1-3 saat, %9,6’s1 4-6 saat, %38,3’l 7-9 saat ve %9
saat ve Uzeri siire arahgmnda sosyal medyay1 giinliik olarak kullandiklart
goriilmektedir. Arastirmaya katilan katilimcilarin sosyal medyayr giinliik
olarak 1 saatten az siireyle kullandiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 6. Universite Personelinin Sosyal Medya Kullanim Amaglarma Gére

Dagilimlari
Sosyal Medya Kullanim Amacimiz N %
Bilgi alma-verme 189 62,8
Oyun oynama 20 6,6
Yeni arkadas edinme 2 0,7
Mevcut arkadaslarimm takip etme 12 4.0
Arkadaslarla sohbet etme 30 10,0
Bos vakitleri degerlendirme 15 5,0
Islerimi takip etme 9 3,0
Eglenme 12 4.0
Yeni fikirler elde etmek icin 12 4,0
Toplam 301 100,0

Tablo 6 incelendiginde arastirmaya katilan katilimeilarin %62,8’si Bilgi
alma-verme amaciyla, %6,6’s1 oyun oynama, %0,7’si teni arkadas edinme,
%4,0’ti mevcut arkadaglarini takip etmek amaciyla, %10,0’u arkadaslariyla
sohbet etmek igin, %5,0’1i bos vakitleri degerlendirmek amaciyla, %3.0’1
islerini takip etmek amaciyla, %4,0’l eglenmek i¢in, %4,0’l yeni fikirler elde
etmek amactyla kullandig1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan katilimeilarin
sosyal medyayr en fazla bilgi alip vermek amaciyla kullandiklari
goriilmektedir.

Tablo 7. Universite Personelinin Sosyal medya kullaniminm kurum i¢i
iletigimde etkili oldugunu diigiiniiyor musunuz?

Evet 93 30,9
Bazen 140 46,5
Hayir 68 22,6
Toplam 301 100,0

Tablo 7 incelendiginde arastrmaya katilan katilimcilarm %30,9’u kurum
ici iletisimde sosyal medyanin etkili oldugu goriisiinde, %46.5’nin kurum igi
iletisimde sosyal medyanin farkli diizeylerde olmak kaydiyla aralikli olarak
etkili oldugu goriisiinde olup, %22,6’st ise kurum i¢i iletisimde sosyal
medyanin etkili olmadig1 goriisiindedir. Aragtirmaya katilan katilimcilarin
sosyal medyanin kurum igi iletisimde etkili oldugu goriisiinde oldugunu
sOylemek miimkiindiir.
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Tablo 8. Cinsiyet Degiskeni ile Universite Personelinin Sosyal Medya
Araglarindan En Cok Hangisini Kullandiklarma Yo6nelik Ki Kare Analizi

Cinsiyet | Sosyal Medya Araglarindan Hangisini En Cok Kullanirsiniz
Toplam
S o £ 5 @ g P
£ & |3 | |2 |3
o = S =2 3 <
< |Z] o <
& - g |> |2
Kadin 7 10 41 0 4 74 136
51% | 7,4% | 30,1% | 0,0% | 2,9% | 54,4% | 100,0%
Erkek 37 10 5 2 11 100 165
22,4% | 6,1% | 30% | 1,2% | 6,7% | 60,6% | 100,0%
Toplam 44 20 46 2 15 174 301
146% | 6,6% | 153% | 0,7% | 5,0% | 57,8% | 100,0%

Notlar= (i) n=301, (ii) Pearson y>=55,501*; p<.000, sonuglar istatistiksel
bakimdan anlamlidir.

Tablo 8 incelendiginde arastirmaya katilan katilimcilardan kadinlarin
%54,4°1, erkeklerin ise %60,6’s1 WhatsApp kullandig1 goriilmektedir. Erkek
katilimcilar kadm katilimcilara oranla daha fazla Facebook’u kullanirken;
kadinlarn Twitter ve instagrami erkek katilimcilara oranla daha fazla
kullandigini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 9.Cinsiyet Degiskeni ile Universite Personelinin Sosyal Medyay1
Giinliik Kullanim Siirelerine Yonelik Ki Kare Analizi

Cinsiyet
Sosyal Medya Giinliik Kullanim Siireniz Toplam
1 1-3 4-6 7-9 9 Saat ve
Saatten | Saat Saat Saat Uzeri
Az

Kadin 71 0 18 20 27 136
52,2% ,0% 13,2% | 14,7% 19,9% 100,0%

Erkek 114 4 11 5 31 165
69,1% 2,4% 6,7% 3,0% 18,8% 100,0%

Toplam 185 4 29 25 58 301
61,5% 1,3% 9,6% 8,3% 19,3% 100,0%

Notlar= (i) n=301, (ii) Pearson ¥?=22,374 *; p<000, sonuglar istatistiksel

bakimdan anlamlhidir.

Tablo 9 incelendiginde arastirmaya katilan katilimcilardan kadinlarin
%52,2’si, erkek katilhimcilar ise %69,1°1 1 saatten az siireyle sosyal medya
kullanirken, 4-6, 7-9 ve 9 saat ve tizeri sirelerde kadin katilimcilar erkek
katilimcilara oranla daha fazla siireyle giinliik sosyal medya kullandiklari
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goriilmektedir. Erkek katilimcilarin giinliik sosyal medyay1 kisa siireli olarak
kullandiklarini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 10. Cinsiyet Degiskeni ile Universite Personelinin Sosyal Medyay1
Kullanim Amaglarina Yonelik Ki Kare Analizi

Sosyal Medya Kullanim Amacim

— Toplam
2| < |E|E |2 2 3 "
Cinsiyet | & E |5 | 2,5 EE| 8| .| s
7 g S | &g | 2 Z2E| a| E| BE
g 2 | 2| 88| 2| 28| 2| 5| =X
1S o 3 go 5 E s 5 < L < o
< S E| 58| %8| 25| = | ®|EE
= > 5l ss| S & | E €6
= (@] — 153 S m O = D
) Z | 2 = S| 8 >
o ] [Z23
| = < ~
Kadin 71 16 0 8 19 8 5 6 3 136
52,2 11,8 0 | 59% | 140 | 59% | 3,7 | 44 | 22% 100,0%
% % % % % %
Erkek 118 4 2 4 11 7 4 6 9 165
715 | 24% | 1,2 | 24% | 6,7% | 42% | 2,4 | 3,6 | 55% 100,0%
% % % %
Toplam 189 20 2 12 30 15 9 12 12 301
62,8 | 6,6% 7 4,0% 10,0 | 50% | 3,0 | 40 | 4,0% 100,0%
% % % % %

Notlar= (i) n=301, (ii) Pearson ¥*>=24,970% *; p<002, sonuglar istatistiksel
bakimdan anlamlidir.

Tablo 10 incelendiginde arastirmaya katilan katilimcilardan kadinlarmn
%52,2’si, bilgi alip-verme amaciyla kullandigi goriiliirken, %11,8’i oyun
oynama, %14,0’1 arkadaglarla sohbet etmek igin, %5,9’u mevcut arkadaslarini
takip etmek ve ayni1 oranda bos vakitleri degerlendirme amaciyla kullanirken,
%3,7’si islerini takip amaciyla, %4,4’l eglenme amaciyla kullanirken, %2,2’si
yeni fikirler elde etmek igin kullandiklar1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan
katilimcilardan erkek katilimcilarm;  %71,5°1 bilgi alip-verme amaciyla
kullandig1 goriiliirken, %2,4°ii oyun oynama ve ayni oranda mevcut arkadaslar1
takip etme ve iglerini takip amaciyla, %1,2’si yeni arkadas edinme, %6,7’si
arkadaglarla sohbet etmek igin, %4,2’si bos vakitleri degerlendirme amaciyla
kullanirken, %3,2’si eglenme amaciyla kullanirken, %5,5°1 yeni fikirler elde
etmek igin kullandiklari goriilmektedir. Bu baglamda katilimci kadinlara
oranla erkeklerin fazla bilgi alip verme, yeni fikirler elde etmek ve yeni
arkadaglar edinme amaciyla sosyal medya kullandig1 goriilmektedir. Kadin
katilimcilarin erkeklere oranla daha ¢ok oyun oynama, mevcut arkadaslari
takip etme, arkadaslarla sohbet etmek, bos vakitleri degerlendirme, islerini
takip ve eglenme amaciyla sosyal medya kullandigi goriilmektedir.
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Tablo 11. Yas Degiskeni ile Universite Personelinin Sosyal Medya
Araglarindan En Cok Kullandigina Ydnelik Ki Kare Analizi

Yas Sosyal Medya Araglarindan Hangisini En Cok kullanirsimz
Facabook | Twitter | instagram | Google | Youtube | WhatsApp | Toplam
plus
29 yas 1 9 11 0 0 16 37
alti 2,7% 24,3% 29,7% ,0% ,0% 43,2% 100,0%
30-39 23 11 30 2 11 105 182
yas 12,6% 6,0% 16,5% 1,1% 6,0% 57,7% 100,0%
40-49 10 0 4 0 0 44 58
yas 17,2% ,0% 6,9% ,0% ,0% 75,9% 100,0%
50 yas 10 0 1 0 4 9 24
ve 41,7% ,0% 4,2% ,0% 16,7% 37,5% 100,0%
uzerl
Toplam 44 20 46 2 15 174 301
14,6% 6,6% 15,3% 1% 5,0% 57,8% 100,0%

Notlar= (i) n=301, (ii) Pearson ¥?>=68,522*; p<.000, sonuglar
istatistiksel bakimdan anlamlidir.

Tablo 11 incelendiginde arastrmaya katilan katilimcilardan 29 yas alt1
grubu %.2,7’si Facebook, %24,3’ii Twitter’1, %29,7’si Instagram ve % 43,2’si
WhatsApp’1, kullandig1 goriilmektedir. 30-39 yas grubunun %12,6’s1
Facebook, %6,0’s1 Twitter’, %16,5’i Instagram’s, %1,1’i Google plus’s,
%6,0’s1 Youtube’u ve %57,7’sinin WhatsApp’1 kullandig1 gériilmektedir. 40-
49 yas grubunun %17,2’si Facebook, %6,9’u Instagram’i, %75.9’nun
WhatsApp’,en ¢ok kullandiklar1 goriiliirken; 50 yas ve ilizeri grubun ise
%41,7’s1 Facebook, %4,2’si 1nstagram’1, %16,7’s1 Youtube’u ve %37,5’1
WhatsApp’t kullandigi goriilmektedir. Bu baglamda 50 yas ve {izeri
katilimcilarin en fazla Facebook ve Youtube’u kullandiklar1 gériilmektedir.

Tablo 12. Yas Degiskeni ile Universite Personelinin Sosyal Medyay1 Giinliik
Kullanim Siirelerine Yonelik Ki Kare Analizi

Yas Sosyal Medya Giinliik Kullamm Siireniz
1 Saatten 1-3 4-6 7-9 9 Saatve | Toplam
Az Saat Saat Saat Ugzeri
29 yas alti 11 0 2 9 15 37
29,7% ,0% 54% | 24,3% 40,5% 100,0%
30-39 yas 104 0 27 16 35 182
57,1% ,0% 148% | 8,8% 19,2% 100,0%
40-49 yas 48 4 0 0 6 58
82,8% 6,9% ,0% ,0% 10,3% 100,0%
50 yas ve 22 0 0 0 2 24
iizeri 91,7% ,0% ,0% ,0% 8,3% 100,0%
Toplam 185 4 29 25 58 301
61,5% 1,3% 9,6% 8,3% 19,3% 100,0%

Notlar= (i) n=301, (ii) Pearson ¥>=75,780*; p<.000, sonuclar istatistiksel
bakimdan anlamlidir.
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Tablo 11 incelendiginde arastrmaya katilan katilimcilardan 29 yas alt1
grubu %29,7’si 1 saatten az, %5,4’1 4-6 saat, %24,3’1 7-9 saat, %40,5°19 saat
ve lizeri sosyal medyayi giinliik kullanmaktadir. 30-39 yas grubunun %57,1°11
saatten az, %14,8’1 4-6 saat, %8,8’1 7-9 saat ve %19,2’s1 9 saat ve {izeri sosyal
medyay giinliik kullanmaktadir. 40-49 yas grubunun %82,8’1 1 saatten az,
%6,9’u 1-3 saat ve %10,3’ti 9 saat ve iizeri sosyal medyayr giinlik
kullanmaktadir. 50 yas ve {izeri grubu ise %91,7’si 1 saatten az ve %8,3’4 9
saat ve lizeri sosyal medyay1 giinliik kullanmaktadir. Bu baglamda 50 yas ve
iizeri yas grubunun giinliik olarak 1 saatten az sosyal medya kullandigin1 ve 29
yas alt1 yas grubu katilimeilarin sosyal medyay1 9 saat ve iizeri siireyle giinliik
kullanmaktadir

Tablo 13. Yas Degiskeni ile Universite Personelinin Sosyal Medya
Kullanimmin Kurum i¢i {letisimde Etkili Oldugunu Diisiincesine Yonelik Ki

Kare Analizi
Yas Sosyal medya kullaniminin kurum ici iletisimde
etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Evet Bazen Hayir Toplam

29 yas alt1 7 20 10 37
18,9% 54,1% 27,0% 100,0%

30-39 yas 44 97 41 182
24,2% 53,3% 22,5% 100,0%

40-49 yas 30 19 9 58
51,7% 32,8% 15,5% 100,0%

50 yas ve iizeri 12 4 8 24
50,0% 16,7% 33,3% 100,0%

Toplam 93 140 68 301
30,9% 46,5% 22,6% 100,0%

Notlar= (i) n=301, (ii) Pearson y>=27,398*; p<.000, sonuglar istatistiksel
bakimdan anlamlidir.

Tablo 13 incelendiginde arastrmaya katilan katilimcilardan 29 yas alt1
grubu %18,9°u sosyal medya kullanimimin kurum i¢i iletisimde etkili oldugu
goriinde, %54,1°1 bazen cevabiyla aralikli olarak etkili oldugu goriisiinde,
%27.0’si ise etkili olmadigmni diigiinmektedir. 30-39 yas grubunun %24,2’si
sosyal medya kullanimmin kurum i¢i iletisimde etkili oldugu goriinde,
%53,3’1 bazen cevabiyla aralikli olarak etkili oldugu goriistinde, %22,5°1 ise
etkili olmadigim distinmektedir. 40-49 yas grubunun %51,7’si sosyal medya
kullanimmim kurum i¢i iletisimde etkili oldugu goriinde, %32,8’i bazen
cevabiyla aralikli olarak etkili oldugu goriisiinde, %15,5’1 ise etkili olmadigint
disinmektedir. 50 yas ve tzeri grubun ise %50,0’si sosyal medya
kullaniminin kurum ig¢i iletisimde etkili oldugu goriisiinde, %16,7’si bazen
cevabiyla aralikli olarak etkili oldugu goriisiinde, %33,3’1 ise etkili olmadigint
diisinmektedir. Bu baglamda 40-49 yas grubunun %51,7’si sosyal medya
kullaniminin kurum igi iletisimde etkili oldugu goriisiindedir,
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Tablo 14. Egitim Degiskeni ile Universite Personelinin Sosyal Medya
Araglarindan En Cok Kullandigina Ydnelik Ki Kare Analizi

Egitim Sosyal Medya Giinliik Kullanim Siireniz
1 Saatten | 1-3 4-6 7-9 9 Saat ve | Toplam
Az Saat | Saat Saat Uzeri
On Lisans 6 0 0 0 0 6

100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0%

Lisans 38 0 5 1 11 55
69,1% ,0% 9,1% | 1,8% 20,0% | 100,0%

Yiiksek 74 4 15 5 41 139
Lisans 532% | 2,9% | 10,8% | 3,6% 29,5% | 100,0%

Doktora 67 0 9 19 6 101
66,3% ,0% 8,9% | 18,8% 5,9% 100,0%

Toplam 185 4 29 25 58 301
61,5% 13% | 96% | 83% 19,3% | 100,0%

Notlar= (i) n=301, (ii) Pearson y*=47,842*; p<.000, sonuclar istatistiksel
bakimdan anlamlidir.

Tablo 14 incelendiginde arastirmaya katilan katilimcilardan Onlisans
egitimlilerin tamam 1 saatten az giinlik sosyal medya kullandig:
goriilmektedir. Lisans egitimli olanlarin %69,1°1 1 saatten az giinliik sosyal
medya kullandigi, %9,1 nin ise 4-6 saat araliginda, %1,8’1 7-9 saat araliginda
ve %20.0’si 9saat ve lizeri giinliik sosyal medya kullandig1 goriilmektedir.
Yiiksek Lisans egitimli olanlarm %353,2’si | saatten az giinliik sosyal medya
kullandig1, %2.9’u 1-3 saat araliginda, %10,8’1 4-6 saat araliginda, %3,6’s1 7-
9 saat araliginda ve %29,5’1 9 saat ve lizeri giinliik sosyal medya kullandig:
goriilmektedir. Doktora egitimli olanlar ise %66,3’li 1 saatten az giinliik sosyal
medya kullandigi, %8,9’u 4-6 saat araliginda, %18,8°, 7-9 saat araliginda ve
%5,9’u 9 saat ve iizeri giinliik sosyal medya kullandig1 goriilmektedir. Bu
baglamda onlisans egitimliler 1 saatten az giinliik sosyal medya kullandig:
goriilmektedir. Yiiksek Lisans egitimli olanlar 9 saat ve iizeri araliginda giinliik
sosyal medya kullandig1 goriilmektedir.
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Tablo 15. Egitim Degiskeni ile Universite Personelinin Sosyal Medyay1
Kullanim Amaglarina Yonelik Ki Kare Analizi Yo6nelik Ki Kare Analizi

Egitim Sosyal Medya Kullanim Amacimz
— Toplam
g £ B8 0
2 | E |E |2 |.2|E 2
o 1S = i) 2 S E o ° O o
T |8l 2 |SE|l=e | 25|58 |E |&82
S| 5| % 5| & 5| E & =
2 | & = 57 | § mg| 5 5
@ é g j = >
On 6 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Lisans 100 | ,0 ,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 0% | ,0% | 100,0%
0% | %
Lisans 43 0 0 0 5 5 0 0 2 55
78, ,0 ,0% ,0% 91% | 91% | ,0% ,0% | 3,6% | 100,0%
2% | %
Yiiksek | 88 9 0 5 16 5 8 3 5 139
Lisans 63, | 65| ,0% | 36% | 11,5% | 3,6% | 58% | 22 | 3,6% | 100,0%
3% | % %
Doktora | 52 | 11 2 7 9 5 1 9 5 101
51, | 10, | 2,0% | 6,9% | 89% | 50% | 1,0% | 89 | 50% | 100,0%
5% 9 %
%
Toplam | 189 | 20 2 12 30 15 9 12 12 301
62, | 66 | ,7% | 40% | 10,0% | 50% | 3,0% | 40 | 40% | 100,0%
8% | % %

Notlar= (i) n=301, (ii) Pearson %*=41,699%*; p<.014, sonugclar istatistiksel
bakimdan anlamlidir.

Tablo 15 incelendiginde arastirmaya katilan katilimcilardan Onlisans
egitimlilerin %100,0’i bilgi alip verme amaciyla sosyal medya kullandigi
goriilmektedir. Lisans egitimlilerin %78,2’si bilgi alip verme, %9,1°1
arkadaglariyla sohbet etmek ve bos vakitlerini degerlendirmek amactyla ve
%3,6’s1 yeni fikirler elde etmek amaciyla sosyal medya kullandig:
goriilmektedir. Yiiksek Lisans egitimli olanlar %63,3’i bilgi alip verme,
%6,5’1 oyun oynama, %3,6’s1 mevcut arkadaslarini takip etme, bos vakitleri
degerlendirme ve yeni fikirler elde etmek i¢in %11,5’1 arkadaglariyla sohbet
etmek, %5,8’1 islerimi takip etme, %2,2’si eglenme amaciyla sosyal medya
kullandig: goriilmektedir. Doktora egitimli olanlarm %51,5°1 bilgi alip verme,
%10,9’u oyun oynama, %2,0’i yeni arkadas edinme, %6,9’u mevcut
arkadaglarini takip etme, %8,9’u arkadaglarla sohbet etme ve eglenme, %5,0°1
bos vakitleri degerlendirme ve yeni fikirler elde etmek i¢in ve %1,0’i islerini
takip etmek amaciyla sosyal medya kullandigi goriilmektedir. Bu baglamda
Onlisans egitimliler bilgi alip verme amaciyla sosyal medya kullandigi
goriilmektedir.
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Tablo 16. Egitim Degiskeni ile Universite Personelinin Sosyal Medya
Kullanimmin kurum I¢i letisimde Etkili Oldugunu Diisiincesine Yonelik Ki
Kare Analizi

Egitim Sosyal medya kullaniminin kurum igi iletisimde etkili
oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Evet Bazen Hayir Topla
m
On lisans 0 6 0 6
,0% 100,0% ,0% 100,0%
Lisans 8 40 7 55
14,5% 72,7% 12,7% 100,0%
Yiiksek 51 61 27 139
Lisans 36,7% 43,9% 19,4% 100,0%
Doktora 34 33 34 101
33,7% 32,7% 33,7% 100,0%
Toplam 93 140 68 301
30,9% 46,5% 22,6% 100,0%

Notlar= (i) n=301, (ii) Pearson ¥?>=34,378*; p<.000, sonuglar istatistiksel
bakimdan anlamlidir.

Tablo 16 incelendiginde arastirmaya katilan katilimeilardan Onlisans
egitimliler aralikli olarak sosyal medya kullaniminin kurum igi iletisimde etkili
oldugu goriisiinde, lisans egitimlilerin %14,5’1 etkili oldugu goriisiinde,
9%72,7’si aralikli olarak sosyal medya kullaniminin kurum i¢i iletisimde etkili
oldugu goriisiinde, %12,7’si etkili olmadig1 goriisiindedir. Yiiksek lisans
egitimli olanlarin %36,7’si etkili oldugu goriisiinde, %43,9’u aralikli olarak
sosyal medya kullaniminin kurum igi iletisimde etkili oldugu goériisiinde,
%19,41 etkili olmadig1 goriisiindedir. Doktora egitimlilerin %33,7’si etkili
oldugu goriisiinde, %32,7’si aralikli olarak sosyal medya kullaniminin kurum
i¢i iletisimde etkili oldugu goriisiinde, %33,7’si etkili olmadig: goriisiindedir.
Bu baglamda yiiksek lisans egitimlilerin sosyal medya kullaniminin kurum igi
iletisimde etkili oldugu goriistindedir.

Tablo 17. Cinsiyet Degiskeni ile Sosyal Medyanin Kurum I¢i iletisimdeki
Roliine Yonelik Goriisleri Uzerine T Testi Analizi

Kadin Erkek Bagimh ki
(n=136) (n=165) Grup t Testi
Ort. | Ss. | Ort. | Ss. T p
1.Yoneticiler ¢aligsanlarina sosyal medya
- . . 283 | 1,18 | 256 | 1,16 | 1,973 | 0,049
araciligiyla talimat verirler.
2.Yoneticiler ¢aliganlarina sosyal medya 291 | 0.90
araciligryla onerilerde bulunulurlar. ’ ’ 16 | 91 ,033 ,000
3. Kurum iginde sekillenen ast-iist
;};ilzlllre.rl sosyal medya ortamlarina da | 3,28 | 1,10 06 20| 639 102
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Kadin Erkek Bagimh fki
(n=136) (n=165) Grup t Testi
Ort. | Ss. | Ort. | Ss. T p

4.  Yoneticiler sosyal medyay:
calisanlarla resmi iletisim kurmak i¢in | 3,33 | 0,92
kullanirlar. 90 15 492 001
6. Yoneticiler, sosyal medya {izerinden
gelen mesajlara (6neri, sikayet vb.) | 3,04 | 0,90 94 11 834 405
duyarlidirlar. ' ' ' '
7.Calisanlar, sosyal medya araciligiyla 305 | 0.97
bir problemi iist yoneticiye iletirler. ! ! ,65 ,06 | ,413 ,001
8.Yoneticilere sosyal medya araciligiyla 296 ,0,9
onerilerde bulunulur. ' 9 ,03 11,595 ,552
10.Yonetime yonelik elestiriler, sosyal 220 | 116
medya vasitasiyla paylasilir. ' ' A1 | ,92 , 154 452
11.Kurumla ilgili 6nemli haberler sosyal
medya vasitasiyla calisanlar arasinda | 2,27 | 0,97 09 | 82 690 092
hizla yayilir. ' ' ' '
12.Caliganlar, sosyal medya vasitasiyla 218 | 0.87
sohbet ederler. ! ! ,05 | ,87 276 ,203
15.Caliganlar bir problemi bir iistiine
sOylemeden sosyal medya araciligiyla | 2,50 | 0,90
tepe yoneticilerine bildirirler. A3 |72 ,900 000
30.Caliganlar, sosyal medya araciligiyla 230 | 0.96
is diginda yemek organizasyonu yaparlar ' ' 37 | ,95 ,666 ,506
33.Kurumla ilgili elestiriler sosyal
ortamlarda sosyal medya araciligiyla | 2,59 | 1,15
daha rahat ifade edilir. 69| AT 440
36.Kurumda yasananlar1 sosyal medya 273 | 122
araciligryla yayan caliganlar vardir ' ' 43 (.99 ,233 ,026
38.Sosyal medyada kurumla ilgili
dedikodu ve sdylentiler yaygimdir. . 2,85 | 1,28 72| 22| 837 403
40.Kurumda yeni ise baslayanlar, sosyal
medya iizerindeki soylentiler tizerinden | 2,73 | 1,18 82 17 578 564
kurumu daha iyi tanirlar. ' ' ' '
41.Yoneticiler, caliganlarma uyarilarim
sosyal medya araciligiyla saka yoluyla | 3,32 | 1,02
aktarirlar. 00 25 | 245 026
43.Calisanlar sosyal medya araciligtyla 287 | 133
birbirlerine yakigtirmalarda bulunurlar. ’ ' 21 A7 247 ,025
44 Sosyal medyada caliganlar, kisileri 317 | 119
takma isimler lizerinden tartigirlar. ’ ! 91 25 713 ,088
45 .Calisanlar, sosyal medya araciligryla 216 | 0.94
iletigim kurarlar. ' ' 23 | 91 ,609 ,543
46.Kurumda calisanlarla ilgili bazi
?{lgllt?r., sosyal medya araciligiyla | 2,33 | 0,85 41| o8 626 532
Ogrenilir.
53.Kurumla ilgili haberler ve duyurular
sosyal medya araciligiyla paylagilir. 2,27 | 1,07 21| .93 516 606
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Kadin Erkek Bagimh fki
(n=136) (n=165) Grup t Testi
Ort. | Ss. | Ort. | Ss. T p
57.Calisanlar kurum i¢i hareketlerini
sosyal medya tizerinden yer bildirimi | 2,97 | 1,28 69 17| o978 049
yaparak paylasirlar.
58. Yoneticilerin ¢alisanlara sosyal
medya gr'ac111g1 ile mobbing uygulamasi1 | 2,93 | 1,18 14 25| 495 136
yapilabilir.
59. Calisanlar arasinda sosyal medya 266 | 1.20
paylagimi ¢atigma ortamu yaratabilir ! ! 40 | 97 ,034 ,043
60. Calisanlarin c¢alisanlara sosyal
medya gr'ac111g1 ile mobbing uygulamasi | 2,83 | 1,22 08 23| 788 075
yapilabilir.
61. Yoneticiler ve calisanlarin sosyal
medya araciligiyla 6zel giinlerinin 206 | 0.99
kutlanmast kurum bagliligini ' ' 23 ,08 | ,407 ,161
gii¢lendirir.

Tablo 17 incelendiginde katilimeilar, kurum igi iletisimde sosyal medyanin
roline ydnelik gorisleri ile cinsiyet degiskeni arasinda istatistiki olarak
anlaml bir iliski olusmaktadir. Kadin katilimcilar (A.0=2,83), (t=1,973,
p=0,049) yoneticilerin ¢alisanlara sosyal medya aracihigiyla talimat verdigi,
yoneticiler sosyal medyay1 ¢aliganlarla resmi iletisim kurmak i¢in kullandig1
(A.0=3,33), (t=3,492, p=0,001), calisanlarn, sosyal medya araciligiyla bir
problemi st yoneticiye iletebildigi (A.0=2,91), (t=7,033, p=0,000),
¢alisanlarmn bir problemi bir iistiine sdylemeden sosyal medya araciligtyla tepe
yoneticilerine bildirebildigi (A.0=3,05), (t=3,413, p=0,001), kurumda
yasananlarin sosyal medya aracihigiyla yayan c¢alisanlar var oldugu
(A.0=3,15), (t=2,288, p=0,023), yoneticiler, calisanlarina uyarilarini sosyal
medya araciligiyla saka yoluyla aktardigi (A.0=2,73), (t=2,233, p=0,026),
caliganlar kurum igi hareketlerini sosyal medya iizerinden yer bildirimi
yaparak paylastig1 (A.0=3,03), (t=2,685, p=0,008), calisanlar arasinda sosyal
medya paylagimmin g¢atigma ortami yaratabildigi (A.0=2,66), (t=2,034,
p=0,043) goriisiindedirler. Erkek katilimcilar ise ¢aliganlarin sosyal medya
araciligiyla birbirlerine yakistirmalarda bulundugunu (A.0=3,21), (t=2,247,
p=0,025), ifade etmektedirler. Bu baglamda kadin katilimcilarin sosyal
medyanin kurum ig¢i iletisimdeki rolii ile ilgili kurumla ilgili informel iletisim
yoluyla katkida bulundugunu, kurum i¢i hiyerarsine sosyal medyada
uyulmadigi, kurum i¢inde yasananlarin kurum disina tagindigi, uyarlarilar da
bulunuldugu ve c¢atigmalara yol agabilecegi goriisiindedirler. Erkek
katilimcilarin sosyal medya {izerinden birbirilerine yakistirmalar yaptiklari
goriilmektedir.
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Tablo 18. Yas Degiskeni ile Sosyal Medyanin Kurum I¢i Iletisimdeki Roliine
Yonelik Goriisleri Uzerine Anova Testi

- ANOVA TESTI
s & o I
= __ — [Ye) 2a
b ¢ 2 7 L
Yas N e 7 S
= (5] I S O
™
Ort.| Ss. |[Ort.| Ss. |Ort.| Ss. |Ort.| Ss. F p
1.Yoneticiler ¢alisanlarina
sosyal medya araciligiyla |3,21|1,15|2,81|1,07|1,94| 1,09 |2,70 | 1,39 | 11,987 | 0,000

talimat verirler.

2.Yoneticiler galisanlarina
sosyal medya araciligiyla | 2,37 (0,68 |2,74|0,99|1,94|0,78|225| 1,11 | 11,598 | 0,000
onerilerde bulunulurlar.

3.Kurum i¢inde sekillenen
ast-iist iliskileri sosyal
medya ortamlarina da
yansir.

351|086|321|120|284|1,03|304| 1,36 | 2,823 | 0,039

4. Yoneticiler sosyal
medyay1 ¢alisanlarla
resmi iletisim kurmak i¢in
kullanirlar.

3,32|0,70 3,07 110|320 |1,07|266| 1,27 | 2,083 | 0,103

6. Yoneticiler, sosyal
medya iizerinden gelen
mesajlara (6neri, sikayet
vb.) duyarlidirlar.

3,16 0,76 | 2,96 | 0,98 | 2,77 | 1,07 | 3,41 | 1,34 | 2,671 | 0,048

7.Calisanlar, sosyal
medya araciliiyla bir
problemi iist yoneticiye
iletirler.

2,7810,85(289|1,00|267|108|291| 1,44 | 0,718 | 0,542

8.Yoneticilere sosyal
medya araciligiyla 2,941091|3,06|106|291|1,09|283]| 1,12 | 0,589 | 0,623
onerilerde bulunulur.

10.Y 6netime yonelik

elestiriler, sosyal medya | 1 g9 | 97| 224|099 |1,89|1,18|250| 1,10 | 3431 | 0,017
vasitastyla paylasilir.

11.Kurumla ilgili 6nemli
haberler sosyal medya
vasitastyla calisanlar 2,08(049|2,26|0,83|193(0,98|225| 1,39 | 2,240 | 0,084

arasinda hizla yayilir.

12.Caliganlar, sosyal

H(ljedi’avasﬁaﬂyla sohbet | 183|0,60|223|0,86|203|0,89|1,83| 1,00 | 3,362 | 0,019
eaerler.

15.Caliganlar bir problemi
bir iistline sdylemeden
sosyal medya araciligiyla | 2,24 |0,49 | 2,42 0,91 |2,06 | 0,49 | 2,00 | 1,02 | 4,046 | 0,008
tepe yoneticilerine
bildirirler.
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= & ) I

£ IS i > '
Yas =& 3 = £Z2  |ANOVA TESTI

> c o v = 5

2 Z 2 v 3

o™

Ort.| Ss. |Ort.| Ss. |Ort.| Ss. |Ort. | Ss. F p
30.Calisanlar, sosyal
medya araciligiyla s 1,97 | 0,44 | 2,47 | 1,00 | 2,06 | 1,00 | 2,58 | 0,88 | 5,200 | 0,002
disinda yemek
organizasyonu yaparlar
33.Kurumla ilgili

elestiriler sosyal
ortamlarda sosyal medya |3,02 1,34 |257|0,93|241|1,33|3,25| 1,32 | 4937 | 0,002
araciligiyla daha rahat
ifade edilir.

36.Kurumda yasananlari
sosyal medya araciligiyla |2,84 0,91 |260|1,12|231|1,22|250| 096 | 1,631 | 0,183
yayan ¢aliganlar vardir

38.Sosyal medyada
kurumla ilgili dedikodu 3,50(1,10(273|118|229|136|322| 1,15 | 7,616 | 0,000
ve sOylentiler yaygindur. .

40.Kurumda yeni ise
baslayanlar, sosyal medya
tzerindeki soylentiler 2,871055|288|1,17|2,25|1,30|3,13| 1,28 | 4,724 | 0,003
iizerinden kurumu daha
iyi tanirlar.

41.Yoneticiler,
calisanlarina uyarilarini
sosyal medya aracilifiyla
saka yoluyla aktarirlar.

3,46 1,07 |304|118|3,09|1,15|350| 1,10 | 1,943 | 0,123

43.Calisanlar sosyal
medya araciligiyla
birbirlerine 337(118(294|1,16 294 |152|3,72| 1,03 | 3,399 | 0,018
yakistirmalarda
bulunurlar.

44.Sosyal medyada
calisanlar, kisileri takma
isimler lizerinden
tartigirlar.

4,06 0,84 |296|1,17|2,76|1,25|263| 1,36 | 10,126 | 0,000

45.Calisanlar, sosyal
medya araciliiyla 2,37(0,79|215|0,86 | 2,01 | 1,06 | 2,77 | 1,06 | 4,037 | 0,008
iletisim kurarlar.

46.Kurumda ¢alisanlarla
ilgili baz1 bilgiler, sosyal
medya araciliiyla 2,03|0,47|245|0,78|2,05|1,28|3,04| 0,95 | 8359 | 0,000
Ogrenilir.

53.Kurumla ilgili haberler
ve duyurular sosyal
medya araciligtyla
paylasilir.

2,05(0941232|09 |198|1,10|245| 0,97 | 2,669 | 0,050
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Yas

=37)

29 yas alti
(n

=182)

30-39 (n

=58)

40-49(n

50 yas ve
iizeri(n=24)

ANOVA TESTIi

®]
=

Ss.

@)
a

Ss.

Ort.

Ss.

Ort.

57.Calisanlar kurum igi
hareketlerini sosyal
medya iizerinden yer
bildirimi yaparak
paylasirlar.

3,08

1,27

2,82

1,16

2,51

1,41

3,12

111

2,240

0,084

58. Yoneticilerin
calisanlara sosyal medya
aracilig ile mobbing
uygulamasi yapilabilir.

3,21

1,27

3,09

2,86

1,68

2,91

1,05

0,852

0,467

59. Calisanlar arasinda
sosyal medya paylagimi
catigma ortami yaratabilir

3,27

1,17

2,48

2,17

2,50

0,88

8,451

0,000

60. Calisanlarin
calisanlara sosyal medya
aracilig1 ile mobbing
uygulamasi yapilabilir.

3,32

1,37

291

1,10

3,06

1,55

2,58

0,88

2,067

0,105

61. Yoneticiler ve
calisanlarm sosyal medya
araciligiyla 6zel
giinlerinin kutlanmasi
kurum bagliligimi
giiclendirir.

1,70

0,99

2,33

1,63

0,66

2,79

1,10

13,230

0,000

Tablo 18 Incelendiginde katilimcilar, kurum ici iletisimde sosyal medyanin

roliine yonelik goriisleri ile yas degiskeni arasinda istatistiki olarak anlamli bir
iliski olugmaktadir. 29 yas alt1 katilimcilar yoneticilerin ¢alisanlarina sosyal
medya araciligiyla talimat verdigi (A.0=3,21, p=0,000), kurum i¢inde
sekillenen ast-iist iligkileri sosyal medya ortamlarina da yansidigi (A.O=3,51,
p=0,039), kurum sosyal medyada kurumla ilgili dedikodu ve sdylentilerin
yaygim oldugu (A.0=3,50, p=0,000), sosyal medyada calisanlarin, kisileri
takma isimler tizerinden tartigtigini (A.O=4,06, p=0,000), Calisanlar arasinda
sosyal medya paylagimi g¢atigma ortamu yaratabilir (A.0=3,27, p=0,000)
goriisiindedirler. 30-39 yas grubu katilimcilar, yoneticiler ¢alisanlarina sosyal
medya araciligiyla 6nerilerde bulundugu (A.0=2,74, p=0,000), ¢aliganlarin,
sosyal medya vasitasiyla sohbet ettigi (A.0=2,23, P=0,019), ¢alisanlarin bir
problemi bir {istiine sdylemeden sosyal medya araciligtyla tepe yoneticilerine
bildirebildigi (A.0=2,42, p=0,008), ¢alisanlarin, sosyal medya araciligiyla is
diginda yemek organizasyonu yaptiklar1 (A.0=2,47, p=0,000) goriisiindedirler.
50 yas ve iizeri katilimeilar ise; yoneticiler, sosyal medya {izerinden gelen
mesajlara (Oneri, sikdyet vb.) duyarli olduklar1(A.0=3,41, p=0,048), yonetime
yonelik elestirilerin, sosyal medya vasitasiyla paylasildigr (A.0=2,50,
p=0,017), kurumla ilgili elestirilerin sosyal ortamlarda sosyal medya
aracihigryla daha rahat ifade edildigi (A.0=3,25, p=0,002), kurumda yeni ise
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baglayanlarin, sosyal medya tizerindeki sdylentiler tizerinden kurumu daha iyi
tamdigr (A.0=3,13, p=0,003), caliganlarin sosyal medya araciligiyla
birbirlerine yakistirmalarda bulundugu (A.0=3,72, p=0,018), caliganlar,
sosyal medya araciligiyla iletisim kurduklar1 (A.0=2,77, p=0,008), kurumda
calisanlarla ilgili bazi bilgilerin, sosyal medya araciligiyla &grenildigi
(A.0=3,04, p=0,000), kurumla ilgili haberler ve duyurularin sosyal medya
aracih@iyla paylagildigi (A.0=2,45, p=0,050), yoneticiler ve c¢aliganlarin
sosyal medya aracilifiyla 6zel giinlerinin kutlanmasi kurum baghligmi
giiclendirdigi (A.0=2,79, p=0,000), goriisiindedirler. Bu baglamda kurum igi
iletisimde sosyal medyanin rolii ile yas degiskeni arasinda farkliliklar1 ortaya
koymak i¢in Anova testi yapilmustir. Bu test sonucunda hangi yas gruplarinda
farklilik oldugunu ortaya koymak amaciyla Multiple Comparisons testi
yapilmistr. 29 yas alt1 ve 40-49 yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik
olugmaktadir (p<0.000). Yas degiskenine goére en fazla ydneticilerin
calisanlarina sosyal medya aracilifiyla talimat verdigi, caliganlarin, sosyal
medyada kurumla ilgili dedikodu ve sOylentilerin yaygin oldugu, sosyal
medyada ¢aliganlarin, kisileri takma isimler {izerinden tartistigmi, ¢alisanlar
arasinda sosyal medya paylasimmin ¢atigma ortami yaratabilecegi goriigiinil
onem atfetmektedirler. 30-39 yas grubu ile 40-49 yas gruplar1 arasinda anlaml1
bir farklilik olusmaktadir (p<0.000). Yas degiskenine gore en fazla
yoneticilerin ¢aliganlarina sosyal medya araciligiyla dnerilerde bulundugu,
kurumda yeni ise baslayanlarin, sosyal medya iizerindeki sdylentiler {izerinden
kurumu daha iyi tamidigi ve yoneticiler ve ¢alisanlarm sosyal medya
araciligiyla Ozel giinlerinin kutlanmasi kurum baghiligini giliclendirdigi
goriistinii onem atfetmektedirler. 29 yas alt1 ve 50 yas ve iizeri yas gruplari
arasinda anlaml bir farklilik olugmaktadir (p<0.001). Yas degiskenine gore en
fazla sosyal medyada ¢alisanlarin, kisileri takma isimler tizerinden tartigtigini
ve c¢aliganlarin, sosyal medya araciligiyla iletisim kurduklar1 goriisiinii 6nem
atfetmektedirler. 40-49 yas grubu ile 50 yas ve iizeri gruplar1 arasinda anlaml
bir farklilik olugsmaktadir (p<0.001). Yas degiskenine gore en fazla
calisanlarin, sosyal medya araciligryla iletisim kurduklar1 ve kurumla ilgili
elestirilerin sosyal ortamlarda sosyal medya araciligryla daha rahat ifade
edildigi goriisiinii 6nem atfetmektedirler ve bu gorisler {izerinde anlamli
farkliliklarin olustugunu sdylenmek miimkiindiir.
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Tablo 19. Egitim Degiskeni ile Sosyal Medyanm Kurum I¢i iletisimde

Roliine Yénelik Gériisleri Uzerine Anova Testi

Egitim

On Lisans

:6)

(n

Lisans

(n

=55)

=139)

Yiiksek Lisans
(n

=101)

Doktora (n

ANOVA
TESTI

o
jal

Ss.

Ss.

o
=

Ss.

o
=

Ss.

1.Yoneticiler ¢aliganlarina
sosyal medya araciligiyla
talimat verirler.

2,00

0,00

2,34

0,84

2,70

1,34

2,90

1,08

3,406

0,018

2.Yoneticiler ¢aliganlarina
sosyal medya araciligiyla
onerilerde bulunulurlar.

3,00

0,00

2,27

0,82

2,40

0,99

2,74

1,01

4,132

0,007

3.Kurum iginde sekillenen ast-
st iliskileri sosyal medya
ortamlarina da yansir.

2,00

0,00

3,09

1,02

291

1,16

3,62

111

10,375

0,000

4. Yoneticiler sosyal medyay1
calisanlarla resmi iletigim
kurmak i¢in kullanirlar.

3,00

0,00

2,89

1,14

2,97

1,01

3,37

111

3,601

0,014

6. Yoneticiler, sosyal medya
iizerinden gelen mesajlara
(Oneri, sikayet vb.)
duyarhdirlar.

3,00

0,00

2,76

1,08

2,85

1,03

3,29

0,92

4,925

0,002

7.Calisanlar, sosyal medya
araciligtyla bir problemi iist
yoneticiye iletirler.

2,00

0,00

2,78

0,89

2,58

1,02

3,26

1,01

10,834

0,000

8.Yoneticilere sosyal medya
araciligiyla onerilerde
bulunulur.

2,00

0,00

3,18

0,90

2,87

1,16

3,13

0,96

3,603

0,014

10.Y 6netime yonelik elestiriler,
sosyal medya vasitastyla
paylasilir.

1,00

0,00

2,09

0,77

1,99

0,98

2,48

1,16

7,536

0,000

11.Kurumla ilgili nemli
haberler sosyal medya
vasitasiyla ¢alisanlar arasinda
hizla yayilir.

1,00

0,00

2,23

0,74

0,72

2,52

1,05

12,924

0,000

12.Calisanlar, sosyal medya
vasitasiyla sohbet ederler.

1,00

0,00

1,98

0,75

0,69

2,49

1,02

13,441

0,000

15.Calisanlar bir problemi bir
istiine soylemeden sosyal
medya aracilifiyla tepe
yoneticilerine bildirirler.

2,00

0,00

2,20

0,55

0,79

2,53

0,97

4,319

0,005

B0.Calisanlar, sosyal medya
araciligiyla is disinda yemek
organizasyonu yaparlar

2,00

0,00

2,61

0,91

1,02

2,53

0,84

6,157

0,000

B3.Kurumla ilgili elestiriler
sosyal ortamlarda sosyal medya
araciligiyla daha rahat ifade
edilir.

2,00

0,00

2,63

0,84

2,59

1,25

2,77

111

1,158

0,326

B6.Kurumda yasananlari sosyal
medya araciligiyla yayan
¢alisanlar vardir

2,00

0,00

2,57

0,84

2,58

1,06

2,59

1,33

0,531

0,661
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w

= 24 —~

® ~ 25 9 2o oS .
Egitim 2% g% 285 §8 |ANOVA TESTI

= = RS =T c 1

Ort.| Ss. |Ort.| Ss. |Ort.| Ss. |Ort. | Ss. F p

38.Sosyal medyada kurumla
ilgili dedikodu ve sdylentiler 3,00 (0,00 [3,00 [1,06 [2,58 [1,23 [2,94 (1,38 | 2,107 | 0,100
yaygindir. .

#0.Kurumda yeni ise
baslayanlar, sosyal medya
tizerindeki soylentiler 2,00 {0,00 (2,95 [1,04 [2,54 | 1,12 |3,08 |1,29 | 4,905 | 0,002
iizerinden kurumu daha iyi
tanurlar.

K1.Yoneticiler, ¢alisanlarina
uyarilarini sosyal medya
araciligiyla saka yoluyla
aktarirlar.

4,00 (0,00 | 3,44 10,76 |2,75 | 1,29 |3,47 | 1,03 | 9,820 | 0,000

K43.Calisanlar sosyal medya
araciligiyla birbirlerine 4,00 10,00 {353 (0,91 (2,82 [1,25|3,08 (1,36 | 5,142 | 0,002
yakistirmalarda bulunurlar.

“4.Sosyal medyada galiganlar,
kisileri takma isimler tizerinden | 4,00 | 0,00 | 3,08 | 1,07 |2,91 |1,16 3,10 |1,41 | 1,725 | 0,162
tartigirlar.

KU5.Caliganlar, sosyal medya

2 L 2,00 | 00 [2,12 | 48 2,20 | ,97 |2,28 |1,07 | 0,418 | 0,740
aracilifiyla iletisim kurarlar.

“6.Kurumda ¢alisanlarla ilgili
bazi bilgiler, sosyal medya 2,00 |0,00 | 2,42 [0,76 | 2,16 | 0,93 |2,69 | 0,95 | 6,290 | 0,000
araciligiyla dgrenilir.

53.Kurumla ilgili haberler ve
duyurular sosyal medya 2,00 {0,00 | 2,03 {0,79 |2,10 |1,12 (2,54 | 0,88 | 4,985 | 0,002
aracilifiyla paylagilir.

57.Caliganlar kurum igi
hareketlerini sosyal medya
iizerinden yer bildirimi yaparak
paylasirlar.

3,00 {0,00 | 2,78 {1,03 | 2,58 |1,31 3,15 |1,18 | 4,354 | 0,005

58. Yoneticilerin ¢aliganlara

sosyal medya aracilig ile 4,00 |0,00 | 2,90 | 1,05 | 2,98 | 1,39 [3,15 | 1,06 | 1,853 | 0,138
mobbing uygulamasi

yapilabilir.

59. Caliganlar arasinda sosyal
medya paylagimi ¢atigma 3,00 {0,00 2,49 11,03 {2,36 |1,26 | 2,72 |0,83 | 2,513 | 0,059
ortami yaratabilir

60. Calisanlarin ¢alisanlara
sosyal medya aracilig ile
mobbing uygulamasi
yapilabilir.

4,00 (0,00 |3,25 |1,05 |2,73 |1,40 {3,07 |1,01 | 4501 | 0,004

61. Yoneticiler ve ¢alisanlarin
sosyal medya araciligiyla 6zel
giinlerinin kutlanmast kurum

baglhiligini gii¢lendirir.

2,00 | 0,00 | 2,07 |0,66 {1,81 |1,06 |2,69 |1,00 |16,135 | 0,000
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Tablo 19 Incelendiginde katilimcilar, kurum ici iletisimde sosyal medyanin
roliine yonelik goriisleri ile egitim degiskeni arasinda istatistiki olarak anlamli
bir iliski olusmaktadir. Onlisans egitimli katilimcilar; yoneticiler calisanlarma
sosyal medya aracihigtyla onerilerde bulundugu (A.0=3,00, p=0,007),
yoneticilerin, ¢alisanlarina uyarilarimi sosyal medya araciligiyla saka yoluyla
aktardigit (A.0=4,00, p=0,000), calisanlarin sosyal medya araciligiyla
birbirlerine yakistirmalarda bulundugu (A.0=4,00, p=0,002) ve ¢alisanlarin
calisanlara  sosyal medya araciigi ile  mobbing uygulamasi
yapilabildigi(A.O=4,00, p=0,004) gorisiindedirler. Lisans egitimli
katilimcilar; yoneticiler ¢alisanlarina sosyal medya araciligiyla oOnerilerde
bulundugu (A.0=3,18, p=0,014), calisanlarin, sosyal medya araciligiyla is
disginda  yemek  organizasyonu  yaptiklar1  (A.0=2,61, p=0,000)
goriisiindedirler. Doktora egitimli katilimcilar; Yoneticilerin ¢aliganlarma
sosyal medya aracihigiyla talimat verdikleri (A.0=2,90, p=0,008), kurum
icinde sekillenen ast-iist iliskilerinin sosyal medya ortamlarma da yansidigi
(A.0=3,62, p=0,000), yoneticilerin sosyal medyay1 ¢alisanlarla resmi iletigim
kurmak igin kullandigi (A.0=3,37, p=0,014), yoneticiler, sosyal medya
iizerinden gelen mesajlara (6neri, sikdyet vb.) duyarli olduklar1 (A.0=3,29,
p=0,002), calisanlarin, sosyal medya araciligiyla bir problemi {ist yoneticiye
iletebildigi (A.0=3,26, p=0,000), yonetime yonelik elestirilerin, sosyal medya
vasitasiyla paylagildigi (A.0=2,48, p=0,000), kurumla ilgili 6nemli haberlerin
sosyal medya vasitasiyla calisanlar arasinda hizla yayildigi (A.0=2,52,
p=0,000), ¢alisanlarin, sosyal medya vasitasiyla sohbet ettigi (A.0=2,49,
p=0,000), calisanlarin bir problemi bir iistiine sGylemeden sosyal medya
aracihigtyla tepe yoneticilerine bildirebildigi (A.0=2,53, p=0,005), kurumda
yeni ige baslayanlarin sosyal medya iizerindeki soylentiler lizerinden kurumu
daha iyi taniyabilecegi(A.0=3,08, p=0,002), kurumda calisanlarla ilgili bazi
bilgilerin, sosyal medya aracihigiyla 6grenilebilecegi (A.0=2,69, p=0,000),
kurumla ilgili haberler ve duyurular sosyal medya araciligtyla paylasildigi
(A.0=2,54, p=0,002), caliganlar kurum i¢i hareketlerini sosyal medya
tizerinden yer bildirimi yaparak paylastigi (A.0=3,15, p=0,005), yoneticiler
ve caliganlarin sosyal medya araciligiyla 6zel giinlerinin kutlanmas: kurum
bagliligimi gii¢lendirdigi (A.0=2,69, p=0,000) goriisiindedirler. Bu baglamda
kurum i¢i iletisimde sosyal medyanin rolii ile egitim degiskeni arasinda
farkliliklar1 ortaya koymak i¢in Anova testi yapilmistir. Bu test sonucunda
hangi egitim gruplarinda farklilik oldugunu ortaya koymak amaciyla Multiple
Comparisons testi yapilmigtir. Lisans ve doktora egitimli gruplar arasinda
anlamli bir farklilik olugsmaktadir (p<0.046). Egitim degiskenine gore en fazla
yoneticilerin ¢alisanlarina sosyal medya araciligiyla talimat verdikleri,
yoneticiler, calisanlarina sosyal medya araciligiyla Onerilerde bulundugu
goriisiinii dnem atfetmektedirler. Onlisans ve doktora egitimli gruplar arasida
anlamli bir farklilik olugmaktadir (p<0.040). Kurum i¢inde sekillenen ast-iist
iligkilerinin sosyal medya ortamlarina da yansidigi goriigiinii Onem
atfetmektedirler. Yiiksek lisans ve doktora egitimli gruplar arasinda anlamli bir
farklilik olugmaktadir (p<0.000). Egitim degiskenine gore en fazla yoneticiler,
sosyal medya {izerinden gelen mesajlara (Oneri, sikdyet vb.) duyarl olduklari,
calisanlarin, sosyal medya araciligiyla bir problemi iist yoneticiye iletebildigi,
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yonetime yonelik elestirilerin, sosyal medya vasitasiyla paylasildigi, kurumla
ilgili 6nemli haberler sosyal medya vasitasiyla calisanlar arasinda hizla
yayildigi, c¢alisanlarin bir problemi bir {istiine séylemeden sosyal medya
araciligiyla tepe yoneticilerine bildirebildigi, yoneticilerin, g¢aliganlarina
uyarilarini sosyal medya araciligiyla saka yoluyla aktardigi, kurumda
calisanlarla ilgili baz1 bilgilerin, sosyal medya aracili§iyla dgrenilebilecegi ve
yoneticiler ve ¢aliganlarin sosyal medya araciligiyla 6zel giinlerinin kutlanmasi1
kurum baghiligin gliglendirdigi goriistinii 6nem atfetmektedirler ve bu goriisler
iizerinde anlaml farkliliklarin olustugunu sdylenmek miimkiindiir.

3. SONUC VE TARTISMA

Hem teknolojinin hem de insanlarn beklentisinin ¢ok hizli degismesi,
sosyal medyanin bu degisime es zamanli olarak ayak uydurmasi, sosyal
medyay1 etkin bir mecra olarak konumlandirmistir. Bu hizli degisim ile
birlikte, kullanim amagclar1 ve beklenilen tatminler baglaminda, kisilerin sosyal
medya kullanim amaglar1 farkliliklar gostermektedir(Dagitmag, 2018: 640).
Sosyal medya her alandan kisi ve kurumlar1 hizla biinyesine katmaktadir. Bu
arada hizla gelisen ve kapsamimi giinden giine katlanarak biiyiiten sosyal
medya, kurumlar agisindan doniistim siireci yasanmaktadir. Giliniimiizde
kullanict sayisinin siirekli artan sosyal medya, sosyal medyanin kurum ici
iletisimdeki roliinii ortaya ¢ikarmaya g¢alisan bu arastirmada, katilimcilarin
internet kullanimi, giinliik sosyal medyada gecirilen siire, sosyal medya
sitelerini hangi siklikta ve hangi amaglarla kullandiklar1 ve sosyal medyanin
kurum igi iletisimde sosyal medyanin rolii sorusuna cevap aranmistir.

Aragtirmada elde edilen bulgular; katilimeilarin sosyal medya mecrasi
olarak en fazla kullandigit WhatsAp’1 kullanmaktadir. Katilimecilarin giinlitk
sosyal medya kullanma siireleri 1saatten az siire oldugunu, katilimcilarin en
fazla bilgi alip-verme amaciyla sosyal medya kullandiklar1 goriilmektedir.
Katilimeilarin kurum i¢i iletisimde sosyal medyanin etkisi konusunda etkili
oldugunu fakat bu kurum igi iletisimde bu etkinin farkli diizeylerde oldugunu
diisiinmektedirler. Erkek katilimcilar en fazla WhatsAp’1 kullanmaktadir.
Kadin katilimcilar ise en fazla Instagram’t kullanmaktadwr. Erkek
katilimcilarin giinliik 1 saatten az sosyal medya kullandiklar1 ve daha ¢ok bilgi
ali-verme amacrtyla kullandiklar1 goriilmektedir.

Katilimeilarin yas degiskenine gore baktigimizda gruplar arasinda anlamli
bir farklilik olugmaktadir. Gen¢ katilimcilarm en ¢ok mstagram’i, orta yas
katilimcilarmm  WhatsAp’t ve 50 yas ve ilizeri katilimcilarm Facebook
kullanmaktadir. 29 yas ve alt1 katilimcilarin 9 saat ve tizeri siireyle sosyal
medya kullanmaktadir. Sosyal medyanm kurum igi iletisimde etkili oldugunu
diisiinen katilimcilar 40-49 yas grubunda olan katilimcilardir.

Katilimeilarin egitim degiskenine gruplar arasinda anlamli bir farklilik
olusmaktadir. Onlisans egitimlilerin giinliik saatten az sosyal medya
kullanmaktadirlar. Yiiksek lisans egitimli katilimeilari 9 saat ve tizeri sosyal
medya kullanmaktadirlar. Egitim diizeylerine gore sosyal medya kullanma
amaglar1 ise; Onlisan egitimlilerin bilgi alip-verme, yiiksek lisans egitimlilerin
arkadaglariyla sohbet etmek amaciyla kullandiklarini soylemek miimkiindiir.
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Yiiksek lisans egitimli katilimcilar sosyal medyanin kurum i¢i iletisimde etkili
oldugunu diistinmektedirler.

Cinsiyete gore; gruplar arasinda anlamli bir farklilik olusmaktadir. Kadin
katilimcilarin goriisleri kurum igi iletisimin formel ve informel boyutunun
sosyal medya iizerinden de uygulanabildigi, ast-iist iliskilerinin
yiiriitiilebildigi, kurum i¢i yonetim hiyerarsine sosyal medyada uyulmadigini,
yoneticilerin ¢alisanlarma uyarilarint sosyal medya iizerinden sakayla
yumusatarak astlarina ilettigini, kurum i¢inde yasananlarin sosyal medya
iizerinden hizli bir sekilde yayildigini, ¢alisanlarin kurumlarinda olduklarmi
yer belirterek haberdar etmesi, sosyal medya iizerinden yapilan
paylasimlarmin ¢atigmalara neden olabilecegidir. Erkek katilimcilar ise
caliganlarm sosyal medya araciligiyla Dbirbirlerine yakistirmalarda
bulunmalarmin bir ¢atigsma nedeni goriistindedirler.

Yas degiskeni ile sosyal medyanin kurum igi iletisimdeki rolii diisiincesi
iizerine yapilan Anova testi sonucunda 29 yas alt1 ve 40-49 yas gruplari
arasinda anlamli bir farklilik olusmaktadir. Yas degiskenine gore en fazla
yoneticilerin ¢alisanlarina sosyal medya araciligiyla talimat verdigi,
calisanlarin, sosyal medyada kurumla ilgili dedikodu ve sdylentilerin yaygin
oldugu, sosyal medyada c¢alisanlarin, kisileri takma isimler tizerinden
tartigtigini, ¢alisanlar arasmda sosyal medya paylagiminin gatigma ortami
yaratabilecegi goriisiindedirler. 30-39 yas grubu ile 40-49 yas gruplar1 arasinda
anlamli bir farklilik olusmaktadir. Sosyal medyada calisanlarin, kisileri takma
isimler lizerinden tartistigini ve galisanlarin, sosyal medya araciligiyla iletisim
kurduklar1 goriisiindedirler. 40-49 yas grubu ile 50 yas ve iizeri gruplari
arasinda anlamli bir farklilik olusmaktadwr. Caliganlarin, sosyal medya
araciligiyla iletisim kurduklar1 ve kurumla ilgili elestirilerin sosyal ortamlarda
sosyal medya araciligtyla daha rahat ifade edildigi goriisiindedirler.

Egitim degiskeni ile sosyal medyanin kurum i¢i iletisimdeki roli
diisiincesi iizerine yapilan Anova testi sonucunda Lisans ve doktora egitimli
gruplar arasinda anlaml bir farklilik olugmaktadir. Ydneticilerin, ¢alisanlarina
sosyal medya araciligiyla talimat verdikleri, yoneticiler, calisanlarma sosyal
medya araciligiyla 6nerilerde bulundugu gériisiindedirler. Onlisans ve doktora
egitimli gruplar arasmda anlamli bir farklilik olusmaktadir. Kurum i¢inde
sekillenen ast-iist iligkilerinin sosyal medya ortamlarina da yansidigi
goriisiindedirler. Yiiksek lisans ve doktora egitimli gruplar arasinda anlamli bir
farklilik olugsmaktadir. Yoneticiler, sosyal medya iizerinden gelen mesajlara
(6neri, sikayet vb.) duyarli olduklari, ¢alisanlarin, sosyal medya araciligiyla bir
problemi st yoneticiye iletebildigi, yonetime yonelik elestirilerin, sosyal
medya vasitastyla paylasildigi, kurumla ilgili 6nemli haberler sosyal medya
vasitasiyla calisanlar arasinda hizla yayildigi, ¢alisanlarin bir problemi bir
iistiine soylemeden sosyal medya araciligiyla tepe yoneticilerine bildirebildigi,
yoneticilerin, ¢alisanlarina uyarilarmi sosyal medya araciligiyla saka yoluyla
aktardigi, kurumda caliganlarla ilgili bazi bilgilerin, sosyal medya araciligiyla
Ogrenilebilecegi ve yoneticiler ve ¢alisanlarin sosyal medya araciligiyla 6zel
glinlerinin ~ kutlanmasi  kurum  baghligmi  giiclendirdigi  goriislini
goristindedirler.
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Aragtirmada gergeklestirilen faktor analizinde 5 alt boyut belirlenmistir.
(bigimsel iletisim, ifade Rahathgi, Sohbet ve Etkinlikler, kurumsal baghlik,
dedikodu ve gatigma). Ortaya ¢ikan bu faktorler, sosyal medyanin kurum igi
iletisimdeki roliinii ne yonde etkiledigini gostermektedir.

Sonug olarak sosyal medya kurum i¢i iletisimde roliine baktigimizda
kurumla ilgili formel ve informel iletisim yoluyla katkida bulundugunu, kurum
i¢i hiyerarsine sosyal medyada uyulmadigi, kurum iginde yasananlarin kurum
disina tasindigi, uyarlarilar da bulunuldugu ve catigmalara yol acabilecegi
gorisiindedirler. Sosyal medya ve sanal aglar bilingli ellerle kontrollii olarak
kullanildigi zaman bireylerin ve kurumlarmm amaglarina ulagmalari igin
mitkemmel bir arag¢ olabilmektedir. Sosyal medyanin hizli geri bildirimi
kullanict agisindan onemlidir. Ote yandan sosyal medyanmn birtakim
dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Bunlardan biri ¢ok bilgilerin hizli yayilmasi
ve gelismelerin takibinin ve kontroliiniin zor olmasidir. Kurumlarin sosyal
medya kullanimmin Oniimiizdeki donemde giderek artacagi kabul
edilmektedir. Sosyal medya araglarinin kurum ydnetiminin geleneksel yapisini
asarak hiz ve hareketlilik kazandirmasi sosyal medya hesabi agmak kadar
kolay siire¢ degildir. Bu konuda hem iist ve alt kademe personelin buna istekli
ve yetenekli olmalarmin yaninda bu kurumlarin uzman ekip ve dogru bir sosyal
medya stratejisine sahip olmalar1 da gerekmektedir.
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Abstract

In this study, the effects of the Industry 4.0 concept, known as the Fourth
Industrial Revolution, on the logistic sector were emphasized. With the use of
information technologies in the logistics field, it is thought that the labor capital
will decrease gradually as all stages of the supply chain begin to digitize. . In
the logistics industry, Internet, cyber-physical system, big data, data analytics
and smart containers, electric vehicles GPS tracking etc. Digital data ensures
the reduction of human error as well as all the data of the supply chain, thus
ensuring customer satisfactionln this study, Logistic 4.0 concept is discussed
by considering the historical flow of industrial revolutions and logistics 4.0
applications in logistics sector. In addition, a literature review was made on
Industry 4.0 and logistic 4.0. According to the results of the study, it is seen
that the interest in both the business world and related literature increased in
the 4th stage of the Industry. According to the evaluations of the researchers
in their articles, Germany, which introduces the concept of Industry 4.0 to the
world, is also the leader in the articles published on this subject, and according
to this evaluation, a large study has not been found in our country. In this study;
the effects of the industrial revolution, the effects of the logistics industry in
the logistics of the fourth industrial revolution. and suggestions will be offered.

1. Introduction

Industry is an area that has to stay dynamic to meet the changing needs of
people. As the methods used in production change with each passing day, the
companies that take the customers satisfaction center cannot get themselves
from the competitive environment in order to be the best in the supply chain.
As is known, the automation sector gives new dimensions to the industrial
revolution known as Industry 4.0. This industrial revolution aims to bring
information technology and industry together. Now, it is tried to create an
environment where machines talk to each other. One of the most important
building blocks of this revolution is the ”Radio Frequency Identification®
(RFID) technology. RFID provides factory and material communication. In
this way, without the need for human intervention factories can communicate
with the products produced. In intelligent factories, controlling the systems in
a distributed manner provides many advantages. The most important of these
is data speed, reliability, accuracy and cost savings. According to Darth and
Horch (2014), industrial revolution has witnessed three, Industrial Revolution
until today. In the middle of the 18th century, the trend of change that began
in England spread throughout Europe.
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The First Industrial Revolution (Industry 1.0) started in the UK and had an
impact between the mid-18th century and the mid-19th century. With the new
textile mills taking advantage of the steam power established in the UK, the
producers were more productive and produced more goods and they started to
need raw materials. This situation led to the export of products produced to
overseas countries. The second Industrial Revolution (Industry 2.0), which
covers the period between the mid-19th century and the mid-20th century, is
known as the technological revolution. The development of the railroads, the
development of the characteristics of the vehicles, the acceleration of
globalization and the ease of access to distant markets are the characteristics
of the Second Industrial Revolution. As the result of the Second World War,
as communication, communication and technology developed, and the
automation in production increased, the software sector started to develop itself
and the Third Industrial Revolution (Industry 3.0). The development of fields
of computer, telecommunications, e-commerce, The concept of Industry 4.0 is
considered the Fourth Industrial Revolution. This movement, which was born
in Germany, was published in 2011 as one of the 10 projects under the "High
Technology Strategy 2020" Teknology Future Projects at the Hannover Fair,
Industry 4.0 project prepared by the German Ministry at the Education
Research Fair. With the rapid progress of technology, the production process
of the products has started to change slowly. Industry 1.0, which was the first
industrial revolution, was realized by the discovery of steam and the use of
machinery in the 18th century and the transition from agricultural economy to
industrial economy. Behind every new industrial revolution lies the
consequences of the previous. In order to understand Industry 4.0, we can
review all the processes in the chart below.

Figure 1
From Industry 1.0 to Industry 4.0
Sanayi 1.0'dan Sanayi 4.0'a .
Birinci Ikinci Dérdincl

Sanayi Devrimi | Sanayi Devrimi | Sanayi Devrimi | Sanayi Devrimi

Su ve buhar Elektrik enerjisinin Uretimi daha da Siber-fiziksel

glcunun yardimiyla yardimiyla imalatta otomatiklestiren sistemlerin

mekanik Uretim is bolamu ve seri elektronik ve BT kullanilmaya

tesislerinin ortaya uretimin ortaya sistemlerinin baglanmasi
kullanilmaya

citkmasi citkmasi

baslanmasi

Ilk montaj hatlarn, Ik programlanabilir
Cincinnati‘deki mantik devresi (PLC),
mezbahalar, 1870 Modicon 084, 1969

ilk mekanik dokuma
tezgahi, 1784

1800 1900 2000 Bygan

1.Industrial Revolution 2.industrial Revolution 3. Revolution 4.industrial Revolution
Source Caprtal 2018.
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As a result of the advantages of optimization with the Fourth Industrial
Revolution, the amount of energy required for RFID (Radio Frequency
Identification Technology) approach will decrease with the production time,
costs and production of scattered control systems, while the production
quantity and quality will gradually increase.

2. Industry 4.0

According to M. Brettel and N. Friederichsen, The basis of the concept of
Industry 4.0; It is based on the communication of all units involved in the
industrial production process, the realization of all relevant data in real time
and the highest possible value added thanks to these data. As a result of the
increase in competition in the globalized world, many industrial countries
aiming to increase customer satisfaction in the market have been searching for
low cost.

2.1. Resources of Industry 4.0

The Fourth Industrial Revolution needs some means to achieve its goals.
These tools are important tools that come to mind when it comes to Industry
4.0, such as the Internet of objects, cyber-physical system, big data and data
analytics, and smart factories.

2.1.1. Internet of Things

Briefly, the Internet of the so-called TheloT o includes the communication
of physical devices with network connections and remote control of these
objects.
This system, which enables machine and machine (M2M) communication,
continues to develop rapidly. This system makes the machine (M2M)
communication possible and continues to develop rapidly.

2.1.2. Cyber-Physical System

The National Science Foundation defines cyber-physical systems as
follows. Ler Cyber-physical systems; The main principles in the production
processes such as monitoring, coordination and control are the systems where
the combination of computing and communication is managed by the mixed
technology.

2.1.3. Big Data and Data Analytics

Nowadays, it is possible to combine many data with the internet. However,
it is thought that the use of this information and selection of the correct
information from them are very difficult due to the information pollution which
is increased with a general perspective. The basic feature of this system, called
the 1Q Plus system, is the simplification of complex and large data.

2.1.4. Smart Robots

Intelligent robots, manufacturers in various sectors, have long benefited
from robots in their operations. Robotic technology in the world is now
becoming more autonomous, flexible and co-operative by improving its
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competencies and reducing the cost of ownership. In the following period, the
robots will increase their interaction with each other and will work more safely
together with people and improve their learning abilities.

2.1.5. Smart Factories

The Artificial Intelligence Research Center (DFKI) has developed the first
prototype of a smart factory of the future, which is called the smart factory
together with various manufacturers. People only play a supporting role in the
production process. Development is based on three basic elements:

» Smart communication product

» Networked system

» The auxiliary operator of the system.

It is foreseen that the need for low skilled workforce will decrease with the
development of intelligent factories and the advanced technology automation
systems. Machine and robots communcating with each other, production of
advanced automation (unmanned production lines) by providing mass
production, data and simulation techniques in the production flexibility,
efficiency, speed and quality increase will be provided.

2.1.6. Simulation Programs

In the logistics sector, it is possible to test the plant designs with simulation
programs before the application. Simulation is a numerical analysis method
that defines the behaviors of systems and enables the alternatives of the system
to be tested by computer or hand by establishing a mathematical and logical
model of the system. Knowing the basic stages of the simulation technique
provides an understanding of how this technique increases the efficiency of the
supply chain.

3. Logistics Sector

It can be said that the AUS applications, which have emerged as a result of
adapting information and communication technologies to the transportation
sector, follow a parallel course with these technologies in the world. First of
all, the applications of AUS, which we started to see in the 1960s, began to
spread rapidly in the 1980s with the development of information and
communication technologies, including internet and computer technology. The
World Bank, 2016 Logistics Performance Index (LPI) survey follows the same
methodology as the previous four reports, and consists of a standard
questionnaire consisting of two parts, international and national. In the
international survey, participants rated six basic components of logistics
performance in eight of their overseas partners. In the national survey,
participants are required to provide qualitative and quantitative data on the
logistics environment in the country where they work. In 2016, more than
7000 countries were evaluated by logistics experts. Moreover, this edition of
the report covers more than 160 countries in the international area and more
than 125 countries in the national arena. This year's survey seeks to capture
new initiatives in logistics applications around the world, such as logistical
skills and challenges in recruiting qualified personnel in the industry.

389



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 18

3.1. Logistics 4.0

The logistics sector is affected by the innovations in the industrial sector
and aims to increase the quality of service with automation and digital services.
Safe, punctual, shorter time and more comfortable transportation demands in
the world have accelerated the development of transportation in recent years.
Within the framework of this development, considering the integrated
operation of the transportation types supported by logistics services,
establishing an efficient and effective transportation infrastructure and the
concept of sustainability which emphasizes safety in the types of
transportation, it is necessary to implement the policies that consider human
factor as a priority and minimize the harm to the environment. WAN
(WideArea Network), LAN (LocalArea Network), mobile communication and
satellite systems for electronic communication systems, measurement
receivers for information collection, video cameras and radars, geographic
information for telematics system administrators systems, access control
systems, light markings for information provision for system users, radio
broadcasts and internet technologies have become widespread in Europe since
1990 with the concept of transport telematics. It is estimated that
approximately 50 billion devices will be in contact with each other in 2020.

4. Logistics 4.0 in Turkey

Turkey Ministry of Development Strategy 2014-2018 prepared by the
Information Society and the knowledge and information in the daily life of
citizens and business by the effective use of communications technology
society strategy was aimed at increasing the economic and social benefits.

Logistics Performance Index 2016 Report on Turkey was observed that
while 34 of the 160 countries in four rows with 3.42 points compared to 2014
decreased by reaching the highest score by timely delivery of our 3.75.

It is ranked 43rd in the area of follow-up and traceability of shipments,
which is the reflection of Industry 4.0 in the logistics area, with 3.39 points.
Turkey, World Logistics Performance Index in the context of the first 15
successful projects to take place in the field of transportation and R & D work
in the industry is 4.0 weight should be given to intelligent logistics.

The World Bank's report on Turkey, dated 2016, is the world's 17th and
Europe's 7th largest economy by 800 billion GDP (gross domestic product) is
stated that the case had exceeded US $ 800 billion. Turkey Economic
Cooperation and Development (OECD) and is a member of the G20 and
official development assistance (ODA) has become a subject of increasing
importance winner (MUSIAD, 2018). Again according to the same index,
qualified manpower will be needed all over the world. The need for workforce
that knows how to use new technologies will increase, while logistic services
with traditional approach will be replaced by digital logistics. Quality
assurance systems (ISO 27001), information technology network supported
credit system and information and documents are secured. Thanks to smart
vehicles (smart pallet, electronic forklift), the emission of gases is prevented
by environmentally friendly engine. A safe, efficient and sustainable
transportation system that has become widespread after Industry 4.0 is defined
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as the use of the technologies developed in scientific developments in the field
of road transport, in general, as Intelligent Transportation Systems (AUS).

In 1990s, AUS applications gained importance all over the world and AUS
associations were established in order to provide national and global
coordination, cooperation and information sharing.

5. Model-S And Smart Car Technology
Today, as in most new model vehicles, Model-S also uses software. The
system that stops you after a certain distance to which the car can be returned
to the parking place, tells you which position the gear should be in. When you
do what you want and change the gear, if your vehicle with an automatic gear
from the brake, straight as you move the clutch and brake are pulling.

6. Robotic Logistics

In 2018, 2.3 million units of robots are expected to be used in industry. It
is stated that the developments in the field of robotics triggered the formation
of intelligent production systems in the production sector. With its intelligent
production systems, it is aimed at specialized and intelligent production,
improved production quality, less error production, less wastage, localizing
manufacturing processes, acceleration of innovation processes and less
resource utilization. The use of containers in the world has been gradually
shifting into smart containers in recent years.

7. Intelligent Transportation Systems in the World

The European Commission is investigating how the Fourth Industrial
Revolution transforms production, logistics and consumption patterns in
industry. Prepared action plan; Europe's strategy on digitalization, cyber-
physical systems, internet of objects, big data, cloud computing, robotic
systems and artificial intelligence. Some of the thousands of digitalization
examples of international logistics in the world are as follows:
FM (Frequency Modulation), ARI (Autofahrer Rundfunk Informations
System) to mitigate the traffic congestion of motorways in Germany in 1974,
Centralized control of the 30-signal junction and TRC (Traffic Responsive
Capabilities) system by the Australian Directorate of Highways,
ERGS (Electronic Route Guidance System Electronic Guidance System),
supported by the United States, (USA), CACS (Comprehensive Automobile
Control System), which was supported by Japan International Trade and
Industry Ministry in 1973. PROMETHEUS (Program for European Traffic
System with Higher Efficiency and Unpre fr cial Safety in Europe) and DRIVE
(Dedicated Road Infrastructure for Vehicle Safety in Europe) project ,. The
project that emerged in 1986. Mobility 2000 was launched in 1989, which led
to the establishment of IVHS (Intelligent Vehicle Highway Systems)
established in 1990. In 1991, ISTEA (Intermodal Surface Transportation
Efficiency Act) was adopted and the aim of this law is to conduct the R & D
activities related to AUS at national level and to test and disseminate these
systems. In 1984, RACS (Road / Automobile Communication System) project
was started in Japan as a project based on automobile navigation system. In
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1990, VICS (Vehicle Communication and Information System) was
introduced and in 1994, the IVHS program was changed to AUS and the first
AUS was held in Paris at the World Congress of Intelligent Transportation
Systems. She participated in the 4th Framework Program of the European
Union covering the years 1994-1998, and research and development on
telematics have been adopted by the Council of Europe and the European
Parliament. VERTIS (Vehicle, Road and Traffic Intelligence Society), VICS
and ATIS (Advanced Traffic Information System) are used in Japan. GPS
(Global Positioning System) The use of information and data streams for user
services, electronic fee collection system, driving directions electronic maps,
electronic reading system information collection and information sharing
increases time saving and efficiency. 1SO 9001 International Organization
Organization (ISO - International Standards Organization) TC204 AUS
architecture is defined as the standard ISO 14813 by AUS Technical
Committee. AUS service areas prepared with UML (Unified Modeling
Language) for the AUS architecture reference model in ISO 14813 are shown
in Table 2.

Inthe AUS Action Plan published by the European Union in 2008, 2.3. The
action area numbered KAREN (Keystone Architecture Required for European
Networks) and FRAME (the FRheDesection Architecture Madefor Europe E-
FRAME project covering the years 2008-2011) has been updated with urban
transport and multi-mode transportation systems. In the FRAME project, cargo
and fleet management and collaborative systems are the areas in which the EU
2010/40 / EU Directive 2010/40 / EU aims to disseminate the Intelligent
Transport System for its interactions with road transport and other modes.
determining considered as a solution and ISO TC204 AUS technical standards
have been introduced. well prepared in 2013 for Turkey, "National AUS
Strategy Paper (2013-2023) and Action Plan (2013-2015)" document of 2 draft
"creation of a AUS architecture at the national level tir is defined as a target
and a action is defined for this target.

Intelligent transportation systems are advanced electronic systems used in
road, air and sea transportation. Warning systems are used for positioning of
all vehicles and for preventing collisions. It is known that the history of
standardization studies for the technologies used in transportation is not very
old.

(ACC maktadAdaptiveCruise Control) as the vehicle in front of the vehicle
to follow the distance with radar speed tracking navigation with the road
condition of the vehicle's own lane away from the verbal warning, vibration-
safe tracking distance to slow down the speed of the following vehicle to
provide. It is the standardization process of the technical committees for road
vehicles TC22, established by 1SO.
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Table 2.

1.Passengers data

1.Passengers data 1.1 Information before the trip

1.2 Information during the journey

1.3Travel services information

1.4 Route guidance and navigation before the trip

1.5 Route guidance and navigation during the journey
1.6 Trip planning suppor

2.Technical
management and
operations

2.1 Traffic control

2.2 Event management related to transport

2.3 Demand management

2.4 Maintenance management of transport infrastructure

3. Internal business
systems

3.1 Vision improvement

3.2 Autonomous vehicle operation
3.3 Collision avoidance

3.4 Safety preparation

3.5 Pre-Collision Restrictions

4. Freight transport

4.1 Commercial vehicle pre-permit

4.2 Commercial vehicle administrative operations
4.3 Automatic roadside safety monitoring

4.4 Ticariaragigindeemniyettakib of

4.5 Cargo transportation fleet management

4.6 Intermodal information management

4.7 Management and control of intermodal centers
4.8 Management of dangerous goods

5. DopedTransport

5.1. Public transport management
5.2. Demand-driven and shared public transport

6Emergency Status

6.1 Emergency announcement and personal safety
6.2 Management of emergency vehicles
6.3 Hazardous substance and incident announcement

7.Electronic payment
related to
transportation

7.1 Electronic transactions related to transportation
7.2 Integration of transport-related electronic payment
services

8. Personal safety in
relation to road

8.1 Public transport safety
8.2 Increasing the safety of vulnerable road users

transport 8.3 Increasing the safety of disabled road users
8.4 Smart junctions and connection paths

9.Air and 9.1 Monitoring the weather

environmental 9.2 Monitoring of environmental conditions

conditions

10.Author 10.1 Disaster management

intervention Disaster
Management and
coordination

10.2 Disaster intervention management
10.3 Coordination with emergency centers

11.National security

11.1 Monitoring and control of suspicious vehicles
11.2 Monitoring of power plants or pipelines

Source: (Yokota, 2004, p. 13)
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ITE - Institute of Transportation Engineers, American State Highway and
Transport Officers (AASHTO - American Association of State High Way and
Transportation Officials), US Public Transport Association (APTA) The
Public Transportation Association and IEEE are working to meet the interface
requirements between different AUS applications. In Turkey, the Turkish
Standards Institute (TSE) is followed by studies carried out by the ISO and
CEN standards, and some of these organizations are being taken by the TSA
in their original language. Intelligent Transportation Systems, AUS is a system
engineering applications where information and communication technologies
are used for the operation and management of superstructure and infrastructure
in the road network consisting of intercity and urban roads.

8. Robotic Logistics

In 2018, 2.3 million units of robots are expected to be used in industry. It
is stated that the developments in the field of robotics triggered the formation
of intelligent production systems in the production sector. With its intelligent
production systems, it is aimed at specialized and intelligent production,
improved production quality, less error production, less wastage, localizing
manufacturing processes, acceleration of innovation processes and less
resource utilization. As a result of the application to the industry 4.0 yerine
logistics, the customer is fulfilling the request of fast moving fast. In recent
years the use of containers in the world has gradually increased to smart
container.

9. Results

Industry 4.0 is basically a process that will affect production profoundly.
Since it is impossible to think separately from production and logistics, we can
foresee that Industry 4.0, which has started to take effect all over the world,
will re-determine the way of doing business in the logistics sector. Industry 4.0
will affect all of the stages of supplying the right product, which we call the 7
line of logistics, in the right amount, right way, right time, right source, right
way and right price. Because the basis of Industry 4.0 is that all processes are
in real time communication with each other. When we approach the change
from this perspective, the value chains formed within the framework of
Industry 4.0 from the raw material supply to the production line, from the
production line to the consumption points will naturally trigger the
transformation in the logistics, software and finance sectors.

We can foresee that Industry 4.0 will lead to new occupations. In fact, as a
result of a study conducted in the 2030s, 50 percent of the existing professions
will not exist anymore, but half of the children who started primary school
today are predicted to start working in new professions that we do not even
know its name today when they graduated from university. Data loggers, data
mining, autonomous system controllers, and many new business units, which
we don't even know today, will emerge. In other words, data logistics has
become one of our most important business processes and will be.As industry
4.0 makes production more efficient and cheaper, more products will be
delivered to more consumers. This will increase the logistics of the logistics.
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Even though the irradiation in the Space Path series we see in our childhood
will be realized, it will be necessary to carry out the irradiation process 1sin
Scotty Uzay ie local or global logistics enterprises.Industry related activities
are being undertaken in the last two years, 4.0 in Turkey. Science, conducted
by the Ministry of Industry and Technology, the private sector is a one of
Turkey's Industry 4.0 roadmap of our efforts to prepare the country Industry
4.0 is giving the signals to be integrated in a much shorter period of time
compared to other industrial revolution.
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1. Giris

Tasmmacilik ve lojistik sektorii, ticaretin ve dolayisiyla iilkelerin ekonomik
kalkinmasimnin tesvik edilmesi i¢in hayati dneme sahiptir.

Geligen kiiresel ticaret kaynakli ortaya ¢ikan yogun rekabet ortaminda, pazar
payt ve kari arttirmanin siirekli kilinmasimin en énemli yollarindan biri de
diisik maliyetlerle girdi temini ve mallarin rekabet edilebilir fiyatlarla,
zamaninda miisterilere sunulmasidir.

Ulastirma ve transit sistemleri, toplumlarin, bdlgelerin, uluslarin ve hatta
kitalarin kentsel gelisimi, hareketliligi ve ekonomik biiyiimesinde kritik bir rol
oynamaktadir. Kara yolu, demir yolu, hava yolu, deniz yolu ve boru hatti dahil
olmak {izere ¢esitli ulasim ve transit sistemleri bulunmaktadir. Bu tasima
sistemler birbirine baglidir ve tarim, emlak, imalat gibi diger sektorlerin
etkinligini arttrmanimn yani sira yenilikler olusturmak i¢in esas olmaktadir.
Bugiiniin ve yarmin ekonomik ve ¢evresel mobilite ihtiyaglarimi karsilamak
i¢in, diinya ¢apimda karma miisteri odakli ulagim ve transit sistem modlarmin
gelistirilmesi, iyilestirilmesi, yenilenmesi gerekmektedir.

Giliniimiizde tim iilkeler, diinyanin diger {ilkelerinde olan gelisme ve
yenilikleri goérmemezlikten gelememekte ve herhangi bir iilkede alinan
kararlar karsisinda kayitsiz kalamamaktadir (Sekmen ve Ravanoglu, 2017,
334).

Lojistikteki giincel gelismeler de kiiresel egilimlerden kaynaklanmaktadir. Bu
trendler temel olarak kiiresellesme, yeni bilgi teknolojilerinin gelistirilmesi ve
tanitilmasi, ¢gevre korumanin yani sira kalite ve zamana dayali rekabet neden
olmaktadir.

Calismada, temel lojistik faaliyetlerin tanimu ile bu siiregte 6nemli yeri olan
tagimacilik yontemleri ele alinmig ve Onemine deginilmistir. Calismanin
sonunda Tiirkiye’de tasimacilik tiirleri ve giincel veriler ele almarak swot
analizi yapilmustir.

1.1. Lojistigin Tanim ve Kapsam

Lojistik kavrami hakkinda ¢ok fazla tanimlama bulunmakla birlikte
tanimlamalar arasinda kiigiik farklar olmasina ragmen belirtilmek istenen
diistince ayn1 olmaktadir.
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TDK Tiirk¢ce sozligiine gore lojistik; firmalarin, kisilerin ihtiya¢ duydugu
iiriin, hizmet ve bilgi akisinin bir yerden baska bir yere tagmmasi ve bu
taginmanin etkili ve verimli bir sekilde planlanmas1 ve uygulanmasidir.

ITO (2006) tarafindan yapilan tanmimlama ise; miisterilerin ihtiya¢ duydugu
lirlin ve/veya hizmetin {iretim siirecinde kullanilacak hammadde, malzeme,
stok, nihai iiriin ve gerekli bilgilerin ¢ikis noktasindan varig noktasina kadar
taginmasidir. Bu tasinmanin ise en verimli ve en etkili bir sekilde yapilabilmesi
icin istenilen yerde, istenilen miktarda, en uygun kosullarda, istenilen zamanda
yapilabilmesine yonelik olarak alman aksiyonlar ve yapilan planlamalar1
kapsamaktadir (ITO, 2006).

Uluslararas1 Nakliye Acenteleri Birligi Federasyonu (FIATA) ve Avrupa
Forwarder,Giimrik Acenteleri ve Lojistik Birligi (CLECAT)min birlikte
yaptiklar1 tanimlamaya gore lojistik, bir veya birden fazla tagima seklinin
kullanilarak yapilan tasima ile birlikte tasimaya iliskin depolama, paketleme,
ellegleme ve dagitim faaliyetleri ve bu faaliyetlere iliskin olarak danigmanlik
ve diger hizmetler ile iriinlerin giimrik beyani, sigortasi, poligelerin
diizenlenmesi ve tahsilatin yapilmasini kapsayan hizmetlerdir. Freight
forwarder yani tagima hizmetleri organizatdrleri tedarik zinciri yonetimi
uygulamalar1 ile birlikte modern teknoloji ve iletisim kullanilarak yapilan
tagima, ellecleme ve depolama faaliyetlerine yonelik hizmet sunmaktadirlar
(UTIKAD).

Ballou’nun yaptig1 tanimlamada ise lojistik, miisterinin talep ettigi herhangi
bir {irlin dogrultusunda ihtiya¢ duyulan bilgi, hammadde, yardimci madde,
tiriin ve hizmetin maliyet ve depolanmasina yonelik faaliyetlerin planlanmasi,
tamamlanmasi ve kontrol edilmesini kapsamaktadir. Bununla birlikte lojistik,
bir sistemi, bu sisteme dahil miisteri servisini, miisteri talebinin tahmin
edilmesini, bu taleplerin dagitilmasmi ve gerekli yerlere ulastirilmasini,
triinlerin  kontrol edilmesini, parca ve servis faaliyetlerini, satin alma,
paketleme, geri doniisiim, degisim ve depolama gibi faaliyetleri de
icermektedir (Ballou, 2004: 6-8).

Lojistik, iiriinlerin bir yerden bir yere tasinmasini, depolara aktarilmasini
kapsamakla birlikte, iiretim i¢in ihtiya¢ duyulan stoklarin, hammaddelerin ve
mamullerin iiretimden tiiketime kadar gegen siiregle miisteri ihtiyaglarina
cevap verebilmek icin hizmet ve bilgilerin planlanmasi, uygulanmasi ve
kontrol edilmesidir (Demir, 2008: 5).

1.2. Lojistigin Kapsam

Son yillarda tiim alanlarda yasanan teknolojik gelisim ve degisimler ekonomik
faaliyetlerde de koklii degisimleri beraberinde getirmistir. Bu teknolojik
degisimleri kendilerine uyarlayan isletmeler lojistik faaliyetlerini gelistirerek
diinya pazarinda rakiplerine gore avantajli konuma gegmektedir.

Lojistik hizmetler, tedarik zincirindeki faaliyetlerin sorumlu bir firmada
odaklanmasmi amaglayarak firmalarin ana faaliyet konularina yonelmelerini
hedeflemektedir. Yiiksek maliyet gerektiren lojistik alt yapismi olusturmak
yerine iiretim faaliyetlerine kaynak ayirmaya yonelterek firmalarin lojistik
hizmetlerinde faaliyet gdsteren diger firmalardan yardim alarak maliyetlerini
azaltmaktadir. Kisacasi lojistik faaliyetler firmalarin kendi ana konularina
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daha fazla odaklanmak ve tedarik zinciri faaliyetlerini firma digindan bir
kaynaktan yardim alma diisiincesiyle ortaya ¢ikmistir (Babacan, 2004:9).
Waters’ a gore lojistik, bir isletmedeki malzemelerin tedarikgilerden alinarak
miisterilere aktarilmasi siirecidir. Tedarikgilerden igletmenin kendisine
malzeme aktarilmasina i¢ lojistik ya da dahili lojistik; malzemelerin isletmenin
miisterilerine aktarilmasina dig lojistik denilmekte olup ayrica isletme
icerisinde malzemelerin hareket ettirilmesi de malzeme yonetimi olarak tarif
edilmektedir (Waters, 2003).

DIS = ORGANIZASYONUN ICINDEKI =" DIS

TEDARIKCI ISLEMLER MUSTERI
ic tedmikci ic miisteri
I¢ ——— Malzeme yénetimi Dis
Lojistilg Lojistik]
- Lojistik >

Sekil 1: Lojistigin rolii
Kaynak: Waters, 2003; 38

.....

LOJlstlk askeri anlamda eski bir gegmise sahip olmasina ragmen ekonomik
anlamda ise 1960’l1 yillarin basma dayanmaktadir. Lojistik kavraminin
“ordular i¢cin malzemelerin ve personelin taginmasi, malzeme tedarigi ve
yenilenmesi” olan askeri bir tanimlama olarak ilk kez 1905 yilinda kullanildig:
bilinmektedir.

Lojistigin askeri alandan ekonomik alana gegisi sanayi devrimi ile birlikte
meydana gelen ekonomik gelismeler neticesinde gerceklesmistir.

1900’lerin baglarinda yonetim fonksiyonunun bir kismi olarak disiiniilen
lojistik, tarim trinlerinin uzak mesafelere tasmmasi ile birlikte dikkatleri
iizerine toplamaya baglamistir (Koban ve Keser, 2007: 35).

1960’larim basinda danigsman ve yazar olarak taninan Peter Drucker, lojistik
problemini firmalarda ortaya c¢ikan maliyetin ciddi bir bolimiiniin fiziksel
tagimaciliktan kaynaklandigini ortaya koymustur. Bu problemin ¢éziilmesi ile
birlikte firmalarm verimliliginde en umut verici iyilestirme alani oldugundan
bahsetmistir. Peter Drucker’m 1962 yilinda Fortune Dergisi’nde yaymlanan
makalesinde “Bizim dagituim konusunda bildigimiz Napolyon'un Afrika
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hakkinda bildiginden daha azdw. Orada oldugunu ve biiyiik oldugunu
biliyoruz ama iste hepsi bu kadar” oldugunu belirtmekte ve ayni zamanda
firma verimliligi agisindan lojistigin tepe yonetimin bakisinda son sinir ¢izgisi
oldugunu iddia etmektedir (Orhan, 2003:10).

G LOJiSTiK Tedarik
LOJISTIK TICARET s
LOdISTAGT Yonetimi
Askeri alanda Ticaret alaninda o
kullanilan donem kullanilan doénem l._f\_ll-\’l_lk_
Askeri birliklerin Mallarin ireticiden Yonetimi
hareketi ve cepheye miisteriye hareketi ve
Ecq‘h.uul tedarikiyle !nu.n.m yonetimi ile Lojistik
ilgili olarak ilgili olarak AL AR)
= ° Yonetimi
1700 1960
Materyal
Yonetimi
Operasyonel Dagitim
Lojistik Yonetimi
Uretim ve
Operasyonel
Yonetim

Sekil 2: Lojistik olgusunun tarihsel siire¢ icerisindeki gelisimi
Kaynak: Koban, E., ve Keser, H., 2007

Lojistik kavramu ile ilgili akademik ¢aligmalar 1960’11 yillarda baslamis olup
1960 ile 1970 aras1 donemin, lojistigin test donemi oldugu; 1970 ile 1980 arast
yillarda ise 6zel ve kamu tesebbiisii ile kurumsallasma baslangici oldugu
donem olarak belirtilmektedir (Koban ve Keser, 2007: 35). 1980 donemi
bilgisayar teknolojisine giris donemi olmus bu gelismeler paralelinde lojistik
faaliyetlerinde belirgin degisimler ortaya ¢ikmustir. Bu donemdeki gelismelere
ornek olarak biiyiik yolcu ugaklari, hizli trenler, biiyiik tonajli yiik gemileri,
biiyiik yiikleri kaldirabilen vingler 6rnek olarak gosterilebilmektedir.
1990’larin bagindan itibaren firmalarin sergiledigi tiim rekabet sekilleri
degiserek miisteriler daha kaliteli mali daha ucuz ve daha hizli elde etmeyi
istemeye baslamiglardir (Demir, 2007).

Kiiresellesme ile birlikte cografi sinirlar ortadan kalkmaya baslamis degisen
ve cesitlenen Uriin ve hizmet anlayislar1 piyasayr ve dolayisiyla talebi
degistirerek rekabet faaliyetlerinin ana 6gesi olan tiretim sistemini ve bunun
yaninda lojistik kavramini dne ¢ikarmistir (Koban ve Keser, 2007).
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1956 -1965 1965 - 1970 1970 - 1978 1976
Kristalizasyon Uygunluk Onceliklerin
!.oiistik T'en'mi Degjismesi Fiziksel
Kanal Yénetimi, _ konsept’ R Dagitim
Maliyet Yénetimi, Operasyonlarda Enerji Kitligi
Sistem Yaklagimi, odaklanma ‘Enerji Tasarrufu’
Miligteri Servisi Pazarlama/Malzeme| Ekolgji
'Yonetimi Bakis
Agisindan
Degerlendirme
2001 + 2000 1991 ‘
CPFR Web Siireg
Esgidim Tabanlilik Bilgi Envanter 1978
Planlanma Proaktifiik Dokimantasyon Birtlinlesik
Tahmin Simalasyon Lojistik
Siparig
Tamamlama /
Yenileme

Sekil 3: Lojistigin gelisimi
Kaynak: Giirdal, S. 2004

1.4. 1.4. Temel Lojistik Faaliyetler

Sadece tasima hizmetlerini kapsayan lojistik faaliyetleri iiretimin ve
teknolojinin gelismesi ile lojistigin kapsami ve alaninin geniglemesi ile birlikte
lojistik faaliyetleri de ¢esitlenmistir (Kobu,2003:10).

Firmalar, misteri taleplerinin degisimine yonelik {retim faaliyetleri
sunabilmek i¢in tiretim baglangicindan son tiiketim asamasma kadar olan
stirecte tedarik zincirindeki tiim sorunlar1 ¢6zmeleri gerekmektedir. Firmalarin
temin siirelerinin azalmasi, satin alam-liretim-dagitim siiresinin azalmasi ile
¢oziilmekte olup bu durum lojistik fonksiyonlarmin birbiri ile verimli ve etkin
bir sekilde calismasi ile saglanabilecektir (Ozdener, 2010: 65).

Temel lojistik faaliyetleri bes ana baglik altinda toplanmis olup asagidaki
sekilde gibidir.

DEPOLAMA TUKETICI YANITI

ENVANTERN

TASIMA YONETIMI

:II URETIM

Sekil 4:Birbirine bagli lojistik aktiviteler
Kaynak: Frazelle, E, 2002
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Lojistik faaliyetlerin amaci masraflar en aza indirilmesinin yanisira nakliye
ve donatma araglarinin secimini de ele almaktwr. Lojistik yoOnetimi
hammaddenin/mamul/yar1t mamulun satin alinmasi, {iriinlerin taginmasi, stok
ve depo biyiikliigii konularinin ele alinmasi ve bunlarin yonetilmesidir.
Lojistik yonetimi i¢in ihtiyag¢ olan bilgiler, teslim miktari-vadesi, satin alma
sekli, stoklar, ihtiya¢ siire-miktari-sebebi, artik miktari, imalat zamanlari,
gonderenin yeri ve maliyeti, giris-¢ikis siireleri, diizenlemeler, depolama
masrafi-yeri adeti gibi unsurlar icermektedir (Ozcan, 2008).

Lojistik yonetiminin faaliyetleri, temel bilesenleri ¢ok genis olmakla birlikte
asagidaki gibi siralamak miimkiindiir.

1-Talep Tahmini/Planlamasi

2- Envanter Yonetimi

3- Miisteri Hizmetleri

4- Siparis Isleme

5- Antrepo ve Depolama

6- Ellegleme

7- Tasima

8- Paketleme/Ambalajlama

9- Sigortalama

10-Giimriikleme

11- Ters Lojistik

1.4.1. Talep Tahmini/Planlamasi

Talep tahmini, ilerleyen zamanlarda istenecek mal ve hizmetler ile bunlarin
iretiminde ihtiyag duyulacak malzemelerin 6nceden belirlenmesidir. Mal ve
hizmet isteklerinin saptanmasi tiim tahminlerin baglangicini olusturarak diger
faaliyetlerin temeli olan girdiyi olusturmaktadir.

Gelecekteki iiretim faaliyetlerinin planlanmasindan baglangi¢ noktasma kadar
iiretimi gerekli olan ve iiretilmek istenen miktardir. Uretimi diisiiniilen iiriiniin
ne kadar istenilecegini/talep edilecegini bilmeden herhangi bir planlama
yapilamayacaktir (Kobu, 1998:79-81).

Miisterilerin istedigi tiriinleri, talep edilen miktarda, talep edilen vasif ve
gesitte, dogru zaman ve dogru fiyat 6nerisi ile dogru yerde karsilayabilme giicii
ve esnekligi yalnizca etkin talep yOnetimiyle yapilabilmektedir. Talep
yonetimiyle amaglanan bilgiye dayali bir sekilde isteklerin en {ist diizeyde
kargilanmast ve buna kargm gecikme siiresi, maliyetler ve envanterin
diisiiriilmesidir (ITO, 2006).Talep planlama, iiretim bakimindan firmalarin var
olan kaynaklarini etkin kullanim ile istenilen kalitede {iriin tiretme hususunda
karar verebilmedir. Yeni iiretim planlamasi firmalarin {iretimlerinde talep
edilen miktar, kalite, yer ve zamana; kimler, nasil, ne sekilde ve ne zaman
yapilacagi gibi faaliyetler silsilesi olmaktadir. Bunun ile amaclanan belirli bir
tirlinin/mamulun iretilmesi diigiiniilen miktar ve niteliginin belirlenmesidir
(Y1lmaz, 2006:6).
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1.4.2. Envanter Yonetimi

Envanter, {iretim miktarin1 belirlenen seviyede bulundurmak, teslim ve satigt
da belirlenen niteliklere gére gergeklestirmek maksadiyla madde, hammadde,
malzeme gibi iiriinlerin elde bulundurulmasidir (Koban ve Keser 2010:116).
Envanter yonetimi ise, lojistik faaliyet yapisin1 ve bunun basarisina neden olan
tedarik zinciri igleyisi ile ilgili yiiksek tehlike iceren bir tedarik zinciri
fonksiyonu olmaktadir (Gorgiin 2010:301).

Envanter egilimi firma politikalar1 ve ag tasarim sekillerinden etkilenmektedir.
Merkezilesen depolarda envanter ihtiyaci azalmasina ragmen teslimat siiresi
artmaktadir. Bazi firmalar merkezi envanter yonetimi ile bazilari ise dagitilmis
envanter yonetimi ile faaliyetlerini siirdiirmektedir. Baz1 envanter kontrolleri
proaktif yani yenileme yapilmasi ihtiyaca yonelik olarak 6nceden belirlenirken
bazilar1 ise reaktif yani envanter diizeyleri belli bir noktaya inmeden harekete
gegilmeyerek devam eden siiregtir. Firmalar her zaman proaktif bir sekilde
envanter yonetmek isterler ancak gercekte bu pek de miimkiin olmamaktadir
(Cakirlar, 2009).

Vaktinde elde tutulmayan malzemelerden dolayr tiim {iretim sistemi
kilitlenebilecegi gibi mevcut miisteriler de kaybedebilmektedir. Ayrica elde
fazla bulundurulan fakat talebin dogru okunmamasma bagl olarak iiretime
almamayan atil stoklar da firmalara ek maliyet olarak yansimaktadir. Yani
dogru lojistik planlamasi ile envanterden kaynakli maliyetler 6nemli bir oranda
azaltilabilmektedir (Koban ve Keser, 2007).

1.4.3. Miisteri Hizmetleri

Lojistik yonetiminde miisteri hizmetleri her seyi dogru ve diizgiin yapmak
onemli olmaktadir. Bu diisiincede, miisteri, pazarlama, siire¢ ve malzemelerin
dogru bir sekilde belirlenmesiyle tiim sistemde toplanan kalite diislincesi
kapsaminda lojistik basarismim artirilmast bulunmaktadir (ITO, 2006:48).
Migteri hizmetleri, maliyetlerin rasyonelligi ile tedarik zincirine Snemli
degerler saglayan faydalarin siralandigi bir siire¢ olup tiim tedarik zincirinde
bulunanlarin ve nihai tiiketiciye yaratilan deger miisteri hizmetini ortaya
¢ikarmaktadir (Korpela, 2001:193).

Temel lojistik faaliyetlerden biri olan miisteri hizmetleri miisteri-tedarik¢i
arasindaki iligkiyi gelistirerek daha fazla baglilik yaratilmasinda kullanilan bir
diisiince olup zamanla artan bir dnemi olan fiyat rekabetinden daha ¢ok yiiksek
kalite amaclayan bir ara¢ olmustur.

1.4.4. Siparis isleme

Miisterilerden sipariglerin alinmasi ile birlikte alinan siparislerin miisteri
memnuniyeti olusturacak ve miisteri ile iletisim halinde sevk yerlerine
ulagsmasinin saglanmasi siireglerinin takip edilmesidir. Lojistik yonetiminde
siparigleri yerine getirme bakimindan miisteri ihtiyaglarini karsilayabilme
onemli bir role sahiptir. Etkin bir siparis isleme siireci isletmelerin imalat,
lojistik ve pazarlama planlarinin biitiinlesmesi ile olusmaktadir (Ozdemir
2004: 92).

Lojistik siireglerinde en Onemli unsur, miisteri taleplerinin yerinde ve
zamaninda miisteri memnuniyetini saglayacak bir sekilde teslim edilmesidir.
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Bu nedenle bu calismalarin en dogru sekilde teknik yontemler ile idare
edilmesi gerekmektedir (Koban ve Keser, 2007).

Siparis dongiisii; siparisin planlanmasi, iletimi, toplanmasi ve teslim
edilmesindenolusmakta olup siparis islemenin temel amaci da alinan taleplerin
minimum siirede miisteriye teslim edilmesi olmaktadir (Kayabasi, 2007: 87).

1.4.5. Antrepo ve Depolama

Depolar, hammadde, yar1 mamul ve nihai iiriinleri, baglangic ve tiiketim
noktalarindan veya belirtilenlerin yaninda hukuki yapisma gore depo ya da
antrepo ismine sahip yerlerden olusmaktadir (Lambert ve dig., 1998: 266).
Depolar i¢in dagitim merkezleri veya lojistik merkezleri ifadeleri
kullanilmakta olup dagitim merkezleri, kullanim i¢in hazir olan tiriinlerin nihai
kullanictya dogru olan yolculugundaki stokta bekleme yerleriyken lojistik
merkezleri; sunulma siirecinde farkli noktalarda daha genis bir {iriin igeriginin
depolandig1 yerlerdir (Waters, 2003: 33).

Depo; firtinlerin hammaddeden iiretimine, tiretiminden tiiketim yerlerine,
tiketim  yerlerinden  dagitimina kadar olan faaliyet siirecinin
gerceklestirilmesinde kilit rol oynayan merkezlerdir. Antrepo ise iriinlerin
miktarlari, kaliteleri ve 6zelliklerini inceleyerek kiymet tespitinin yapildigi ve
uygun kosullarda saklanmalarini saglayan giimriiklii yerlerdeki depolar
olmaktadir (Canci ve Erdal, 2009:11).

1.4.6. Ellecleme

Ellegleme, iiriinlerin depo ve antrepolarda insan miidahalesi veya
mekanik/teknik yollardan taginmasi, aktarilmasi, havalandirilmasi, yiiklenmesi
ve bosaltilmasi ile ilgili faaliyetlerdir (Lambert ve dig., 1998:18).

Ellecleme faaliyeti esnasinda yararlanilan ekipmanlar, yiikleme-bosaltma
ekipmanlari, palet forklift, konveyor, carousel, asmalar ve otomatik sistemler
olarak ¢esitlenmektedir (ITO, 2006:20).

4458 sayil1 Glimriik Kanununa gore elleglemegiimriik kanunlar1 gézetimiyle
iirtinlerin gerekli unsurlarini oynamadan istiflenmesi, yerlerinin degistirilmesi,
genis kutulardan dar kutulara bosaltilmasi, kutularin yenileri ile degistirilmesi
ve benzeri islemlerin yapilmasimi ifade etmektedir.

Elle¢lemenin kapsadig1 islemler:

Genel olarak esyalarin;

a) Tamir edilmesi ve saglamlastirilmast

b) Ait oldugu kaplarmn yenilenmesi

¢) Havalandirilmasi

d) Kalburlanmast

e) Biiylik kaplardan kiigiik kaplara aktarilmasi

) Karistirilmasi

g) Yeni kap cesitlerinin yapilmasi

h) Yine ait oldugu kaplarin 6rnek veya numune alinmasini kapsamaktadir
(Koban ve Keser, 2007:25)
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14.7. Tasima

Tasima, firmalarin lojistik faaliyetleri kapsaminda gozle goriinen tek kavram
olup {iriinlerin hareketi ve kisa siireli depolanmasim ifade etmektedir (ITO,
2006:14).

Miisteri memnuniyetine etkisi ve isletmelerin mali durumlarina etkilerinden
dolay1 lojistik yonetiminin en degerli faaliyet alani tasimadir. Eger isletmeler
tagima ile ilgili trafigi etkili bir sekilde yonetebilir ise karlilik ve etkinliginde
artiglar elde etmektedirler (Orhan, 2003).

1.4.8. Paketleme/Ambalajlama

Paketleme/ambalajlama, iiriinlerin kendi Ozelliklerine gore depolanmasi,
taginmasi, saklanmasi faaliyetleridir (Keskin, 2011:382).

Uriinlerin tasinmas1 ve depolanmasi asamasmnda korumay1 ve depolamay1
basitlestiren bir siire¢ olan paketleme/ambalajlama islemleri sirasinda birim
yikleme, korumali ambalaj, ellegleme sistemi gibi faktorler de Onemli
olmaktadir (Demir, 2008:31).

Mallarin tiretiminden tiiketimine degin devam eden dagitim zincirinin giivenli
ve kusursuz olarak tamamlanmasi i¢in yararlanilan koruyucu araglarin tiimii
olan Paketleme/Ambalajlama iriiniin tim yasami boyunca ekonomik ve
cevreye hassas olarak korunmasini, denetim yapilmasini, muhafazasini,
sunumunu, tanitimini ve taginmasini saglamalidir (Koban ve Keser, 2010:114).

1.4.9. Sigortalama

Sigortalama, {irlinlerin taginmasi sirasinda olusabilecek olumsuzluklara,
risklere karsi alinan dnlemler olmaktadir. Bu 6nlemler icin sigorta sirketleri
sigorta poligeleridiizenlemektedir. Sigorta poligeleri, bir {lriiniin yiikleme
noktasindan baglayan yolculugu ile varis noktasina kadar gecen siirede
olusabilecek rizikolara karsi teminatlandirilmasini kapsayan belge olarak
diistiniilebilir (Akat, 2004:226).

1.4.10. Giimriikleme

Yurt i¢i veya yurt digt alis satiglarda glimriik mevzuati ile diizenlenen
glimriikleme iglemi son derece Onem arz etmekte ve bu islemin dogru
yonetilmesi gerekmektedir. Yurt dis1 veya yurt i¢i alim satimlarda yani ihracat
ve ithalat islemlerinde ¢ok ¢abuk degisen kural, kaide ve mevzuatlara uyum
saglanmasi gerekmektedir. Giimriiklemenin tamamlanmasi, yurt i¢i ve yurt
dis1 tagima sekilleri, hammadde-ara iriin-nihai {irlinlerin planlanmasi ve
bunlarin tedarik edilmesi, {iriinlerin dogru bir sekilde depolanmasi,
dagitilmasi, paketlenmesi, ambalajlanmas: gibi faaliyetleri kapsamaktadir
(Koban ve Keser, 2010:115-116).

1.4.11.Ters Lojistik

Ters/tersine lojistik, iiriiniin kiymetinin muhafaza edilmesi veya iirliniin uygun
bir bigimde dogaya zarar vermeden yok edilmesi i¢in hammadde, stok, iiriin
ve envanter bilgilerinin iiretimden tiiketime dogru sevkiyati ile ilgili olup bu
sevkiyatin yapilmasinda maliyetlerin etkin bir sekilde kontrolii saglanmahidir
(www.eta.borusanlojistik.com).
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2. Lojistikte Tasima Sistemleri

Tasmmacilik, tedarik zinciri igerisindeki her tiirlii hareketi kapsamakla birlikte
satin alma yerlerindeki hammaddelerin 6nce depolanmasini, sonra iiretim
yerlerine sevkiyatini daha sonra da nihai tiiketiciye ulasgtirilmasini igermektedir
(Bingdl, 2015: 26).

Bir iiriiniin kusursuz sekilde pazarlara sunulmasi yani nakliye edilmesi malin-
iirtiniin kalitesi ve fiyat1 kadar 6nemlidir. Mali- {iriinii hasarsiz ve miimkiin
olan kisa zamanda uygun fiyatla iiretim noktasindan pazarlara sevk edilmesi
rekabetin 6nemli bir unsuru olmustur (TUSIAD, 2007: 54).

Diinyadaki birgok iilkenin dig ticarette serbestlesmeye yonelmesiyle
tasimacilik pazari genislemis, teknolojinin de gelismesiyle tasimaciligin
yonetimi ve tasimacilik konusundaki karmagik problemlerin ¢oziimii
kolaylagmistir (Glingoriirler, 2004: 38).

Diinya ticareti blyiik 6l¢iide disa agik ve verimli tagimacilik ve lojistik ag alt
yapilarinin bulundugu iilkeler arasinda geligmektedir. Bu nedenle tagimacilik
ve lojistik alanlarinda daha etkin ve verimli sonuglar alarak farklilik yaratmak
rekabet avantaji olarak goriilmektedir. Ulkelerin giimriikleme islemleri alt-
yap1 uluslararast gonderim, lojistik kalitesi ve yetkinligi, takip ve izleme,
zamanlama gibi Olgiitlere gore olusturulan Diinya Bankasinin lojistik
performans endeksinin st siralarinda kiiresel ticarette yiiksek paya sahip ve
gelismis ekonomiler yer almaktadwr (KPMG, 2019: 3).

Tablo 1: Diinya bankasi lojistik performans endeksi siralamasi

2010 siralamasi 2014 siralamasi 2018 siralamasi
Almanya Almanya Almanya
Singapur Hollanda Isveg
Isveg Belgika Belgika
Hollanda Ingiltere Avusturya
Liiksemburg Singapur Japonya
Isvicre Isvec Hollanda
Japonya Norveg Singapur
Ingiltere Liiksemburg Danimarka
Belgika ABD Ingiltere
Norveg Japonya Finlandiya
Irlanda Irlanda Birlesik Arap
Emirlikleri
Finlandiya Kanada Hong Kong
Hong Kong Fransa Isvigre
Kanada Isvicre ABD
ABD Hong Kong Yeni Zelenda
Danimarka Avustralya Fransa
Fransa Danimarka Ispanya

Kaynak: KPMG, 2019
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Tasima yontemleri
a) Karayolu ile
b) Demiryolu ile
c) Denizyolu ile
d) Havayolu ile
e) Boru Hattiile

2.1. Karayolu Tasimacih
Karayolu tagimaciligi, yurt i¢i veya yurt disi ticarete konu olan tiriin, mamul
veya maddenin kamyon veya tir gibi agir yiikleri tastyabilen araglar ile bir
yerden baska bir yere tasinmasi olarak tanimlanmaktadir.
Giliniimiizde tagima yontemleri arasinda en sik kullanilan yontem karayolu
tagimaciligt olup bu ydntem insanoglunun bagvurdugu en eski tagima
yontemidir (Karacan ve Kaya, 2011:19).
Karayolu tasimaciligi, tarihte en eski tasima yontemi olup suanda da
tagimacilik bakimindan en fazla kullanilan tagima yontemi olmaktadir (Canitez
2009: 201).
Karayolu tasimacilig1 yonteminin en yaygin kullanim sekli olmasinin sebepleri
arasinda karayolu aglarinin yaygin olmasi ve biitiin diinyada transit yollara
onem verilmesi gosterilebilir (Canci ve Erdal 2009:27).
Karayolu tagimaciligmin tstiinliikleri (Karaday1 2010:25-26)
o Altyapisi digerlerine gore daha az maliyetlidir.
o Kapidan kapiya ulagimda en uygun yontemdir.
e Tagimanm ekonomiklesmesiyle beraber her ¢esit iiriiniin diinya geneline
karayolu ile ulagimi saglanabilir.
e Ulasimin zor oldugu izole bolgelere ulagim saglanabilir.
e Karayolu tagimaciliginda araglarin kapasitelerine gore nispeten daha
kiigiik miktarlardaki tirinlerin taginmasi saglanabildigi i¢in isletmelere
ulagim alternatifleri sunar.
Kara yolu tasimaciligin zayif yonleri (Erkayman, 2007: 31):
o Agir ve yiiksek hacimli yiikler tagmamaz.
o Kara yolu ile ulasim araglar1 yakit olarak petrol ve tiirevlerine bagiml
oldugundan doga kirliligi, gaz emisyonugibi ¢evreyi olumsuz etkileyen
kirliliklere sebep olmaktadir.
o Tagimacilik tiirleri icinde en yiiksek kaza oranina sahip oldugundan
otiirl giivenlik konusunda en zayif sistemdir.

2.2. Demiryolu Tasimacihgi

Demiryolu tasimaciligi, ok yiiksek maliyetlere katlanilmadan agir ve hacimli
yiiklerin taginmasinda kullanilan tasima yontemi olup demiryollari {izerindeki
merkezlerin sayisina bagli olarak sinirli bir hizmete sahiptir. Demiryolu
tagimaciliginda kullanilan araglarin hiz limitleri daha diisiik olup bu tagimacilik
yonteminde genellikle demir ve komiir gibi yer alt1 kaynaklari ile tarim ve
orman iriinlerinin aktarimlari gergeklesmektedir (Karacan ve Kaya, 2011: 21).
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Demiryolu tasimaciligi, hacimli esyalarin orta ve wuzun mesafelere
tasinmasinda daha ekonomik ve daha emniyetlidir. Fabrikalarda iiretilen
otomotiv, beyaz esya gibi iriinler ile hammadde- yar1 mamul-mamullerin
tedarik edilmesi ve iiretimden sonra yurt i¢ci ve yurt dis1 pazarlara arz
edilmesinde demiryolu tagimaciligi tercih edilmektedir (Erdal ve Saygili,
2007:19).
Demir yolu tagimaciliginin iistiin yonleri:

o Kotii hava sartlarindan fazla etkilenmez.

e Sehirler ve iilkeler arasinda uzun mesafelerde ¢ok miktarda, hacimsel

olarak biiyiik ve agir iirlinlerin tagimmmasina olanak saglar.

o Kara yollarina oranla daha giivenlidir.

e Karayolu trafik yiikiinii azaltir.

o Yiik ve yolcu tagimaciliginda diger modlara gore az enerji harcanir.

e Demir yolu maliyeti bakimindan karayolu yapimina nazaran daha ucuz

bir tagimacilik tiirtidiir.
Demiryolu tasimaciliginin zayif yonleri:

e Karayolu tagima iicretlerine gore ucuz fakat denizyolu tagimaciligina gore
pahal1 bir yontemdir.

e Kapidan kapiya teslimatta tercih edilen bir ydntem olmayip bu
teslimatlarda tren en yakin istasyona kadar gelmekte ancak teslimat igin
yine karayolu kullanilmaktadir.

e  (Cabuk bozulan iiriinler i¢in uygun bir tagima sekli degildir.

e Kalkis ve varig saatleri tam zamaninda olmayip degiskenlik gdsterebilir.

e  Demiryolu ulagim agmi kurmak dogal sartlar ile sinirlandirilmistir (Long,
2012:143).

2.3. Denizyolu Tasimacihgi
Denizyolu tasimaciligi, uluslararasi ticarete konu olan {riinlerin, mallarin,
esyalarmkonteynirlar vasitasi ile gemiler araciligiyla bir yerden baska bir yere
tasinmasi islemidir.
Denizyolu tagimaciligi, uluslararasi tasimaciligin belkemigi olup en eski
ulagtirma yontemidir. Eskiden kara yolun nakliyesi daha zor ve riskli oldugu
icin denizyoluyla tasimacilik uygulanabilir en uygun ydntem olmustur.
Giinlimiizde de gemiler uluslararasi sevkiyatlardan biiyiik hacimli yiikleri
tagimakta tercih edilmektedir (Long, 2012: 143).
Denizyolu tagimaciligmin {istlin yonleri:

e Hasar-zarar daha azdir

o Tek seferde ¢ok daha fazla yiik tagmabilir.
e Denizyolu ile tasimada bir {ilkenin k1y1 sehirleri arasinda ulastirma
isleminin ucuz ve kolay yapilmasi gerceklesir.
e Ulastirilacak olan iiriinler en diisiik maliyetle ve yiiksek tasima
kapasitesiyle gerceklesir ve dolayisiyla enerji tiiketimi azdir.
Denizyolu tagimaciliginin zayif yonleri:
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e  Hiz bakimindan diger tasima yontemlerine gore yavas olsa da karayolu ve
denizyolu tagimaciligina gore ucuzdur.

e  Tasinan yiikiin alicinin deposuna kadar denizyolu ile ulagimi imkansizdir.

e  Tonaj tutturma ve limanlarda yasanan sorunlar hizmet alanlarmin ticari
iligkilerinde olumsuzluklarla kargilanmaktadir.

e Hava sartlarindan ¢ok ¢abuk etkilenir (Karacan ve Kaya, 2011: 26).

2.4. Havayolu Tasimacihgi
Havayolu tagimaciligi, havaalanlar1 arasinda yapilan hizli bir tagima sekli olup
zaman bakimimdan istiin bir tagimacilik olmasina ragmen en az kullanilan
tagimacilik yontemidir (Lambert ve Stock 1999:93).
Ugaklarin modern teknolojiye sahip olmasindan o6tiirii kabin i¢i nem ve
sicaklik kontrolleri yapilabilmekte ve taze meyve ve sebze, cigek gibi ¢abuk
bozulabilen {iriinlerin nakliyesinde havayolu tasimaciligi tercih edilmektedir
(Koban ve Keser, 2010:204).
Havayolu Tagimaciliginin dstiin yonleri:
e Diger tagima tiirlerine goére hizlidur.
e  Emniyetli ve cok daha az risklidir.
e  Cografi alan olarak genis yer kaplayan, engebeli araziye sahip ve buna
bagli olarak daginik yerlesim yerleri olan iilkeler i¢in daha elverislidir.
e Havayolu ile tagnan iiriinlerin agirli§inin az olmasi tagima giderlerini
azaltan bir durumdur.
Havayolu Tagimaciliginin zayif yonleri:
e Kapidan kapiya hizmet verme imkani1 sinirhidir.
e Yakit tiikketimi ve igletme maliyeti fazladir.
e Diger tagima tiirlerine gore daha pahalidir.
e Havaalanlarmin sehirlerden uzak olmasi ¢esitli nedenlere sebep
olmaktadir (Karacan ve Kaya, 2011: 28).

2.5. Boru Hatt1 Tasimacihgi
Boru hatt1 tagimacilig1 diger ulasim alanlarina gore 6zellikle yiiklerin dokiim
halinde s1v1 olarak, ham petrol, dogalgaz, su, bio yakitlar seklinde yer altina
veya yer istline dogenen borular ile baglantili olan merkezlere yapilan
tasimaciliktir (Keskin, 2011: 406-407).
Boru hatt1 tasimaciliginin istiin yonleri:

e Diger tasimacilik yontemlerine gore daha emniyetlidir.

e Dogaya verilen zarar daha azdir.

e  Tasimacilik hiz1 daha fazladir ve maliyet daha azdir.

e Engebeli araziden ve iklim sartlarindan etkilenmez.
Boru hatti tagimaciligmin zayif yonleri:

e  Kurulum maliyeti yiiksektir.

e Rekabet yoktur bundan &tiirii fiyatlar yiikseltilebilir.

412



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 19

e Tasinacak mallar smirhdir ve tek yonlii bir akis vardir.
e  Biiyiik miktarlardaki arz ve talep i¢in uygun bir yontemdir.
e  Kapidan kapiya tasimacilik i¢in uygun degildir (Battal, 2010: 136-137).

3. Tasima Sistemini Se¢cmeye Etki Eden Faktorler

Tasmmacilikta bir iiriniin bir yerden bagka bir yere taginmasinda minumum
maliyet ve maksimum hizmet diisiincesi ile hareket edilmelidir. Tagimacilik
tiirlerinin kendilerine gore Ustiinliikleri ve zayif yonleri bulunmaktadir. Bu
istiinliikler ile birlikte en 6nemli faktor isletmeler igin maliyet faktorii olarak
goriinmektedir. Ancak giinlimiizde maliyetten daha 6nemli olarak hizmet
kalitesi 6n plana ¢ikmaktadir.

Genel hatlar1 ile tagima sisteminin se¢imine etki eden faktorler:

1- Tagima Maliyeti

2- Tagima Siiresi (H1z)

3- Giivenilirlik

4- Giivenlik (Emniyet)

5- Izlenebilirlik

6- Esneklik

7- Yonetmelik ve Mevzuat

3.1. Tasima Maliyeti

Isletmelerin en biiyiikk amaci kar elde etmektir. Kar ne kadar fazla olursa
isletmelerin yaptig1 faaliyetleri o kadar iyi yaptig1 diisliniiliir ise tasima
faaliyetleri maliyetinin asagilara ¢ekilmesi isletmeler ig¢in 6nemlidir.
Isletmelerin performanslarmin dlgiilebilmesi, maliyetlerin belirlenmesi ve
bilinmesi ile olmaktadir. Maliyetler, tedarik zincirinin her asamasinda yer alan
giris lojistigi/kabul, depolama ve elle¢leme, ¢ikis lojistigi/sevkiyat olmak
tizere ili¢ sekilde incelenmektedir. Belirtilen alanlar da insan, ekipman,
malzeme, teknoloji, yapt ve sarfiyattan neden olan gider kalemleri soz
konusudur ( Kurtulus, 2007: 24).

3.2. Tasima Siiresi (H1z)

Tagimacilik sisteminde, tasima hizi hizmet Kalitesinin ve memnuniyet
Olgiistiniin 6nemli bir parcasidir. Tagima siiresini belirleyen en 6nemli etmen
ise tagima tiirii segimidir. Ornegin bir uygulamada demiryolu tagimaciligi
secilmis ise tagima siiresinin biiyiik par¢asi kisim istasyonlardaki beklemelere
ayrilacak ve tagima siiresi uzayacaktir. Havayolu kullanimi secildiginde ise
yolculuk siiresi ve bekleme siiresi daha kisa olacaktir. Bazi tasima
yontemlerinde tagima siiresi kisa olurken bazi yontemlerde ise yolculuk ve ara
duraklarda bekleme siireleri farkli olmaktadir (Sahin vd., 2012: 9).

3.3. Giivenilirlik
Tasmmacilik faaliyetinde en kritik karar verme 6lgiitlerinden biri giivenilirliktir.
Giivenilirlikte meydana gelecek olasi bir aksaklik isletmenin kazang ve
piyasada 6nemli bir itibar kaybina yol acabilmektedir.
Giivenilirligin dlgiitleri ise;
e Talebe bagh yapilan istikrarl teslimat
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e  Teslimat gecikmelerinin talebe oran

e  Teslim edilen iiriinler i¢erisindeki hasarli mallarin toplam teslimata orani

e  Teslim edilen toplam mallarin degeri ile kaybolan mallarin degerinin
birbirine orani

e  Teslimat gecikmelerinde miisteriye karsi takimilan tavra baghdir (Y1ilmaz,
2006: 88).

3.4. Giivenlik (Emniyet)

Yik tasima esnasinda tasman yiik cesitli tehlikeler ile karsi karsiyadir. Bu
tehlikelerin ¢ogunlugu tasima swrasinda degil de bekleme sirasinda
olusmaktadir. Orne@in yiik hareket halindeyken hirsizligin veya fiziksel
hasarm gergeklesmesi pek miimkiin olmazken bu olumsuzluklar ara duraklarda
veya ellegleme siireglerinde meydana gelmektedir. En giivenli tagima yontemi
olarak karayolu tagimaciligi karsimiza ¢ikarken demiryolu ve denizyolu
tagimaciliginda ise ellecleme ve ara bekleme siirelerinin daha uzun olmasi,
yiiklerin giivenligini olumsuz etkilemektedir. Yiiksek deger tasiyan iiriinlerde
ise tagima siiresinin ¢ok daha kisa olmasindan ve yiik hareket halindeyken yiike
ulagmanin mimkiin olmamasindan o6tiirii havayolu tasimaciligi tercih
edilmektedir (Sahin vd., 2012: 9).

3.5. Izlenebilirlik

Modern tagimacilikta miisterilere etkin ve giivenilir hizmet sunulabilmesi i¢in
izlenebilirlik 6nemli bir dl¢iit olmaktadir. Miisteriler gonderdigi veya alacagi
yiikiin nerede oldugunu ve ne vakit alacagini bilmek ister ¢iinkii iglemi ona
gore takip ederek tasarlayacaktir. Gelisen teknoloji, bu konuyu isletmeler igin
her gecen giin daha da kolaylagtirmakta arag takip sistemleri, barkod, internet
teknolojileri, mobil hizmetler gibi uygulamalar miisterilere sunulmaktadir
(Gonen, 2013: 80).

3.6. Esneklik

Esneklik, isletmenin 6zel durumlarda ya da beklenmedik miisteri talepleriyle
karsilasildiginda bu talepleri yerine getirebilme yetenegi ile ilgilidir. Tasima
sekillerini tercih ederken tasima modlar1 arasinda gecis kolaylig1 saglayan,
cografi kosullara gore diizenlenebilen tiirler secilmesi gerekmekte ve ayni
zamanda herhangi bir degisiklige karsi hazir olunmali ve miimkiin oldugunca
az sorun ile iglemler bitirilmelidir (Akay, 2016).

3.7. Yonetmelik ve Mevzuat

Yasak diizenlemeler hem yiiklerin giivenli bir sekilde tagmmmasini hem de
ekonomik ve siyasi tedbirlerin saglanmasini hedeflemektedir. Tehlikeli
madde, canli hayvan ve savunma sanayi ile ilgili 6zel kosullar1 kapsayan
yiiklerin taginmasinda devletler ve uluslararasi organizasyonlar tarafindan
tespit edilmis yasal denetim mekanizmalar1 bulunmaktadir (Akay, 2016).
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4. Tiirkiye’de Tasimacilik Sektorii
Ulkemizde yolcu ve yiik tasimaciliginda diger tagima tiirlerine gore daha ¢ok
edilen yontem karayolu tagimaciligidir. 2017 yilinda yurt ici yolcu
tagimaciliginin %88.9’u ve yiik tagimaciliginm %90’1 karayolu ile yapilmistir
(Ulasan ve Erisen Tirkiye, 2018: 25).

Tablo 2: Tiirkiye’de yolcu ve yiik tagimaciligi

Tasima Sekli % Yolcu % Yiik
Karayolu 88.9 90
Havayolu 9.6 -
Demiryolu 1 4.4
Denizyolu 0.5 5.6

Kaynak: (Ulasan ve Erigen Tiirkiye, 2018: 25)

Tiirkiye; Avrupa, Asya, Kafkasya ve Orta Dogu ile baglantis1 ve Afrika’ya
komsu olusu ile kitalarin, ticaretin, enerji aktariminin ve kiiltiirel etkilesimin
kavsaginda bir konuma sahiptir. Bu cografi konumun bir¢ok istiinligii
olmasia ragmen enerji kaynaklari i¢in baglatilan ekonomik savaslar, iilkelerin
i¢ politikalar1 vb gibi durumlar da {ilkemizi olumsuz etkilemektedir. Bu
durumlar g6z Oniine alinarak tasima modlar1 agagidaki gibi incelenmistir.

4.1. Tiirkiye’de Karayolu Tasimacihig
Tiirkiye’de yurt iginde karayolu ile yapilan yiikk tasimaciligi kamyon,
kamyonet, tir gibi araclar ile bireysel bir sekilde yapilmaktadir. Sektdrde gok
fazla igletme bulunmasma ragmen araclar genellikle eski ve yipranmistir.
Ayrica sektorde hizmet kalitesinden daha ¢ok fiyat odakli bir yapt mevcuttur
(TSKB, 2018: 16).

Tablo 3: Tiirkiye’de karayolu uzunlugu

Toplam Devlet yolu il yolu
Total Statehighways Provincialroads
Y1l $§;Iee|1m Otoyol  [Kdy yolu
IBoliinmiis  [Diger ’Bﬁlﬁnmﬁs Diger Boliinmiis  [Diger
2008 351958 14 458 49 487 11747 19 564 789 29923 1922 288013
2009  |362 660 16 494 47761 13 606 17 665 852 30 096 2036 98405
2010 |367 263 18 863 46 002 15788 15 607 996 3039%4 2080 02398
2011 370 276 20273 44776 17 033 14 339 1122 30 436 2119 B05 227
2012 385 748 21193 44 189 17 886 13 489 1181 30 699 2127 320 366
2013  [388 783 22079 43 661 18 524 12817 1311 30 844 2244 323043
2014  [236 794 22583 43 449 18 944 12 336 1361 31113 2278 170 762
2015 1238899 23107 43 453 19 357 11 856 1467 31598 (2282 172 339
2016  |242 590 23831 43330 19790 11316 1499 32014 ||2542 175 429
2017 247514 24 507 43112 20237 10 829 1613 32283 ||2657 179 895
2018 247 553 25113 42903 20 475 10 546 1796 32357 |[|2842 179 537

Kaynak: KGM, 2018
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4.2. Tiirkiye’de Demiryolu Tasimacilig

Tiirkiye’de demiryolu yiik tasgimaciliginmn biiyiik bir kismu yurt iginde
gergeklesmektedir. Konteyner yiiklerinde son yillarda ciddi bir artis
yasanmakta olup taginan yiikler genel olarak tarimsal {iriinler, canl hayvanlar,
gida maddeleri, hayvan yemleri, kat1 mineral yakitlari, kimyasal maddeler,
ingaat malzemeleri, giibreler, metalurji iiriinleri vb. seklindedir (TSKB, 2018:
14).

Tablo 4: Tiirkiye’de demiryollar1 uzunlugu, yiik tasimalari, tren, yolcu ve ton

kilometre

Hat Yolcu | Yiik Miktari Tren- Yolcu- Ton-
YIL | uzunlugu | Sayisi (Ton) kilometre | kilometre | kilometre

(km) (Bin) (Bin) (Bin) (Bin) (Bin)
2008 | 8699 79187 |23491 42 760 5097000 | 10739000
2009 | 9080 80092 |21813 41788 5374000 |10326000
2010 | 9594 84173 | 24355 39025 5491000 |11462000
2011 | 9642 121190 | 25421 44 559 7 300 000 11677000
2012 | 9642 120 646 | 25 666 40 635 6 612 000 11670000
2013 | 9718 107 646 | 26 597 33755 6 225 000 11177000
2014 | 10087 153600 |28 747 47 585 7401000 |11992000
2015 [ 10131 182759 | 25878 46 761 8326000 |10474000
2016 | 10131 176 631 | 25 886 48 015 7829000 |11661000
2017 |10 207 182790 | 28 469 49 190 8 465 000 12763000
2018 | 10315 185010 | 31673 53 864 8 938 000 14 481 000

Kaynak: TUIK, 2019

4.3. Tiirkiye’de Denizyolu Tasimacihigi

Tiirkiye’de denizyolu tagimaciligi agirlikli olarak dis ticaret faaliyetlerinden
kaynaklanmaktadir. Tiirkiye genelinde 210 liman ve iskele bulunmakta olup
ticari limanlar ise Marmara ve Akdeniz Bolgesi’nde toplanmustir (TSKB,
2018: 17).

Tablo 5: Bolgeler bazinda teorik kapasite

Karadeniz | Marmara | Ege Akdeniz | Toplam
Konteyner (Bin 272 11.404 1.913 | 2.932 16.581
TEU)
Genel Kargo ve 39.769 100.876 | 31.146 | 49.513 | 221.304
Dokme Yiik (Bin
ton)
Siv1 Yiik (Bin 7.200 70.646 30.000 | 147.050 | 254.896
ton)
Ro-Ro (Bin adet) | 318 4.842 746 381 6.287

Kaynak: TSKB, 2018: 17
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Tiirkiye’de Havayolu Tasimacihigi

Havayolu tagimaciligi oldukg¢a hizli olmasma ragmen birim agirlik basina

tasgim

acilikta en maliyetli yontemdir. Havayolu ile tasimacilikta genellikle

¢abuk bozulan iiriinlerin taginmasi tercih edilmektedir (TSKB, 2018: 20).

Tablo 6: Havaalanlarinda toplam yolcu ve yiik trafigi

. Yolcu Yiik(Ton)
Toplam ic hat Dis hat Toplam |i¢hat | Dis hat
2008 79438289 | 35832776 |43605513|1644014|424555 |1 219459
2009 85508 508 | 41226 959 | 44281549 |1726 345|484 833 |1 241512
2010 102800 392 | 50 575 426 | 52 224 966 | 2 021 076 | 554 710 | 1 466 366
2011 117 620 469 | 58 258 324 | 59 362 145 | 2249 474 | 617 835 | 1 631 639
2012 130351620 | 64 721 316 | 65630304 | 2249 133 633074 | 1616 059
2013 149430421 | 76 148 526 | 73281 895 | 2 595 316 | 744 027 | 1 851 289
2014 165720 234 | 85416 166 | 80 304 068 | 2 893 000 | 810 858 | 2 082 142
2015 181074531 |97 041210 |84033321|3072831|871327|2201504
2016 173743 537 | 102499 358 | 71 244 179 | 3076 914 | 857 335 | 2 219 579
2017 193 045 343 | 109 511 390 | 83 533 953 | 3481 211 | 884 810 | 2 596 401
2018 210498 164 | 112 911 108 | 97 587 056 | 3 855 231 | 886 025 | 2 969 206
Kaynak: TUIK, 2019

4.5.

Tiirkiye’de Boru Hatti Tasimacihgi

Tiirkiye cografi konumu ile dogalgaz ve petrol projelerinde 6nemli bir {ilke

olup

koprii gorevi iistlenmistir. Bu {irtinlerin talebini karsilayan iilkeler ile

igbirligi yapilmakta ve bu dogrultuda boru hatti tasimaciliginin iilkemizde daha

da ge

lismesi 6ngoriilmektedir.

60,000 56,050 60,000

50,000 50,000
:é" 40,000 40,000 "'E
‘s‘ 30,000 30,000 g‘
2 20,000 20,000 =
= 10,000 3,800 10,000

- - - - - | |
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
mmm Yiik Tagima (Transit) memm Yiik Tasima (Yurt ici) Dogal Gaz, (Sag Eksen)

Sekil 5: Tiirkiye boru hatt1 tagimacilig1 geligimi

Kaynak: TSKB, 2018: 20.
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5. Tiirkiye Lojistik Sektorii Durum Analizi

5.1. Giiclii Yonleri

Tiirkiye Asya ile Avrupa kitalar1 arasinda yer almakta ayni zamanda Kuzey
Afrika ve Orta Asya iilkeleri i¢in transit geg¢is iilkesi konumunda oldugundan
¢ok uygun bir lojistik stiir.

Tirkiye, ii¢ tarafi denizlerle gevrili oldugundan ve topografik 6zeliginden
otiirli liman yapimina elverisli bir {ilkedir.

Tirkiye’de, ucuz is¢iligin saglanabilmesi yaninda iilke niifusunun geng ve
dinamik olmasi art1 6zellik katmaktadir.

Tiirkiye ekonomisi biiylimekle birlikte cografi iistinliiglinii kullanarak da
yabanci sermayeli sirketlerin ¢ok rahat yatirnm yapacagir bir iilke
konumundadir.

Cografi konumu nedeniyle transit ticaretin ¢ok rahat yapildig: bir iilke olan
Tiirkiye’de kamyon filolar1 gelisen karayolu agi ile daha da gelisebilir bir
durumdadir.

5.2. Zayif Yonleri

Tiirkiye’ deki firmalarda kalifiye eleman eksikligi bulunmaktadir.

Rekabetin yliksek olmasindan 6tiirii firmalarm fiyat odakh faaliyet gostermesi
sonucu kar marjlar1 azalmaktadir.

Tiirkiye’de demiryolu tasimaciligi diger yontemlere gore ¢ok daha az tercih
edilmektedir.

Lojistik sektoriine ait alt yap1 yetersizdir.

Gilimriik islemlerindeki karigikliklar nedeniyle memurlar tarafindan iglemlerin
yavas yiritiilmesi olumsuzluktur (Dagkan, 2016).

5.3. Firsatlar

Tiirkiye’nin AB iiyeligine tam katilim ile ticaret hacminin dogrudan artacak
olmasi, lojistik sektoriine de 6nemli katki saglayacaktir.

Kiiresellesen diinya ile serbestlesen ticaret politikalar1 ve kalkan sinirlar ile
uluslararasi ticaret faaliyetlerinin Tiirkiye bakimindan artmasi tasimacilik
faaliyeti i¢in bir firsat olarak goriinmektedir (Daskan, 2016).

Tiirkiye’de yeni limanlarm kurulmasi ve kombine tagimaciligin gelistirilmesi
de iilkemiz i¢in bir firsat olarak dikkat ¢ekmektedir.

5.4. Tehditler

Diinya genelinde petrol fiyatlarindaki artis ve ekonomik krizler sektorii
dogrudan olumsuz etkilemistir.

Bu sektor igin ¢ok biiyiik miktarlarda kaynak gereksinimi duyulmasi iilkemiz
acisindan tehdit olarak géze ¢arpmaktadir.

Deniz tasimaciliginda Yunanistan, karayolu tagimaciliginda ise Bulgaristan
onemli birer rakip olarak tehdit olugturmaktadir (Cevik ve Kaya, 2010)

6. Sonuc¢

Diinya ticaretinin gelisimi kiiresellesme ile daha da hiz kazanmistir. Bu hiz
teknolojinin gelisimine paralel olarak gelismis artik diinya bir bilgisayar
ekranma sigacak kadar kiictilmiistiir. Ticaretin gelisimi ve iilke sinirlarmm
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ortadan kalkmasiyla lojistik sektorii daha da 6nem kazanmus ticari faaliyetlerin
en dnemli maliyet unsuru da tasimacilik olmustur. Bu durum da tagimacilik
maliyetinin en az seviyelere indirgenmesinin ne kadar 6nemli oldugunu ortaya
koymaktadir.

Tiirkiye agisindan bakildiginda ise cografi konumu nedeni ile kendisini hakl
olarak lojistik merkezi gdrmekte uluslararasi ticarette Onemli bir rol
tistlenmenin de en kisa yolu olarak belirlenmektedir. Tiirkiye’de i¢ ticaretin
onemli bir boliimi karayolu tagimaciligi ile yapilirken dis ticaretin dnemli bir
bolimii ise denizyolu tasmmaciligi ile yapilmaktadir. Karayolu aginin
gelistirilmesi i ticaretin denizyolu ag1 i¢in de liman ve iskeleler ile uluslararasi
limanlara baglanacak demiryollar1 araciligiyla dis ticaretin gelismesi
saglanacaktir. Ayrica bunlara paralel olarak Istanbul 3. Havaalaninin agilarak
Avrupa’nin en biiyligii olmasi1 Tiirki Cumhuriyetlerde bulunan petrol, dogalgaz
gibi enerji Uriinlerinin Avrupa’ya aktarimmda boru hatt1 projelerinin
gelistirilmesi ile Tiirkiye Avrasya’da lojistik {is olma hedefine giin gectikge
yaklagmaktadir.

Tim bunlarmn yaninda 6zellikle dis ticaret islemlerinde diinya ile beraber yasal
stireclerin  gelistirilmesi, teknolojinin gelismesi ile birlikte demiryolu,
havayolu, karayolu, denizyolu ve boru hatt1 tagimaciliginin da bu gelisen
teknolojiye ayak uydurmasi, {iniversitelerde agilan lojistik boliimlerine
nitelikli akademisyenlerin ve sektérde nam yapmuis kisilerin 6gretim gorevlisi
olarak almarak akademik c¢aligmalarin artirilmasi, 6zellikle karayolu
tagimaciliginda bireysel faaliyet gosteren sirketler yerine daha ¢ok kiiresel
oyuncu olacak yeni ve yerli firmalarin kurulmasi ile lojistik faaliyetlerin
desteklenmesi saglanmalidir.
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1. Giris

Kiiresellesen diinyada ¢ok hizli bir degisim siireci yaganmaktadir. Bu
degisim stireci salt teknolojik yasamda degil ayn1 zamanda hayatin biitliniinii
kapsamaktadir. (Saymn v.d., 2017, 438) Uretim kapasitesinde meydana gelen
hizli artig, ilkelerin enerjiye olan bagimliligini arttirmistir. Bu doniisiin
enerjiyi biitiin {ilkeler i¢in stratejik bir meta haline getirmistir. Enerjinin tedarik
edilmesinde ortaya ¢ikacak aksamalar biitiin ekonomiyi derinden sarsacaktir.
Bu nedenle iilkeler sanayilerinin ihtiya¢ duydugu enerjinin temin edilmesinde
ortaya cikacak problemlerin 6niine ge¢mek icin pek ¢ok politika gelistirmek
durumunda kalmaktadirlar.

Enerji kaynaklarina sahip olmak biitiin iilkelerin arzusudur. Ancak diinya
tizerinde enerji kaynaklari homojen olarak dagilmamis, bazi iilkeler digerlerine
gore daha sansli konumdadir. Bu sebeple gelismis sanayi iilkeleri enerji
kaynaklarma ulasabilmek icin diger iilkeler iizerinde baski kurabilmekte,
manipiilasyonlar yapabilmekte, devrimlere ve hatta savaglara neden
olabilmektedir.

Enerji ithal eden fiilkeler kaynak temininde ¢esitlilige gitmemeleri
durumunda, enerji ithal ettigi iilkelere bir nevi bagimli duruma gelmektedir.
Ithalatg1 iilke kendi politik ¢ikarlar1 dogrultusunda, ihracatg1 iilkeyi enerji
sevkiyatini durdurma ile tehdit edebilmekte ve iilke iizerinde bask1
kurabilmektedir. Bu sebeple devletlerin siirdiiriilebilir ekonomik biiylime i¢in
enerji arz gilivenligini saglamak, enerjiyi diisiik maliyetle temin edebilmek
politik éncelikleri arasmdadir (Yilmaz v.d., 2016,222) Ornegin Rusya Ukrayna
krizi sirasinda Avrupa ile iligkiler gerildiginde, Avrupa iilkelerini gazi
kesmekle tehdit etmistir. Enerji kaynaklarina sahip olmanin politikalarda
kullanilmasi enerjinin stratejik dnemini vurgulamaktadir.

Enerji ihra¢ eden iilkeler de pazarlarini gesitlendirmemeleri durumunda
ayni riskle karsilagabilmektedir. Sadece belli iilkelere satilan enerji kaynaklar1
satm alan iilkelerin boykot uygulamalar1 durumunda ekonomileri ciddi zararlar
gorebilmekte, ekonomik krizlere neden olabilmektedir. Ornegin; 1970 petrol
krizi ve diger kiiresel krizler biitiin iilke ekonomilerini sarsmakla birlikte, bu
krizden en ¢ok etkilenen gelismekte olan iilke sanayileri olmustur. 1994’de
Meksika’y1, 1997°de Dogu Asya lilkelerini sarsan oldukg¢a derinden etkileyen
ekonomik krizler GSYIH biiyiime oranlarinda % 10’lara varan diisiislere neden
olmustur (Sekmen, 2010, 9). Dolayisiyla bir iilkede yasanan ekonomik
gelismeler sadece o iilkeyi baglamamakta, etki ve sonuclar1 kiiresel ¢apta
goriilebilmektedir (Ak, 2018, 341) Bu durum hem enerji ihrag eden iilkeler
icin, hem de enerji ithal iilkeler icin enerji giivenligini saglamanm politik
zorunluluk oldugunu vurgulamakta, bu nedenle iilkeler enerji politikalar1
gelistirmek zorunda kalmaktadir.
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Kazakistan gibi enerji ihracatindan saglanan gelirler milli gelirlerinde
onemli bir yer teskil eden tilkelerin enerji gelirlerine olan bagimlilig1 Hollanda
Hastaligina yakalanmalar1 riskini dogurmaktadir. 1977 yilinda Hollanda
hastalig1 terimi literatiirde ilk defa kullanilmistir. 1959 yilinda Hollanda’da
onemli dogal gaz rezervleri tespit edilmistir. Bu durum Hollanda’nin toplam
ihracatint hizli bir sekilde artmistir. Ancak artan dogal gaz ihracati Hollanda
ekonomisini olumsuz etkilemistir. Issizlik % 1,1°den % 5,1’e ¢ikmus,
yatirimlarin daha karli olan dogal gaz sektdriine kaymasma neden olmustur
(Afandiev, 2013). Enerji ihracatma bagimli iilkeler i¢in bir diger risk olarak
enerji fiyatlarindaki degiskenlik olarak gosterilebilir. Enerji fiyatlarindaki
dalgalanmalar tilke ekonomisindeki istikrar1 bozmakta, fiyatlarin ¢ok diistiigi
2015 yil1 gibi donemlerde milli gelirde ciddi daralmalar gdzlemlenmektedir.

2. Literatiir

Konuyla ilgili literatiir su sekildedir;

Suleimenova ve Tutar’in 2016 yilinda Kazakistan ekonomisinde enerji,
finans ve biiyiime arasindaki iligkiyi inceledikleri ¢alismalarinda, bu {i¢ faktor
arasinda uzun donemli iliski tespit etmislerdir.

Yardimcioglu ve Giilmez 2013 yilinda OPEC iilkelerinde Hollanda
Hastaliginin gegerliligini inceledikleri ¢alismalarinda, OPEC {ilkelerinde uzun
donemde Hollanda Hastalig1 riskinin bulundugunu tespit etmislerdir.

Ismayilov 2009 yilinda Azerbaycan ekonomisinde petrol ve ekonomik
gelisgme arasindaki iligkiyi inceledigi ¢aligmasinda, ekonomik biiylimenin
gerceklestigini ancak salt petrole dayali biiylimenin olumsuzluguna dikkat
¢ekmistir.

Syzdykova 2017 yilinda hazirladigi c¢aligmasinda petrol fiyatlarmm
Kazakistan Borsasina etkilerini ¢aligmasinda, petrol fiyatlarindan hisse senedi
getirilerine dogru tek yonli nedensellik tespit etmistir.

Balli v.d.2018 yilinda yaymlanan ¢aligmalarinda BDT f{ilkelerinde enerji
tiiketimi ve ekonomik bilyliime arasindaki iligkiyi incelemislerdir. BDT
iilkelerinde enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime arasinda ¢ift yonli
nedensellik tespit etmiglerdir.

Hasanov 2013 yilinda yapmis oldugu ¢alismasinda, Azerbaycan
ekonomisinde petrol sektoriine yapilan yatirimlarin, petrol dis1 ihracat igin
zararli oldugunu belirtmistir. Bu durumun petrole olan bagimlihig: arttirdigimi
ve ekonomiye zarar verdigini agiklamistir.

Kutan ve Wyzan 2005 yilinda Kazakistan ekonomisinde Hollanda
hastaligimni arastirdiklar1 ¢aligmalarinda, petrole olan bagimliligin reel kur
iizerinde Onemli etkileri oldugunu tespit ederek, ekonomi iizerindeki
zararlarina deginmislerdir.

Sahin ve Sahin 2015 yilinda Rusya ekonomisinde Hollanda Hastaligmin
varligint inceledikleri calismalarinda, fiilkenin 1991 yilinda Hollanda
Hastaligina yakalandigini tespit etmislerdir. Rusya’nin hastaligin olumsuz
yonlerinden kurtulabilmesi igin politika 6nerilerinde bulunmuslardir.

Egert ve Leonard 2007 yilinda, petrol fiyatlar1 ve petrol gelirlerinin reel
efektif doviz kuru {izerinde etkisi oldugunu, ancak imalat sanayisini
etkilemedigini yaptiklar1 ¢aligmalarinda tespit etmislerdir.
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Literatiir kisaca 0zetlenecek olursa, enerji kaynaklari bakimmdan sansh
olan iilkelerde, Hollanda hastaliginin ortaya ¢ikma ihtimalinin oldukga yiiksek
oldugu goriilmektedir. Ozellikle Rusya, Kazakistan, Iran, Irak, Azerbaycan ve
Tirkmenistan gibi enerji ihracatina bagmmliligin fazla oldugu iilkelerde,
yatirimlar enerji sektoriine kaymakta ve katma degeri yiiksek tirtinlerin tiretimi
sekteye ugramakta, tiretim yapist cesitlenememektedir. Sadece enerji
kaynaklarma sahip olmanin siirdiiriilebilir bir ekonomik biiyiimeye neden
olamadig ilgili literatiirde genel kan1 oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

3. Kazakistan Ekonomisinde Enerji Sektoriiniin Genel Degerlendirmesi

Kazakistan Sovyetler Birliginin dagilmasiyla birlikte 1991 yilinda
bagimsizligimi kazanmistir. Birlik doneminde kapali bir rejim olan komiinizm
ile yonetilen iilke 1991 yilindan sonra ekonomisini diinya ile uyumlu hale
getirmek igin yapisal bir degisim siireci gegirmek zorunda kalmistir. Bu
donemde 6zellikle 1995 yilina kadar iilke ekonomisi derinden sarsilmus, biitiin
ekonomik faaliyetler durma noktasma gelmis, hiper enflasyonla, yiiksek
issizlik oranlar1 ve yolsuzlukla miicadele etmistir. 1991 yilmdan 1995 yilina
kadar GSYIH srastyla - % 11, -% 5,3, -%9,2, -%12,6 ve -%38,2 oranlarinda
kiigilmiistiir. 1995°ten 2000 yilina kadar olan donemde iilkedeki daralma
durmus, 2000 yilindan sonra ise iilke ekonomisi toparlanma siirecine gelmistir.
1995 yilinda 3738 ABD $ olan kisi basina milli gelir, 2018 yilinda 11165 ABD
§ seviyesine kadar yiikselmistir (World Development Indicators)

Tablo 1: Kazakistan’da Ekonomik Biiyiime (2010 Y11 ABD Dolar1)
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Kaynak: World Development Indicators

Kazakistan ekonomisi bagimsizligini kazandigi 1991 yilindan 1995 yilina
kadar hizli bir diisiis egilimine girmistir. Ekonomideki daralma siireci 1995
yilindan 1999 yilina kadar durmus, 1999 yilindan itibaren ise toparlanma
gozlenmektedir. 1999 yilindan 2018 yilma kadar bazi dénemlerde bilyiime
stireci sekteye ugrasa da, ekonominin en kotii oldugu 1995 yilina gore
Kazakistan ekonomisi 3 katindan fazla biiylime gdstermistir. 2010 yil1 sabit
kabul edilerek hesaplanan Kazakistan GSYIH’s1 1991 yilinda 85 milyar 700
milyon dolardan 2018 yilinda 204 milyar dolar seviyesine ulagmustir.
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Tablo 2: Kazakistan Déviz Kuru (ABD Dolar1)
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Kaynak: http://data.imf.org/reqular.aspx?key=61545850

IMF verilerine gore, 1993 yilinda Kazakistan’da 1 dolar=6,31 tenge
seviyesinde iken, ekonomideki daralma siirecinde 1999 yilma kadar hizla
yiikselmis ve 1999 yilinda 1 dolar= 138,2 tenge olmustur. 1999 yilindan sonra
Kazakistan ekonomisindeki toparlanma siirecinde doviz kurunda fazla bir
dalgalanmanin gergeklesmedigi goézlemlenmektedir. Ancak 2015 yilinda
gerceklesen devaliiasyonla birlikte 1 dolar= 340,01 tenge olmus, 2018 yilinda
ise 1 dolar= 384,2 tenge seviyesine kadar yiikselmistir.

Tablo 3: Kazakistan’in Thracati ve Ithalat1 (2010 Sabit ABD Dolarr)
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Kaynak: World Development Indicators

Diinya Bankasmin 2010 yilt ABD dolar1 cinsinden hazirladig verilerine
gore, 1991 yilinda Kazakistan’in ithalat1 ihracatmin yaklasik iki katidir.
Ekonomide yasanan daralma siireciyle birlikte ithalat ve ihracat hizla diisme
egilimi gostermislerdir. Kazakistan ekonomisi daha sonraki siirecte
toparlanarak 1995 yilindan 2017 yilina kadar ihracat, ithalattan daha yiiksek
bir seyir izleyerek, siirekli olarak dis ticaret fazlas1 vermistir.
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Tablo 4: Petrol Fiyatlar1 (ABD Dolar1)
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Kaynak: https://www.indexmundi.com/commodities/?commodity=crude-
oil&months=360

1991 yil1 Ocak ayinda varili 22,58 dolar olan petrol, siirekli olarak inisli ve
¢ikigh bir grafik izlemistir. 2008 yili Ocak aymda 90,69 dolar seviyesine
¢ikmig, 2009 yili Ocak ayma kadar yaklasik % 50 deger kaybederek 43,86
dolar seviyesine gerilemistir. Ilerleyen donemde tekrar yiikselise gecerek 2012
yilt Ocak ay1 itibariyle 107,07 dolar olmustur. Ancak 2016 yili Ocak ayina
kadar petrol ireticisi iilkelerin aralarinda anlagamamasi sebebiyle petrol
fiyatlarindaki diisiis derinlesmis ve petroliin varili 29,78 dolar olmustur.
ozellikle milli gelirlerinde enerji ihracatinin dnemli bir yer tuttugu Kazakistan
gibitilkeler i¢in, enerji fiyatlarindaki dalgalanmalar tilkeleri ekonomik krizlere
sokabilmekte ve ekonomik biiylimelerini olumsuz etkileyebilmektedir.

Tablo 5: Kazakistan Enerji Uretimi ve Tiiketimi (ktep)
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Kaynak: https://www.iea.org/statistics/?country=KGZ&isISO=true

Uluslararasi Enerji Ajansi verilerine gore, 1990 yilindan 2000 yilina kadar
Kazakistan ekonomisinde enerji tiiketimi diigiis gostermistir. 2000 yilindan
2010 yilna kadar enerji tiiketimi yaklasik iki kat artmig, ancak daha sonraki
donemde duragan bir seyir izlemistir. Enerji tiretimi ise tiiketiminden ¢ok daha
yiksektir. 1990 yilinda 90977 kilo ton esdeger (ktep) petrol olan enerji liretimi,
1995 yilina kadar diiserek 63851 ktep seviyesine gerilemistir. Daha sonraki
donemlerde Kazakistan ekonomisi iiretimini hizli bir sekilde arttirmig, 2010
yilinda 156882 ktep, 2017 yilinda 179977 ktep seviyesine kadar ylikselmistir.
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2017 yili itibariyle Kazakistan’in enerji tiretimi tiiketiminin yaklasik 5 kat1
kadar gerceklesmistir. Uretimin tiiketilmeyen kisnu ihrag edilerek, ekonomiye
katki saglamstur.

Kazakistan biiyiik ylizol¢iimiine ve 6nemli petrol ve dogal gaz rezervlerine
sahip bir iilke konumundadir. Tespit edilen rezervler agisindan
degerlendirildiginde en biiyiik 12. Petrol rezervine sahip olan Kazakistan,
petrol iiretimde ise 23. siradadir. (Bulut, 2017,64) Kazakistan’in kara ve deniz
alanlar1 dahil kanitlanmis petrol rezervlerinin 9 milyar ila 17,6 milyar varil
arasinda oldugu tahmin edilmektedir. (Olcott, 2007,1)

Tablo 6: Kazakistan Enerji Uretimi (ktep)
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Kaynak: https://www.iea.org/statistics/?country=KGZ&isISO=true

1990 y1l1 itibariyle Kazakistan enerji iiretiminde komiir (58011 ktep) basat
durumda iken, 2017 yilma gelindiginde, komiir {iretimi 49469 ktep olarak
gerceklesmistir. Petrol iiretimi ise bagimsizlikla birlikte hizli bir artis
gostererek, 1990 yilinda 26452 ktep’den 2017 yili itibariyle 89727 ktep olarak,
enerji Uretiminde ana aktdr konumuna ge¢mistir. Aym1 sekilde dogal gaz
iretimi de 1990 yilinda sadece 4794 ktep iken, 2017 yilinda 39723 ktep
seviyesine ulagmigtir. Kazakistan enerji iretiminde yenilenebilir enerji
kaynaklarmin orani 6zellikle son yillarda gelisme gosterdiyse de, neredeyse
yok derecededir.

Kazakistan’n kuru iklimi ve cografi konumu nedeniyle, glines 1smimin
miktar1 yilda 2200-3000 saat seviyesindedir. (Mustafina, 2010,112) Ancak
elektrik altyapisinin eski ve verimsiz olmasindan dolay1 Kazakistan’da elektrik
enerjisindeki kaylp % 35’leri bulmaktadw. (Mustafina, 2010, 111)
Yenilenebilir enerji kaynaklarindan gerceklestirilen iiretim toplam enerji
iretiminin sadece % 0,02’si kadardir. Ancak iilkedeki 10 eyalette ortalama
riizgar hizi 8-10 m/s’dir. Yenilenebilir enerjinin ¢ok daha yaygin olarak
kullanildig1 Avrupa Birliginde ortalama riizgar hizi sadece 4-5 m/s ‘dir.
(Mustafina, 2010,112)
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Tablo 7: Kazakistan Enerji Tiiketimi (ktep)
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Kaynak: https://www.iea.org/statistics/?country=KGZ&isISO=true

Uluslararas1 Enerji Ajans1 verilerine gore; Kazakistan ekonomisinde
bagimsizliktan 2000 yilina kadar olan donemde biitiin sektdrlerde enerji
tiiketimi azalmistir. 2000 yilindan sonra zellikle sanayi sektoriinde hizli bir
toparlanma gerceklesmistir. Ancak gene de sanayi sektorii 2017 yili itibariyle
halen bagimsizlik 6ncesi dénemdeki enerji tikketim oranmna ulagamamustir.
Kazakistan ekonomisinde en ¢ok enerji tiiketen sektor sanayi olarak 6n plana
¢ikmaktadir. Ayrica son 10 yilda kamu ve ulasim sektdrlerinin enerji
tiikketimlerinde 6nemli bir artig gergeklesmistir.

Tablo 8: Kazakistan Enerji ihracati (ktep)
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Kaynak: https://www.iea.org/statistics/?country=KGZ&isISO=true

Sovyetler Birliginin dagilmasiyla birlikte Kazakistan’da enerji ihracati
1995 yilina kadar hizli bir diisiis gostermistir. Ancak daha sonraki siirecte
komiire gore petrol ihracati hizla artarak, Kazakistan’in en 6nemli ihrag edilen
enerji kaynagi olmustur. 2017 yili itibariyle Kazakistan’da ham petrol ihracat1
70442 ktep olarak ger¢eklesmistir. Petrol iiriinleri ise, 2017 yilinda sadece
4780 ktep olmustur. Ulkedeki rafineri tesislerin modernizasyonu ve yenilerinin
kurulmasinin saglanmasi durumunda petrol iiriinleri ihracati da artis
gostererek, Kazakistan ekonomisine dnemli bir girdi kalemi olusturabilecektir.
Cok zengin komiir ve dogal gaz rezervlerine sahip Kazakistan komiir ve dogal
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gaz sektorlerinde beklenen ihracat1 gerceklestirememistir. 2017 yili itibariyle
komiir ve dogal gaz ihracati sirastyla 12794 ktep ve 14914 ktep olmustur.

Tablo 9: Enerji ihracati ve ithalati (ktep)
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Kaynak: https://www.iea.org/statistics/?country=KGZ&isISO=true

Kazakistan enerji ihracati ve ithalat1 1990 yilindan 1995 yilina kadar diisiis
gostermis. 1995 yilindan itibaren enerji ihracati hizla artarak 2017 yilinda
103419 ktep seviyesine ulasmistir. Enerji ithalat1 ise 1990 yilinda 32334 ktep
seviyesinde iken, 2017 yilima gelindiginde 8090 ktep olarak gergeklesmistir.
Kazakistan enerji sektoriinde enerji ihracati enerji ithalatina gore oldukca
yiiksek bir seviyededir.

2009 yilinda petrol iiretimi 76,6 milyon tona ulasti ve bu rakam 2000 yilina
gore % 112 daha fazladir. 2005 yilindan 2009 yilina kadar GSYIH neredeyse
1,5 kat artmis. Gene ayni déonemde petrol ihracati % 17 artig gdstermistir.
(Jumadilova, 2012, 296)

Petrol ihracinin Kazakistan’m GSYIH’s1 icindeki pay1 2018 yili itibariyle
% 18,9 olarak gergeklesmistir. (https://www.statista.com/chart/amp/4284/the-
economies-most-dependent-on-oil/)

Kazakistan’in toplam ihracatinda petrol ve dogal gazin pay1 ¢ok %53 gibi
bir rakamla ¢ok dnemli bir yer tutmaktadir. petrol fiyatlarindaki degisikliklerde
dolayisiyla Kazakistan ekonomisini derinden etkilemektedir. Ornegin 2015
yilinda Brent petroliin varili 52,4 ABD dolar1 iken, 2016 yilinda 44 ABD dolar1
seviyesine gerilemistir. Ayrica 2000-2016 yillar1 arasindaki donemde ¢ikarilan
petrol ve dogal gazin % 84’ii ihrag edilmistir. (ivanov, 2017, 1732)
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Tablo 10:Kazakistan'm Ham Petrol ihracat1 Yaptig1 Ulkeler (%) 2016
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Kaynak: https://www.tradenewswire.net/eia-kazakhstan-oil-market-
overview/

Kazakistan’m en 6nemli enerji pazarlar1 olarak OECD iilkeleri 6n plana
¢ikmaktadir. Toplam enerji ihracatmm % 76’st OECD iilkelerine
yapilmaktadir. Yiizde olarak sirastyla Almanya (% 14), Fransa (% 12), Italya
(% 7), Yunanistan (% 6), Ispanya (% 4), Avusturya (% 3), Polonya (% 2),
Portekiz ( % 2) ve diger OECD iilkeleri seklindedir. OECD iilkelerinden sonra
sirastyla Romanya’ya (%5), Cin’e (% 5), Diger Asya iilkelerine (% 2) ve
Rusya’ya (% 1) ihracat gergeklestirilmektedir. Ozellikle Avrupa pazari
Kazakistan enerji kaynaklarinm en énemli alicis1 konumundadir.

Sekil 1: Kazakistan’in Entegre Oldugu Boru Hatlar1

Sekil 1: Kazakistan’in Entegre Oldugu Boru Hatlar1
Kaynak: http://factsanddetails.com/central-asia/Kazakhstan/sub8 4e/

entry- 4678.html
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Sekilde Kazakistan’da faal olarak isleyen, yapimi planlanan ve halen insa
strecinde olan boru hotlar1 goriilmektedir. Kazakistan {irettigi enerji
kaynaklarmi diinya pazarlarma ulastirma konusunda denize kiyis1 olmamasi
sebebiyle dezavantajli konumdadir. En yakin liman olarak Rusya’nin
topraklarinda yer alan Karadeniz’e kiyis1 olan Novosibirsk géze ¢arpmaktadir.
Ancak bu liman Rusya’nin kontroliinde oldugundan Rusya’dan bagimsiz bir
enerji politikasi izlenebilmesini miimkiin kilmamaktadir. Ayrica eski bir
S.S.C.B. iyesi olan Kazakistan birlik zamaninda inga edilen boru hatlarimi
kullanmaktadir. Bu boru hatlar1 da genel olarak Rusya’nmn kontroliindedir.
Ozellikle Avrupa pazarma ulasmak igin Hazar denizinin kuzeyinden, Rusya
topraklarindan gegmesi gerekmektedir. Bunun yaninda bir diger giizergah
olarak Hazar denizinin giineyinde yer alan Iran alternatif olmaktadir.

Kazakistan’da hali hazirda 3400 mil wuzunlugunda boru hatti
bulunmaktadir. Bu boru hatlar1 ¢ok genis bir cografyaya sahip Kazakistan i¢in
yeterli degildir. Ozellikle iilkenin bat1 kesimiyle dogu kesimi arasinda
baglantilar zayif kalmaktadir. Ayrica doguda yer alan Cin ve Japonya gibi
onemli piyasalara erigsimde kisith kalmaktadir.

Kazakistan Cumhurbaskanligi, Kazakistan Cumhuriyetinde Petrol ve Gaz
Sektorlerinin - Gelisimi Programimda (2010-2014) Kazakistan’da enerji
sektdriiniin problemlerinin ¢dziimii i¢in su tespitleri yapmustir;

e Ulkedeki petrol piyasasinim etkin bir sekilde islemesinin saglanarak,
petrol ve gaz potansiyelinin kullanilabilmesi,

e Yerli petrol ve gaz ekipmanimin iiretiminin gerceklestirilmesi,

e  Petrol ve gaz endiistrisinin altyap1 bilesenlerinin gelistirilmesi,

e Cevrenin korunmasi, istihdamin ve niifusun yagam kalitesinin
arttirilmasi,

o Ulkedeki petrol piyasasmin isleyis mekanizmasmin iyilestirilmesi
seklindedir.

Jumadilova 2012 yilinda yaptig1 calismasinda, Kazakistan ekonomisinin
enerji giivenliginin saglanabilmesi i¢in;

e  Petrol ve dogal gaz arama verimliliginin arttirilarak, petrol ve dogal
gaz rezervlerini ¢cogaltilmasi,

e  Kazakistan’in ihracat yapisimin katma degeri yiiksek iiriinler lehine
¢esitlendirilmesi,

e  Lojistik koridorlar1 olusturularak, petrol ve dogal faz tasimacilignin
¢esitlendirilmesi ve hedef pazarlarin genisletilmesi gerektigini belirtmistir.

4. Sonug

Kazakistan bagimsizligint kazandigi 1991 yilindan sonra piyasa
ekonomilerine uyum saglamak i¢in pek c¢ok politika gelistirmek zorunda
kalmistir. Bu siirecte ekonominin yapisal doniisiimii oldukca sancili olmus,
hem toplumsal hem de ekonomi agir bir depresyon yasamustir.

Cok zengin dogal kaynaklara sahip olan Kazakistan, enerji ihracatint 1995
sonras1 hizli bir sekilde arttirarak milli gelirinde 6nemli bir artig saglamistir.
1995 yilinda 3800 ABD dolar1 olan kisi basma milli gelir 2018 yilina
gelindiginde 11 bin dolar bandina kadar yiikselmistir. Ulkenin enerji alaninda
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gerceklestirdigi bu basari, maalesef diger sektorlere yansimamistir. Toplam
ihracat i¢inde enerjinin payr bazi donemlerde % 53’lere kadar c¢iktig1
goriilmektedir. Gene ayni sekilde milli gelir i¢erisinde enerjinin payt da %
20’lere ¢ikmaktadir.

Kazakistan enerji gilivenligini saglamak ve iilkenin dogusunda yer alan
Japonya, Cin ve hatta Hindistan pazarlarindaki paymi arttirabilmek i¢in hem
yeni boru hatlart insa etmesi, hem de yeni lojistik koridolart olusturmasi
gerekmektedir. Ulkenin enerji ihracatinda Cin’in pay1 sadece % 5, Japonya ise
yok denecek kadar azdir. Ayrica iilkenin dogusunda insa edilecek yeni boru
hatlar1 bu bolgelerde de ekonomik refahi arttirarak bolgeler arasi gelismislik
diizeyindeki farklar1 azaltarak, iilke i¢i gogli ve issizligi olumlu ydnde
etkileyecektir.

Ayrica enerji sektoriinde salt yenilenemez enerji kaynaklarma yapmaktan
kagmarak, yenilenebilir enerji kaynaklarma yatirim yapmasi gerekmektedir.
Yillik ortalama 2200-3000 saat giines 1simimina ve 10 eyalette ortalama 8-10
m/s riizgar hizi ile yenilenebilir enerji kaynaklar1 bakimindan da Kazakistan
onemli bir potansiyele sahiptir. Gliniimiizde kiiresel 1sinma ile miicadele de
hem enerji arz eden iilkelere hem de enerji talep eden iilkelere sorumluluklar
diismektedir. Kazakistan’in yenilenebilir enerji kaynaklarma yapacagi
yatirimlar ¢evreye verdigi zararlar1 azaltacak, siirdiiriilebilir bir ekoloji ile
gelecek nesillere daha temiz bir diinya birakabilecektir.

Kazakistan enerji ihracat1 yaptig1 iilkeleri ¢esitlendirmesi bagimsiz bir
enerji politikas1 izlemesini kolaylastiracaktir. Ayrica enerji ihracatindan elde
ettigi gelirleri, enerjiye bagimli ekonomik yapisini degistirmek i¢in katma
degeri yliksek triinlerin ihracatini yapabilecegi sektorlere yatirim yapmasi
durumunda Hollanda Hastaligmm olusturdugu olumsuz yapiy1 da
degistirebilecektir. Nitekim uluslararasi tecriibelerin gosterdigine gore,
herhangi bir iilke, bol miktarda dogal kaynak rezervine sahip olmaksizin
kapsamli yenilik¢ci gelisme nedeniyle Onde gelen ekonomilerden biri
olabilmektedir (Kutbay ve Oz, 2017, 333).
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1. Giris

Oyun cocuklarin ¢ok yonlii gelisimini saglamasi agisimdan oldukca
onemlidir (Ulutas, 2011). Oyunun gergek hayatin bir pargasi oldugu ve belirli
bir amac1 olan veya olmayan, diizenli veya diizensiz yapilan, ¢ocugun her
kosulda goniillii bir sekilde ve isteyerek gerceklestigi bir 6grenme siireci
oldugu belirtilir ve fiziksel, zihinsel, duygusal, dilsel ve sosyal gelisimini baz
alir. Bir ¢ocuk i¢in oyun oynamak, sosyal, fiziksel ve biligsel gelisim ile ilgili
en iyi egitim programidir. Materyalleri kullanarak ve diger g¢ocuklarla
baglantilar kurarak c¢evrelerini, rekabet duygusunu ve eglenceyi kontrol
etmeyi Ogrenirler. Cocuk arkadaslariyla oyun oynadigi zaman, paylasma,
yardim etme, baskalarinin haklarina saygi duyma ve sorumluluk alma gibi
temel kurallar1 6grenir. Cocuk oyun oynadiginda sigramak, kosmak, sicramak,
tirmanmak, siirinmek gibi fiziksel giicli gerektiren eylemleri yapar. Ayrica
oyun aktiviteleri onlarin oksijen almalarini ve kan dolasimini saglar (Unal,
2009). Cocuklar oyunla birlikte;

Kendilerini rahatca ifade ederler ve cesaretlenirler.
Hayal gii¢lerinin etkisi ile yaraticiliklarini ortaya ¢ikarirlar.
Durumlari ve olaylar1 yorumlayabilirler.
Olaylar1 canlandirabilmeleri gibi kazanimlar elde ederler.
Yasama dair daha saglikli ¢gikarimlarda bulunurlar.
Cocuk oyun sayesinde paylasim yapma, iletisim kurabilme,
yardimlagma, kazanma, yenilgiyi kabul etme, karsisindakine giiven
duyma, karar verme, yaraticilik kazanma gibi beceriler kazanirlar.

» Analitik ve elestirel diigiinebilme becerisi kazanirlar.

» Problem ¢6zebilme becerilerini gelistirirler (Ulutas, 2011).

Oyun evrensel bir kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Cocugun
bulundugu her yerde oyun vardwr demek miimkiindir. Oyunlarmn tiri,
kullanilan arag-geregler kiiltiirden kiiltiire degisebilir, fakat oyun her sekilde
var olmaktadir. Bazi aragtirmalarin sonucunda, ¢ocuklarin oyun oynamasi
engellendiginde onlarda psikolojik, sosyolojik ve baska tiirlii bir takim sorun
ortaya ¢ikmaktadir. Erken ¢ocukluk déneminde oyun dgrenme araci olarak
kullanilmaktadir (Kogyigit ve ark., 2007).

VVYVVVY

Piaget'nin smiflamasi da g6z Oniine alindiginda goriilmektedir ki oyun,
¢ocugun zihinsel gelisiminin bir aynasidir. Ancak oyun, yalnizca bir ayna
olarak kalmamakta, ¢ocugun gerek zihinsel ve bedensel, gerekse duygusal
geligiminde aktif rol oynamaktadir (Egemen ve ark., 2004).
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1.1. Oyun nedir?

Oyun ¢ocugun sagliklt bir sosyal, fiziksel ve zihinsel gelisimi i¢in baglica
etkendir. Oyun ¢ocugun yaparak Ogrenmesini, sosyal ve fiziksel gevreyle
biitiinlesmesini saglayan bir ugrasidir (Kol, 2006). Diinyanin her yerinde ortak
ozelliklere sahip olan oyun, kendiliginden ortaya ¢ikan, ¢ocuga rahatlik ve
mutluluk veren bir ugragidir. Bunun yani sira duyu organlarinda, kas ve
sinirlerde, zihinsel diizeyde olugmakta ve bu 3 diizey birlikte islemektedir.
Boylece oyunda tecriibeler tekrarlanmakta, yeni seyler denenmekte bdylece
tecriibe edinilmekte ve kesfedilmektedir (Yavuzer, 2000). Montessori “cocuk
evi” olarak adlandirdigi, ¢ocugun yasamasi gerektigi cevreyi, ¢ocugun
O0grenmesine olanak saglayan, istedigi gibi hareket edebilecegi, kendi kendini
egitebilecegi bir ortam seklinde tanimlamaktadir (Aral ve ark., 2001). flaveten,
Cocugun kendini ifade etme imkéni buldugu ¢ocugun yeteneklerini fark ettigi,
yaraticiligini kullandigi, dil, zihin, sosyal, bedensel, duygusal, psikomotor
becerilerini gelistirdigi bir alandir (Dirim, 2000).

1.2. Oyunun Cocugun Gelisimine Olan EtKkisi

Oyun ¢ocuklarin egitiminde en etkili yoldur. Onlarin yasaminda gerekli
olan davranislarin kazanilmasi, bilgi ve becerilerini gelistirmeleri oyunun
icinde kendiliginden 6grenilir. Giindelik iliskileri, birbiriyle yardimlasmayzi,
bilgi edinmeyi, tecriibbe kazanmayi, yasamim rollerini algilamaya yonelik
olgulart ¢cocuk oyun icinde kavrar. Oyun igerisinde ¢ocugun kisiligi daha
belirgin gizgilerle ortaya gikarak gelisir (Ozer ve ark., 2006). Oyun ¢ocugun
bedenini tanimasini da saglamakta ve ¢gocugun psikomotor gelisimini, sosyal-
duygusal gelisimini, dil gelisimini, biligsel gelisimini ve 6zbakim becerilerinin
gelisimini etkilemektedir (MEB, 2007). Ayrica ¢cocuk; kavramlari, topluma ait
yargilarvkurallari, cisimleri, kendi haklarmi ve miicadele etme ruhunu oyun
icerisinde algilar ve dgrenir. Oyun, genel olarak ¢ocugu birgok alanda etkiler
ve onun gelismesine katki saglar (Ozer ve ark., 2006). Zenginlestirilmis oyun
firsatlar1 sunmak ¢ocugun dil gelisimini desteklemede en uygun yontemlerden
biri olarak goriilmektedir (Giiven ve Bal, 2000).

Oyunun 6nemi su sekilde sdylenebilir (Ulutas, 2011):

o Sosyallesmeyi saglama ile birlikte ¢alisabilme ortami kazandirma,

o {letisim becerilerini giiclendirme

® Moral verme ve manevi degerleri gelistirme,

¢ Kisinin kendisini tanimasi ve anlamasini saglama,

o Kendine giiven duyma ve karar verme becerisi kazanma,

o Sozciik dagarcigini geligtirme yoluyla dil ve iletisim becerileri kazanma,
e imgeleme giiciinii, duygularini ve diisiincelerini gelistirme,

e Empati kurma becerilerini gelistirme,

o Farkli olay ve olgularla ilgili deneyim kazanma,

e Problem ¢dzme ve karsilasilan problemleri yeni bir bakis acisiyla
inceleme,

o Kazanilan, degistirilen ya da diizeltilen davraniglar hakkinda bireye bilgi
verme,
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® Hosa gidilmeyen durumlarla nasil basa ¢ikilacagini gosterme,

e Yagadigi diinyay1 daha somut bir sekilde gormesine katki saglama,
e Soyut olan kavramlar1 somutlastirma,

o Bireysel farkliliklara hosgoriiyle bakabilmeyi saglama.

Genel anlamda oyunlarin etkisi agagidaki sekilde gosterilebilir:

1- Fiziksel agidan

2- Psikolojik ve duygusal agidan

3- Sosyal yonden

4- Zihinsel yonden

Sirnak Universitesi Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi Boliimii 6grencilerinin yaptigi
oyun etkinliginden gorseller (2019)
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Oyunun Fiziksel Gelisime Etkisi

Oyun; Viicut sistemlerinin (solunum, dolagim, sindirim gibi) diizenli
caligmasina katki saglar (Akandere, 2006).

Oyun; viicutta bulunan fazla yaglarm yakilmasini saglar.

Kaslarn giiglenmesini saglar.

Ozellikle biiyiimeye yonelik fonksiyonlarin yerine getirilmesi, i¢ salgi
bezlerinin daha diizenli caligmasi gibi gorevleri agisindan ¢ok 6nemlidir
(Kogyigit ve ark, 2007; Akandere, 2006).

Erken c¢ocukluk donemi iginde aktiviteler ve egzersiz saglik
parametreleri agisindan ¢ok biiyiik 6neme sahiptir. Yapilan aktiviteler
okul oncesi ¢ocuklarda obezite ve kardiyovaskiiler hastaliklara kars:
koruyuculugu artrmada ¢ok 6nemli roldedir (O’Dwyer ve ark., 2012).
Kalp atimi, kan dolagimi ve solunum oyun sayesinde normaldeki
seviyesinin ustiine ¢ikar. Bu da, dokulara daha ¢ok besin tagimasina
yardimci olur (Coban ve Devecioglu, 2011).

Oyunlar agik havada oynanirsa ¢ocuk bedensel gelisiminde ihtiyact
olan temiz havay1 ve D vitaminini bu sekilde karsilar (Akandere, 2006).
Yeterli fiziksel aktivite, 6zsayg1 gibi psikososyal etmenler ve hareket
beceri kazanim iistiinde olumlu etkiye sahiptir (O’Dwyer ve ark.,
2012).

Oyunlar, ¢ocuklarin agagida belirtilen sistemlerinin gelismesini saglar:

VVVVYVYYV

Biiyiik ve kiiciik kas sistemleri
Dolagim sistemleri

Solunum sistemi

Kemik ve eklem yapilar1

Sinir sistemi

Bu sistemlerin gelismesi kendini su sekilde gosterir;

VVYVYVYV

1.2.2.

Kuvvet gelisimi

Cabukluk gelisimi

Hareketlilik ve esneklik gelisimi

Dayaniklilik gelisimi

Koordinasyon ve beceri gelisimi olarak gosterir (Tuncor, 2000).

Oyunun Psikolojik ve Duygusal Gelisime Etkisi

Oyun ve duygusal gelisim iligskisine yonelik psikanalitik kuramcilarin
cesitli arastirmalar1 vardir. Kurama gore oyun ¢ogunlukla ¢ocuklarin duygusal
geligimi ile iliskilidir ve ¢ocugun ¢evresinde yasanan olumsuz ve travmatik
olaylardan kaynakli olusan duygularla bas edebilmesine yardimci olmak,
oyunun temel islevidir (Barnett, 2013). flaveten, oyunun ¢ocugun psikolojik
gelisgimi iizerinde de olumlu etkilerinden s6z etmek miimkiindiir. Oyun
oynarken giiliip eglenen ¢ocuk, bu sayede psikolojik olarak rahatlar. Oyun,
ruha dinlenme ve gevseme saglayan bir ilag gibidir (Huizinga 2006).
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Arastirmacilar, cocugun duygu, diisiince ve gelisme diizeyini anlamanin en
iyi yolunun, oyun esnasinda gézlemlemek oldugunu izah etmektedir. Cocugun
oynadig1 oyun koseleri, aldig1 rolleri, kullandig1 arag-geregleri; onu tanima da
en iyi ipucudur (Bekmezci ve Ozkan, 2015).

Cocuklar oyun esnasinda kizginlik, kiskanglik, seving, rekabet, mutluluk,
kaygi, aci, 6fke, merak, hayret, korku, lizlintli, bagimlilik, bagimsizlik, ayrilik,
oliim, giiven duyma gibi pek ¢ok farkli duyguyu pes pese yasayabilir, her bir
duygudan kazandiklar1 tecriibe ile yeni seyler 6grenip olgunlasirlar. Oyun,
¢ocugun i¢ diinyasinda barindirdig: ¢atigmalar1 yumusatarak, yasadig1 kaygi
seviyesini en aza indirebildigi, gerginliklerini ¢dzlimleyebildigi, olumsuz
yasantilarla bas edebildigi bir rahatlama alanidir (Tiirkoglu, 2016).

1.2.3. Oyunun Sosyal Gelisime Etkisi

Oyun, ¢ocugun sosyal gelisim siirecinde sevgiden sonra gelen en dnemli
ikinci ruhsal durumdur (Hazar, 1996). Oyun ¢ocuklarm en dogal sosyallesme
ortamidir. Cocuklar oyun araciligiyla sosyallesmeyi, insanlarla iligkiyi,
sevgiyi, paylasimi 6 grenmektedir. Oyunla beraber sosyallesen cocuk, “ben” ve
“bagkas1” kavramlarmnm bilincine varir. Paylasmayr da oyun araciligr ile
Ogrenir. Oyun, ¢ocuga kurallara uymay1 6gretmektedir (Yayla, 2016). Yani
sira ¢ocuk, hayatinda gerekli olan davranislari, bilgi ile becerileri de oyunda
kendiliginden 6grenir. Cocuk i¢in gok 6nemli bir unsur olan oyun hem eglence
hem 6grenme hem de gelisim agisindan bir destektir (Durualp ve Aral, 2010).

Cocuk oyunsal aktivitelerde; konusma, paylasma, diisiinme, yasamdaki
rolleri anlama, ¢evresindekilerle etkilesime girme, problem ¢6zme gibi sosyal
becerilerini gelistirir. Sosyal becerilerin gelismesinde oyun en etkili yol olarak
goriilmektedir. Yasam i¢in gerekli olan davranislar, sosyal beceri ve bilgiler
oyun sirasinda dogal olarak &grenilir (Darwish ve digerleri 2001; Swindells ve
Stagnitti 2006). Cocuklarn sozlii ya da sozsiiz olarak yaptig1 davranislar,
onlarm iletisim ve dil becerilerini gelistirerek zenginlestirmektedir (Onder,
2005).

1.2.4. Oyunun Zihinsel/Bilissel Gelisime Etkisi

Zihinsel gelisimin oyunla birlikte meydana gelen en Onemli etkisi,
O0grenmedir. Davranista nispeten siirekli bir degisikligin ortaya ¢ikmasi siireci
“ogrenme” olarak tanimlanmaktadir. Cocuk oyunda her ¢esit kavrami ve
nesneyi tanir ve onlarn kullanim 6zelliklerini, gérevlerini 6grenir. Bu durum,
zihinde bir bilgi birikimi ve ¢aligma agisindan gelisme anlamina gelmektedir
(Ozer ve ark., 2006). Oyun, cocugun diisiince giiciinii harekete gegirir. Cocuk,
oyun ortammda nasil hareket etmesi gerektigi, oyunu ne sekilde
kazanabilecegi gibi stratejileri diislinmek durumundadir. Ciinkii ¢ocuk bu
sekilde dogru stratejiyi belirler ve ona gore hareket ederse, oyunu kazanma
sansi artacaktir (Kildan, 2001).

446



Academic Studies on Social and Education Sciences- Chapter 21

Oyun esnasinda g¢ocuk siirekli olarak diisiinme, algilama, kavrama,
siralama, siniflama, simgeleme, analiz yapma, sentez yapma, degerlendirme,
mantik yiiriitme, se¢cim yapma, sebep-sonu¢ iligkileri kurma, dikkatini
toplama, kendini bir amaca yoneltme, se¢im yapma gibi zihinsel yonden, soyut
beceriler bakimindan bir hareket igerisinde oldugu i¢in bu durum biligsel
geligimini etkilemektedir (Tirkoglu, 2016). Ayrica oyunla birlikte gocuklarda
bakis acisi, hayal giicii gibi 6zellikler ¢ok daha ileri seviyededir. Oyunlar
sayesinde hayal giiciinii nasil hayata gecirecegini, arzu ve isteklerini
belirlemeyi ve kontrol etmeyi dgrenir. Oyun sayesinde dikkat eksikliginin
giderilmesi, bir odak noktasi olusturabilmeyi, hem kendisiyle hem de dis
diinyayla muhakeme etmeyi dgrenirler (Dénmez, 2019).

1.3. Cocugun Gelisiminde Oyunun Roliine iliskin Baz1 Calismalar

Gorker (2001)

Amag: Normal gelisim icin uygun olmayan sosyal iliskiler yasama, diger
cocuklarla anlasma giicliigii ya da agresif davranis sergileme, ice doniik ve
cekingenlik, uyumsuziuk gibi cesitli psikolojik yakinmalarla gelen alti-sekiz
vaslarindaki alti ¢cocugu oyun tedavi gruplart teknikleri gelistirerek tedavi
etmek.

Sonug.: Bu program sonucunda ¢ocuklarin bir kisminda diizelme meydana
gelmigstir. Buna gére, ¢ocuklarmm grup ortamindaki korkularimda azalma
meydana geldigi, grupta degisik aktiviteler ile ilgilendigi, sosyallestigi,
kendine giiveninin arttigi, baskalarini anlamaya ve ¢evreye uyum saglamaya
basladig: goriilmiistiir.

Walsh ve arkadaslar: (2006)
Amag: 4-5 yaslarindaki ¢ocuklarin sosyal becerilerini degerlendirmek.
Sonug.: Arastirmada, oyun temelli zenginlestirilmis program uygulanan
cocuklarin sosyal ve diisiince becerileri yoniinden daha avantajli oldugu
belirtilmistir.

Licciardello ve arkadaslar: (2008)
Amag: Sosyal yonden uyumsuzluk gésteren 6-8 yaslarindaki ¢ocuklarin
oyun igindeki sosyal yeterliklerini incelemek.
Sonug.: Cocuklarla yapilan grup oyunlari, akran etkilesiminin artmasina,
sosyal becerilerin gelismesine ve 6zgiivenin artmasina fayda saglamistir.

Sezici (2013)
Amag: Oyun terapisinin okul éncesi ¢cocuklarda sosyal, duygusal, davranig
becerileri iizerindeki etkinligini belirlemek.
Sonug: Oyun terapisinin okul oncesi ¢ocuklarda sosyal, duygusal ve
davranis becerilerini arttirdigi sonucuna varilmistir.

Gozalan ve Kocak (2014)
Amag: “Oyun Temelli Dikkat Egitim Programinin” 5 ve 6 yas ¢cocuklarin
dil becerilerine olan etkisini arastirmak.
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Sonug.: Programin 5 ve 6 yas cocuklarinin dil beceri diizeylerini arttirmada
etkili oldugu gézlenmektedir.

2. Sonug

Cocuklarda oyun etkinliklerine katilimm fiziksel, zihinsel, sosyal,
duygusal ve dil gelisimi ile ilgili bir¢ok alani destekledigi goriilmektedir. Oyun
¢ocuklarin akranlartyla birlikte vakit gegirmelerine olanak tanir, iletisim
becerilerinin gelismesini saglar ve sosyallesmelerine firsat yaratir. Ayni
zamanda cocuklarin 6zgiivenlerini gelistirir. Ayrica oyun, bazi sistemlerin
diizenli bir sekilde ¢aligmasma ve kaslarin gliglenmesine de katki saglar. Bu
belirtilen pozitif katkilarina birgok sey daha eklemek miimkiindiir.
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