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Abstract

It is possible for organizations to achieve their goals with the dedication
and efforts of employees who are in one-on-one and mostly face-to-face
communication with those who receive the service. Especially in recent
years, the efforts of employees of public organizations responsible for
producing services with an approach that embraces all segments of society
have become much more important for organizations to achieve their goals. It
is expected that the behaviors of employees in public organizations providing
services, the efforts they have made in providing services, will be in
accordance with the values and strategies of the institution.

Emotional labor in working life refers to all the emotions expected from
employees in accordance with the goals and strategies of the organization
during the time employees serve the organization. Although the concept of
emotional labor includes the concept of emotion, it has become an important
component and variable of the service field in today's competitive conditions.
In terms of social work, which is a public obligation strategy, emotional labor
includes broader emotional demands placed on social workers, including
caring for the emotional needs of beneficiaries.

Individuals with a high sense of self-sufficiency are more satisfied with
their work by responding better to situational demands, applying strategies to
deal with stressful situations in the organization they join together with their
working life, and trying to specialize in the technical, interpersonal, and
professional aspects of their work (Hackett, 1995). Therefore, the stronger
the qualification expectations individuals have, the more active they will be
and the more effort they will put in. In this sense, self-sufficiency does not
correspond to being talented, but to trusting one's own resources.

Self-sufficiency comes across as a concept that strongly influences a
person's belief in the ability to achieve the desired results, people's behavior,
motivation and, ultimately, their success or failure.

Within this framework, we can talk about the existence of an interaction
between the level of self-decency of employees and their emotional labor
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behavior. In this study, the relationships between the self-sufficiency and
emotional labor levels of social workers in charge of providing services to
disadvantaged applicants in difficult living conditions are discussed. In this
context, the effect of self-sufficiency on emotional labor was investigated in
the relationship between the self-sufficiency and emotional labor levels of
Social Workers.

1. Conceptual Framework
1.1. Emotional Labor

Ashforth and Humphrey (1995: 99) defined emotion as “a subjective state
of feeling”. This subjective feeling state also includes basic emotions such as
fun, love, anger, and social emotions such as guilt, jealousy, shame, and
creates a link between thought and mood and emotion. Although emotion
under normal conditions is intangible and personal, nowadays it has almost
become a tangible product with economic value (Ozgen, 2010). In this
context, emotions can be expressed as anything that can move people into
action.

The concept of emotional labor, which we can think about within the
framework of the concept of emotion, was first mentioned by Hochschid, but
at the time of service, it was described as the display and reflection of
emotions determined by the institution on those who receive services.
Domalgski (1999) defined emotional labor as; to comply with the rules of the
institution and to respond to the expectations of emotional representation in
accordance with these boards.

Emotional labor can be considered as a multidimensional concept that
includes the emotions that the employees display as a requirement of their
profession, the emotional regulation methods they apply to display these
emotions, and the internal emotional states of the employees within the scope
of emotional display rules (Cukur, 2009). Especially in recent years, with the
rapid growth of the service sector, "Emotional Labor" draws attention as an
indispensable and widespread component of many service areas and
professions.

Expectations for the need to display emotional labor have become a part
of corporate culture over time. As a result, “corporate culture turns into a
structure in which employees tend to control not only their behaviors but also
their feelings” (Boyd, 2002: 154). Thus, employees are expected to direct and
control their emotions while providing services in line with the corporate
strategy and policies.
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Researchers working on the concept of emotional labor have developed
various approaches. Within the framework of these approaches, Hochschild
(1979, 1983) considered the behavior of employees related to their emotions
in two dimensions: superficial role-playing and deeply role-playing. In
superficial role-playing, the employee fakes his emotions within the
framework of corporate and professional display rules, distinguishing them
from the emotions he really feels, and reflects them to the customer or buyer.
If it is a deeply role-playing dimension, the employee strives to play the
desired role from himself as an actor or actress by focusing on inner feelings
and as a result of this effort, he tries to convey his/her feelings to the other
person.

Ashforth and Humphrey (1993), on the other hand, added natural
emotions as a third dimension to Hochschild's approach. Employees’ showing
the emotions they feel naturally does not include any obligation, as in the
superficial and deep role-playing dimensions.

Morris and Feldman (1996), on the other hand, discussed the concept of
emotional labor in four dimensions as emotion display frequency, display
rules, emotion variety, and emotional disharmony.

Emphasizing the effect of emotional labor on others (recipients,
customers, etc.), he defines emotional labor as an effort to understand others,
empathizing with others, and feeling the emotions of others as their own
(England & Farkas, 1986).

In this context, emotional labor can be considered as the effort required to
display the emotions desired by the organization during interpersonal
interaction and communication, and the planning and control requirements of
this effort.

The effects of the concept of emotional labor in the personal and
organizational context, which is becoming increasingly important, are
multiplying. Measuring these effects and increasing awareness on the subject
as a result of the measurements, as we have mentioned before, are of great
importance for all organizations and employees, especially the service sector.

In the literature, after Hochschild, there are studies on different groups
(Ashforth and Humphrey, 1995; Morris and Feldman, 1996; Brief and Weiss,
2002; Zapf, 2002; Cukur and Sahin, 2007). , dimensions, models are also
taken into account.
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1.2. Self-sufficiency

Bandura (1997) defines self-sufficiency as “an individual's self-judgment
about his capacity to organize and successfully perform the activities
necessary to demonstrate a certain performance”.

According to Luszczynska, Scholz, and Schwarzer (2005), self-
sufficiency is people's belief in their abilities to achieve a desired result in a
given situation. The concept expressed in English as “self-sufficiency”,
“perceived self-sufficiency” or “self-sufficiency belief” has been translated
into Turkish as “6zyeterlilik”.

Self-sufficiency is the belief that one can accomplish a certain task. This
belief, which is expressed as self-sufficiency, affects whether the person
attempts the behavior related to the task, his continuity in this behavior, his
motivation for the behavior, and thus his performance” (Kotaman, 2008).
Self-sufficiency is the idea that an individual can activate their motivational,
cognitive and behavioral abilities in relation to a certain situation (R. Wood
& Bandura, 1989). Luszczynska et al. (2005:82) in their study, they
expressed self-sufficiency as individuals' belief in their ability to establish
control over demanded difficult tasks and their own practices.

Research on self-sufficiency began in the United States in the late 1970s
with Bandura's therapies with people with many different phobias. According
to Bandura (1986), behaviors will be influenced more by people's beliefs
about their capacities and competencies in that field than the actual ability
levels they have in any field. In this regard, the more people have strong
expectations of competence, the more active they will be and the more effort
they will put exert.

The belief in the self-sufficiency of an individual appears as a factor that
can determine whether he will be able to perform the task assigned to him
and whether the individual will be willing. On the other hand, the level of
self-decency varies between people, the factors affecting it can be expressed
as the environment, conditions, type of task and degree of difficulty.

According to Bandura (1977), people try to reach a judgment about their
self-sufficiency levels based on many sources of information (performance
achievements, vicarious experience, verbal persuasion, and physiological
states). The effect of knowledge on efficacy expectations depends on how it
is cognitively evaluated. Some contextual conditions (social, situational and
temporal) that are effective in the formation of events participate in these
cognitive evaluations. Thus, even experiences of success may not generate
strong generalized expectations of personal efficacy. Competence
expectations affect performance and are set independently of performance,
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although they are alternately modified by the cumulative effects of one's
efforts. As such, efficacy expectations provide a clear basis for predicting the
occurrence, generalization, and persistence of coping behavior.

The theoretical foundations of the concept of self-sufficiency were
developed within the scope of Rotter's (1954) Control Focus and (Heider,
1944) Subjective Attribution theories. Locus of Control is the individual's
perception of events that affect him as the result of his own abilities,
characteristics and behaviors, or as the effect of factors outside himself such
as luck, fate and others. Subjective attribution theory, on the other hand, is
attributing the outcome of a situation to internal or external factors. Internal
factors are related to the individual's ability and effort, while external factors
are related to luck and difficulty of the job.

Self-sufficiency is not a general behavior, but a specialized behavior for a
particular field of activity. On the other hand, the fact that the individual has
differentiated self-sufficiency beliefs in different areas positively affects the
individual's self-sufficiency belief for new situations. From this point of
view: The individual's belief that he has the ability to overcome the difficulty
level of the task, his belief in the possibility of success, and the reflection of
past achievements are the elements that make up self-sufficiency (Bong,
2001; Kulviwat et al., 2014; Talley et al., 2011).

An individual's perception of self-sufficiency occurs as a result of a
comprehensive evaluation and judgment of his own competencies. In order to
respond to the requirements of the environment, the individual examines his
abilities, personality traits, level of knowledge and experience, motivation, in
short, his competencies. If he believes that his competencies are sufficient for
the task, situation or activity he is in, he takes action. An individual's belief
about these competencies is his/her self-sufficiency perception and is a very
important motivator (Isik, 2001).

There are three main features of self-sufficiency. First; Self-sufficiency
encompasses individuals' perceptions of their capacity to perform a particular
task. Latter; The perception about self-sufficiency can change, it is dynamic.
Third; includes a sense of self-sufficiency activating element. Within the
scope of these characteristics, although individuals have the same abilities,
they perform at different levels depending on their self-sufficiency
perceptions (Bolat, 2011).

Self-sufficiency has been studied in a wide range of research in terms of
its relationships with many different variables. Studies on self-sufficiency
have revealed that the phenomenon of self-sufficiency is related to the level
of individual motivation and commitment to realizing personal goals and
wishes, the amount of effort to be shown in an action, the level of resistance
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to be shown in the face of difficulties, the nature of success and failure
attributions, and the effectiveness of performance in complex tasks
(Desivilya et al. Eizen, 2005). Research findings examining the relationship
between general self-sufficiency perception and some variables (Desivilya &
Eizen, 2005; Erez & Judge, 2001; Judge, Van Vianen & De Pater, 2004;
Luszczynska, Gibbons, Piko & Tek Ozel, 2004; Luszczynska, Scholz &
Schwarzer, 2005; Schwarzer & Scholz, 2000) reveal that the multifaceted
effect of contextual self-sufficiency perception on human behavior is largely
confirmed for general self-sufficiency perception as well.

1.3. Self-sufficiency-Emotional Labor Relationship

Assuming that self-sufficiency affects the individual's professional
determination and effort in challenging conditions in working life,
individuals with high self-sufficiency can be expected to be more productive
and successful when faced with challenging situations in their working
environment (Schunk & Pajares, 2002; Giirbiizoglu-Yalmanct & Aydin,
2014). It is stated that self-sufficiency capacity is effective on decision
making processes, thinking styles and problem solving approach (Dweck &
Leggett, 1988). In this context, it is important to evaluate the self-sufficiency
of social work professionals in terms of their competencies in social work
practices and professional suitability criteria, and to evaluate the emotional
labor levels of social workers as a profession that serves people.

Emotional labor occurs especially in jobs that require direct contact with
people, require the employee to use their emotions to create an emotional
situation with the other individual, and allow the employee to control their
emotions. In this respect, in terms of social work paradigm, controlling their
emotions towards service seekers includes emotional demands placed on
social workers. Because the interaction of social workers with the people they
serve directly affects the size of the service perceived by the service
demanders. Therefore, the self-sufficiency levels of social workers have an
effect on their emotional labor capacity.

In this respect, the following hypotheses have been formed based on the
theoretical framework whose boundaries have been drawn.

H1: Coping with New Tasks dimension of Self-sufficiency positively and
significantly affects the superficial role-playing dimension of emotional
labor.

H2: The dimension of coping with new tasks of self-sufficiency affects
the role-playing dimension of emotional labor in a positive and meaningful
way.
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H3: The self-sufficiency dimension of coping with new tasks positively
and significantly affects the natural feelings dimension of emotional labor.

H4: The dimension of self-sufficiency to cope with difficult tasks
positively and significantly affects the Superficial role-playing dimension of
emotional labor.

H5: The dimension of self-sufficiency to cope with difficult tasks affects
the role-playing dimension of emotional labor in a positive and meaningful
way.

H6: The dimension of self-sufficiency to cope with difficult tasks
positively and significantly affects the natural feelings dimension of
emotional labor.

2. Methodology of the Research

2.1. The Purpose and Model of the Research

The main purpose of this study is to analyze the effect of self-sufficiency
levels of social workers on emotional labor. The study model created for this
purpose is shown in Figure 1.

Coping with New
/ Tasks

Coping with New
Tasks

Coping with New
Tasks
Self

Sufficency

Coping with
Difficult Tasks

A Coping with New
Tasks

|

Figure 1: Research Model

2.2. The Universe and The Sample

The population of the research consists of social workers working in the
Aegean region. 161 participants who were willing to participate in the study
were asked to fill out voluntary consent forms. Afterwards, questionnaire
forms were distributed and all participants were asked to fill in the
questionnaire. Accordingly, a total of 161 social workers, 121 men and 40
women, constitute the sample group of the research. The total humber of
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questions of the scales used in the research is 23. While stating that 5 times-
10 times the number of participants ( Hair vd.2009; Cattel, 1978, Comrey and
Lee, 1992; Tabachnick and Fidell, 2001)in the guidelines commonly used in
determining the sample size for quantitative research is sufficient, Preacher
and MacCallum (2002) stated that the sample number should be at least 100-
250 without calculating the number of items.

2.3. Data Collection Tools

The Emotional Labor Scale was created by Diefendorff et al. (2005) by
adapting some items of Grandey (2003) and Kruml and Geddes (2000)
emotional labor scales and improving some items. The scale consists of 13
items and three dimensions: surface acting, deep acting and natural emotions.

The General Self-sufficiency Scale, developed by Schwarzer and
Jerusalem (1995) and adapted into Turkish by Aypay (2010), consists of 2
dimensions and 10 questions. It consists of Self-sufficiency in Coping with
New Tasks and Coping with Difficult Tasks.

2.4. Statistical Methods Used in the Research

SPSS 22 program was used in the analysis of the research data. The
AMOS 22 program was also used to test the validity of the scales used in the
study. In this context, the validity of the scales was tested with the help of
confirmatory factor analysis. Internal consistency coefficient was used to
measure the reliability of the scales. Correlation and regression analysis were
used to test the relationships and effects between the variables used in the
study.

3. Findings

The findings obtained in the research were evaluated in the continuation
of the study.
3.1. Demographic Findings

The demographic characteristics of the social workers participating in the
research are given in Table 1.
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Table 1. Demographic characteristics of the participants

Variable Group Frequency Percent
(n) (%)
Gender Male 121 75.1
Female 40 24.9
Marital status Married 137 85.09
Single 14 14.01
Educational Status  Licence 149 92,54
Degree 12 07.45
Age 25-35 32 19.87
36-40 51 31.67
41-45 37 19.3
46-50 33 22.97
51 and over 8 4,96
6-10 Years 19 11.79
Professional 11-15 Years 49 30.42
Seniority 16-20 Years 37 22.97
21 and over 56 34.77
Total 161 100

As seen in Table 1, the ratio of male social workers is more weighted than
female social workers. The level of married workers is higher than that of
single workers. When the participants are examined in terms of education
level, there are predominantly social workers with university degrees. When
social workers were evaluated in terms of seniority, it was seen that most of
them were over 21 years old. The age distribution of the participants ranged

from 18 to 55.

3.2. Validity and Reliability Analysis of Scales

Confirmatory factor analysis (CFA) was used to test the construct validity
of the scales used in the study. The results obtained for construct validity are

given in Table 2.

Table 2: Compliance values of the scales

X2 df X°/df  GFI CFI RMSEA
Self-sufficiency 176.575 115 1.534 0.90 0.98 0.05
Emotional Labor 225.114 101 2.228 0.85 0.96 0.06
Good Fit Values* <3 >0.90 >0.97 <0.05
Acceptable <4-5 >0.89- >095 <0.06-
Compliance Values 0.85 0.08

* (Anderson ve Gerbing, 1984; Kline, 1998; Joreskog ve Sérbom, 1993; Meydan
ve Sesen, 2015)
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As seen in Table 2, Self-sufficiency (X2/df= 1.534; RMSEA= 0.05; CFl=
0.98; GFI= 0.90) and Emotional Labor (X2/df= 2.22; RMSEA= 0.06; CFI=
0.96) obtained as a result of confirmatory factor analysis of the scales. ; GFl=
0.85) scale, it can be said that the construct validity of the scales is ensured
since the goodness of fit values are at acceptable values.

3.3. Findings Related to Relationships between Variables

The relationships between the variables were tried to be determined with
the help of Pearson correlation analysis. Table 3 prepared in this context also
includes variables.

Table 3. Correlation Analysis of Variables

1 2 3 4 5
1. Coping with New Tasks 1
2. Coping with Difficult Tasks 363" |1
3. Superficial role-playing 0.503™ |,581" |1
4. Deeply Acting 0.156 |,399™ |,459™ |1
5. Natural Emotions 0.146 | ,4397 |4717 |7577 |1

n=161, **p<.01, *p<.05

As seen in Table 3, the dimension of coping with new tasks, surface
acting (r= .50; p<.01), deep acting (r= .39; p<.01), and natural emotions
dimension (r= .39; p<.01) of the self-sufficiency scale. =47; p<.01) is
moderately positive. Self-sufficiency dimension of coping with difficult
tasks; superficial acting (r= .58; p<.01), deep acting (r= .45; p<.01) at
moderate level, natural feelings dimension (r=75; p<.01) there is a positive
relationship at high level.

According to the data obtained, as the level of self-sufficiency of the
participants to cope with new tasks and to cope with difficult tasks increases,
their emotional labor also increases.

3.4. Findings Related to Hypothesis Testing

Table 4. Regression analysis

R R? Adjusted R2  Sd Durbin-Watson

.69 .52 49 0.79 1.76

p<.01, F=7.09, p=.00

When the R2 value in Table 4 is examined, it is seen that the dimensions
of the self-sufficiency scale explain approximately 49 percent of the
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emotional labor level. According to the results of the analysis, it can be said
that the model F (6-72) = 11.44, p = .00 is statistically significant.

Table 5. Regression analysis results

B Standard t p
error

Coping with New Tasks 0.200 |0.111 0.464 |1.803 |0.00

Coping with Difficult Tasks 0.013 |0.138 0.571 |1.193 |0.002

superficial role-playing 0.713 |0.183 0.385 |[3.902 |0.000

Deeply Acting 0.053 |0.122 0.310 |3.436 |0.034

Natural Emotions 0.479 |0.147 0.485 |3.259 |0.002
*p <.05

When Table 5 is examined, the dimensions of Coping with New Tasks
(B=.46; t =1.80; p<.05), Coping with Difficult Tasks (f=.57; t =1.19; p<.05),
dimensions of the self-sufficiency scale are significant on emotional labor. It
is seen that there are predictive variables.

According to these findings, it can be said that as the self-sufficiency of
the participants increases, their emotional labor level also increases.
According to the hypothesis tests carried out in the research, the H1, H2, H3,
H4, H5 and H6 hypotheses were accepted.

4. Conclusion and Discussion

The main purpose determined in this study is to reveal how the self-
sufficiency of social workers affects their emotional labor levels. According
to the results obtained as a result of the research, it has been understood that
the dimensions of self-sufficiency in coping with new tasks and coping with
difficult tasks have a positive and significant effect on emotional labor. The
findings were found to be consistent with the results of the research
conducted by Desivilya and Eizen, (2005), Erez and Judge, (2001), Judge,
Van Vianen, and De Pater, (2004).

In the domestic literature, no research has been found on emotional labor
of self-sufficiency. In this context, as a result of the research, it is evaluated
that revealing the positive and meaningful role of social workers' self-
sufficiency at the level of emotional labor makes an important contribution to
the literature.

In the light of these results, it is necessary to carefully monitor the self-
sufficiency and emotional labor levels of social workers working in a very
sensitive field by the authorities, and to take necessary measures to improve
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their self-sufficiency. It is necessary to implement a management approach
and organizational policies that will reduce the excessive workload especially
on social workers. In addition, training and development studies should be
carried out in order to increase the self-sufficiency of social workers by
aiming to take measures that will enable them to move away from anxiety, to
increase their emotional labor level qualitatively, by aiming to gain the
knowledge, skills and experience required by the job assigned to them.
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1. Introduction

Intelligence is a person's ability to learn from experience, adapt to
changing situations, and understand the essence of the idea (Sternberg, 2022).
It is also an individual's mental quality, which involves organizing one's
environment using information. Many thinkers have discussed the idea of
intelligence throughout history to quarter themselves in society and
understand what is happening around them. Therefore, pioneers of the
intelligence approach carried out studies to understand the human mind. As
from ancient Greece, people throughout the history scene tried to understand
which parts of the body (especially the brain) related to human cognition,
perception, and motion of human (Finger, 2001).

For this reason, we can assume that studies on human intelligence are
based on the studies of early anatomists and neurologists to localization brain
functions. In the following period, intelligence studies began to be examined
within the nature of people's adaptation to their environment. A few mental
processes, such as perception, learning, memory, sensation, and problem-
solving, were beneficial for individuals to adapt environment effectively
(Sternberg, 2021). In this sense, intelligence is not the cognitive and mental
processes of individuals studied by neurologists and anatomists, but rather
the selected combinations of these processes following their purpose in
efficiently adapting to the environment. Within the scope of this study, it is
aimed to focus on how brain functions have been localized differently in
certain parts of the human body throughout history and how to start
intelligence studies. In addition, recent debates to create a common platform
for intelligence studies have shown.

2. Localization the Brain Functions Through the History

The human spirit has been an intriguing subject for people who align
themselves with cultural bonds throughout the ages. A spiritual structure that
enables people to perceive, think and act has been discussed for many years
(Finger, 2001). The view that the brain functions as a part of human
anatomical structure and forms the basis of current research dates back to
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Ancient Greece. When we look at the studies on the localization of brain
functions in libertarian Ancient Greece, where the studies started with the
brain functions, a scientific basis and the search for freedom always stand
out.

In this context, the search for structure and scientific freedom related to
the definition of brain functions will be examined in three periods, as in Zola-
Morgan's study. These periods are (1) from Antiquity to the 2nd century, (2)
from the 2nd century to the 18th century, and (3) from the 19th century to the
present (Zola-Morgan, 1995). In addition to periods, the contribution of
Gall's controversial studies, which was a point for future research in the 19th
and 20th centuries, has been discussed as an outcome of the increasing
number of recent studies in Intelligence studies.

2.1. First Period: From Ancient Times to 2nd Century BC Localization
the Brain Functions Through the History

In the first period, thinkers discussed and carried out observations to
determine where the position soul is in the human body (Finger, 2001).
According to those thinkers, the soul of humans was a source of spiritual life
and so accepted as the basis of existence. Moreover, especially in the early
period, it was assumed that certain soul functions took place in various body
parts in Ancient Greece. In addition to this idea, especially the human head -
which refers to the brain- was thought to be the center of the cognition
function of the soul (Mchenry & Garrison, 1969). Therefore, those
anatomists who examined the thesis tried to understand which part of the
human body was related to the human soul.

Finally, Greek anatomist Galen (130-200), who studied the human soul,
shaped his era with his essential studies on the localization of brain functions
(Finger, 2001). In his reflections on animals, Galen revealed that the brain is
the center of the nervous system and is responsible for perception,
movement, and thinking (Gross, 1987).

2.2. Second Period: From 2nd Century BC to 18th Century Localization
the Brain Functions Through the History

Discussions during this period focused on whether scientific functions
were located in the brain parts or in the brain itself (Mchenry & Garrison,
1969). While Galen concentrates on the idea that cognitive functions mainly
occur in the brain, in some of his later studies, he defended the idea that
cognitive functions also appear in the brain parts. Furthermore, while
Catholic Church was growing power in Europe, its intervention in
intelligence studies started to show itself. During this period, in the Church's
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view, it was believed that non-earthly spirits and ideas passed through the
cavities of the brain parts. However, with the Renaissance and Reformation
movements, the power of the Church began to decline in Europe. In
particular, names such as Leonardo Da Vinci (1452-1519) and Andreas
Vesalius (1514-1564) conducted studies that questioned the brain parts of
human cognition and features such as thinking, movement, and perception.
Finally, with the pioneering and successful works of Thomas Willis (1621-
1675) in the 17th century and the studies carried out with developmentally
disabled individuals in the 18th century, it was revealed that the intellectual
functions of human beings were located brain itself, not in the parts of the
brain (Zola-Morgan, 1995).

2.3. Third Period: From 18th century to the Present Localization the
Brain Functions Through the History

From the 18th to the present, discussions have focused on how mental
activities (cognitive processes) were organized in the brain. The first
approach, known as the localizational view, was highly accepted by the
scientific society. The idea was that certain mental functions are performed in
connected brain parts. However, another equally strongly supported
alternative to this idea was that large brain parts contain all mental activities,
and there is no specialization for functions in various brain parts (Clarke &
Jacyna, 1992).

Current views on the localization of brain functions primarily emerged
between 1790 and 1860. In particular, many contemporary works have been
presented by considering the pioneer works of Franz Joseph Gall at the
beginning of the 19th century. Gall was referred to as a leader of the
localizational movement together with his collaborative Johann Spurzheim.
As a matter of course, Gall's work has been falsified many times by different
researchers. Even though the falsification toward Gall's work, his works have
provided a basis for various ideas, raising essential questions for studying
brain function and intelligence (Zola-Morgan, 1995).

3. Two Approaches to Localization Brain Functions: Organology and
Phrenology

In Franz Joseph Gall's childhood, the idea that specific physical factors
could explain psychological characteristics in people's bodies and faces was
supported in much of Europe (Finger, 2001). Gall was also influenced by this
approach at a young age and put forward the hypothesis that verbal memory
is located in the front part of the brain and that the eye sockets protrude
forward when verbal memory develops.
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Although Gall was increasingly known for his work, he was criticized for
localizing the brain's cognitive functions in the late 18th century because he
was damaging society's social, moral, and religious understanding. In
particular, with its spiritual and moral view based on the unity of spirit and
mind, the Austrian government found Gall's work inappropriate and
prohibited Gall from teaching and publishing (Simpson, 2005). Furthermore,
the Austrian Emperor Francis wrote a letter reiterating that Gall's works were
immoral. Thereupon, Gall continued his studies by traveling to various
countries in Europe. In this period, the idea that human behavioral sciences
would gain importance soon became dominant in the scientific community.
Moreover, in behavioral science studies, the idea that there was a known,
fixed relationship between the outer surface of the body and the inner spirit
was dominant at that time. However, brain tissue does not have equal
potential in Gall's organology, especially with preliminary studies; instead, it
consists of many discrete events (Clarke & Jacyna, 1992).

When Gall started his studies in the last period of the 18th century, he
also started to give various lectures during this period. One of the participants
in these classes was Spurzheim. Spurzheim began working with Gall to
improve himself on the anatomical parts of Gall's research in 1800 (Clarke &
Jacyna, 1992). After the Austrian monarchy interrupted Gall's work,
following their European tour starting in 1805, Gall and Spurzheim continued
their studies in Paris in 1807 (Zola-Morgan, 1995).

Although Gall and Spurzheim gave the first product of their joint work in
1809, their study on the Nervous System (Rechercses sur le Systéme
Nerveux), which was not widely known to the public; In 1810, they started to
write a 4-volume work called Physiology and Anatomy in the Nervous
System (Anatomie et Physiolohie du Systéme Nerveux), which made
themselves known to the public. The duo, which included additional
anatomical discoveries in the first volume of this research, soon began to
write on organology in the second volume. However, Gall and Spurzheim
disagreed, and Gall published the last three book volumes alone in 1812,
1818, and 1819 respectively, from the second to the last volume (Whitaker &
Jarema, 2017).

Gall's organology was essentially based on four assumptions (House,
2010). These were stated in Gall's book The Organ of Souls, 1822; (1) Moral
and intellectual abilities are innate, (2) the functioning and display of moral
and intellectual faculties depend on the body, specific regions, and brain
structures, (3) the brain is the center of all abilities, attitudes, and feelings, (4)
The brain consists of many organs in which faculties, attitudes, and feelings
are located (Zola-Morgan, 1995). Gall continued his research based on the
understanding that he formed within the framework of these assumptions. He
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examined humans and other living skulls and bones to find a tie between the
human body and brain functions. In research, Gall aimed to reveal a
correlation between the physical characteristics of the human being and
human behavior and human personality. However, Gall proposed that
individuals with larger organs exhibit their behavior better. On the other
hand, he continued his research to support that different brain parts have
different abilities (Clarke & Jacyna, 1992).

Although Gall's organology was seen as an essential invention in its era,
the phrenology developed by Spurzheim by making minor modifications was
heard more in public (Eling & Finger, 2021). One of the reasons for the
disagreement between Gall and Spurzheim was that the two pioneers took
different approaches to the foundations of human nature (Whitaker & Jarema,
2017). For example, Gall stated that man has inherent evil propensities;
Spurzheim; argued that man was created with the potential to be good, and in
response to Gall's view, he stated: some usurpers are satisfied by stealing,
others are highly bloodthirsty and tend to kill out of nowhere. The root cause
of this desire is the simple urge to destroy; it does not concern either the way
of destruction or the method of destruction (Zola-Morgan, 1995). On the
other hand, Spurzheim focused urges that direct human rather evil desires
within human beings. Therefore, Spurzheim's views differed from Gall's
approach and resonated with society (Eling & Finger, 2021).

Gall and Spurzheim parted ways in 1812 while writing the second volume
of Anatomy of the Physiology of the Nervous System (Zola-Morgan, 1995).
The reasons for this separation could be expressed under three headings: (1)
While Gall tries to explain the innate abilities of the human brain through
observations and experiments, Spurzheim relies more on guesswork and
insight. (2) Gall displayed a very skeptical approach to the relationship
between mental faculties and the human skull, relying only on the outputs of
widely accepted studies that were carried out in detail. However, Spurzheim
was able to approach such studies without hesitation. (3) Gall was fed from
retrospective approaches to reveal the relationship between individuals'
abilities and skull shapes. Spurzheim, on the other hand, took a forward-
looking approach and adopted phrenology as a way of revealing behaviors
(Hagner, 2003).

In the conflict between Gall and Spurzheim, the work of Spurzheim, who
continued his advanced studies in England and asserted more forward-
looking assumptions on Gall's work, rather than the scientifically based
systematic studies of Gall, gained popularity in public. It is fascinating that;
After the era when Spurzheim introduced phrenology, it was defined as Gall's
work by people and even dedicated to Gall by the advocates of the theory of
multiple intelligences (Gardner, 2011; Simpson, 2005).
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3.1. Critiques Toward to Phrenology

Spurzheim continued to develop phrenology in England, resonated in a
libertarian political framework, just as it did in the French Revolution. But,
again, this phrenology approach had been criticized by a part of the scientific
community. Its innate and descriptive nature eliminates the chance of free
choice and personal responsibilities (Knight, 1986). However, phrenologists
stated that phrenology was not descriptive, and each ability would be affected
by other skills and situations (Zola-Morgan, 1995).

Gall's work was often not accepted by his contemporary colleagues.
According to them, Gall's studies neglected the previous relevant studies and
their outcomes and suggestions. Also, his studies had shown low scientific
reliability due to the discreteness of the context of the research field.
However, Gall's works had a significant impact on neuroscience in particular
and on the scientific world in general (Finger, 2001). For example, Gall
popularized the idea of creating a framework for understanding behavior that
experimental influences could modify, but that was significantly dependent
on instinct and inheritance (Greenblatt, 1995). In addition, Gall was one of
the first scientists to reveal the speech region in the human brain.

One of the primary studies known to deal with the cognitive and mental
processes systematically was the study of the localization of the human brain
functions, which Franz Joseph Gall advanced by addressing his observations
in his youth (Salisbury & Shail, 2010). However, Gall put forward thesis had
been changed many times over the years. Nevertheless, it formed the basis of
studies in this field by drawing attention to the characteristics of cognitive
functions in the brain for researchers. (1) On the one hand, the question of
"which regions in the human brain support which cognitive functions"
enabled neuroscientists to examine the human brain and especially human
intelligence from a neuroscience point of view. (2) On the other hand, he
opened the doors of the science of human behavior with the question of
"which cognitive functions form the basis of which behaviors.".

Gardner described Gall's work in his block-busting book as follows: Gall
was still at school age, wondering if there was a correlation between the size
of people's skulls and their mental capacities. In his research to test this idea,
he hypothesized a relationship between different skull sizes and people's
intelligence. Gall developed this hypothesis around the discipline of science
called phrenology, but he did not find many adherents (Gardner, 2013).
According to Gardner, Gall's studies did not receive the expected attention in
the scientific community; however, his studies were one of the basics of the
multiple intelligence theory and emphasized two vital points for descendants
(Gardner, 2013)
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The essential highlights of Gall, which many different researchers in
different disciplines emphasized, were as follows (Eling & Finger, 2020):

(1) Diverse parts of the brain have distinct functions.

(2) There might not be general mental powers (Intelligence) consisting of
perception, memory, and attention in human intelligence. Still, there might be
different forms of engagement, perception, and memory, as in mental
abilities (such as music, language, painting, logic, mathematics) (Rourke &
Conway, 1997). Therefore, although many criticized Gall in his era and today
because of these ideas, it has been imperative to reveal human cognitive
abilities and intelligence.

4. The Effort to Create a Common Platform for Intelligence Discussions

Studies to understand humans' mental capacity and mental abilities have
gained momentum, especially after Gall's studies. As early as the 19th
century, intelligence was conceptualized by different researchers as abilities
possessed by individuals and measurable by basic tests (Schilinger, 2003).
Despite the logical fallacy researchers faced in concretization and cyclicality
within the concept of intelligence, the debates on intelligence continue in the
present over how many types of intelligence exist. This topic has been
handled, which methods were applied in studies on intelligence, and what
problems were encountered (Eling & Finger, 2021).

Discussions on human mental capacity have continued for many years in
the scientific community and society. These discussions focused on (1)
various debates on the definition of intelligence, (2) opposing views toward
1Q and ethnicity, (3) critiques toward intelligence, whether inner or artificial,
(4) discussions on the existence of intelligence (Welnberg, 1989; Howe,
1990; Mayer, 2012).

British psychologist Charles Spearman developed one of the first
intelligence quotient scales to measure intelligence. Spearman analyzed the
scores of different intelligence tests, most of which belonged to Binet and
Simon, with the factor analysis method; (1) both revealed a positive
relationship between intelligence scores in these tests, (2) and roughly
revealed a hierarchical pattern among the tests, revealing that he assumed that
high-grade abilities are required to achieve high scores. In the light of these
findings, Spearman stated that a general factor could gather different mental
abilities in line with all test results with positive internal correlations, and he
named it the "g" factor (Deary, 2001). According to Spearman, people who
can solve a given problem tend to solve other problems; those less capable of
solving these problems are less predisposed to solve them. Accordingly, the

general factor or "g" factor, a phenomenon in psychometrics, was obtained by
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factor analysis of a series of scores from various problem-solving tests
(Crinella & Brain, 2000).

Spearman's research kept the mathematical relationship abstract and
embodied it as the general factor one has. However, it has also been claimed
that he manipulated the study to find a positive relationship, while sometimes
only the phenomenon itself would be sufficient in his operations to explain a
phenomenon (Crinella & Brain, 2000).

Spearman's theory refers to general intelligence, a mental capacity due to
its statistical structure over time; then, it turned into general cognitive ability.
The focus of Spearman's research has been on what exactly is being
measured by intelligence tests. However, with Spearman's death, his theory
disappeared; however, the "g" factor guided further research. As a result,
many researchers in the social sciences have used standardized tests and
factor analysis, thanks to Spearman (Jensen, 1998).

Intelligence theorists have utilized Spearman's "g" factor model for many
years. However, especially since the 1980s, an understanding has developed
that does not see intelligence as a single feature but instead sees intelligence
as different characteristics and competencies. The two most remarkable
examples of this were Sternberg's Triarchic (1984) and Gardner's Multiple
Intelligences (1983). Sternberg considered intelligence a combination of
analytical, creative, and practical intelligence (Stenberg, 1985). On the other
hand, Gardner emphasized that intelligence consists of at least six
characteristics or competencies. Gardner divided these six types of
intelligence into three groups as follows: (1) linguistic intelligence and
musical intelligence were classified as audio-visual; (2) mathematical and
spatial intelligence were classified as visual, (3) kinesthetic (physical
activity) intelligence and emotional intelligence were classified as bodily.
Gardner also described intelligence as broader than highly specialized
numerical techniques; self-perception should be thought of as entities at a
certain general level, narrower than the most general competencies such as
analyzing and synthesizing (Gardner, 2011). By this definition, intelligence
was potentially functional constructs, not physically verifiable entities.

Gardner and Sternberg's studies on multiple intelligences revealed that
intelligence was not only related to intelligence tests associated with success
in business or academic life (Gardner, 2013). Along with this tendency, it has
been stated that demonstrating abilities or mental capacities is not related to
school success and, therefore, cannot be evaluated with traditional tests. In
short, it was emphasized that conventional tests could not reveal a person's
practical intelligence in the physical world.
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Stenberg and Gardner's theories of multiple intelligences have led to the
emergence of a new understanding against the traditional approach of
hereditary characteristics do not change with life experience, which has been
going on for many years (Gardner, 2011). As a combination of mental
capacity and life experiences, intelligence was introduced by Mayer et al.
(1993) as an Emotional Quotient (EQ). Emotional intelligence, a part of
multiple intelligence theory, does not have precise dimensions that can gain
scientific legitimacy, exactly as Gardner states. However, it has provided a
functional scientific structure (Mayer & Salovey, 2007). In addition, Cultural
Intelligence (CQ), a part of multiple intelligence, has made way for scientific
design, just like Emotional Intelligence. It has also aimed to enlighten the
relative predisposition of people from different cultures to interact with other
cultures (Earley & Mosakowski, 2004).

4.1. Conceptualizing Human Intelligence and ldentifying Intelligence
Types

Scientists still have two questions from the earliest studies on intelligence
to current studies. These; (1) what exactly intelligence means, (2) how many
types of intelligence exist. These questions appear fundamentally scientific
but are more semantic (Schlinger, 2003). Moreover, these questions apart
from the researcher from focusing on the variables that inquiry what it is to
be intelligent in intelligence studies.

There are many ways to acquire mental capacity. Some studies examine
these ways as behavior-based minor cases. For this reason, it is controversial
whether the existence of a qualitatively distinctive intelligence or various
categorical types of intelligence. In addition, it is also critical that researchers
evaluate the intelligence of individuals considering their cultural aspects and
definition of what intelligence refers to.

Intelligence or intelligent behavior is an individuals' perception of
relationships or differences between situations. Intelligence is not assessing
individuals or explaining their behaviors; it simply refers to behaviors in a
particular context or various interrelated behaviors. One of the intelligence
tests developers, Binet, induced that perceiving intelligence as an assessment
of individuals' capacity, using the expression of "intellectual skills" (Johnson
& Layng, 1992). Here, abilities were used synonymously with behaviors, and
it has been revealed that intelligence is also intelligent behavior. In this sense,
intelligence was also used synonymously with capabilities. This usage also
explains the expression of intelligence as mental abilities in studies on
intelligence from the 20th century to the present.
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One of the problems with the conceptualization of intelligence is that
researchers have redefined intelligence in their way, rather than comparing
different types of intelligence or revealing differences in academic, practical,
or behavioral intelligence through empirical analysis. However, beyond the
fact that intelligence tests measure intelligence, behavioral scientists have
investigated the accuracy and appropriateness of measuring intelligence in a
fictional context (Schlinger, 2003). In addition, this approach has raised
whether intelligence is natural or artificial (Deary, 2001). However, while
neurologists consider the biological aspects of intelligence concerning the
human brain, behavioral scientists (or researchers working on theories of
intelligence) have discussed the dimensions of intelligence related to human
behavior.

To understand the behavior background, we should understand the
historical and contemporary conditions or examine the variables necessary
for its realization. Furthermore, this examination can only be achieved
through systematic experimentation. However, one of the reasons for the
long-standing debates in intelligence theories is that research has sometimes
shifted to political aspects, away from a systematic approach (Neisser et al.,
1996).

4.2. Endeavors to Create Common Definition for the Intelligence

Intelligence researchers were acting on the axis of unscientific media
under the influence of political interventions in America. Then, in 1994, a
book on intelligence called The Bell Curve, which brought together
information from all fields and views, was published in America by R.
Herrnstein and C. Murray, American psychologist and political scientist. The
book specifically brought together studies on intelligence test scores and the
nature of intelligence. Unfortunately, because the book reflected
controversial views, it caused the conflict between scientists and the media
became fiercer (Neisser et al., 1996). Thereupon, the Board of Scientific
Affairs in the American Psychological Association (APA) agreed that a
report on intelligence debates should be prepared. Within the scope of this
study, a task force consisting of the Advancement of Psychology in the Public
Interest, the Committee on Psychological Tests and Assessment, and the
Council of Representatives were established at the APA. At the meetings held
in January and March 1995, this board first prepared a draft and a report
(Neisser et al., 1996). The topics focused on in the report prepared by the task
force are listed as follows: (1) Concepts of intelligence, (2) intelligence tests
and the relationships between them, (3) genes and intelligence, (4)
environmental effects on intelligence, and (5) group differences (Neisser et
al., 1996).
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In response to the debates about intelligence in the light of these
questions, the APA task force compared different approaches to intelligence
and sought answers to the following questions in the study, which was
drafted in 1994 and turned into a report in 1995:

(1) What are the essential conceptualizations of intelligence today?

Intelligence is a general mental capacity. It includes reasoning, planning,
problem-solving, abstract thinking, perceiving complex ideas, learning
quickly, and learning from experience.

In addition, only a tiny part of the brain's processes related to intelligence
can still be understood. So, neuroscience researchers focalize on exploring
electrical activities in the brain, the effects of energy spikes, and the nerve
conduction speed of understanding that brain-intelligence connection. On the
other hand, behavioral studies have focused on revealing certain groups'
different mental abilities. In this way, they can compare different cognitive
skills in different cultural groups and conduct studies that demonstrate the
reasons for this difference (Gill & Phytian, 2016).

(2) What do intelligence test scores mean, what do they predict, and how
well can they bode?

Research has frequently emphasized that intelligence is definable and
measurable through intelligence tests. Intelligence tests do not measure
creativity, character, personality traits, or other differences between
individuals. However, they can look at differences between the relative
capacities of individuals and groups (Neisser et al., 1996).

Although many different intelligence tests, they all measure the same
intelligence. On the other hand, they can do this with methods that focus on
different brain parts (language and known symbols), or they can be applied
through ways that deal with the brain as a whole (Marrin, 2016).

(3) Why do people's intelligence differ significantly? Why do test scores
differ? What relationship is between human intelligence and intelligence test
scores and genetic and environmental factors?

People differ from each other in many ways in terms of their mental
characteristics. Intelligence is one of these characteristics. Intelligence tests
used for measurement are mostly western-based psychometric tests. The test
questions and expressions in that tests were also prepared by considering the
individuals of western origin and their language. Conducting these tests out
of Western countries will give different results. Therefore, in such tests, it is
essential to reveal the social variables (people's life, values, what they do, and
their level of education) before the test individuals (Scott & Jackson, 2004).
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(4) Do various ethnic groups perform differently on intelligence tests of
multiple patterns? If so, what could explain these differences?

Intelligence in different social groups may contain solid genetic
influences. However, these genetic effects do not mean that intelligence has
wholly disappeared. People are not born with a fixed intelligence ratio.
However, the intelligence slowly stabilizes during childhood under the social
environment and then changes hardly ever (Valencia & Suzuki, 2000).

There is no descriptive research on why intelligence shows a bell curve in
different social groups. The source of varying intelligence levels can also be
due to features outside of their social environment. Most researchers agree
that the environment creates other trends (bell curve) in different cultures.
However, one should mind that genetic factor can also determine
intelligence.

(5) What are the most important unresolved issues regarding intelligence
tests today?

Although the report prepared by Neisser et al. gives a general look to
researchers and readers on intelligence, there are still unveiled inquires since
1996.

Genetic differences significantly contribute to the measurement of
individual intelligence differences. However, it has not been revealed which
genes are effective in which part of intelligence. It is stated that the effect of
genetic differences on intelligence increases with age. However, the root
cause of this situation has not been revealed yet (Schellenberg & Peretz,
2008). Environmental factors contribute significantly to the development of
intelligence. However, their research on precisely what these environmental
factors are and how they work is still at the first stage of development. Many
researchers state that standardized intelligence tests do not include all types
of intelligence. Creativity, wisdom, and social sensitivity are some of them
that appear. However, research on these essential abilities is still emergent
and limited.

These questions show what intelligence is, what sample, and for whom it
is applicable. It also states what an intelligence test is trying to reveal and
what it can reveal. However, most concepts introduced by the APA task force
are primarily American. In addition, it deals with the North American
region's cultural characteristics and genetic differences. Nevertheless, the
obtained results provide a general framework for studying intelligence and
reflect the questions worldwide.

The concept of intelligence is primarily a psychology term and describes
various behaviors in different contexts. In this sense, as there are many ways
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to be intelligent, many other intelligence concepts can also be found.
However, even though these distinctions regarding intelligence can be
divided into different categories, it does not reflect the differences like
intelligence. Beyond that, more functional approaches to intelligence will
help identify new and diverse behavioral patterns in how people think about
those around them.
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1. Giris

Son zamanlarda ozellikle kiiciikten biiylige herkesin bir sekilde ilgi
alanina giren ve konusulan konularindan biri Metaverse oldu. Milyonlarca 3
boyutlu sanal deneyimin sorunsuz bir sekilde bir araya geldigi ve etkilesime
girdigi fiziksel diinyanin i¢inde olagantistii bir karma gergeklik dijital yerini
deneyimlemeye bagladi (Siyaev & Jo, 2021). Metaverse’in ad1 her ne kadar
Facebook’un kurucusu Zuckerberg’in giindeme almasiyla duyulsa da, isin
gercegine bakildiginda kavramin aslinda daha eskiye 1990’11 yillarda ortaya
ciktigi goriilmektedir. Metaverse’nin  dogusu Amerika’li  yazar Neal
Stephenson'un 1992 yilinda yayinlanan Parazit (Snow Crash) isimli bilim
kurgu kitabina dayanmaktadir. Kitapta arttirilmis gerceklikle beraber sanal
gercekligin birlestigi yeni bir teoriden bahsedilmistir. Yaklagik 30 yil 6nce
ortaya atilan bu fikir, giiniimiize tam da bu anlamda Metaverse terimiyle
giindeme gelmistir. Biiyiik ilgi duyulan Metaverse’in tam olarak ne anlama
geldigi, hangi teknolojileri gerektirdigi, isletmeler iizerine yaratacag: etkiler
ve is diinyasini ne sekilde degistirebilecegi de ¢okea tartigilan konular haline
gelmistir. Bu boliimde metaverse’e giris yapilarak bu yeni teknolojinin
tanimindan, 6zelliklerinden, isletmelerde karsilasmast muhtemel engellerden,
firmalara sunacagi olanaklardan ve uygulamalarindan bahsedilmektedir.

2. Metaverse’a Genel Bir Bakis

Metaverse en temelinde meta ve universe kelimelerinin birlesimiyle
olusturulan, meta teriminin karsiligi “6tesi” olarak universe teriminin ise
“evren” olmasi sebebiyle “evren 6tesi” olarak Tiirkgelestirilen bir kavramdir.
Metaverse’e dair en ¢ok yapilan tanmimlama, gergek ve sanal diinyanin
birlestigi yer seklindedir. Buradaki tanimdan hareketle aslinda metaverse’iin
sanal diinya tizerinde ger¢ek bir diinya yaratilma amaci giittigi seklinde
anlamlagtirilabilir. Metaverse (Stephenson'n kurgusunda), "tim diinyada
fiber optik ag iizerinden halka sunulan ve sanal gerceklik gozliiklerine
yansitilan” bagka bir diinya olarak yansitilmistir (Stephenson, 1992). Wall
Street Journal'a gore metaverse kavrami, "dijital kendi avatarlarimizin ve
diinyadaki diger insanlarin avatarlarinin ¢alismak, aligveris yapmak, derse
katilmak, hobiler pesinde kosmak, sosyal toplantilarin tadini ¢ikarmak ve
daha fazlasi i¢in bir araya geldigi sanal diinya” olarak tanimlanmaktadir
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(Needleman, 2021). Metaverse bir¢ok kaynakta bu tanima benzer sekilde
aciklanmakta; olusturulan bir avatar araciligiyla insanlarin ¢alismak,
sosyallesmek gibi bir¢cok baska siber konumla dolu dijital platformlarda bir
araya gelmesini vaad etmektedir. Ister sanal gerceklikte ister artirilmus
gerceklikte isterse sadece bir ekranda olsun, metaverse'in vaadi zenginlik,
sosyallesme ve iiretkenlikte dijital ve fiziksel yasamlarimizin daha fazla
ortiismesine izin vermek olmustur.

Kavram, basit bir tanimla arttirilmis gergeklikle yaratilan yeni bir dijital
diinya olarak da ifade edilebilir. Metaverse’i olusturan teknolojiler, sanal
gercekligi, dijital ve fiziksel diinyalarin 6zelliklerini birlestiren artirilmis
gercekligi igermektedir (wired.com, Erisim Tarihi:01.02.2022). Bu sebeple
Metaverse in dogru anlasilmasi i¢in ilk olarak arttirilmis gercekligin tam
olarak neyi ifade ettigi lizerinde durulmalidir. Artirilmis gergeklik, bilgisayar
tarafindan olusturulan igerigin canli video goriintiisii ile gercek zamanli
olarak karigtirilmasini  saglayan teknolojilerin  bir kombinasyonunu
tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Mekni & Lemieux, 2014). Arttirilmig
gerceklik, sanal gerceklikte gelistirilen tekniklere dayanirken, yalnizca sanal
diinya ile etkilesime girmez, ayni zamanda gerg¢ek diinya ile belirli bir
dereceye kadar karsilikli bagimliliga sahip olmaktadir (Azuma, 1997). Bu
baglamda arttirilmig gergekligin metaverse diinyast i¢inde yer almasi, dziinde
metaverse’in gelistirilme amacina hizmet ederek kullanicilarin sanal diinyada
kalip sanki gergek diinyada olma etkisini yaratacaktir. Sanal gerceklik ve
arttirllmis  gergeklik bugiin farkli deneyimler yaratiyor gibi goriinse de
zamanla ger¢ek ve sanal diinyalari 6zgiirce birlestirilen bir birliktelik haline
gelmesi beklenmektedir.

Metaverse’in en biiyilk uygulama alanlarindan biri ¢ok oyunculu
cevrimi¢i oyunlar olarak bilinmektedir. 3 boyutlu sanal gerceklige yapilan
vurgu nedeniyle, video oyunlarmin su anda en yakin metaverse deneyimini
sundugu ifade edilmektedir (academy.binance.com, Erisim Tarihi: 18.01.22).
Arastirmalarda metaverse ile ilgili ¢alisan uzmanlarin %64, diger tim
uygulama orneklerine gore ¢evrimici oyunlarin sanal gerceklikten yararlanma
konusunda en yliksek potansiyele sahip oldugunu belirlemistir (Roy, 2021).
Ancak siliphesiz bu durum sadece c¢evrimi¢ci oyun sektoriiyle simirlt
kalmamakta, meta veri deposu Ozellikle is diinyasinda da smirsiz firsata
imkan verebilecektir.

Metaverse’in birgok sahip oldugu 6zellik vardir. ilk olarak metaverse’iin
siirsiz sayida kullanici tarafindan kullanilabilmesi ve bu sayede herkes
tarafindan birlikte caligilabilen biiylik 6l¢ekli bir sisteme sahip olmast
soylenebilir. Metaverse’de hem bireysel kullanicilar hem organizasyonlar
hem de ticari amagli ¢alisan isletmeler gergekte yer aldigi sekliyle orada da
yer alabilir ve bu dogrultuda birgok katilimci tarafindan farkli icerikler
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gelistirilebilir. Metaverse’iin diger ozelliklerine bakildiginda;
(cointelegraph.com; Erigim Tarihi: 03.02.22)

Metaverse eszamanlidir. Tipk: "gergek hayatta" oldugu gibi, metaverse’de
her kullanict igin gergek zamanli siirekli sekilde var olan canli bir deneyim
sunmaktadir. Gergekte var olan zaman kavrami biitiin insanlar i¢in nasil
gecerliyse, metaverse diinyasinda da zaman herkes icin aynmi sekilde
islemektedir.

Metaverse duraklamaz. Yani mevcut haliyle hicbir sekilde duraklamayan
bir ortam sunmaktadir. Herhangi bir kisit1 bulunmamakta ve bitmeyecek bir
sistem geklinde stirmektedir.

Bireysel kullanilabilir. Internet kullanicisi olan her birey, bu sanal
diinyanin birer pargasi olarak es zamanli olarak sistemde yer alabilir.

Isleyen bir ekonomiye sahiptir. Gergekte oldugu gibi metaverse
diinyasinda da siiren ve devam edecek bir ekonomi vardir. Yeni sanal
diinyada yer alan her kullanici yatirim yapma, yatirimlarini degerlendirme ve
geri cekme haklarina sahip olabilmektedir.

Metaverse yeni bir teknoloji {iriinii olarak ifade edilse de Oziinde
teknolojinin insanlar tarafindan nasil kullanilacagini, insan hayatina nasil
entegre edebilecegini gosteren bir degisim stirecidir.

.Metaverse’in son zamanlarda bu kadar duyulmasinda ve biiylimesinde
stiphesiz Facebook’un calismalar1 etkili olmustur. Gegtigimiz yil (2021)
Facebook yillardir kullandigi marka ismini Meta olarak degistirdi ve bu
alanda caligmalarini ilerlettigini duyurdu. Mark Zuckerberg arttirilmisg
gerceklik ve sanal gergeklik tizerinde ¢alisan Reality Labs'a 10 milyar dolar
yatirim yaparak ¢esitli projelerde birlikte yer almayi planladigini tahaddiit etti
(Bobrowski, 2021a). Reality Labs ekibi sanal ve arttirillmis gerceklikle
birlikte yeni teknolojileri geligtirmeye odaklanan miihendislerden olugmakta
ve ekibin temel amaci arttirillmis gerceklik ile sanal gercekligin birlikte
gelecegini yaratacak sekilde projeler gelistirmeye dayanmaktadir. Meta’nin
da metaverse diinyasinda yer almaya odaklanmasi sebebiyle Reality Labs ile
birlikte gelistirdikleri projeler oldukca ses getirmeye baslamistir. Birlikte ilk
olarak insanlarin el hareketlerini hissetmeyi saglayan eldivenler iizerinde
calisgarak metaverse diinyasinda kullanilacak giyilebilir teknolojilerin
gelisimine caligsmaktadirlar. Diger taraftan bilgisayarla gérme, ses, grafik,
dokunsal etkilesim, tam viicut izleme, alg1 bilimi ve gergek telepresence dahil
olmak tizere fark yaratan artirilmis gergeklik gozliiklerini ve sanal gergeklik
bagliklarint etkinlestirmek igin gereken tiim teknolojileri gelistirmeye
odaklanmiglardir (tech.fb.com, Erisim Tarihi: 05.02.22).
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Diger taraftan Cin'deki teknoloji firmalari, yogun rekabet ortaminda
yiiksek gabalarla metaverse ile ilgili patentleri ve ticari markalar1 dosyalamak
i¢in yarismakta ve Tencent, Baidu ve ABD'nin kara listeye aldigi Huawei ve
SenseTime dahil olmak iizere Cin'in en bilyilik alt1 teknoloji sirketi diinya
capinda en fazla sanal gerceklik ve artirilmis gerceklik patent basvurusuna
sahip ilk 10 sirket listesine girmistir (Lau, 2022). Diinyanin bir¢ok yerinden
onlarca firma metaverse’i gelistirmeye ve uygulamaya imkan saglayacak
teknolojilere odaklanarak farkli farkli girisimleri hayata gecirmeyi
planlamigtir. Nvidia, Unity, Roblox ve Snap gibi bir¢ok teknoloji gelistirici
firma da meta veri tabanina doniisebilecek altyapiyr kurabilmek igin
calismaktadir. Ornegin Nvidia simdilerde kullanicilarin bircok farkli sanal
alanda olusturduklart O6geleri daha sonra tek Dbir sanal varlikta
birlestirmelerine olanak saglayan platform olan Omniverse Enterprise adli
yazilimi piyasaya siirmeyi planlamaktadir (Wiederhold, 2022). Higbir
kullanic1 bugiiniin internetinde oldugu gibi meta veri tabanmna kendisi
dogrudan sahip olmayacak olsa da birgok farkli sirketin adi daha cok
gececektir. Meta, Microsoft, Apple, CAE, GIGXR, Unity, Epic Games,
Roblox ve sektordeki bircok firma rekabetin gerisinde kalmamak icin biiytlik
yatirimlar yapmaktadir.

Metaverse bulut altyapisi, yazilim araglari, platformlar, uygulamalar,
kullanici tarafindan olusturulan igerik ve donanim gibi ¢esitli teknoloji
bi¢imleri tarafindan yonlendirilecektir. Metaverse igin bir¢ok yeni teknolojik
bulusta oldugu gibi birgok farkli teknolojinin gelistirilmesi ve kullanilmasi da
gerekmektedir. Metaverse’in iginde arttirilmig gergekligin anahtar rolde
olmasi sebebiyle arttirilmis gergekligi sunan teknolojik aletlerin de bu
ihtiyaci karsilayacak sekilde tasarlanmasi beklenmektedir. Akilli gozliikler,
sanal gerceklik kulakliklari, akilli viicut sinir sistemleri (viicut isisinin
anlasilmasi, kalp atis ritminin 6lgiilmesi, stres seviyesinin takip edilmesi gibi)
ile calisan cihazlar her gecen diin daha ¢ok dnem kazanmaya baglamustir.
Microsoft, 2016'daki ilk siiriimiinden bu yana HoloLens karma gergeklik
akilli gozliikleriyle gesitli kurumsal kullanim durumlarimi desteklemektedir.
HoloLens’in birinci ve ikinci silirimiiniin  gelistirilmesinin  ardindan
Microsoft, “HoloLens 3” i¢in c¢aligmalarina devam ettigini duyurdu.
Gelistirilen karma gerceklik gozligiiyle kullanicilarin  birgcok  farkli
hologrami, yiiksek ¢Ozilniirlikle daha ince ayrintilarla gorebilmesi
saglanmaya ¢alisilmaktadir.
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Resim 1: Microsof HoloLens 2

Kaynak:robotsepeti.com (Erigim Tarihi:05.02.22)

Ozellikle sanal gerceklik gozliikleri metaverse igindeki giyilebilir
teknolojinin en yaygin kullanilan iiriinlerden biridir. Apple’in da bu sene
igerisinde arttirilmis gerceklik ve sanal gergeklik basliklarini satisa siirecegi
beklenmektedir. Sanal gergeklik gozliikleriyle taninan Oculus, 2014 yilinda
Facebook tarafindan satin alind1 ve giiniimiizde Oculus gdzliikleri Meta'nin
(Facebook) metaverse'inin ana bileseni olmustur (techhq.com, Erigsim Tarihi:
23.12.21). Metaverse, kullanicilarin bilgisayarlardan ve mobil cihazlardan
yararlanabilecekleri ve ayni zamanda gelismekte olan giyilebilir cihazlarla
birgok deneyimi yasayabilecekleri bilgi islem deneyimi sunmaktadir. Sanal
gerceklik  gozlikleriyle veya parmak wucuna yapistirilan giyilebilir
teknolojilerle birlikte kullanicilar metaverse diinyasint daha gergekgi
deneyimleyebilmektdir. Hem saglik sektoriinde hem kiiltiirel aktivitelerde
(sinema, konser vs.) hem eglence sektoriinde (dijital oyunlarda vs.) hem
egitimde daha bircok alanda giyilebilir teknolojilerin dijital platformda
kullanimi hizla bityiimektedir.

Dokunsal eldivenler ise metaverse i¢in tasarlanan 6zel giyilebilir teknoloji
iirtinlerindendir. Meta Reality Labs tarafindan tasarlanan dokunsal eldivenler
kullanicilarin metaverse diinyasindaki nesnelere dokunmasini ve onlari
gercekmis gibi hissetmesini saglamaktadir. Kullanicinin bu eldivenleri
giymesi ile bilgisayarlar/mobil cihazlar tarafindan el hareketlerinin
anlagilmast sonucunda dokundugu nesnelerin hissine sahip olmasi
hedeflenmektedir. Meta tarafindan gelistirilen sanal gergeklik eldivenleri
(Resim 2) sanal diinyadaki nesneye dokunulmasi, nesnenin kavranmasi,
nesne iizerinde elin gezdirilmesi ile sahip olunan hissiyatin yaratilmasi igin
aktiiatorler olarak isimlendirilen 15 ¢ikintili plastik pedlerden olugsmaktadir
(techhq.com, Erigim Tarihi: 23.12.21). Bu aktiiatorler eldivenin avug iginde,
parmaklarin alt kisminda, parmak uglarinda yer alacak sekilde tasarlanmistir
ve ayn1 zamanda parmak hareketlerini algilayan sensorler de bulunmaktadir.
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Resim 2: Meta Tarafindan Gelistirilen Dokunsal Eldiven
Kaynak: (Robertson, 2021)

Sanal gozliik veya dokunsal eldiven gibi giyilebilir teknolojilerden daha
gelismis bir sekilde teknoloji uzmanlar: biitiin sekilde giyilebilen dokunsal
giysi iizerine calismakta ve giysiye yerlestirilen onlarca manyetik parga ve
sensOr sayesinde kullanicilarin manyetik alan1 hesaplanarak hareketleri
algilanmaktadir. Reskin olarak da bilinen bu teknolojiye robotik eller veya
bir kiginin bagka bir kisinin dokundugunu hissetmesini saglayan eldivenler
gibi akilli giyilebilir cihazlar da dahil edilerek gelistirilmektedir. Mark
Zuckerberg’in  2021’in  Agustos ayinda kendi Facebook’u iizerinden
yayinladigi bir duyuruda Carnegie Mellon ile birlikte ¢alisarak ince bir robot
kaplamasi olusturabilmek i¢in yiiksek ¢oziiniirlikli dokunmatik sensor
tasarladiklarin1 ve bu durumun da meta veri deposundaki gercekei sanal
nesnelere ve fiziksel etkilesimlere bir adim daha yaklastirdigini ifade etti.
Biitiin bu giyilebilir teknolojiler kullanicilart metaverse diinyasina bir adim
daha yaklagtirmaktadir. Artirillmig gergeklik ve sanal gergeklik kiiresel
ekipman pazarmin bu yil %50'den fazla artarak toplam 9 milyon adede
ulagsmast beklenirken, 2025 yilina kadar 28,7 milyon adede ¢ikmasi da
muhtemel goriilmektedir (Bobrowski, 2021b). Bu ilerlemeler oldukga kritik
ve Onemli olmasina ragmen, tiim diinyadaki teknoloji gelistiricileri bu
dontigiime daha ¢ok ve hizli hazirlanmalar1 gerekmektedir.

3. Metaverse’iin Isletmeler Uzerinde Yaratacagi Engeller ve Katkilar

Metaverse’i ileriye tasiyacak bu kadar ¢abaya ragmen is diinyasinin yeni
vizyonunun geligimi 6niinde duran bilyiik engeller bulunmaktadir. Meta veri
deposunun ger¢ek diinyay1r dogrudan kopyalamasi i¢in mevcut bilgisayar
sistemleri ve teknolojisinde 6nemli yiikseltmelerin yapilmasi gerekmektedir
(Wiederhold, 2022). Ozellikle is diinyasinda metaverse kullanimi igin sanal
gerceklik ve arttirilmig gergeklige verilen onem kadar hizli kablosuz
baglantilar, bulut bilisim, yapay zeka ve 5 G gibi teknolojilerin bu sistem
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icine basarili entegre edilmesi ve sorunsuz caligsmasi beklenmektedir. Bu
teknolojilerin gelistirilmesi ile birlikte tiim diinya tarafindan kolaylikla
kullanilacak sekilde genis bir agin kurulmasi ve metaverse’e uygun
maliyetlerle ulasilmas: diger engellerden goriilmektedir. Bir¢ok firmanin da
birlikte c¢alisacagt meta veri deposu i¢in is modellerini uyarlamasi
gerekecektir (Monier, 2021).

Teknik kaygilarin Otesinde, isletmelerin is modelleri i¢cin metaverse’i
kullanmalar1 gizlilik ve giivenlikle ilgili ele alinmasi1 gereken kesin dogrulugu
bilinmeyen durumlar1 giindeme getirmistir. Bunlardan birisi kurumsal
kimligin metaverse diinyasinda gercekte nasil mevcut olacag ile ilgilidir.
Sanal ortamda kurumlarin kendi ismiyle yer alabilmesi ve sistemdeki diger
birimlerin gercek kimliklerinin olup olmadigi bir belirsizlik yaratabilir.
Ayrica sahip olunan gercek kimlik baska kullanicilar tarafindan kolaylikla
taklit edilebilir. Bu tedirginlik yaratan durum kargisinda uygulama
gelistiricilerin ses, yliz, parmak izi gibi kisiyi tespit eden tanimlama ve
dogrulama sistemlerini geligtirmeleri son derece Onemlidir. Kisisel
kullanimin disinda firmalarin sanal ortamlarda yer almasiyla giivenlik
ozelligi 6nemli bir konu haline gelmektedir. Bugiiniin mevcut teknolojisinde
bile girketlerin veri giivenligine duydugu ihtiyacin, metaverse de daha kritik
olmast muhtemeldir. Firmalar gelistirilmis  giivenlik  sistemlerine
giiniimiizdekinden daha ¢ok ihtiya¢ duyabilir.

Metaverse’in yeni bir dijtital diinya olarak tanimlanabilmesi sebebiyle bu
platformlarda ihtiyag duyulan para, farkli sekillerde isletmelerin karsisina
¢ikacaktir. Gergek ve dijital paralarin birbirine baglanmasiyla ortaya ¢ikacak
yeni para seklinin ve biriminin de giivenilir olmasi ayrica énemli bir konudur.
Ethereum, Solana, Polkadot veya Avalanche gibi akilli sdzlesme tabanli
kripto paralarin  metaverse diinyasinda kullaniminin  yayginlagmast
beklenmektedir (kriptokoin.com, Erisim Tarihi: 25.01.22). Meta veri
deposunun ayni zamanda Trust Wallet ve MetaMask gibi kripto
clizdanlarinin  kullanimindan da faydalanacagi tahmin edilmektedir.
Kurumlarin satin alma, iiriin satma, bilgi paylasma (danismanlik) ve 6zellikle
yatirim yapma gibi gesitli beklentileri i¢in firmalarimi giivende hissetmeleri
oldukca onemlidir. Tipkt kullanicilarin ger¢ek kimliginin anlasilmasi igin
ihtiya¢ duyulan dogrulama sistemleri gibi kurumlarin sanal ortamdaki hesap
clizdanlarinin da dogrulanmasina gerek duyulmaktadir. Bu dogrultuda
metaverse’lin hizla gelismesi ve daha degerli hale gelmesi sonucunda yasa
koyucularin ve diizenleyicilerin belirli kurallar ve siirlar koymast bir ihtiyag
haline gelebilir. Koyulan kurallar ve sinirlamalar kurumlarin iglemlerini
kolaylastirmaya ve yatirim yapanlarin daha fazla giiven duymasina neden
olarak, sistemin gelismesine de katki saglayabilir. Birtakim arastirmacilar,
sanal is diinyasin1 yonetmek i¢in mevcut yasalar1 veya diizenlemeleri basitge

65



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 03

uygulayabilecegine veya gerektiginde giincelleyebilecegine inanirken, bir
kisim arastirmact metaverse'nin kendi yasalariyla belirli yasal sistem
gerektirebilecegi goriisiindedir (Crypto AM, 2021).

Metaverse konusundaki bir diger tedirginlik yaratan durum kullanicilarin
sanal gercekligin i¢cindeyken bedenlerinin daha az farkinda olma egiliminde
olmalar1 sebebiyle zaman algis1 kavramlarinin farkli olabilecegidir (Dzyuba,
2021). Carpik zaman algisinin olabilme durumuna karsi, metaverse’in
gelistirilmesinde ~ zaman1  kontrol altinda tutabilecek platformlarin
gelistirilmesi gerekli goriilebilir. isverenler ve firma sahipleri tarafindan belki
de avantaj olarak goriilebilecek bu durum, calisanlar tarafinda endise
yaratabilen bir konu haline gelebilir. Giiniimiizde beyaz yaka c¢alisanlarinin
giinlilk hayatlarinin ¢ok biiylik bir kismini bilgisayarlara bagl yasarken,
metaverse ile gergek diinyadaymis gibi hissettiren sanal diinyanin kisilerin
iste harcadigr vakti muhtemelen daha g¢ok arttiracagi sdylenebilir. Ciinkii
gercek diinya ile sanal diinyay: bulusturan bu teknoloji ile birlikte kisilerin
hem is hayatinda hem 6zel hayatinda yapabilecegi neredeyse bircok sey bu
platformlarda deneyimlemelerini saglayacaktur.

Bu engellere ragmen, meta veri deposunun saglayacagi firsatlar da ihmal
edilmemelidir. Metaverse degisen ve gelisen teknoloji diinyasinda dijital
benliklerin fiziksel olanlar kadar 6nemli olmasina neden olmaktadir. Mevcut
sistemde her kullanici firma ayr1 platform igin ayr1 sanal kimlik olusturmakta
ve yaratilan kimlikler o platforma 6zel olarak kalmaktadir. Ancak meta veri
deposunda her firmamin sahip oldugu kimlik her yere aym sekilde ve ayni
Ozelliklerde gotiirebilecegi sekilde tasarlanmaktadir. Bu sayede kullanici
firmalar metaverse iizerinde yaptigi her islemden kendileri sorumlu olarak
kazandiklar1 varliklar her yere tasiyabilmeleri agisindan bir¢ok kolayligt da
saglayabilecektir. Metaverse kullanicilarinin  nesne (mal, iriin vb.)
yaratabilecegi, satabilecegi ve istedigi iriinleri satin alabilecegi seklinde
olusturulan platformlar dijital bir ekonomiye doniisebilecek sekilde
tasarlanmaktadir. Kullanic1 firmalar diger firmalarin pazarlarina girerek
istedikleri dijital 6geleri satin alabildikleri, tipki ger¢ekte oldugu gibi sanal
tesislerine yerlestirebildikleri ve istedigi zaman kullanabildikleri platformlar
gelistirilmektedir. Metaverse diinyasinda belki de gelistirdikleri/iirettigi
iirlinleri baska kullanicilara satarak varlik sahibi olabilmeleri de miimkiin
olacak, bu sayede dijital bir ekonomi ortamu yaratilacaktir. Son zamanlarda
sikca tartigilan bir konu da isletmelerin metaverse iizerinde yatirim yapmalari
olmustur. Meta veri deposu sistemi tam olarak oturdugunda ve kullanicilarin
giivenlik siipheleri ortadan kaldirildiginda daha ¢ok firmanin meta veri
deposu iizerinde yatirirm yapmast beklenen bir durumdur. Gelecek giinlerde
metaverse’da {irlin gelistirmek, iiriin satmak ve satin almak gibi ekonomik
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faaliyetlerin dijital ekonomide daha ¢ok hareketlilige sebep olacagi muhtemel
goriilmektedir.

Metaverse’in 6nemli bir uygulama alani insanlarin is yapma sekillerini ve
para kazanma bigimlerini 2010 yilindan itibaren degistirmeye baslayan
blokzincir iizerine olmugtur. Meta veri deposunu olusturmak i¢in gerekli olan
onlarca unsurdan blokzincirler bircok 6nemli islevselligi sunarak eksik
parcayr meta veri deposuna sigdirabilir ve bir meta veri deposu kripto
projeleri listesindeki artan eklemeler, dogrudan blok zincirinin veya
kriptonun meta veri deposuna getirdigi iiretkenlik/verimlilik gibi anlamlara
gelmektedir (Weston, 2021). Metaverse'in vaat ettigi genis sanal platform goz
Oniline alindiginda ise dijital miilkiyetin her zamankinden daha 6nemli hale
gelmesi ile NFT kavrami etrafinda artan bir ilgi yaratilmistir
(Stringfield,2022). Blokzincir projelerinin sahiplik kaniti ve dijital kimlik
olugturmak i¢in saglam ve son derece giivenli yontemlere sahip olabilmesi
sebebiyle de metaverse’iin gelisiminde blokzincirin 6nemli bir yerde olacagi
kaginilmazdir. Ayrica kriptolarin, blokzincir tabanli oyunlarda veya
uygulamalarda kullanicilarin sahip olacagi bircok para biriminden daha
giivenilir olacag: ifade edilebilir. Ciinkii blokzincir teknolojisi meta veri
tabani i¢in seffaf bir sistemi ortaya koyabilmektedir.

Metaverse’iin saglayacagi firsatlardan biri de sanayide ig egitimlerinde
kullanilabilecek olmasidir. BeBop sensorleri ile dokunsal geri bildirime sahip
ilk sanal gergeklik veri eldiveni ¢6ziimiinii olusturmak i¢in Forte Data Glove
isimli arttirilmig gergeklik/sanal gergeklik iirlinii tasarlanmig ve dogal el
etkilesimleri ile kurumlarda is yapma yetenegini gelistirecek sekilde
olusturulmustur (Gamota, 2022). Bu proje ile birlikte kurumsal ve endiistriyel
uygulamalarda daha gergekei ve giivenli egitimlerin kolayca sunulabilmesi
amaglanmistir. Uretim agisindan durum incelendiginde akilli eldiven
¢Ozlimiiniin fabrika ortaminda egitim simiilasyonu igin kullanilabilecek
olmasi ¢alisanlarin sensorler ve bilesenler araciligiyla normalde kolayca
deneyimleyemedigi isleri ve dokunamadigi malzemeleri kesfetmesine katki
saglayacaktir. Bu durum isletmelerde Ozellikle endiistriyel ortamlarda is
yapma sekillerini biiyiik oranda degistirebilir. Yeni bir sistemin, {irliniin veya
stirecin gelistirilmesine dair 6n calismalar, meta veri deposu {izerinde
simiilasyonla calistirilarak degisim hakkinda kullanicilara zahmetsizce fikir
verebilecektir.

Metaverse giiniimiizde kiigiikten biiyiige bircok sirketin konustugu ve
gelecek donemlerde yer almayir diisiindiigii bir teknoloji haline gelmistir.
Kurumsal bir¢ok firma kendi markalarini sanal platformlara tasiyacak sekilde
uzmanlarla birlikte ¢aligmaktadir. Bunlardan biri olan Nike, kendi markasinin
dijital platformlarda dogru sekilde yer almasi igin fiziksel ve dijital degeri
birlikte tanimlayan genis igerik olusturuculara hizmet veren RTFKT sirketini
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satin almistir. Bu dogrultuda Nike sanal ortamda kullanilmak {izere kendi
markali spor ayakkabi, aksesuar ve giysileri satma niyetini de gostermitir.
Eger metaverse’de amaglanan varliklarin korunmasi basarilirsa, kullanicilarin
satin aldig1 bir ayakkabi Fortnite ve Minecraft'taki gibi diger sanal
platformlardaki avatar kullanimi igin de kullanilabilecektir. Bir diger girisim
Balenciaga tarafindan yapilmistir. Marka Epic Games ile ortaklik kurarak
oyun i¢inde Balenciaga temali bir merkez gelistirmis ve gergek diinyadakini
yansitan {irlinler sanal magazada sergilenmistir (Ueland, 2022). Firmalar i¢in
kendi pazarlarini genigletebilecekleri ve kendi markalarmin reklamlarimi da
bir taraftan yapabilecekleri firsatlara boylelikle sahip olabilecektir.

Bir firsat da  metaverse’iin  kisilerin  ¢alisma  ortamlarin
kolaylastirabilecegi {izerinedir. Hibrit ofisler, video tabanli egitim ve
cevrimigi sosyal topluluklar insanlarin zamanlarini dijital ortamlarda daha
verimli harcamalarina katki saglamaktadir. Ozellikle Covid ile birlikte
insanlarin ¢aligma hayatinda olan degisiklik (fiziksel ofislerden sanal ofislere
gecis) sanal ortamlara olan ihtiyaci daha c¢ok arttirmistir. Metaverse’iin
bilgisayarla yogun olarak calisan insanlarin is yapma sekillerini birden fazla
sanal ekrana izin vermesi ve biiyiik boyutlarda ¢alismay1 saglamasi sebebiyle
calisma sartlarini kolaylastiracagi beklenmektedir. Metaverse toplantilarinda
meta veri deposunda bireysel ¢aligmanin, ayni siirede gergek hayattaki dort
farkli bilgisayar monitoriiyle ¢aligmaya karsilik gelecegi vurgulanmaktadir.

Diger agidan Meta tarafindan 2021 yilinin Agustos ayinda uzaktan
calisma uygulamast olarak gelistirdigi Horizon Workrooms'u test etmeye
baglamis ve sirket c¢alisanlart Oculus Quest 2 basliklarindan yararlanarak
kendi avatarlarini sanal toplanti alaninda kullanmay1 basarmistir (Handley,
2021). Uygulamanin amaci sirketin kendi ¢aliganlariyla baglant1 kurmasinin
saglanarak uzaktan is birligi yapabilmesi ve sanal bir masa etrafinda tiim
ekibin toplanarak islerin interaktif goriisiilmesidir. Ozellikle uluslararas
statiide olan ve Diinya’nin farkli yerlerinde birgok calisana sahip kurumlar
i¢in bu sanal deneyimi gercekte birlikteymis gibi yasamak oldukca avantajli
bir durum yaratacaga benzemektedir. Metaverse’e her yerde, her zaman ve
uygun maliyetli sekilde erisim saglanabilirse isletmeler tarafinda oldukca
tercih edilebilir bir hal alabilir.

Meta veri deposunun sunacadi bir fayda miisterilerin deneyimlerini
kolaylastirmasi lizerinedir. Metaverse giiniimiizde her gegen giin daha 6nemli
hale gelen bilginin daha kolay ulasabilmesini miimkiin hale getirecektir.
Ancak buradaki bilgi soyutluk 6zelliginden daha dteye gidebilir. Internetin
sundugu birgok firsat mevcutken, ger¢ek diinyanin neredeyse benzerini
olusturma ile yola c¢ikilan metaverse’in kullanicilara gergek deneyimi
sunabilmesi agisindan verecegi fayda énemlidir. Isletmelerin sanal diinyada
gelistirdikleri ve sunduklar: iiriinler, artirilmig/sanal gerceklik ekipmanlariyla
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(gbzlik, kulaklik, eldiven gibi) miisteriler tarafindan kolaylikla denenebilir.
Bu sayede isletmelerin iiriinlerini fiziksel diinyada olusturmadan once sanal
diinyada olusturmalar1 ve miisterilerin tepkilerini dlgmesi agisindan {iretime
farkl1 bir soluk getirmesi beklenmektedir. Isletmeler tarafinda miisterilerin
meta veri deposu iizerinde liriinle nasil etkilesime girdigi ve iiriinleri nasil
kullandigina dair benzersiz bilgilere ulasabilmesi sebebiyle firmalarin ulastigt
bu wverileri kullanarak gelecek donemlerdeki kullanici deneyimini ve
performansi belirlemede c¢ok faydali bilgiler sunabilmesi beklenmektedir
(Gamota, 2022). Ayrica miisteri deneyimleri dogrultusunda ulagilan bu
verileri isletmeler yeni iiriin tasariminda kullanabilirler. Isletmelerin siber-
fiziksel kopriiler kurma yetenegi, uzun siiredir iiretimde aranmaktadir, ¢iinkii
karmagik bir driinii fiziksel olarak insa etmeden Once sanal olarak
sanayilestirmek daha ekonomik goriilmektedir (Gamota, 2020). Ozellikle
yeni iriin gelistirmenin dogasi geregi barindirdigr risk isletmeleri tedirgin
eden bir durumken, metaverse ile birlikte yeni {irlin tasarimlarina yonelik
hem risk hem de gerektirdigi maliyetlerde avantaj sahibi olunabilir. Bu
durumun da isletmelerin performansint arttiran bir strateji haline gelmesi
muhtemeldir.

Metaverse’iin isletmeler tarafindan 6nemli bir kazanimi da hizli {iretim
tasarim siirecini saglayabilecek olmasidir. Isletmeler meta veri deposu
cercevesinde, bir simiilasyona varliklarini kolayca siiriikleyip birakabilir ve
onemli fiziksel testler gerceklestirmeye gerek kalmadan {iretim
tasarimlarinda nasil daha verimli veya giivenli olacagini kolaylikla
belirleyebilir. Metaverse’iin daha ayrintili, fizik tabanli tasarimlarla iiretim
icin hata payim daha kiigiik hale getirebilmesi kalite kontrol risklerini de
biiyiik 6l¢iide azaltabilmesi agisindan 6nemlidir (Srinivasan, 2021). Ciinkii
isletmelerin meta veri deposu iizerinde tiim paydaslarla birlikte iriin/iiretim
stireglerini degerlendirilebilmeleri hatta miisterilerinin de bu siiregte yer
almalarini saglamalar1 olast hatalarin oniine gecilmesini
kolaylastirabilecektir.

Metaverse’iin bir katkist da firmalarin yeni is alanlar1 yaratarak nitelikli
istihdamu arttirabilecek olmasidir. Bu ¢aligma alanlarindan biri tipki gergek is
diinyasinda ihtiya¢ duyulan finansal damisman gibi varlik danigmanidir.
NFT'lerin artmasiyla birlikte, metaverse danisman ydneticilerinin biiyiik talep
gdrmesi sonucunda firmalara varlik satin alma ve yatirim yapma konusunda
yardimer olacak kisilere ihtiyag duyulmasi beklenmektedir (Biswas, 2021).
Bu dogrultuda varlik damigmanlariyla birlikte calisabilecek risk yonetim
uzmanlar1 da firmalarin dogru stratejilerle ilerlemesini ve basarili olmasini
saglayabilecektir. Bir diger is alami dijitallesme ile birlikte siber giivenlik
uzmanlarina daha ¢ok ihtiyag duyulmasi sebebiyle olusmaktadir. Veri
sizintilarina  yonelik gelebilecek her tiirlii siber saldirtya ani ¢oziimler
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gelistirmek bu noktada olduk¢a dnemlidir ve bu sebeple isletmelerin dncelikli
ihtiya¢ duydugu is alan1 haline gelebilir.

Gorildiigi gibi metaverse teknolojisinin kendisi ve isletmelerde kullanimi
daha yeni fark edilmeye ve konusulmaya baglanmistir. Meta, Apple,
Microsoft, Oculus, Tencent ve diinyadaki birgok teknoloji iiretici ve
gelistirici firma meta veri tabaninin vaatlerini gerceklestirmek tizere birlikte
calistikga bu sanal deneyim sunan teknolojinin artan ivmeyle geligsmesi ve
yeni 6zelliklerle sekillenmesi devam edecektir.
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1. Giris

Insanligin  karsilastign  problemlerden birisi de siiphesiz salgmn
hastaliklardir. Salgin hastaliklar tarih boyunca devletleri, toplumlari, insanlart
derinden etkilemis, ticari faaliyetlere darbe vurmus ve sosyal yasamu felce
ugratmustir (Ekiz, Iliman ve Dénmez 2020). Ozellikle 17.yiizyildan itibaren
diinya genelinde ortaya cikan veba ve kolera gibi salginlar sebebiyle
Anadolu’da binlerce insan yasamini yitirmistir. 18.yilizyildan itibaren de
Istanbul veba, kolera ve ciizzam gibi salginlar ile tanismis olup bu salginlar
20.yiizyilda da devam etmistir (Ertem, 2020).

Covid-19, 1 Aralik 2019 tarihinde ilk kez Cin’ in Vuhan eyaletinde viriis
salgim olarak ortaya ¢ikmistir. 11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii
(World Health Organization-WHO) tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir.
Covid-19 pandemisi, giiniimiiz diinyasin1 etkileyen kiiresel bir salgin olarak
ilan edilmistir (Aydin Goktepe, 2020). Calismanin sonug¢larimin alinmaya
baglandig1 2021 Haziran ayi itibariyle halen etkisini devam ettiren Covid-19
stirecinde ortaya ¢ikan sosyal mesafe kurali, karantina, sokaga ¢ikma yasagi,
seyahat kisitlamalari, kurumlarin ve is yerlerinin kapatilmasi, calisma
saatlerinde esneklik, uzaktan egitimin evden ¢evrim i¢i olarak uygulanmasi
hayatimizdaki degisimlerin basinda gelmektedir (Zeybekoglu Akbas ve
Dursun, 2020). Tirkiye’de bu salgindan etkilenmis ve 16 Mart 2020’de
ilkokul, ortaokul, lise ve yiiksekogrenim kurumlar1 uzaktan egitime
baslamistir. Bu kararin ardindan yiiksekdgrenim kurumlarinda uzaktan egitim
platformlar1 aracilifiyla ¢evrim igi egitim-6gretim siireci baslamis; derslerin
islenisi, yil i¢i ve yil sonu degerlendirmeler telekomiinikasyon araglar
yardimiyla yapilmistir (Elmas Atay ve Gergek, 2021).

Covid-19 salgini, akademide ¢evrim i¢i egitim ile evden ¢alisma siirecinin
baglamasma neden olmakla birlikte sayisiz degisiklige sebebiyet vermistir.
Bu degisikliklerin ¢ogu, kadin akademisyenlerin iiretkenligini olumsuz yonde
etkilemistir. Kadin akademisyenler, pandemi siirecince esit olmayan sartlarda
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is-yasam  dengesi  zorluklariyla karst  karsiya  kalmistir.  Kadin
akademisyenlerin ¢alisma saatleri erkek akademisyenlere gore azalmis olma
olasiliklar1 daha yiiksektir (Myers ve digerleri, 2020). Tiim bu sebeplerden
dolay1 pandemi déneminde kadin akademisyenlerin karsi karsiya kaldiklari
zorluklarinin aragtirilmasi istenmistir.

Evden cevrim i¢i caligma modeline gecis ile akademideki cinsiyet
esitsizligi daha da belirgin hale gelmistir. Kadin akademisyenlerin ev icindeki
rolleri nedeni ile erkek akademisyenlerin aksine daha az iiretken olduklar1 bir
donem gecirdikleri Ongdrilmektedir. Bu siirecte, Covid-19 salgmin
iiretkenlik {izerindeki etkilerini detaylandirabilmek olduk¢a 6nemlidir.

Covid-19 salgininin yarattigi degisikliklerin kadin akademisyenlerin
bilimsel ¢aligmalardaki tiretkenlikleri {izerindeki etkilerini analiz etmek igin
Istanbul ilinde bulunan devlet iiniversitelerinin Fen Edebiyat Fakiiltesi (FEF)
kadin akademisyenlerine ¢evrim i¢i anket gonderilmistir. Kadin
akademisyenlerin aragtirmada belirtilen tarihler i¢in pandemi siireci ve
oncesindeki calisma saatlerinin nasil degistigi hakkinda bilgi edinmeye
calistlmistir. Bununla birlikte pandemi siirecinde yayinladiklari bilimsel
caligmalarin (makale, kitap bolimii, kitap) sayist ve yazar sayilarindaki
degisiklikler arastirmaya konu olmustur. Ayrica aragtirmaya katilan kadin
akademisyenlerden c¢alismanin etkinligini artirabilmek amaciyla bilimsel
iretkenligi etkileyecegi diisliniilen g¢esitli bireysel ve aile ozelliklerini
(6rnegin; c¢aligma alani, demografik bilgiler, bakmakla yiikiimlii olunan
kisilerin varligi vb.) belirtmeleri istenmistir.

2. Literatiir

Pandemi siireciyle ¢evrim i¢i egitime gecilmesi durumu, akademideki
cinsiyet esitsizligini daha da belirgin hale getirmistir. Bu kapsamda pandemi
stirecinin, kadin akademisyenlerin bilimsel ¢aligmalarina olan etkisini
incelemek i¢in ulusal ve uluslararasi birgok arastirma yapilmistir.

Karakuzu ve digerleri (2020), tarafindan yazilan akademik makalede,
Covid-19 siirecinde Tiirk akademisyenlerin English Language Teaching
(ELT)’deki akademik makale yazma {iretkenligi iizerindeki etkilerini
belirlemeyi amaglamiglardir. Bu c¢alisma sonucunda akademisyenlerin,
akademik makale yazma performanslar iizerinde Covid-19'un hem olumlu
hem de olumsuz etkileriyle karsilastiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Dolan ve Lawless ise 2020’ deki ¢aligmalarinda kadin akademisyenlerin
siyaset bilimi dergilerine gonderdikleri veya yayinlanan makale oranlarini
incelemistir. Kadin  akademisyenler Covid-19 doneminde makale
gondermeye ayni oranda devam etseler bile tek yazarli olmak yerine fazla
yazarli ¢aligmalar yapmay tercih ettikleri sonucu ortaya ¢ikmistir.
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Pandemi siirecinde, sadece yayinlanmig makaleler degil dergilere
gonderilmis makaleler ile pandeminin kadin akademisyenler iizerindeki
etkisini incelemek isteyen Squazzoni ve digerleri (2020), arastirmalarinda
gecen yila gore pandemi doneminde gonderilen makale sayilarinin %58
oraninda arttigim fakat pandemi sirasinda erkek akademisyenlerin kadin
akademisyenlerden daha fazla makale gonderdigini gézlemlemislerdir.

Dergilere gonderilen makalelerin istatistiklerinin yapilmasinin yaninda 6n
baski depolarindan da elde edilen veriler ile analizler gerceklestirilmistir.
King ve Frederickson (2020), Covid-19 salgin dncesi ve siiresince 6n baski
depolarindan elde edilen veriler ile cinsiyet analizini ger¢eklestirmiglerdir.
On baski sunucusundaki verilerden yola ¢ikarak, pandeminin kadin
akademisyenlerin {iiretkenligini azalttigi hipotezini destekleyen sonuglara
ulagmuslardir.

2020 yilinda yapilan "Pandemic lockdown holding back female
academics, data show" arastirmasinda, salgin doneminde kadin
aragtirmacilarin {iretkenliginin azalmis olmasinin nedeni inceleme konusu
olmustur. Bu kapsamda Times Higher Education i¢in tiim disiplinlerde
60.000'den fazla dergiyi analiz etmek i¢in Dimensions yaymn veri tabanini
kullanan Londra merkezli bir arastirma analiz araglart sirketi olan Digital
Science tarafindan derlenmis olan veriler incelenmistir. Digital Science'in bu
son verileri, pandeminin kadinlar iizerindeki olumsuz etkisini ortaya
koymustur (Matthews, 2020).

Aydin Goktepe (2020) tarafindan gergeklestirilen caligmada kamu
iiniversitesinde gorev yapan 20 akademisyenin pandemi doneminde evden
calisma modeline iliskin algilarinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirmanin
sonucunda katilimcilarin evden ¢alisma modeli igin gerekli donanima sahip
olmadiklart  belirlenmistir. Bu duruma ragmen c¢alismaya katilan
akademisyenler tarafindan evden caligma modeline genel olarak olumlu
yaklastiklar1 goriilmiistiir.

Deryugina ve digerleri tarafindan 2021 yilinda yapilan ¢aligmanin amaci
ise Covid-19'un akademideki cinsiyet farki {izerindeki etkilerinin
arastirilmasidir. Bu aragtirma kapsaminda, pandemi giinliik ¢aligsma saatlerini
ortalamaya gore yaklagik 1 saat azaltmis, ¢ocuk bakimi ve ev islerine
harcanan zamanin ise giinde yaklasik 1 saat kadar artmasina neden olmustur.

Kadin akademisyenlerin Covid-19 pandemi siirecinde is ve yasam
catismasini arastiran Elmas Atay ve Gergek (2021) caligmalarinda kadin
akademisyenlerin  evden  ¢alisma  olgusuna  yonelik  goriislerini
arastirmislardir. Caligmaya katilan kamu tiniversitelerinde farkli fakiilte ve
bolimlerde c¢alisan kadin  akademisyenlerin  ¢ogunlugunun pandemi
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doneminde evden c¢alisma olgusuna yonelik olumsuz goriislere sahip
olduklart sonucunu elde etmiglerdir.

3. Arastirma

Bu baglikta aragtirmanin amaci ve Onemi, yontemi ve siurliliklart,
orneklemin yapisi, arastirmanin hipotezleri ve elde edilen bulgulara yer
verilmigtir.

3.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Arastirmanin temel amaci, pandemi siirecinin kadin akademisyenlerin
bilimsel caligmalarina olan etkisinin aragtirilmasidir. Arastirmanin temel
amacina yanit bulabilmek i¢in asagidaki hipotezlerden yararlanilmistir.

Ha: Kadm akademisyenlerin pandemi oncesi ve siirecinde bilimsel
calisma saatlerinde farklilik vardir.

Hp: Kadin akademisyenlerin pandemi siirecinde ¢alisma siireleri, medeni
durumlarina gore farklilik gosterir.

Hc: Kadin  akademisyenlerin  pandemi siirecindeki makale sayilari,
akademik unvanlarina gore farklilik gosterir.

Hp: Kadin akademisyenlerin pandemi siirecindeki kitap bolimii sayilari,
akademik unvanlarina gore farklilik gosterir.

He: Kadmn akademisyenlerin pandemi siirecindeki kitap sayilari,
akademik unvanlaria gore farklilik gosterir.

He:  Kadin  akademisyenlerin  pandemi  siirecindeki  bilimsel
calismalarindaki yazar sayisi, akademik unvanlarina gére farklilik gosterir.

Hg: Kadin akademisyenlerin pandemi siireci sonrasindaki tercih ettikleri
caligma sekilleri, medeni haline gore farklilik gosterir.

3.2. Arastirmanin Yoéntemi ve Orneklemi

Sosyal bilimler alaninda arastirmacinin karst karsitya kaldigr en dnemli
sorunlardan biri yaptigi calismaya uygun Orneklem seg¢im yOntemidir.
Orneklemenin amaci, acikliga kavusturan ve derinlestiren vakalari, olaylart
veya eylemleri toplamak, sosyal yasamin temel Ozelliklerini nasil
aydinlattigina odaklanmaktir.

Calisma kapsaminda, rastgele rneklem olarak belirlenen Istanbul ilinde
bulunan devlet tiniversitesi FEF kadin akademisyenlerine ¢evrim i¢i anket
uygulanmistir. Anket sorulart hazirlanirken literatiirdeki calismalar goz
oniinde bulundurulmustur. Bununla birlikte arastirma hipotezlerine cevap
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verecek, is ve Ozel hayat kapsaminda problem veya destekleyici oldugu
ongoriilen degiskenler baz alinmistir. Bu dogrultu da anket formunda agik
uclu ve kapali uglu soru tipleri kullanilmistir. Bu soru tiplerinde anket
aragtirmalarinda sik¢a kullanilan demografik, olgusal ve yargisal sorulara yer
verilmistir. Anket sonucu elde edilen verilerden hatali doldurulanlar
cikartilmig ve 170 kisiden olusan 6rneklemden elde edilen verilerin analizlere
dahil edilmesi uygun goriilmiistiir. Anket formlar1 toplandiktan sonra, sorular
S1, S2, ..., S38 olarak kodlanmistir. Elde edilen veriler icin SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences) programiyla gerekli analizler yapilmis olup,
sonuglar tablolar halinde yorumlanmistir. Analiz yontemleri olarak
tanimlayicr istatistikler, giivenilirlik analizi, Wilcoxon testi ve ki kare testi
uygulanmigtir.
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Sekil 1: Katilimeilarin ¢alistiklari iiniversite bilgileri

Katilimeilarin %28,24°ti Istanbul Universitesi, %21,18’i Mimar Sinan
Giizel Sanatlar Universitesi, %14,71’i Yildiz Teknik Universitesi, %14,71°i
Marmara Universitesi, %8,82’si Bogazici Universitesi, %7,06’s1 Istanbul
Teknik Universitesi, %2,94°ii Galatasaray Universitesi, %0,59’u Tiirk Alman
Universitesi’nde ¢aligmaktadir.
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Sekil 2: Katilimcilarin akademik unvanlarina gore medeni durumlari

Ankete katilim gosteren akademisyenlerden profesorlerin %20,59'u evli
iken %4.12'si bekardir. Dogentlerin ise %15,29'u evli iken %8,82'si bekardir.
Doktora 6gretim tiyelerinin %19,41'i evli iken %6.47'si bekardir. Arastirma
gorevlisi akademisyenlerin %11,18'i evli iken %10'u bekardir. Ogretim
gorevlilerin ise %3.53" evli iken %0.59'u bekardir. Katilimeilarin akademik
unvanlaria gére medeni durumlarinin dagilimlar Sekil 2'de verilmistir.

3.2.1. istatistiksel Analiz

Anket olusturulurken biitiin katilimcilar tarafindan sorularin ayni sekilde
anlasilir olmasi onemlidir. Bunun i¢in sorularin ifade edilis sekline 6zen
gostermek gerekir. Farkli katilimcilar tarafindan  farkli  sekillerde
yorumlanabilecek ifadeler 6l¢iim sonuglarinin giivenilirligini diigiirmektedir.
Anket aragtirmast tamamlandiktan sonra elde edilen veriler giivenirlik
analizine tabi tutulur. Giivenilirlik analizi sonuglar1 katilimcilar tarafindan
hatali yorum yapmaya neden olan sorular1 gosterir. Bu bakimdan ¢alismada
Olgeklerin i¢ tutarliligi igin Cronbach alfa katsayilarina bakilmustir.
Kolmogorov-Simirnov testi sonucuna gore verinin normal dagilmadig: tespit
edilmistir ve parametrik olmayan testler uygulanmistir. Korelasyon analizi ile
degiskenler arasindaki iligkiler, Wilcoxon ve ki-kare testleri ile anlamli
farkliliklar tespit edilmeye ¢alisilmistir. Belli bir grubun iliskili fakat iki konu
ya da uygulamaya iligkin goriislerini kargilagtirmak i¢in Wilcoxon iligkili iki
orneklem testi tercih edilmistir. Ki-kare bagimsizlik testi ise degiskenlerden
en az birinin nominal ya da ordinal 6l¢ekli oldugu durumlarda degiskenler
arasinda iliski olup olmadigimm tespit etmek ic¢in kullanilmigtir. Caligma
kapsaminda elde edilen verilerin analiz edilmesinde SPSS programlari
kullanilmistir.

3.3. Bulgular

Caligmada elde edilen bulgular 3 alt baslik altinda siiflandirilmistir. S6z
konusu bagliklar kadin akademisyenlere yoneltilen c¢evrim i¢i anket
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sorularindan alinan cevaplar ile belirlenmistir. Ayrica bu basliklarda elde
edilen bulgular ve analiz sonuglari tablolar araciligiyla verilmistir.

3.3.1. Katihmcilarin Demografik Bilgileri

Arastirmaya katilan katilimcilarin  demografik bilgileri Tablo 1°de

verilmistir.
Tablo 1: Katilimeilarin demografik bilgileri
Bilgiler Gruplar Say1 Yiizde
. Evli 119 70,00
Medeni Durum Bekar 51 3000
Hi¢ yok 67 39,41
Cocuk Sayist Var 103 60,59
21-30 15 8,82
31-40 50 29,41
Yas Kategori 41-50 68 40,00
51-60 29 17,06
61 yasg listil 8 4,71
Ogretim Gorevlisi 7 4,12
Arastirma Gorevlisi 36 21,18
Unvan Doktor Ogretim Uyesi 44 25,88
Docent 41 24,12
IProfesor 42 24,71
Uzaktan Ders Evet 23 13,53
\Verme Tecriibesi  |[Hayir 147 86,47

Tablo 1’de goriildiigii gibi arastirmaya katilanlarin %70’i evli, %30’u
bekardir. %8,82°si 21-30 yas, %29,41°1 31-40 yas, %40’1 41-50 vyas,
%17,06°s1 51-60 yas, %4,71°1 60 yasindan fazla oldugu belirlenmistir.

3.3.2. Demografik Degiskenlere iliskin Yapilan Analizler

Bu boliimde katilimcilarin demografik bilgileri igin yapilan frekans
analizlerinin sonuglar1 verilmistir. Kadin akademisyenlerin ¢evrim i¢i egitim
icin gerekli teknolojik altyapiya (bilgisayar, internet, ekipman vb.) sahip
olma durumlari incelenmisgtir.
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Sekil 3: Katilimeilarin akademik unvanlara gore yeterli teknolojiye sahip
olma durumu
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Bu kapsamda Sekil 3 incelendiginde profesorlerin %19,41', dogentlerin

%17,06's1,

doktor Ogretim {iyelerinin %18,24'i, arastirma gorevlilerin

%14,71'1 ve Ogretim gorevlilerin %2,35'1 ¢evrim i¢i egitim igin tamamen
teknolojik alt yapiya sahip olduklart saptanmustir.
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Sekil 4: Katilimeilarin iiniversitelere gore yeterli teknolojiye sahip olma

durumu

Bununla birlikte akademisyenlerin ¢alistiklar1 tiniversitelere gore gerekli
teknolojik altyapiya sahip olma durumlari da incelenmigtir. Katilimeilardan
%2,95'1 ¢evrim i¢i egitim igin yeterli teknolojiye sahip degilken %71,77'si
tamamen sahip ve %25,3"i kismen sahiptir. Universitelere gore yeterli
teknolojiye sahip olma durumlar1 Sekil 4°te verilmistir.
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Sekil 5: Katilimeilarin medeni durumuna goére yazar sayisi

Pandemi stirecindeki kogullar nedeni ile bilimsel caligmalardaki yazar
sayilarinin artmig olabilecegi disiiniilmektedir. Calismadaki ankette
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akademisyenlere pandemi siirecinin bilimsel ¢alismalarindaki yazar sayilarini
nasil etkiledigi sorulmustur. Sekil 5’e¢ gore katilimcilardan bekar kadin
akademisyenlerin %11,76'st pandemi siirecinde bilimsel ¢alismalarindaki
yazar sayisinin arttigini ddsiiniirken evli kadin akademisyenlerin %30'u
arttigim1  diisinmektedir. Diger yonden bekar kadin akademisyenlerin
%8,82'si pandemide yazar sayisinin azaldigini distiniitken evli kadin
akademisyenlerin %27.06's1 azaldigini diigiinmektedir.
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Sekil 6: Katilimcilarin ¢ocuk sayisina gore ¢alisma siiresi

Sekil 6, katilimcilardan hi¢ c¢ocugu olmayan kadin akademisyenlerin
%29,41'1 pandemi siirecinde ¢aligma siiresinin arttigini belirtirken ¢ocugu
olan akademisyenlerin %38,83'ii calisma siirelerinin arttigin1 belirtmistir.
Caligma siiresinin azaldigimi diisiinen kadin akademisyenlerin ise %5,88'inin
hi¢ ¢ocugu yokken %15,89'unun ¢ocugu vardir.
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Sekil 7: Katilimcilarin ¢ocuk sayisinin 6zel hayatlarina etkisi

Sekil 7’ye gore, aym1 zamanda is hayatinin 6zel hayatini etkiledigini
diistinen katilimcilardan %28,24'i cocuk sahibi degilken %41,17'si ¢ocuk
sahibidir. Cocuk sahibi olmayan akademisyenlerin ise %11,18'1 06zel
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hayatlarinin etkilenmedigini belirtirken kadin akademisyenlerden g¢ocuk
sahibi olanlarin %19,41'i 6zel hayatlarinin etkilenmedigini belirtmistir.
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Sekil 8: Katilimeilarin ¢ocuk bakimi konusunda disaridan destek alma
durumu

Katilimeilardan ¢ocuk sahibi olanlarin %27,18'1 ¢ocuk bakimi konusunda
disaridan destek aliyorken yaklasik 3 kati olan %72,81'1 destek almadiklar
Sekil 8’de goriilmektedir.
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Sekil 9: Katilimcilarin ¢ocuklarinin kisisel ihtiyaglart durumu

Sekil 9, ¢ocuk sahibi olan katilimcilarin %40,78'i ¢ocuklarinin Kkisisel
ihtiyaglar ile kendilerinin ilgilendigini belirtirken %60,22'si partnerleri ile
ilgilendiklerini gostermektedir.
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Sekil 10: Katilimeilarin ¢ocuklarinin egitim ihtiyaglari durumu

Cocuk sahibi olan kadin akademisyenlerin ¢ocuklarinin egitim ihtiyaglar
konusunda %35'i sadece kendilerinin ilgilendigini sdylerken 9%63,75'
partnerleri ile ilgilendiklerini belirtmislerdir. Katilimcilardan sadece %1,25'
ise yalniz partnerinin ilgilendigini belirtmistir. Sekil 10 sonuglarina gore
cocuk sahibi olup olmama durumu kadin akademisyenlerin pandemi sonrasi
hangi ¢aligma seklini tercih ettikleri incelenmistir.
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Sekil 11: Katilimcilarin ¢ocuk sayisina gore ¢aligma sekli

Bu kapsamda gocugu olmayan kadin akademisyenlerden Sekil 11°e gore
%0,59’u pandemi sonras1 evden calismak istedigini belirtitken %10’u
okuldan calismak ve %28,82 ise gerektiginde evden gerektiginde okuldan
caligmak istediklerini belirtmistir. Cocugu olan akademisyenlerden ise higbiri
evden caligsmak istemiyorken %47,06’s1 gerektiginde evden gerektiginde
okuldan ¢aligmak ve %13,53°1 okuldan ¢aligsmak istedigini belirtmistir.

Katilimeilarin pandemi déneminden 6nce bilimsel ¢aligmalari igin giinde
kag saat ayirabildikleri, cocuk sahibi olma ve medeni durum degiskenleri ile
incelenmistir.
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Sekil 12: Katilimeilarin ¢cocuk sayisina gére pandemi oncesi ¢alisma saati

Cocuk
giinde kag

sahibi olmalarina gdre pandemi Oncesi bilimsel g¢aligmalarina
saat aywrdiklart Sekil 12'de verilmistir. Sekil 12 incelendiginde

¢ogunlukla kadin akademisyenlerin pandemi oncesinde bilimsel ¢alismalari
i¢in giinde 1-3 saat ayirabildiklerini sdyleyebiliriz.
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Sekil 13: Katilimeilarin medeni durumlarina gére pandemi 6ncesi ¢alisma
saati

Medeni durumlaria gore pandemi Oncesi bilimsel ¢alismalarina giinde
ka¢ saat ayirdiklar1 Sekil 13’te verilmistir. Sekil 13 incelendiginde
cogunlukla akademisyenlerin pandemi Oncesinde bilimsel c¢alismalari igin
giinde 1-3 saat ayirabildiklerini sdyleyebiliriz.

Ayni sekilde kadin akademisyenlerin ¢ocuk sahibi olma ve medeni
durumlarina gore pandemi siirecince bilimsel ¢aligmalart igin giinde kag saat
ayirdiklari incelenmistir.
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Sekil 14: Katilimcilarin gocuk sayisina gore pandemi siirecinde ¢aligma saati
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Sekil 14, Sekil 12 ile karsilastirildigt zaman, kadin akademisyenlerin
pandemi donemi Oncesinin aksine bilimsel ¢alismalarina bu siiregte vakit
ayiramadiklarini sdyleyebiliriz.
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Sekil 15: Katilimeilarin medeni durumuna gore pandemi siirecinde ¢alisma
saati

Katilimeilarin medeni durumlarina gore pandemi siirecinde bilimsel
calismalarina giinde kag¢ saat ayirdiklari ise Sekil 15°te verilmistir. Yine
pandemi siirecinde calismalarina vakit bulamayan kadin akademisyenlerin
artmig oldugunu sdyleyebiliriz.

Katilimeilarin  medeni durumlarina ve partnerlerinin  olup/olmamasi
durumuna gore incelemeler yapilmistir. Bunun i¢in katilimcilarin pandemi
stirecindeki yogun c¢alisma siirelerinin 6zel hayatlarina olan etkisi
incelenmistir.
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Sekil 16: Katilimcilarin medeni durumuna gore 6zel hayat degiskeni

I

Bu dogrultuda, bekédr kadin akademisyenlerin %20'si 6zel hayatinin
etkilendigini disiiniirken evli kadin akademisyenlerin %49,41'i etkilendigini
diisinmektedir. Bekar kadin akademisyenlerin %10'u etkilenmedigini
diistiniirken evli kadin akademisyenlerin ise %720,59'u etkilenmedigini
distinmektedir.
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Sekil 17: Katilimeilarin ev i¢i sorumluluk paylagimi

Partneri olan bekar katilimcilarin %4,71'i evde esit sorumluluklara sahip
olduklarini diistintirken evli katilimcilarin %23,53" esit sorumluklara sahip
olduklarim diistiinmektedir. Diger yandan bekar katilimcilarin %2,94'i ve evli
katilimetlarin =~ %45,29'u esit  sorumluluklara  sahip  olduklarin
diisinmemektedir.

3.3.3. Degiskenlere iliskin Yapilan Istatistiksel Test Sonuclar:

3.3.3.1. Giivenilirlik Analizi

Calismada kullanilan 6lgegin  giivenilirligini  belirleyebilmek igin
Cronbach’s Alpha testinden faydalanilmistir. Aragtirmadaki anket sorularinin
giivenilirlik analizi sonuglar1 bu bdliimde verilecektir.

Tablo 2: Giivenilirlik istatistikleri sonuglar1

Cronbach's Alfa N

,621 31

Tablo 2’de Cronbach's alfa degeri 0,621 ¢ikmistir. Bu deger bize anket
6lgeginin giivenilir oldugunu soylemektedir.

Baz1 anket ¢aligmalarinda Cronbah's alfa degerini yiikseltebilmek ve daha
giivenilir bir anket sonucu elde etmek amaciyla soru silme ydntemine
bagvurulur. Sorular teker teker silinerek Cronbach’s alfa degerleri kontrol
edilir. Eger alfa degerinde artma gdzlemleniyorsa isleme devam edilir. Eger
artis gozlenmiyorsa son durumdaki sorular ve yiiksek Cronbach's alfa
degeriyle islem sonlandirilir. Tablo 2’deki Cronbach Alpha degerinin yiiksek
olmas1 ve sorularin analizler i¢in énem tasidig1 disiiniildiigli icin soru silme
yontemi bu ¢alismada tercih edilmemistir.
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3.3.3.2. Wilcoxon

Bu boliimde Wilcoxon iligkili iki drneklem testi ile anlamli farkliliklar
tespit edilmeye ¢alistlmistir.

Kadin akademisyenlerin pandemi Oncesi ve siirecinde bilimsel
caligmalara ayirabildikleri siireler arasinda farklilik olup olmadig
incelenmistir. Bunun i¢in asagidaki hipotez kurulmustur.

Ho: Kadin akademisyenlerin pandemi Oncesi ve siirecinde bilimsel
calisma saatlerinde farklilik yoktur.

H;: Kadin akademisyenlerin pandemi oOncesi ve silirecinde bilimsel
caligsma saatlerinde farklilik vardir.

S17 - S16
z -3,492°
Anlamlilik Degeri (2-Kuyruklu) ,000

b. Olumlu siralara dayal

Not: S17, Pandemi siirecinde basili makale, kitap boliimii, kitap igin|
giinde kag saat ayirabiliyorsunuz?; S16, Pandemi siirecinden dnce basili
imakale, kitap boliimil, kitap i¢in giinde kag saat ayirabiliyordunuz?

Tablo 3’teki test istatistikleri sonuglarina gére anlamlilik (Asymp.Sig.)
satirindaki degerin 0.00 oldugu goriilmektedir. S6z konusu deger 0.05'ten
kiigiik oldugu igin Hy hipotezi reddedilir. Bu bilgilerden hareketle kadin
akademisyenlerin pandemi 6ncesi ve siirecinde bilimsel ¢aligma saatlerinde
farklilik oldugu sonucuna varilmistir.

3.3.3.3. Ki-Kare Bagimsizlik Testi

Degiskenler arasindaki iligkinin anlamli olup olmadig1 ki-kare
bagimsizlik testinden faydalanilmistir. Ankete katilim gosteren kadin
akademisyenlerin unvanlarina gore pandemi siirecindeki bilimsel ¢aligmalari
ve bu caligmalardaki yazar sayilar arasindaki iligkinin anlamli olup olmadig1
incelenmistir. Analiz sonuglar1 bu boliimde verilmistir.

Pandemi siirecindeki makale sayilar1 ve unvan arasindaki iligskinin
anlamliligini incelemek i¢in kurulan hipotez asagidaki gibidir.

Ho: Kadin akademisyenlerin pandemi siirecindeki makale sayilari
akademik unvanlaria gore farklilik gostermez.
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H;: Kadin akademisyenlerin pandemi siirecindeki makale sayilart
akademik unvanlarina gore farklilik gosterir.

Tablo 4: Ki-Kare test sonuglar1

e e
Pearson Ki-Kare 14,761% 4 ,005
Olasilik Orani 15,398 4 ,004
Dogrusal 10,883 1 ,001
Iliskilendirme
N 170
a. 2 hiicre (20,0%) 5’ten az beklenen sayiya sahiptir. Beklenen minimum say1
3,42.

Tablo 4’te 5 degerinden kiigiikk gbze sayisinin orant %20 oldugu
goriilmektedir. Bu durumda Pearson ki-kare istatistiginin sonuglarini
kullanabiliriz. Anlamlilik degeri p=0,005 oldugu gorilmektedir ve p<0,05
oldugundan dolay1 Hy hipotezi reddedilir. Bu bulgulardan hareketle kadin
akademisyenlerin pandemi siirecindeki makale sayilari akademik unvanlarina
gore farklilik gosterdigi sonucuna varilmistir.

4. Tartisma

Arastirmada Covid-19 siirecinde ¢evrimigi egitimin akademisyenlerin
bilimsel ¢aligmalar1 tizerindeki etkisi incelenmesi sebebiyle anket ¢aligmast
gerceklestirilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda Istanbul ilindeki devlet
iiniversitelerinin FEF gorev yapmakta olan 170 kadin akademisyene konuya
dair goriismelerinin tespit edilmesi igin hazirlanan anket elektronik posta
yontemi ile goniilliliik esasina gore uygulanmistir. Calismanm uygulama
boliimiinde ileri siiriilen hipotezler dogrultusunda gerekli analizler
gerceklestirilmis, elde edilen veriler incelenmis ve bulgular yorumlanmustir.

Kadm akademisyenler Covid-19 salgininda evden c¢evrim i¢i egitim
siirecinin baslamasiyla birlikte erkek akademisyenlere gore esit olmayan
kosullar ile karsilagsmiglardir. Bu durumun bir¢ok olast nedeni mevcuttur.
Ozellikle ev i¢i rollerden dolayr kadin akademisyenler, gocuk bakimi ve ev
islerinde daha fazla sorumluluk iistlenmislerdir. Is yiikii fazla olan kadin
akademisyenlerin pandemi siirecinde daha fazla ¢alismak zorunda kaldiklar
ongoriilmektedir. Bu hipotezi destekler bicimde, arastirmaya katilan kadin
akademisyenler pandemi  siirecinde ¢alisma  siirelerinin  artigim
belirtmiglerdir. Kadin akademisyenlerin sorumluluklarinin artmast nedeniyle
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calismalarina ayirdiklar siirelerde de degisimler mevcuttur. Bu durumu
dogrular nitelikteki ¢aligma analizlerinin sonuglarina gore kadin
akademisyenlerin pandemi Oncesi ve silirecinde bilimsel c¢aligmalarina
ayirdiklart saatler arasinda farklilik bulunmustur. Arastirmaya katilan kadin
akademisyenlerin pandemi Oncesinde bilimsel c¢alismalarina pandemi
stirecinde neredeyse hi¢ vakit ayiramadiklari fark edilmistir.

5. Sonug

Covid-19 pandemisi doneminde sosyal izolasyonun insan sagligini
korumak icin gerekli olmasiyla evden calisma bir se¢cim degil zorunluluk
olmustur. Bu siiregte yiiksekdgrenim kurumlari da ¢evrim i¢i egitim modeline
geemistir. Bu arastirmada Covid-19 pandemisinin kadin akademisyenlerin
bilimsel ¢aligmalarina olan etkisi incelenmistir.

Kadin akademisyenlerin Covid-19 pandemi doénemi ¢evrim i¢i egitim
stirecinde, evden g¢alismalari ile beraberinde birtakim sorunlar1 da giindeme
getirmistir. Kadina geleneksel olarak atfedilen toplumsal cinsiyet rolleri hem
ev hayati hem is hayatin1 sekillendiren 6geleri igermekte, kadin bu roller ile
birlikte ev hayati-is hayati arasinda denge kurmaya caligmaktadir.

Pandemi siirecince ev isleri ve ¢ocuk bakimi konusunda destek alamayan
kadin akademisyenler bilimsel g¢alisma tretkenlikleri konusunda sikinti
yasamaktadirlar.  Dolayistyla, kadmn  akademisyenlerin,  akademik
calismalarina ayirdiklari zaman da azalmaktadir. Bu arastirma, kadin
akademisyenlerin mesleklerindeki cinsiyet esitsizliginin Covid-19 salgini
sirasinda daha adaletsiz hale geldigini ortaya koymaktadir. Pandemi
stirecinde kadin akademisyenler is ve evin ayni ortamda olmasinin getirdigi
arti sorumluluklarin artmasi nedeni ile bilimsel ¢alismalarinda ¢ok yazarl
olmayr tercih ettiklerini belirtmislerdir. Sonuglar goz Oniine alindiginda
pandemi siirecinde kadin akademisyenlerin bilimsel ¢alisma sayilarinda da
farkliliklar ~ mevcuttur.  Aynm1  zamanda c¢aligmaya katilan kadin
akademisyenlerin pandemi siirecindeki makale sayilarmin akademik
unvanlarina gore farklilik gosterdigi sonucuna varilmustir.

Calismada elde edilen bulgular literatiirii destekler niteliktedir. Covid-19
donemimde ¢evrim i¢i egitim modeline gegisle birlikte kadin akademisyenler
ev hayatlar1 ve akademik hayatlar1 arasinda kalmislardir. Ozellikle evli ve
cocuk sahibi olunmasi meslekte dezavantajliligi getiren bir durum olarak
goriilmektedir (Avcil, 2021).

Bu c¢alismanin sonuglari, veri toplama araglart ve rastgele orneklem
olarak segilen Istanbul ilindeki devlet {iniversitesi FEF kadin akademisyenleri
ile smirhidir. lerleyen ¢aligmalarda arastirma sonuglarmin genellenebilmesi
icin diger fakiiltelerde ve bdoliimlerde calisan kadin akademisyenlere de
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uygulanarak farkli disiplinlerde ¢alisan kadin akademisyenlerin pandemi
stirecinin bilimsel ¢aligmalarina olan etkileri incelenip karsilastirilacaktir. Bu
calismada yalnizca kadin akademisyenlerin goriislerine basvurulmustur.
Gelecek caligmalarda erkek akademisyenlerle de goriisme yapilarak
calismaya farkli bakis acist getirilmesi de planlanmaktadir.

Caligmanin, Covid-19 salginin beraberinde getirdigi artan ev igi ve

akademik sorumluluklarin kadin akademisyenler aleyhine yarattig1 akademik
cinsiyet esitsizligini gostermesi nedeniyle 6nemli oldugu da diistiniilmektedir
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1. Giris

Tirkiye'de idari teskilatlanma merkezi ve yerel yonetim olarak iki ana
ayrimla yapilandirilmistir. Merkezi yonetim, baskent ve tagra teskilatlar
olarak ikiye ayrilmistir. Yerel yonetim de yer yoniinden ydnetim ve hizmet
yoniinden yonetim teskilatlar1 olarak ayrilmistir. Yer yoniinden yerel
yonetimler, belediyeler, il 6zel idareleri ve koylerden olusur. Anayasa’da
kdy, bir mahalli idare birimi olarak nitelendirilmis, il ve belediyeler ile
birlikte yer almistir. Anayasa’nin 127. maddesinde, halkin mahalli miisterek
ihtiyaglarii karsilamak tizere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar
organlari, gene kanunda gosterilen, se¢menler tarafindan segilerek
olusturulan kamu tiizelkisileri oldugu belirtilmistir. Mahalle, 5393 Sayili
Belediye Kanununda, belediye sinirlart iginde, ihtiya¢ ve oncelikleri benzer
ozellikler gosteren ve sakinleri arasinda komsuluk iligkisi bulunan idari birim
olarak tanimlanmustir. Birbirinden farkli idari birimler olmasina ragmen hem
koyiin temsilinde hem de mahallenin temsilinde muhtarliga yer verilmistir.
Muhtar mevzuatimizda her iki biriminde temsilcisi olarak diizenlenmistir.

Muhtarlik, kurum olup olmadigr hususu basta olmak iizere, bir¢cok
yoniiyle tartigmalidir. Literatiirde “muhtarlik kurumu” ifadesi kullanildigi
gibi, kullanilmadan yapilan tanimlamalara da rastlanilmaktadir. Vatandaglara
en yakin yonetsel birim olarak ifade edilebilecek muhtarlik, Osmanl
Devletinden gilinimiize kadar ulasabilmis, kokli bir yonetim geleneginin
devamudir. Toplumun kolayca erisebildigi en alt yoneticiler olarak muhtarlar
gosterilebilir. Muhtarliga gerek kOy gerekse de mahalle diizeyinde
bakildiginda, her iki yerlesim biriminde de muhtarlarin birgok ydniiyle ileri
gelen kisi konumunda bulunduklarini gérmek miimkiindiir. Koy ya da
mabhalleyi temsil eden muhtarlarin bes yilda bir yapilan segimler ile géreve
gelmeleri, muhtarlarin vatandaslar nezdinde konumunu daha da 6nemli hale
getirmektedir.

Koy muhtarlarinin sahip oldugu yetkiler ile mahalle muhtarlarmin sahip
oldugu yetkiler tartisma gotiirmeyecek diizeyde farklidir. K&y mubhtarlari,
blitce yapmaktan, resmi diizeyde temsile kadar onemli yetkileri sahip iken
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mahalle mubhtarlarinin benzer yetkileri bulunmamaktadir. Gerek temsil
ettikleri birimler gerekse yetkileri agisindan muhtarligin yeni bir tanimlamaya
ihtiyag oldugu agiktir. Ozliik haklar1 agisindan da yeni bir diizenleme
yapilmalidir.

Bu calismada; koy muhtarligi ve mahalle muhtarliginin yetki ve gorev
baglaminda farklarina deginilmistir. K&y muhtarlifi ve mahalle muhtarligt
mevzuat {zerinden yetkileri bazinda degerlendirilerek benzerlik ve
farkliliklar1 ortaya konulmustur. Muhtarligin aym1 tanimlama ile farkl
yonetsel birimlere tekabiil etmesine dikkat ¢ekilmistir. Farkli yetkilere sahip
olmanin yol ag¢tig1 sorunlar nedeniyle, mahalle muhtarlig: i¢in yeni bir model
Onerisi yapilmistir.

2. Koy ve Mahalle Muhtarhklar:

Koyleri temsilen koy ve mahalleleri temsilen mahalle muhtarlari, ihtiyar
heyetleri (azalar) ile birlikte bes yilda bir yapilan segimlerle goreve gelirler.
Mubhtarlarin devlete ait igleri yilirlitme ve merkezi ydnetim birimlerine
yardimc1 olma gorevleri vardir. Kaymakamlar muhtarlarin amiri konumunda
bulunur ve izin vb. birgok islem kaymakamliklar vasitastyla yiiriitiiliir. Kiictik
kentlerdeki mahallelerde ve biiyilk kentlerin baz1 gecekondu ve
gelenekselligini siirdiiren mahallelerinde muhtarligin ilk bagvurulan merci
konumunda olmasi bu kurumun toplumdaki konumu agisindan Snemlidir
(Kavruk, 2004:239). Muhtarlarin 6zliik haklar1 ve aldiklari maaslar agisindan
kdy ve mahalle muhtarligi arasinda bir fark bulunmamaktadir. Yetki ve
sorumluluk agisindan ise oldukga biiyiik farkliliklar vardir. Koy yonetimine
iliskin 442 Sayili K6y Kanunu, Mahalle yonetimine iliskin olarak 5393 Sayil
Belediye Kanunu, 4541 Sayili Sehir ve Kasabalarda Mahalle Muhtar ve
Ihtiyar Heyetleri Teskiline Dair Kanun, 2108 Sayili Muhtar Odenek ve
Sosyal Giivenlik Yasas1, 2972 Sayili Mahalli idareler ile Kdy ve Mahalle
Muhtarliklar1 ve Thtiyar Heyetleri Se¢imi Hakkinda Kanun gegerlidir. Diger
bazi kanun, tiizik ve ydnetmeliklerde de mahalle yonetimine iliskin
diizenlemeler bulunmaktadir (Kogak, 2015:1313).

En az alt1 aydan beri o mahalle veya kdyde oturmak sartiyla on sekiz
yasin1 dolduran her Tiirk vatandasi, ilgili kanunlarda ongoériilen hiikiimlerce
secilmeye mani hali olmamak kaydiyla, muhtar ve ihtiyar heyeti iiyesi
secilebilir. Bunlar i¢in ilkokul mezuniyeti sarti aranmaz, okur yazar olmak
yeterlidir (Parlak, 2020:327).

2.1. Kéy Muhtarhg:

Belediye ve 11 Ozel idaresi ile birlikte yerel yonetim birimi olan kdye
iligkin 1924 yilinda ¢ikarilan 442 sayili Koy Kanunu, onca yila ve degisen
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anayasalara ragmen halen yirirliiktedir. Mahalle muhtarligt bir dénem
kaldirilmasina ragmen koy muhtarligr varligini korumustur. Tiirkiye’de koy
denilince, niifusu az, dnemli yerlesme merkezlerinden uzak, ekonomik yapisi
biiyiik 6l¢iide tarima dayali ve kendisine 6zgii toplumsal iligkileri bulunan
yerlesim birimi akla gelir. Kdylere zaman zaman “kirsal yerlesmeler” ve bu
yorelerde yasayanlara da “kirsal niifus” gibi adlarin verildigi goriilmiistiir
(Eryilmaz, 2020:218).

Tirkiye’de 2012 yilinda cikarilan 6360 Sayili Kanun ile koyleri de
ilgilendiren bircok degisiklik yapilmistir. Biiyiiksehir Belediyesi kurulan
illerde bulunan koyler kapatilarak bagli bulundugu ilgenin mahallesine
doniistiiriilmiistiir. Igisleri Bakanligi Tiirkiye Miilki Idare Béliimleri
Envanteri 2022 Ocak ay1 verilerine gore Tirkiye’de 18293 koy
bulunmaktadir.

Mabhalli idare birimi olarak kdyiin organlari, k6y muhtari, kdy ihtiyar
meclisi (azalar) ve kOy dernegidir. Koy yonetimi kOyde yasayan
vatandaglarin yerel ve miisterek nitelikteki ihtiyaclar1 karsilayacak hizmetleri
saglamakla gorevlidirler. 442 Sayili Koy Kanununda, koyliilerin yapmakla
sorumlu oldugu islere iliskin olarak, 12. maddede gorevler, “mecburi olan
isler” ve “kdyliiniin istegine bagli olan isler” olarak iki baslikta tanimlanmus,
13. ve 14. maddelerde ayrintili olarak listelenmistir. Kanunda siralanan
gorevlerin ¢ogunun giiniimiiz kdylerinde artik gecerliligini yitirdigi
gorilmektedir. Koy Kanununun giiniimiizde az uygulanabilen kismu,
kanunun koyli tarafindan yapilmasmi emrettigi kamu hizmetlerinin ifa
edilmesi ile ilgili olan hiikiimleridir. Gergekten kdy kanunu kéye igme suyu
getirilmesi, pis sularin tahliyesi ig¢in kanallar yapilmasi, batakliklar ve su
birikintilerinin  kurutulmasi, koylin bir bagindan &biir basina kadar
caprazlama yol yapilmasi, koy meydani agilmasi, kdy odast ve kdy misafir
odas1 yapilmasi, mescit ve okul yapilmasi, koye korucu, sigirtmag, danaci ve
¢oban tutulmasi gibi birgok mecburi hizmetlerin yaninda mecburi olmayan
hizmetlerin de ifa edilmesini kdy halkinin yerine getirecegini agik¢a ifade
etmesine ragmen giiniimiizde bu hizmetlerin yiiriitiilmesi ¢ok biiyiik oranda
merkezi biitgenin imkanlar1 kullanilarak gergeklestirilmektedir (Uysal ve
Mecek, 2015:1171). Koye iliskin mevzuatin bagta kanun olmak {izere,
gliinimiliz kosullarinda koy gercekleri ve yeni kirsal alan diizenlemeleri
dikkate alinarak giincel hale getirilmesi gerektigi aciktir.

Koyiin islerinin diizene konulmasinda ve koy islerinde s6z sdyleme, emir
verme ve emrini yaptirma yetkisi muhtara verilmistir. K6y Kanununa gore
muhtar kdy idaresinin basi olarak birgok yetkiye sahiptir. Kdyiin sahip
oldugu tiizel kisilikten dolayr kdyii muhtar temsil eder. Kdye ait olan
malvarliklari, meralar ve ortak alanlara iliskin tasarruf yetkilerini kullanma
hakki vardir. Koyiin hizmetlerini gérmek iizere biitce yapma ve yiiriitme
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gorevi vardir. Biitce muhtar ve ihtiyar meclisi tarafindan hazirlanarak
kaymakamin onay: ile yirirlige girer. Muhtar salma salarak gelir elde
edebilir, kdye ait bina ve alanlar1 kiraya verebilir. Thtiyar meclisi ile karar
alarak harcama yapabilir. Kdyiin ¢esitli ortak iglerini yapmak amaciyla imece
organize edebilir. Koy muhtarlarinin gérev ve yetkileri Koy Kanununda kdy
isleri ve devlet isleri olmak tizere iki baslik altinda siralanmistir. Koy isleri;

1. K6y Kanununun koyliiye zorunlu olarak verdigi isleri ihtiyar meclisi ile
goriiserek yapmak ve yaptirmak,

2. K6y Kanununda koyliiniin istegine birakilan islerin yapilabilmesi icin
koyliilere 6gtit vermek,

3. Ihtiyar meclisi ile goriistiikten sonra kéyliiyii ise cagirmak,
4. Ihtiyar meclisi karar1 ile kdy islerine harcanacak paray: toplamak,

5. Koy islerine harcanacak paray1 topladiktan sonra harcanmasi ig¢in emir
vermek,

6. Bir ay i¢inde nerelere ve ne kadar para harcamis ise gelecek aybaginda
hesabini ihtiyar meclisine vermek,

7. Koy islerinde hem davaci, hem hasim olarak mahkemede bulunmak ve
isterse mahkemeye diger birini yerine (vekil) gondermek,

8. Ihtiyar meclisini toplantiya cagirmak,

9. Ihtiyar meclisinin olumlu kararmi aldiktan sonra Koy Yerlesme
Planimin yapilmasini kdyiin bagli bulundugu miilki amirinden talep etmek,

10. Korucu ve sigirtmag gibi koy adamlarini yonetmek, kdyde asayisin
zorunlu kildigr durumlarda ihtiyar meclisinin karar1 ve kaymakamin onayini
alarak goniillii koy korucusu gorevlendirmektir.

Koy muhtarinin devlete iliskin goérev ve yetkileri; merkezi yonetimin
kdyde uygulanmasi amaciyla verilen gorev ve yetkilerden olusur. Bunlar;
merkezi yOnetimin baskent ve tasra teskilatlarinin emirlerini kdyde
duyurmak, kanun ve diger mevzuatla kendine verilen gorevleri yerine
getirmek, kdyde dirlik ve diizeni korumak, kdyde yasayanlarin dogum, 6liim,
evlenme ve bosanma islemlerini niifus idaresine bildirmek, suglu ve asker
kagag1 durumunda olanlar1 yetkili yerlere haber vermek ve kdye gelen kamu
gorevlilerine yardimci olmak ve yol géstermek olarak siralanabilir.

Koy muhtarlar1 yerel yonetim birimi olan kdyiin yiirlitme organmi iken
diger taraftan devlet memurudur. Devlete ait gorevleri bulunmasi ve devlet
memuru gibi yargilanmalart merkezi yonetim ile iligkilendirilebilir. Koy
muhtarlar1 ve ihtiyar heyeti kdy islerinde usulsiizliik ve yolsuzluk yaptiklari
tespit olunursa, devlet memuru gibi yargilanir ve ceza alirlar.
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2.2. Mahalle Muhtarhg:

Tiirk yonetim geleneginde 6nemli bir yere sahip olan mahalle idari
teskilatlanma igerisinde koy gibi degildir. Her ne kadar muhtar ve ihtiyar
heyetleri tanimlamalari, se¢ilmeleri ve 6zliik haklari ayni olsa da kdy idaresi
ile mahalle yonetimi farkli yetkilere sahiptir. Mahallenin tiizel kisiligi yoktur
ve il Ozel idaresi, belediye ve kdy gibi bir yerel yonetim birimi degildir.
Mabhalle hizmet ve sorumluluk bakimindan miilki makamlarla
iligkilendirilmistir (Parlak, 2020:326).

Mabhalle, kentsel alanda iliskileri tanimlayan, topluluklarin kimliklerinin
olugmasinda belirleyici olan ve kentteki toplumsal dokunun tanimlanmasinda
etkili bir alan1 ifade eden mahalle, ayn1 zamanda hem merkezi yonetimin hem
de yerel yonetimlerin hizmet sunumunda vazgegilmez bir kurum olarak
varhigmi siirdiirmektedir. Cumbhuriyet tarihi boyunca mahalle yonetimi
“mahalle muhtarlig1i” c¢ergevesinde tanimlanmis ve daha c¢ok merkezi
yonetimin vatandasa en yakin diizeydeki hizmetlerini kolaylastirict bir
yardimc1 birim olarak goriilmiistiir. Bu nedenle, ¢ok uzun zamandir kamu
yonetimi sistemimizde var olan mahalle yonetimi bir yerel yonetim birimi
olarak diizenlenmemis ve dogrudan kent hizmetleri sunmasma iliskin bir
cabada bulunulmamustir. Aksine, yonetim tarihimiz boyunca ara ara varligina
son verilmesi ve yonetim sisteminden tamamen ¢ikarilmasi yoniinde
girisimlerde bulunulmustur. Tirkiye’nin yakin donemde yasadigi yerellesme
stireci ve yerel yonetim reformlari bu konuda yeni bir perspektifin kabul
edildigini gostermektedir (Omiirgéniilsen ve Sadioglu, 2014:293-294).
Kiigiik kentlerdeki mahallelerde ve biiyiik kentlerin bazi gecekondu ve
gelenekselligini siirdiiren mahallelerinde muhtarhigi ilk basvurulan merci
konumunda olmast 6nemli bu kurumun toplumdaki konumu agisindan
onemlidir (Kavruk, 2004:239).

5393 Sayili Belediye Kanunu 3. maddede mahalleyi “belediye sinirlar
icinde, ihtiyag ve oncelikleri benzer 6zellikler gosteren ve sakinleri arasinda
komsuluk iligkisi bulunan idari birim” olarak tanimlamigtir. 9. maddede;
mahallenin, muhtar ve ihtiyar heyeti tarafindan yonetilecegini diizenlemistir.
Ancak yonetime iliskin olarak herhangi bir yetki, sorumluluk, gelir, gider ve
biitceden bahsedilmemistir. Muhtar ve belediyenin mahalleye iliskin ana
hatlariyla yiikiimliiliikklerine yer verilmistir. Muhtarin mahalle sakinlerinin
goniilli katilimiyla ortak ihtiyaglari belirlemek, mahallenin yasam kalitesini
gelistirmek, belediye ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla iligkilerini
yiiriitmek, mahalle ile ilgili konularda goriis bildirmek, diger kurumlarla is
birligi yapmak ve kanunlarla verilen diger gorevleri yapmakla yiikiimli
olduguna yer verilmistir. Belediye i¢in; mahallenin ve muhtarligin
ihtiyaglarinin karsilanmasi ve sorunlarimin ¢éziimi i¢in biitce imkanlari
Olciistinde gerekli ayni yardim ve destegi saglar, kararlarinda mahallelinin
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ortak isteklerini goz Oniinde bulundurur ve hizmetlerin mahallenin
ihtiyaglarina uygun bigimde yiiriitiilmesini saglamaya calisir denilerek genel
bir ¢erceve ¢izilmistir. Belediye sinirlart igerisinde bulunan mahallelerin
muhtarlarinin belediye meclisi ya da belediye enclimeni ile dogrudan iligkisi
kurulmamistir. Bu da baglayiciligi olmayan bir model olarak uygulamada
yetersiz kalmasina yol agmaktadir.

Diger taraftan kent konseylerinin olusturulmasinda mahalle muhtarlaria
yer verilmis olmasi dikkat ¢gekmektedir. Ancak burada da kent konseylerinin
yerel hizmetleri sunmakla gorevli olan belediyeler nezdinde mahalle
muhtarligina benzer sekilde, etkin bir giic olmasina, mevzuat yer
vermemistir. Aslinda, mahalle adina se¢imle igbasina gelmis, mahalleyi iyi
taniyan mahalle muhtarinin yerel hizmetlerin planlanmasi ve sunulmasi
asamasinda kent konseyleri iizerinden roliiniin daha etkin hale getirilmesi
katilim siirecinin daha saglikli gerceklesmesini saglayacaktir. Ozellikle 6360
Sayili Kanun ile kéyden doniisen mahallerde birgok yonden daha anlamli
olacaktir (Kog, 2019:446).

Mahallede muhtarligin asli gérevi, mahallede eksikligi hissedilen kamusal
hizmetlerin karsilanmasi igin yetkili kisi ve kurumlarla goriismek ve ihtiyacin
ivedilikle giderilmesine c¢aligmaktir; ¢linkii  temsiliyetini  kazandigt
mabhalleliler adina hizmetlerin edinilmesindeki girisimlerin ilk muhatab1
muhtardir. Muhtarlik ayrica; mahallede bulunan kamusal alanlarin ve sosyal
donatilarin iglevlendirilmesi veya islevine uygun kullanilmasi igin yasal
girisimlerde bulunur; idarecisi oldugu mahallede yasayan dar gelirli ihtiyag
sahiplerinin gereksinimlerini tespit etmekle ve bunlara ¢6ziim iretmekle
yiikiimliidiir; mahallesindeki 6grencilerin egitim olanaklariin iyilestirilmesi
hususunda destekleyici kaynak yaratmak i¢in girisimlerde bulunur;
mabhallesiyle ilgili her tiirlii meselede kamuoyu yaratarak calismalar yiiriitiir;
ilgili kurumlara mahallelilerin sikayet ve beklentilerini iletir (Cilgin ve
Yirmibesoglu, 2019:112).

4541 Sayili Sehir ve Kasabalarda Mahalle Muhtar ve ihtiyar Heyetleri
Teskiline Dair Kanun muhtar ve ihtiyar heyetinin gorecegi isleri siralamgtir.
Eski bir kanun olmasi basta olmak iizere zaman igerisinde birgok diizenleme
ile muhtar ve ihtiyar heyetinin gorevleri giincelligini kaybetmistir. Verilen
igler;

1. Niifus Kanunu hiikiimlerine gore;
a) Kendilerini niifus sicillerine kaydettirmemis olanlara,
b) Hiiviyet ciizdanlarini kaybedenlere,

¢) Dogum vakalarin1 niifus idarelerine bildirmekle miikellef olanlara,
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d) Oliim vakalari igin niifus dairelerine,
e) Yer degistirmelerinin kiitiiklere kayd: i¢in alakadarlara,

f) Sanat, sifat, mezhep ve eskal gibi hususlarin niifus sicillerine kaydi i¢in
talep edenlere, ilmuhaber vermek,

2. 1111 numaral1 Askerlik Kanunu hiikiimlerine tevfikan:
a) Askerlik yoklama memurlari tarafindan istenilen malumati vermek,

b) Askerlik subelerine davet pusulalarini imza mukabilinde alarak
sahiplerine teblig etmek ve davetlilerle beraber muayyen giinde askerlik
meclisine gitmek ve davete icabet etmemis olanlar hakkinda malumat
vermek,

c) Alakadarlara bildirilmek iizere gonderilen askere sevk cetvellerini,
hazir olan sahiplerine teblig ederek kendilerini ve hazir bulunmayanlar
hakkinda icabeden mesruhati kaydederek, cetveli o mahallin zabita amirine
teslim etmekle beraber kendisi de toplama yerinde hazir bulunarak
istenilecek malumat1 vermek,

d) Askere sevk tarihinden itibaren akibeti mec¢hul kalanlar hakkinda
sahadetname vermek,

e) Askerlik ¢aginda olanlardan 15 giinden fazla bir miiddetle subesinin
bulundugu mevkiden harice ¢ikmak isteyenlerin verecekleri haberi
kaydetmek ve subelerine bildirmek,

3. 1525 numarali Sose ve Kopriiler Kanunu hiikiimlerine gore;

a) Yol vergisi ile miikellef olanlar i¢in hususi muhasebelerden verilecek
cetvelleri doldurmak,

b) Miikellefiyetlerini bedenen ifa edecek olanlarin vesikalari1 muayene
ile bu miikellefiyeti ifadan kaginmis olanlarin cetvellerini hususi muhasebeye
vermek;

4. 1086 numaralt Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunu hiikiimlerine gore:

a) Sulh hakimleri nezdinde goriilecek davalara ait vekaletname imzalarim
tasdik etmek,

b) imza vazina muktedir olmayan veya yazi bilmeyen sahsin kullanacagi
miihrii veya el ile yapacagi isareti tasdik etmek,

¢) Adli miizaheret talebinde bulunanlarin mahkemeye ibraz edecekleri
sahadetnameleri tanzim etmek;

5. 1412 numarali Ceza Muhakemeleri Usulii Kanunu hiikiimlerine gore:
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a) Bir davayi temyiz talebinde bulunacaklarin yatirmak mecburiyetinde
olduklart depo sartindan miistesna tutulabilmesi i¢in fakir olduklarina dair
ilmiihaber vermek,

b) Zabitaca yapilacak bina aramalarinda hazir bulunmak;
6. Hayvan sirkatinin men'i hakkindaki kanun hiikiimlerine gore:
a) Hayvanin satmak istiyenlere ilmiithaber vermek,

b) Tazmin ettirilmesi lazzm gelen c¢alinmig hayvan bedelini, mahalle
halkina taksim etmek,

¢) Hayvan hirsizlar1 ve yataklart hakkinda zabit tanzim etmek;

7.797 numarali Veraset ve Intikal Vergisi Kanunu hiikiimlerine gore:
mabhallede her gegen ay igindeki 6liim vakalarini ertesi aymn on besine kadar
varidat dairelerine yazi ile bildirmek;

8. Tahsili Emval Kanunu mucibince yapilacak hacizlerde hazir bulunmak
ve borglarimi tediyede temerriit edenlerin mali iktidarlar1 olup olmadigina dair
ilmiihaber vermek;

9.393 numarali muzur hayvanlarin itlafi hakkindaki kanun hiikmiine gore:
Hayvanlarin 6ldiiriilmesi i¢in kullanilacak silah ve saireyi miicadele
mevsiminde miicadele heyetinden makbuz mukabilinde alarak tevzi etmek ve
mevsim hitaminda silahlar1 ve kullanilmamis maddeleri toplayarak heyete
teslim etmek;

10. 1580 numarali Belediye Kanunu hiikiimlerine gore (Kanun
degismistir): Intihap enciimeni teskili igin, belediyeler tarafindan istenilecek
kimseleri segmek;

11. Tedrisat1 iptidaiye kararnamesi hiikiimlerine gore: Her yil okul
acilmadan on bes giin evvel semtin bagli bulundugu ilk okulun bag 6gretmeni
ile birlikte mahalle hududu iginde oturan ve mecburi Ogrenim yasinda olan
¢ocuklarin bir cetvelini tanzim ederek miihiirlemek ve bu cetvelde
adlar1 yazili cocuklardan okula devama mecbur olanlar1 bu miiddet iginde
velilerine bildirmek ve devamsizlikla ilgili her tiirlii teblig ve takiplere
tavassut etmek;

12. 2613 numaral1 Kadastro ve Tapu Tahriri Kanunu ile 2644 numarali
Tapu Kanunu hiikiimlerine gore: Ferag ve intikal ve kayit islerine ait
ilmiihaber ve vesikalar vermek ve meskenlere girerken hazir bulunmak;

13. Mahalleye girdigini haber aldig1 hiiviyeti mechul ve siipheli sahislar
hakkinda zabitaya haber vermek;
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14. Insan ve hayvanlara ariz olan salgin ve bulasic1 hastaliklarin ve
nebatata hasar veren haserelerin zuhurunu haber aldigi giin hiikiimete
bildirmek;

15. Yardima muhtag olanlara fakirlik ihtiya¢ ilmiithaberleri vermek;

16. Mahallede sakin olanlar hakkinda resmi miiesseselerce istenilen
hiisniihal varakalarini tanzim ve ikametgah senedi tasdik etmek,

17. Cumhurbagkaninca, halkin ihtiyaglarint karsilamak ve amme
hizmetlerini kolaylastirmak iizere karar altina, alinacak islerden o mahalleye
taalliik eden kisimlari tatbik etmektir.

Gelisen teknolojik imkanlarla birlikte bu gorevlerin bir¢ogu diigsmiistiir.
K&y muhtarlarinin  sahip oldugu yetkilere sahip olmayan mahalle
muhtarlarina bigilen rol aracilik ve kamuoyu olusturma mekanizmasi olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Buna ragmen mubhtarlik, idari kurumlar ile mahalle halki
arasinda kok salmis oldugu yerde yasamaya, sahnede kalmaya ve roliinii
oynamaya devam etmektedir (Arikboga, 2018:33) .

3. 6360 Sayili Kanun ile Mahalleye Doniisen Koyler

2012 yilinda yasalagan ve 2014 yili Nisan ay1 itibariyla yiirtirliige giren
6360 Sayili  Kanun ile yerel idarelerde Onemli degisiklikler
gerceklestirilmigtir. Kanun ile, biiyiiksehir belediyesi sayist otuza ¢ikarilmis
ve belediyelerin sinirlar1 il miilki sinirlarma genisletilmistir. Biiyliksehir
belediyelerinin bulundugu illerde belde belediyeleri ve koylerin tiizel
kisilikleri  kaldirilarak ~ bagli  bulunduklar1  ilcenin  mahallelerine
doniistirtilmistiir. Bu donisiim ile merkeze uzakligina bakilmaksizin kirsal
alanlarda bulunan yerlesim yerleri yetkisi daha az olan mahalle
muhtarliklarina doniigsmiistiir. Doniisiim siirecinin olumsuzluklarini bertaraf
etmek amaciyla ¢ikarilan gesitli muafiyetler yeterli olmamus, kdy doneminin
yetkilerinin olmayisindan kaynaklanan sorunlar siiregelmistir.

Yiriirliige girmesinin iizerinden yaklasik 8 yil gecmis olmasina ragmen,
kirsal alanlar ilgilendiren 6nemli degisiklikler getiren 6360 Sayili Kanun
hakkinda tartismalar hala siiriiyor. Kanunun zaman zaman tekrar biiylik
oranda degisecegi beklentisi olugsmasina ragmen bu gergeklesmedi. Ancak
2020 yilinda torba yasa ile, 7254 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun ile 5216
Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununda degisiklikler yapildi. Biiyiiksehir
Belediyesi Kanununda yapilan diizenleme ile kirsal mahalle kavrami
mevzuata girmis oldu. 2021 yilinda Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanligi tarafindan Kirsal Mahalle ve Kirsal Yerlesik Alan Yonetmeligi
cikarilarak yiriirliige girmistir (Kog, 2021:720). Ancak kirsal alanlara iliskin
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bu diizenlemelerde de muhtarlarin yetkilerine iliskin herhangi bir degisiklik
yapilmamistir.

K&yden mahalleye doniisen yerlerin muhtarlarmin merkeze uzakliklar
dikkate alindiginda, merkezdeki muhtarlara gore dezavantajli olduklar
acikca goriilmektedir. Her iki muhtarligin yetki ve sorumluluk agisindan
yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.

4. Oneriler ve Sonuc

Sahip oldugu geleneksel 6zellikleri tarihsel siire¢ igerisinde muhtarliklar
yerel anlamda vatandasin ilk muhatabi haline getirmistir. Muhtarlar hem
koyler de hem de mahallelerde toplumun onde gelen temsilcileri
konumundadir. Mevcut gorevleriyle birlikte sosyal yasamin i¢inde, danisilan,
arabuluculuk ve sahitlik gibi ¢esitli rolleri istelenebilmektedirler. Son
yillarda, maaslarinin yiikseltilmesi basta olmak tizere oOzlik haklarinin
iyilestirilmesi ve Cumhurbagkanligi tarafindan siklikla diizenlenen
toplantilara davet edilmeleri toplumdaki algilarini olumlu anlamda daha da
giiclendirmistir. Merkezi yonetimin yiikiinii hafifletme kapasitesi de dikkate
alindiginda yetki ve sorumluluklart farkli olan kdy ve mahalle
muhtarliklarinin kdy ve mahalle diizeyinde ayr1 ayri yeniden diizenlenmesi
yerinde olacaktir. 6360 Sayili Kanun ile mahalleye doniistliriilen belde ve
koylerin muhtarlarinin durumu da dikkate alindiginda yeni bir model
olusturulmas: kacinilmaz hale gelmistir. Mahalle muhtarliginin yerel
yonetimler baglaminda katilimci demokrasi kiiltiirliniin hayata gecirilmesi
bakimindan 6nemli bir potansiyel barindirdigi gercektir. Bu potansiyelin aktif
ve yaygin bir bigimde yasama gecebilmesi i¢in mahallenin yonetsel hiyerarsi
icerisindeki yerinin yasal zeminde belirlenmesi gerekir. Mahalle yonetiminin
islevsel hale gelebilmesi icin muhtarlif1 kentsel yerlesmelerde belirlenmis
yetki, gorev ve sorumluluklarla belediyelerin bir alt diizeyinde, yerel
yonetimlerin bir pargasina doniistirmek gerekmektedir (Tirkan, 2021:161-
162).

Muhtarliga iliskin yapilacak bir model ¢aligmasinda dncelik 6360 Sayili
Kanun ile tiizel kisiligi kaldirilarak mahalleye doniistiiriilen belde ve kdylere
verilmelidir. 2020 yilinda getirilen kirsal mahalle diizenlemesi bu alanlara
iligkin yeni bir diizenleme yapilmasinin gerekliligini destekler niteliktedir. Bu
dogrultuda, merkeze uzak bu mahallelere tiizel kisilikleri bagta olmak {izere
daha 6nce sahip olduklar1 yetkileri geri vermek dogru olacaktir. Daha dnce 1l
Ozel idareleri vasitasiyla aldiklari yerel hizmetler ve imar islerinin ilgili
biiyiiksehir ~ belediyeleri  tarafindan  goriilebilmesi  igin  mevzuat
giincellenmelidir. Mevzuatta “mahalle muhtar1” ve “kdy muhtarn”
tanimlamalar1 ayr1 ayr1 yapilarak 6zlikk haklar1 yeniden gbzden gegirilmelidir.
Ozetle;
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1. Muhtarliga segilme yeterliligi getirilmeli (mevcut durumda resit olmak
ve okur yazar olmak yeterlidir) ve segilen muhtar ve ihtiyar heyeti liyelerine
ilk 3 ay igerisinde “muhtarlik temel egitimi” verilmelidir.

2. Verilecek muhtarlik temel egitimine iligkin standartlar getirilmeli ve
valilikler nezdinde temel idari konularla birlikte giiniin kosullarina gore
egitimin icerigi giincel tutulmalidir.

3. Koy Kanunu ve ilgili kanunlarda mubhtarlarin gérev ve yetkilerine
iligkin gilincelligini yitirmis maddeler c¢ikarilip yeniden diizenlenme
yapilmalidir.

4. Belediye meclisi iiyeligi mahalle bazinda diizenlenmeli, niifusa gore
ilave say1 belirlenmeli ve mahalle muhtarlarina mecliste iiyelik verilmelidir.

5. Mahalle muhtarligma tiizel kisilik verilerek yetki ve sorumluluklari
belirlenmelidir. Goérevlerini yerine getirecek diizeyde biitge yapmalarina
olanak saglayacak diizenleme yapilmalidir.

6. Mahalle muhtarlarma belediyelerin yiikiini hafifletecek, mahalle ile
simirlt  kalacak diizeyde, belli evraklarda gegerli olacak imza yetkisi
verilmelidir.

Muhtarliga iligkin getirilecek ve “yetkilendirilmis mahalle muhtarlig:”
olarak adlandirilabilecek bu model ile mahalle bazinda muhtar kavrami agik
bir sekilde tanimlanmis olacaktir. Beraberinde yerel hizmetlerde vatandasin
ilk muhatab1 olan, merkezi yonetime karsi da gesitli sorumluluklart bulunan
muhtarligin mahalle bazinda islevsel anlamda giiglenmesi merkezi yonetimi
de rahatlatacak, vatandagin memnuniyetini de arttiracaktir.
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tezinden itiretilmistir.

1. Giris

Dersim menseli oldugu degerlendirilen Koggiri Asireti (Soileau, 2014:
5.118,119; Oz, 2015: 5.103), Alevi Kiirt kabilelerden meydana gelmistir.
Asiret, Zara, Umraniye/Imranli, Karacaviran, Bolucan, Beypinari, Hafik
(Koghisar), Kangal, Divrigi, Susehri, Refahiye (Gercanis), Kurugay (ilig),
Kemah ve bu birimlerin ¢evresinde yer alan yaklasik 135 koyde
yasamaktaydi. Koylerden 16 tanesi sadece Koggiri Asireti'ne mensup
kisilerden olugmaktaydi. Yasadiklar1 bolge tarim ve hayvancilik yapmaya
uygun oldugundan dolay: asiretin ekonomik durumu Dersim’de yasayan
agiretlerden daha iyiydi. Ayaklanma siirecinde agiretin silah miktarinin 2000-
2500 civarinda oldugu degerlendirilmekteydi. Devletin onyillarca miidahale
edemedigi asiret diizeninden dolayr merkezi otorite bolgeye gercek manada
hakim olamadi. ilgili kaynaklarda kabile isim ve sayilari ile ilgili muhtelif
bilgilerin yer aldigi Koggiri Asireti, Balolar, Geriyalar, ibolar, Sarolar,
Sefolar ve Laginler gibi kabilelerden meydana gelmekteydi. 20. yiizyilmn ilk
donemlerinde en etkili kabile olan Ibolarin liderleri olan Mustafa Pasaoglu
Alisan ve Haydar kardesler asiretin liderleriydi ve merkezleri Bogazvirandi.
Ayaklanma sirasinda etkili olan gahislarin baslicalari, Refahiye kaymakami
Alisan Bey, Umraniye nahiye miidiiri Haydar Bey, Baytar Nuri, Polis
Munzur, Alisan ve Haydar’in amcalar1 Izzet ve Mahmut, Alisan’in
kayinpederi Haci Rasim, Giilaga ogullarindan Izzet, Hasan Askeri ve
Alisan’in enistesi Naki adli li¢ kardes, Alisir, Azamet, Kor Rifat, Zalim
Cavus, Karmanli Nuri’dir. Bunlar arasinda 6zellikle Alisir, Alisan ve Baytar
Nuri ayaklanmanin ¢ikmasinda en etkili kisilerdi (Apak, 1964:
s.151,152,160; Balcioglu, 2000: s.156; Cay, 1996: s.318; Camsoy, 2007:
s.197; Dersimi, 1952: 5.61,62; Tansel, 1991: s.92; Kemali, 2013: s.174,175;
Soileau, 2014: 5.118,119).

Istanbul’da kurulan Kiirdistan Teili Cemiyeti’ne {iye olan Haydar
kendisine verilen vazife cercevesinde cemiyetin Imranli subesini acti ve
Alisir’i de sekreter olarak gorevlendirdi. Sube baskani olan Haydar Bey,
cevredeki bir¢ok asiret liderini cemiyete kaydetti. Alisir’den yardim alan

113



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 06

Haydar Jin gazetesini getirterek propaganda amachi kullandi. Bos durmayan
Aligir cemiyet subesine gelen Kiirtlere Jin gazetesini okuyarak, Kiirtlerin
bagimsiz olmasi gerektigi yoniinde propaganda yapti (Sevgen, 1950: s.378;
Tansel, 1991: 5.92; Apak, 1964: s.153). Bu arada Kiirdistan Teali Cemiyeti,
Dersim subesini agmasi igin Alisan’1 vazifelendirdi. Alisan, Baytar Nuri ile
beraber Dersim teskilatini olusturdu (Cay, 1996: s.317). Akrabalik baginin
yani sira halkla i¢ i¢e olan ve birbirleriyle iletisim halinde olan bu kisilerin
cemiyetin bolge yapilanmasinda faaliyet yiiriitmesi, Alevilik ve Kiirtliik gibi
ortak Kimlikleri tasiyan halk tizerinde yapilan propagandalarin etkisini
arttirdi. Bu da Kiirt ulusgulugunun kisa zamanda yayilmasina zemin
hazirladi.

Kuruculart arasinda Dersimlilerin de bulundugu Kiirdistan Teali
Cemiyeti, Divrigi ve Kangal veterinerligine atanmis olan Baytar Nuri’yi
(Cay, 1996: s.307,312) Sivas ve Dersim’de bulunan asiretler arasinda
faaliyette bulunmasi i¢in vazifelendirdi. Sivas civarindaki teskilatlanma
caligmalar1 ve diger faaliyetleri cemiyet adina Alisan ve Haydar idare etti
(Tunaya, 1988: s.190). Sonucta Haydar, Seyit Abdulkadir’den aldig:
talimatlar ¢ergevesinde hareket ederek kardesi Alisan’in yani sira Alisir ve
Naki gibi bir¢ok kisiyle birlikte ayaklanmayi baslatti (Atatiirk, 1997: 5.419).

2. isyanin Baslamasi

Paris Konferansi’nda Ermeni temsilcisi Bogos Nubar ile Serif Pasa’nin
uzlagmas1 Zara ve Imranli’da eylemleri hizlandirmistir. Alisan, Haydar ve
Naki Beyler bir toplantt yaparak Kiirdistan Teali Cemiyeti ile iletisim
kurmugtur. Bu kisiler 1920 y1l1 Nisan ayinda Migirdig adli bir Ermeni’nin de
katilimiyla bir toplanti daha diizenlemistir (Balcioglu, 2000: s.131). Jin ve
Kiirdistan gazetelerini yayinlayan ve Istanbul merkezli olan cemiyetle
iletisim, 1920 sonlarina kadar devam etmigse de daha sonra kesilmistir
(Tunaya, 1988: s.190). Temasin kesilmesinde yetkililer tarafindan alinan
askeri ve idari tedbirler de etkili olmustur (BOA. BEO., D.N. 4610, G.N.
345718 (7.1). Bu arada asi agiretlerin eylemleri hizlannug, Zara’nin Panza
koyiinden Misto idaresindeki gruplar, 1920 Temmuz ayinda Zara’da bulunan
Culfa Ali karakoluna saldirmigtir. Baskiya devam eden silahli gruplar ayrica
Kangal-Zara cevresinde hakimiyet kurmaya baslamistir (Balcioglu, 2000:
5.132).

Refahiye’den Sadan Asireti reisi ve eski jandarma cavusu Pago ile
Alisir’in idaresindeki 300 kisilik ¢ete, Agustos 1920°de Kurucay’a cephane
nakleden jandarma boliigiinii rehin aldi. Askeri birligin silah ve cephanesini
ele gegirerek mithimmat nakledilmesini engelleyen gete, Refahiye’yi almak
istedi fakat askeri birliklerle yasanan ¢atigma neticesinde ¢ekilmek zorunda
kaldi. Bu olayin ardindan yetkililer tedbir alarak, Haydar Bey’i Imranli
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nahiyesine midiir olarak, Alisan Bey’i de Refahiye kaymakami olarak atadi
(Rigvanoglu, 1995: s.719,720; Soileau, 2014: 5.139).l Fakat bu atamalar
hadiseleri engellemedigi gibi bu reislerin giliclinii arttirdi ve daha da etkin
olmalarina yol agt1.

Aligir, 1920 Ekiminde yaklagik 150 kisilik ¢etesiyle Kemah kdylerine
saldirdi ve gasp faaliyetlerine devam etti. Yetkililer bu hadiseleri siradan
haydutluk hadiseleri olarak ve (Kiirtliik-Tirkliik gibi) siyasi yonii olmayan
hadiseler olarak degerlendirdi (Tansel, 1991: s.93). Hatta bu hadiseler
TBMM’de goriisiildii ve Dahiliye Vekili Adnan Bey ile bazi milletvekilleri
tarafindan benzer sekilde degerlendirmeler yapildi (TBMM Z. C., D.I, Ci.5,
I.1, s. 430). Bu sirada Ovacik’in Carpazin nahiyesinin eski miidiirii olan
Mustafa Aga tarafindan Kemah’a bagh baz1 kdylerde propaganda yapilarak
padisahin asker toplamak igin herhangi bir emir vermedigi, dolayisiyla
onlarin da Dersimliler gibi hareket ederek asker vermemeleri gerektigi iddia
edildi ve tehditlerde bulunuldu. Diger taraftan devletin Alevileri katledecegi
yoniinde propaganda yapilarak Kocgiri ¢evresindeki Alevilerinin isyana
katilmasi i¢in ¢alisildi (Balcioglu, 2000: s.133; Sevgen, 1950, s.379).

Sevr Antlagmasi’yla birlikte 6zerk bir Kiirdistan kurma eylemleri ve
cetelerin saldirilart artarak devam etmistir. Bu siiregte Baytar Nuri
faaliyetlerine devam ederek Kangal’a bagli Hiiseyin Abdal tekkesinde bir
toplant1 diizenlemistir. Goriismeye istirak eden reisler tarafindan Sevr’in
yiiriirliige konmasi; Diyarbekir, Van, Bitlis, Elaziz, Dersim, Koggiri
bolgelerinde 6zerk bir Kiirdistan kurulmasi amaciyla silahli eylem
yiiriitiilmesi kararlagtirilmistir (Dersimi, 1952: 5.126).

Hozat’ta, Refahiye kaymakami Alisan Bey’in de katildigi bir toplanti
yapildi. Toplantida alinan karara uygun olarak 15 Kasim 1920 tarihinde
Dersim Mutasarrifligi vasitasiyla Ankara Hiikiimeti’ne tehdit icerikli bir
telgraf gonderildi. Telgrafta, hiikiimetin, Kiirdistan’in 6zerkligi hakkindaki
gorisiinii agiklamasi, Elazig, Malatya, Sivas, Erzincan bolgesinde tutuklu
bulunan Kiirt vatandaglarin serbest birakilmasi, Kiirtlerin ekseriyeti teskil
ettigi yerlerdeki Tiirk memurlarin geri cagrilmasi istendi. Hiikiimet problemi
¢ozmek icin Elazig’dan nasihat heyeti gonderdi lakin heyet asiret liderleri
tarafindan olumsuz karsilandig1 icin girisimden netice alimamadi (Dersimi,
1952: s5.128,129). Faaliyetlerini siirdiiren Bati Dersim asiret liderleri, 25
Kasim’da Elazig Valiligi araciligiyla Ankara Hilkiimeti’ne gonderdikleri
ikinci telgrafta Diyarbakir, Elaz1g, Van ve Bitlis vilayetlerinde Sevr
Antlagmasi’na gdore bagimsiz bir Kiirdistan Devleti olusturulmasi
kararlastirildigi, antlagsmanin uygulanmamasi durumunda silahli miicadeleye

'Balcioglu Refahiye’nin asiler tarafindan alindigim iddia etse de kaynaklarin geneli
degerlendirildiginde Refahiye’nin alinamadigi anlagilmaktadir bkz. Balcioglu, 2000:
s5.132,133.
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gececekleri tehdidinde bulundu. Tehditlerin muhatabi olan Ankara Hiikiimeti
asileri etkisiz hale getirmek amaciyla tedbir aldi. Bu cergevede Alisan’a
Sivas mebuslugu teklif edildi fakat Alisan reddetti. Diger taraftan Dersim
mebuslugunu kabul eden asiret liderleri Mego Aga, Diyab Aga, Ahmet
Ramiz ve daha sonra Istanbul’dan Anadolu’ya gegen Hasan Hayri’nin
Ankara Hiikiimeti’ne katilmasiyla ayaklanma neticesiz kald1 (Dersimi, 1952:
5.129-133).°

Aligir, 1920 Ekiminde Kemah civarindaki kdylere saldirmaya ve bu
koyleri yagmalamaya baglamistir. Aligir’i yakalamasi i¢in sevk edilen Alisan
ve Haydar goniillii Kocgiri birligi ile gostermelik bir harekat yaparak
Alisir’le anlasma yoluna gitmis ancak asayis saglanamamustir.
Yildizeli’ndeki isyanda dahli bulunan Zalim Cavus da 20-30 civarinda
mensubuyla gelerek, gasp ve eskiyalik faaliyetlerine girigmistir. Olaylarin
artmasindan dolay1 6. Siivari Alay1 kagak askerleri derdest etmek ve Zalim
Cavus ile diger eskiya liderlerinin eylemlerine engel olmak maksadiyla
bolgeye sevk edilmistir. Kis sartlarinin zorlugu nedeniyle alay, 14 Subat’ta
Imranli’ya ulasabilmistir (ATASE. ISH. S.N. 5745, K.N. 618, G.N. 33AD;
ISH. S.N. 6560, K.N. 618, G.N. 34AA; Apak, 1964: 5.153,154; Tansel, 1991:
s.93).

6. Siivari Alayr 10-15 kadar asker kagagini yakalamis ve bunlan kiiciik
bir askeri birlikle Zara’ya gondermek amaciyla 4 Mart 1921°de yola
cikarmigtir. Kor Rifat ve Karmanli Nuri idaresindeki asi g¢eteler yaptiklari
baskin neticesinde kagaklar1 askerlerin elinden almistir. Hayvanlarimi geride
birakan birlik giiglikkle Zara’ya ulasabilmistir. Bu durumdan cesaret alan asi
liderler 5 Mart’ta alay komutanlhigindan, alaym Imranli’dan ¢ikarilmasini ve
Zara’ya sevk edilmesini istemistir. Askeri yildirmak amaciyla yaklagik 1000
kisiyle imranl civarindaki Yazifati’y1 ele gecirmistir. Alay asilerin istegini
reddedince, Alisir’in de aralarinda oldugu isyancilar 6 Martta Imranli’y1
kusatmigtir. Uzun siire devam eden catisma neticesinde alayin mithimmati
tilkkenince 6 subay ve 90 er isyancilara teslim olmak zorunda kalmis ve asiler
Imranli’ya girmistir. Alay komutani ve birkag asker sehit edilerek Imranli’nin
ele gecirildigi bu eylem ayaklanmanin yeni bir asamasini baglatmistir (Apak,
1964: 5.154,155; Tansel, 1991: 5.93,94).

Imranl’y1 ele gegiren isyancilar, belediye baskanini ve esraftan birgok
kisiyi katletti. Ayrica Zara kaymakaminin, askerlerin ve hiikiimet dairelerinin
esyalarn1 gasbetti (Balcioglu, 2000: s.141). Bu olaylar meydana gelirken
Imranl nahiye miidiiri Haydar Bey pasif bir tavir takindi ve gorevini ifa
etmedi. Asilerce rehin alinan asker ve memurlar1 korumayi gerekge
gostererek, bunlar1 konagina gétiirdii ve misafir etti. Fakat asil gayesinin bu

?Balcioglu bu tarihin 25 Aralik 1920 oldugunu iddia etmektedir bkz. Balcioglu, 2000: s.136.
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kisileri devlete karsi rehine olarak kullanmak oldugundan kuskulanildi. Bu
sirada Dersim’de bulunan kardesi Alisan’a haber ulastirarak Dersim’in her
asiretinden 50 kisinin Koggiri Isyani’na destek olmak amaciyla
gonderilmesini talep etti. Alisan, Kocusagi basta olmak iizere Dersim’li
birgok asiretten olusan yaklasik 500 kisilik kuvvetle Kurugay’a saldirdu.
Giizergahinda bulunan koyleri yagmalayarak imranli’ya geldi (Apak, 1964:
5.155; Balcioglu, 2000: s.142). isyan sirasinda Dersim’den farkli gruplar da
gonderildi. Gonderilen asiler Pezgavir Asiret lideri Bira ibrahim, Maksudan
lideri Polis Munzur, Carpazin nahiyesi eski miidiirii Mustafa, Arslanan Asiret
lideri Mahmut Aga ve Alisir tarafindan yonetildi (Dersimi, 1952: 5.143).

Koggiri Asireti’nin eylemleri artarak devam etti. Kismen basarili olan
Koggirili reisler 11 Mart 1921 tarihinde meclise bir telgraf gonderdi.
Telgrafta, Zara kasaba merkezi disinda ekseriyeti Kiirt olan Koggiri, Divrigi,
Ili¢, Kemah ve Refahiye’nin yerli Kiirt bir valinin idaresinde yeni bir vilayet
yapilmasini, adli ve miilki gérevlilerin vazifelerinin baginda birakilmasini
istedi (Dersimi, 1952: 5.143).

Dersim’den geldikleri tespit edilen 500 kadar asi 13 Mart 1921°de Alisir
idaresinde harekete gecmistir. Erzincan mutasarrifi, olaylarin daha da
biliyimemesi i¢in isyancilara miidahale edilmemesini emretmistir. Eskiyaya
kargt hazirlik yaparak silahla karsi koymay: diisiinen Kurugay ahalisi ve
kaymakami emri uygulayarak, asileri kargilamis ve onlarla sohbet etmistir.
Buna ragmen Alisir, Kurugay’1 yagmalayarak kaymakam da dahil 6-7 kisiyi
rehin alarak yaninda gotiirmiistiir. Haydar Bey’in malikanesinde alikonulan
rehineler 23 Martta serbest birakilmigtir (Apak, 1964: s.158,159; Risvanoglu,
1995: 5.720; Soileau, 2014: 5.174, 175).

Isyancilar, mart ay1 ortalarinda Erzincan-Kemah telgraf hattin1 kesmis,
Erzincan ve Kemah’1 tehdit etmistir (Balcioglu, 2000: s.148). iki ¢ete, 21
Mart 1921 tarihinde Erzincan’in giineybatisinda yer alan kdyleri yagmalamis
ve Erzincan yoniinde ilerleyerek, mutasarrifla goriigmek istemistir (Apak,
1964: 5.159). Asiler, Erzincan yoniinde ilerleyince Erzincan’da korku ve telasg
yasanmig ve bazi askeri 6nlemler alinmigtir (Kemali, 2013: 5.187,188).

29 Mart’ta isyancilar Kurucay’a bagl koylere saldirmistir. Halki haberdar
etmek maksadiyla Agildere’de bulunan Divrigi Kaymakami, Mal Miidiiri,
bir Tegmen ve dokuz jandarma asiler tarafindan rehin alinmistir (Apak, 1964:
s.160). Asiler, martin son giinlerinde ve nisanin ilk giinlerinde Zara, Divrigi,
Kangal, Refahiye ve Hafik’e bagh kdylere yaptiklari baskinlart arttirmistir
(Balcioglu, 2000: s.150-155).

8 Nisan 1921 tarihinde bolgenin idari statiisliniin degistirilmesi i¢in yedi
Kiirt agireti tarafindan meclise yapilan ikinci basvuruda, Koggiri’nin
idaresinin Kiirt bir valide, yardimciliginin da bir Tiirk’te olacagi yeni bir
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vilayet olusturulmasi istendi. Bunun yapilmamasi halinde isyanin yayilacagi
ve iki Miisliiman millet arasinda kan dokiilecegi tehdidinde bulunuldu (Apak,
1964: 5.161; Celik, 2012: 5.473).

Merkez Ordusu Komutan1 Nurettin Pasa 8 Mayis 1921°de Imranli’dan
gonderdigi harp raporunda, Ovacik asiretlerinden olusan ve Kasimoglu
Munzur yonetimindeki 500 kisilik grubun Firat vadisinden gececegini
bildirmistir. Gelen haber neticesinde Erzincan, Kemaliye ve Kemah’ta
bulunan komutanhklar bilgilendirilmistir (ATASE. iSH. S.N. 1074, K.N.
1319, G.N. 5; ISH. S.N. 9984, K.N. 1107, G.N. 61). 10 Mayista ise Ovacik
agiret liderlerinin idaresindeki 500 kisilik asi ¢etesi Kemah’a baskin yaparak
47 evi yakmus ve yagmalamustir (Soileau, 2014: 5.187).

3. Alinan Tedbirler ve isyanin Bastirllmasi

Koggiri Asireti’nin Dersim’den kismi yardim temin ederek ¢ikardig:
ayaklanmanin siirmesi neticesinde Merkez Ordusu kurulmustur. 9 Aralik
1920 tarihinde lagvedilen Sivas 3. Kolordusunun gorevi yeni kurulan Merkez
Ordusuna verilmistir. Genis yetkilerle donatilan ordu Koggiri ayaklanmasini
bastirmakla vazifelendirilmis ve Nurettin Pasa’nin emrine verilmistir
(Atatiirk, 1997: s.419,420). Yeni kurulmus olan ordu komutanlifi Sivas’a
gecmeden bir siire dnce olaylar bagladigr icin zaman gegirilmeden temasa
gecilmis ve birtakim yazigmalar yapilmustir.

Koggiri ayaklanmasinda saldirilar artmis ve yonetim merkezleri ele
gecirilmeye baslanmis, boylece yeni bir agamaya ge¢ilmistir. Bunun {izerine
Ankara Hiikiimeti’nin aldigi 6nlemler gergevesinde Sivas Valiligi tarafindan
Dersim’in niifuz sahibi inang Onderlerine ve asiret reislerine bir telgraf
gonderilmis ve asilere nasihatte bulunarak olaylar1 yatigtirmalari istenmistir.
Dersim’den gonderilen cevap telgrafinda, “Ordu bir miiddetten beri
bélgemizde Miislim ve Gayrimiislimlerin sayiari  hakkinda tahkikat
yapmaktadir. Bu bilginin elde edilmesi, hiikiimetin Ermenilere yaptigi gibi,
Kiirtleri de vurup yok etmek niyetinde oldugu mdnasina alindigindan, nefis
miidafaast mesru olduguna gére, Koggiri Asireti’nin hareket tarzi da
dogrudur” (Apak, 1964: s.155) denilerek isyan hareketi desteklenmistir.

Seyit ve agalardan diisiindiikleri destegi temin edemeyen gorevliler, 8
Mart’ta Kiirtler nezdinde sayginligi olan ve ayni zamanda kendisi de bir Kiirt
olan Sivas Temyiz Mahkemesi tiyesi Sefik Bey ile Dersimli Hakk: beylerden
tesekkiil ettirilen bir nasihat heyeti gondermistir (Apak, 1964: s.155,156;
Soileau, 2014: 5.153). Heyet, Haydar Bey’in Bogazviran’daki malikanesine

®Koggiri Isyam sirasinda, isyan eden asilerin idari merkezlere, askeri kuvvetlere, halka ve
koylere yonelik yaptigi 60’tan fazla saldir1 ve gasp hadisesi igin ayrica bkz. Tas, 2021:
§.227-232; Apak, 1964: 5.158-161; Soileau, 2014: 5.172-187.
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giderek asi liderlerle ve esraftan bazi kisilerle goriismiistiir (Balcioglu, 2000:
s.143). Koggiri asiret liderleri, heyetin verdigi teminat ve tavsiyeler
neticesinde hiikiimete itaat edecekleri, Miisliman topluma fayda saglayacak
hizmetlerle mesgul olacaklari, Imranli hadisesinde gasbedilen esyalar
asilerden geri alarak sahiplerine teslim edecekleri ve eskiyalik eylemlerini
engelleyecekleri yoniinde s6z vermistir. Asiret reisleri 12 Mart 1921 tarihinde
valilige ve ordu komutanligina gonderdikleri telgrafta ise, Miisliiman olan
Tiirk ve Kiirtlerin kardesligine dikkat ¢ekerek, isyan hadisesinden duyduklari
liziintiiyii dile getirmistir. Fakat verilen bu sozler Nurettin Pasa’y1 ikna
etmede yeterli olmamis ya da Pasa’nin tasarladigi plani uygulamasina mani
olmamistir (Tepeyran, 2009: s.213,214). Diger taraftan nahiye miidiirii olan
Haydar Bey, 11 Mart 1921°de Sivas Vilayetine gonderdigi telgrafta Imranli
olayindan haberinin olmadigini belirtmistir. Uzlagmaci tavir sergileyen
Haydar Bey’in ve bazi liderlerin geliskili tavirlar1 asilere zaman kazandirma
gayreti olarak degerlendirilmistir (Balcioglu, 2000: s.144).

Haydar Bey, resmi bir gorevli olmasina ragmen imranli’nin isyancilar
tarafindan kusatilmasi esnasinda vazifesinin basmna gelmedigi gibi
Umraniye’nin asiler tarafindan ele gegirilmesinden haberdar olmadigim iddia
etmistir. Ayrica bazi liderlerle beraber, isyanin kiskirtmalar ve cehalet
neticesinde meydana geldigini ve kendisinin asilerle isbirligi yapmadigini
beyan etmistir. Bu gelismeler yasanirken bazi asiretler, ¢evreye yaptiklar
saldirilara devam etmis ve Kiirtlere 6zerklik verilmesi hususunda hiikiimete
tehdit telgrafi gondermistir (Dersimi, 1952: s.142-146; Soileau, 2014: s.148-
157). Bu olaylar asiretlerin ve liderlerin bir kisminin baris yoluyla meseleyi
¢ozlime ulastirma noktasinda samimi olmadiklarini ve yetkilileri oyalamaya
calistiklart algisina sebep olmustur.

Isyancilar Kemah kaymakami ve jandarma komutanini rehin almalaria
ragmen goriisme yapmak i¢in Erzincan mutasarrifinin Kemah’a gitmesini
istemistir. Asiler bir taraftan Imranh taraflarinda toplannus ve Kurugay’a
baskin diizenlemis, diger taraftan uzlasma yanlis1 goriinmiistiir. Bu durumu
oyalama taktigi olarak degerlendiren Sark Cephesi Komutani Kazim
Karabekir, asilerle goriismek tizere farkli yetkililerin gonderilmesinin
tehlikeli ve gereksiz oldugunu belirtmistir (ATASE. iSH. S.N. 11751, K.N.
618, G.N. 142).

Hiikiimet de nasihat heyeti gondermek suretiyle meseleyi baris¢il bir
sekilde ¢ozme stratejisinde samimi goériinmilyordu. Ciinkii 1. Diinya
Harbi’nde ordu komutanlarina taninan yetkilere benzer sekilde ¢ok genis
yetkilerin Merkez Ordusu Komutanligi’na taninmasi, isyan sahasina yapilan
asker naklinin siirmesi devletin isyana bakisi ve uygulayacag stratejiye dair
ipuglar1 vermekteydi. Bu noktadan bakildiginda nasihat heyetinin faaliyetleri
anlamsiz ve asilere karst zaman kazandirma g¢abasi olarak goriinmekteydi
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(Balcioglu, 2000: s.146; Kemali, 2013: s.187). Bir yandan agiretlerin bir
kismmin 6zerklik elde etmeye yonelik tutum ve hazirliklari, diger yandan
askeri harekat yapilmadan ve asiler cezalandirilmadan doniilmesinin yeni bir
isyana zemin hazirlayacag endisesi, hassas bir siirecten gegen hiikiimetin sert
bir tavir sergilemesine sebep oldu.

Nasihat heyetlerinin gorevini ifa etmeye calistig1 sirada isyancilarin farkl
noktalardan saldirilarmi siirdiirmesi neticesinde 10 Mart 1921 tarihinde icra
Vekilleri Heyeti bir karar alarak Elazig, Erzincan, Sivas’a bagli Divrigi ve
Zara’da sikiyonetim (idare-i 6rfi) ilan etti. Ayrica Devletin giivenligi ile ilgili
davalarin Sivas Divan-1 Harbi Orfi Mahkemesinde yiiriitiilmesini uygun
gordii (Apak, 1964: s.156; Soileau, 2014: 5.158).

Nurettin Pasa daha Sivas’a ulagmadan bir siire 6nce 14 Mart’ta
Amasya’da yayinladigi  beyannamede Kiirtlerin  devlet tarafindan
katledilecegi soylentisinin, meseleyi Kiirt¢iiliikk hadisesi seklinde yansitan
hainlerin propagandasi oldugunu, Tiirk ve Kiirtlerin din ve vatani tek viicut
halinde savunacaklarini, isyanda sucu olanlarin cezalandirilacagint ve
masumlarin merhametle korunacagini vurgulamistir (Soileau, 2014: s.159).

Isyan siirerken ordu hazirliklarini tamamlamaya calisti. Merkez Ordusu
Komutanligi’nin 26 Mart tarihli emriyle, askerl kuvvetlerin bir arada
tutulmasi, bolgenin ihtiyacina ve ehemmiyetine uygun olarak mevcudu 200’1
agsmayacak sekilde asayis kuvvetlerinin meydana getirilmesi talimati verildi.
Boylece Refahiye, Susehri, Imranli, Kochisar, Zara, Hafik, Kangal, Divrigi,
Kemaliye, Arapgir ve Kemah’ta bulunan askerlik subelerince asayis birlikleri
olusturuldu. Istenilen sayrya ulasmayan béliikler bir siire sonra ii¢ taburdan
meydana gelen bir alay haline getirildi (Apak, 1964: s.161; Balcioglu, 1990:
5.265,267).

Asiler mart sonlarinda saldirilarini siirdiiriirken, askeri onlemlerin yani
sira idari dnlemler de alind1. igisleri Bakanligi 28 Mart’ta Koggiri bolgesini
izole etmek ve isyanin genislemesini engellemek maksadiyla ayaklanma
sahasinda seyahat edilmesini yasakladi (Balcioglu, 2000: s.150). Alinan
tedbirlere ragmen nisanin ilk giinlerinde saldirilar stirdii.

3 Nisan’da bir beyanname yayinlayan Nurettin Pasa, halkin giivende
oldugunu vurgulamaya calisirken, diger taraftan askeri kuvvetlere de gegit ve
kopriileri kontrol ederek, asilerin Dersim’le olan baglantilarini kesmesini,
kuvvetlerin  birbirine ulasacak sekilde bolgeye yerlesmesini emretti
(Balcioglu, 2000: s.153,154). Emirleri yerine getiren kuvvetler ise
hazirliklarini hizl bir sekilde tamamlamak igin gayret etti.

Hazirliklarimi  belirli bir seviyeye getiren Merkez Ordusu, asilerin
saldirilarin1 6nlemek amaciyla 11 Nisan’da askerf literatiire bastirma harekat:
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olarak giren harekata basladi (Akgiil, 1993: s.19). 6 Martta Imranl’daki
saldinyla fitili ateslenen isyana yonelik yapilan harekatin ilk bdliimii,
ayaklanmanin 58’inci giinii olan 22 Nisan’da bitti (Apak, 1964: s.168;
Tansel, 1991: s.95). Bundan sonraki asamada isyan kalintilarim ortadan
kaldirmak ve isyanin tekrar ¢ikma ihtimalini ortadan kaldirmak igin
stirdiiriilen bastirma harekat isyancilarin genelinin kontrol altina alinmas1 ve
elebaslarin haziranda teslim olmasiyla amacina ulagmis oldu.

1921 Mayis’inin son giinlerine kadar Baytar Nuri, Alisir, Abbas, Kimil
Aziz, Cig1z Mehmet Ali, Tarbazli Memo ve Pasa idaresindeki gruplar
(Balcioglu, 2000: s.168) basta olmak tizere Kocgiri ayaklanmasinda
yakalanamayan yaklasgtk 1000 kisi Dersim’e sigmarak, kurtulmustur
(Dersimi, 2014: 5.125,136). Isyan eden asiret ceteleri isyan boyunca gasp ve
soygun faaliyetlerinde bulunduklar1 gibi, kagarak Dersim’e gectikten sonra
da talan ve soygun eylemlerini ve ahaliden birgogunu katletmeyi
siirdiirmiistir (ATASE. ISH. S.N. 14884, K.N. 773, G.N.100). Sonucta
haziran itibariyle isyan bastirilmasina ragmen Kocgiri ve Dersim bdlgesinde
asayis olaylar1 yaganmaya devam etmistir.

Ovacik’a siginmis olan ¢ok sayida Kocgirili Dersimli asiret mensuplari ile
birlikte 1921 yili Eyliil ayinda ¢evredeki kdylere saldirmistir. Ayrica Divrigi,
Arapgir, ili¢, Kemaliye ve Kemah taraflarinda yasanan onlarca eskiyalik
saldirist yetkililerin endiseye kapilmasina sebep olmustur. Siradan eskiyalik
olaylar1 olarak goriilen bu saldirilarin ezici bir kuvvetle 6nlenememesinin
eskiyay1 cesaretlendirecegi ve siyasi nitelikli olaylara neden olabilecegi
degerlendirilmistir (ATASE. ISH. S.N. 14886, K.N. 773, G.N. 101/101a/
10laaa). Aym siiregte bazi asiret gruplar tarafindan Erzincan ve Kemah
giizergahinda Alisir ile diger Koggiri mahkum ve kagaklarinin affedilmesini
saglamaya yonelik olarak saldirilar gergeklestirilmistir (ATASE. ISH. S.N.
14899, K.N. 773, G.N. 114).

Bastirma harekati boyunca Merkez Ordusu zaman zaman keyfi
davranarak isyancilara ve bolge halkina sert muamelede bulundugu gibi
isyanda sorumlulugu bulunmayan halki cezalandirmak, mallarin1 yagma ve
gasbetmek gibi kanuna aykir1 yollara da basvurdu. Bu kanun disi
uygulamalar halkin ve bazi yetkililerin tepkisine neden oldu (Soileau, 2014:
s.184, 185). Tepeyran’a gore, Merkez Ordusu’nun sert politikas1 sonucunda
yiizlerce insan katledilirken, Divrigi’de 57, Zara ve Umraniye’de 76 olmak
iizere toplamda 132 kdy savasta diigman isgaline ugramigcasina zarar gordii.
Harekat karsisinda korkuya kapilan binlerce insan koyiinii ve evini terk
ederek daglarda a¢ ve perisan bir halde yasamak zorunda kaldi (Tepeyran,
2009: 5.216).
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Nurettin Pasa’nin kanuna aykirt uygulamalari meclise de tasmmustir.
Bunun iizerine meseleyi yerinde arastirmasi i¢in milletvekillerinden meydana
gelen bir komisyon gorevlendirilmistir. Komisyon, yaptigi tahkikat
neticesinde bir rapor hazirlamistir. Rapora gore, askeri harekdt sirasinda
Zara’da 96 koy, Refahiye’de 11 kdy zarar gérmiis ve ortadan kalkmustir.
Toplamda 1703 Kiirt evi yakilip yikilirken, asi Kiirtler tarafindan Kemah’ta
80 ev tahrip edilmistir. Kiirt halkindan yaklasik 1000 kisi vefat etmis ve 100
kisi yaralanmigtir. Ordu kuvvetlerinden ise 63 kisi sehit olmus ve toplamda
200’den daha az kisi yaralanmistir. Raporda yer alan degerlendirmeye gore,
her iki tarafin kayiplar1 arasinda biiyiik farklarin olmasi ve askeri birliklerde
dikkat ¢eken normal dig1 sessizlik masum insanlarin da Oldiiriilmiis
olabilecegi ihtimalini gliclendirmistir (Balcioglu, 2000: s.285; Soileau, 2014:
5.228,229).

Isyan ve askeri harekat mahallinde tahkikat yapan komisyon 11 Aralik
giinii Meclis’e bir telgraf ¢ekerek haneleri tahrip edilen ve yardima muhtag
halde olan binlerce vatandasin alti aylik ihtiyaclarinin ivedilikle temin
edilmesi i¢in tohum ve zahire yardimi yapilmasini istedi. Neticede Meclis’te
kabul edilen bir kanunla bu talep yerine getirildi (Soileau, 2014: s5.226, 233).

Merkez Ordusu Komutan: Nurettin Pasa’nin yetkisini asarak keyfi
muamelelerde bulundugu gerekgesiyle yapilan sikdyetler sonucunda Pasa’nin
yargilanmast istendi. Vuku bulan bazi tartismalar neticesinde Nurettin Pasa,
kasim ay1 baslarinda meclisin aldigi bir kararla ordu komutanligindan
azledildi. 3 Kasim 1921°de Igisleri Bakanligi ve Baskomutanlik tarafindan
Nurettin Paga’ya ulastirilan emirle vazifesinin bittigi ve yargilanacagi
bildirildi. Fakat 16/17 Ocak 1922 tarihinde Meclis’te gerceklestirilen
goriismelerde Mustafa Kemal Paga’nin 6nerisini kabul eden vekiller Nurettin
Pasa’nin yargilanmasina yonelik olarak alinmis olan karart kaldirdi. Boylece
Nurettin Pasa agir bir muameleye maruz kalmaktan kurtarildi (Atatiirk, 1997:
5.419,420; Balcioglu, 2000: s5.273,284; Soileau, 2014: s.217, 220). isyan
bastirildig1 i¢in devamina gerek duyulmayan Merkez Ordusu 8 Subat 1922
tarihinde Bagkomutanlik tarafindan lagvedildi (Balcioglu, 2000: s.287).

4. Kocgiri Ayaklanmasinin Genel Ozellikleri

Dersim ve Koggiri’de hakim olan asiret yapisi, devlet gorevlilerinin
halkla dogrudan iletisim kurmayarak, isleyisi asiret reisleri iizerinden
ylrlitmesi reislerin niifuzunu arttirdi ve devletin bolgedeki niifuzunu
zayiflatti. Diger taraftan asiretlerin gasp ve soygun eylemlerinin yani sira
devletin Alevilere kars1 sergiledigi mesafeli tavri, iliskilerin olumsuz seyrinin
siirmesine zemin hazirladi. Bu siliregte imzalanan Sevr Antlagmasi’yla
Kiirtlere 6zerklik verilmek istenmesi ve Ankara Hiikiimeti’nin bunu kabul
etmemesi, Kiirdistan Teéli Cemiyeti’nin bazi {iyeleri aracilifiyla bolgede
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Kiirt milliyet¢iligini yaymaya yonelik calismalar yapmasi, toplumun bir
kesimi tizerinde ayristirici bir etki olusturdu.

1920’de Koggiri’de Kiirdistan Teéli Cemiyeti ve cemiyetin yayin organi
olan Jin gazetesi vasitastyla siirdiiriillen propaganda eylemleri karsilik buldu.
Gelmekte olan tehlikeyi fark eden yetkililerin aldig: tedbirlerin neticesinde
agiret reisleri ile Kiirdistan Teali Cemiyeti arasindaki iletisim sona erdi. Bu
tedbirden sonra hareketin ideologu olarak Alisir ve Baytar Nuri ¢aligmalar1
devam ettirdi. Alisir, Alisan ve Baytar Nuri’nin kigskirtma ve Orgiitleme
faaliyetleri sonucunda Koggiri Isyani ¢ikt1. Bdylece etnisitenin ve 6zellikle de
mezhep baginin birlestirici etken oldugu bazi asiretler, hiikiimete karsi silahlt
eyleme gecerek bolgesel ozerkligi gaye edinen bir iktidar miicadelesine
giristi.

Koggiri Isyam Kiirtgiiliik ideolojisi temelinde ¢ikmis olmasima ragmen
cevredeki Siinni-Kiirt asiretler tarafindan desteklenmedi. Bu durumun temel
nedeni Koggiri’de dikkat ¢eken birlestirici unsurun Alevilik paydasi olmasina
baglt olarak bir Alevi isyani olarak algilanmasidir. Bu c¢er¢evede Tiirk
Aleviler de isyana kismen destek verdi. Kiirt ulusal bilincinin bu siiregte
genis bir tabana yayilmamasina ve aralarinda dil birligi olmamasina ragmen
Alevilik ortak kimligi Zaza Dersim asiretlerinin bir kismimin da isyant
desteklemesine sebep oldu (Soileau, 2013: s.10,12; Soileau, 2014:
5.131,248,257,264; Akgiil, 2009: s.61).

Kocgiri Isyam’nin Alevi isyam seklinde ortaya c¢ikmasinda, isyani
yoneten liderlerin ve bolge halkinin genelinin Alevi olmasimnin yani sira
Ankara Hiikiimeti Alevileri topluca yok edecek iddiasi iizerinden Alevi
toplumun korkutulmasi ve kigkirtilmasi da biiyiik bir etkiye sahip oldu
(Akgiil, 2009: 5.61; Soileau, 2014: 5.140).

Koggiri Isyani, ideoloji ve sdylem bakimindan ulusal bir nitelige sahip
olmasina ragmen katilim bakimindan mezhepsel bir nitelige sahip olmustur.
Hatta tabaninin  genelinin  Alevi olmasi yoniiyle diger Kiirt
ayaklanmalarindan farklilik gostermistir. Temelde g¢evredeki Siinni veya
Tirkleri hedef alarak ¢ikmamis olmakla birlikte isyan boyunca isyancilar
tarafindan Siinni, Tirk kaza ve koylerine saldirilar gergeklestirilmistir
(Soileau, 2014: s.250). Dolayisiyla bu saldirilar Stinni ve Tiirklerin isyani
desteklemeyerek isyana karst konumlanmasinda etkili olmustur.

Siyasi gayeler cergevesinde c¢ikarilmis bir isyan olan Koggiri hadisesi
boyunca ve sonrasinda asi agiretlerin silahli gruplari, ¢gevredeki birgok kdy ve
kazaya saldirdi. Bu eylemlerde halka zulmedilerek birgok kisi katledilirken,
soygun ve gasp hadiseleri de gerceklestirildi. Isyan siireci Dersim ve
Koggiri’de asiretlerin siiregiden eskiyalik hareketlerine de zemin hazirladig:
icin gasp saldirilarinda dikkate deger bir artis yasandi. Dolayisiyla siyasi
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nitelikli isyan eylemi ve asayisle alakali eskiyalik hadiseleri i¢ ige bir seyir
izledi. Olaylarin geneli ¢ok yonlii ve birbirinden ayirt edilemeyen dzellikler
tasidi. Bu da yetkililerin bazi asayis hadiselerini siyasi hadise olarak, siyasi
nitelikli hadiseleri de siradan asayis hadisesi olarak algilamasina zemin
hazirladi.

Tahkikat komisyonunun incelemelerinden anlasildigi tizere 1920 yilinda
baslamis olan isyan 1921 yilinda bastirilmistir (Soileau, 2014: 5.227). iki
asamal1 olarak gerceklesen isyanin birinci asamas:t 1920 yili Ekim ayinda
baglamistir. Koggiri Asireti, arkasina aldigi Bati Dersim agiretlerinin destegi
neticesinde Ankara Hilkiimeti’ne karsi genis katilimli bir isyan girisiminde
bulunmustur. Hem kig mevsiminin yaklagmasi hem de pragmatist bir strateji
izleyen Mustafa Kemal’in bazi agiret liderlerini milletvekili olarak Meclis’e
davet etmesi, asilerin gii¢ kaybina ve duraklamasina neden olmustur. 1921
yili Mart ayinda baslayan ikinci asamada ise Koggiri Asireti, yaninda kalan
birka¢ Dersim agireti ile beraber harekete geg¢mistir. Bu safthada, Koggiri’de
ortaya c¢ikan isyan, Dersim’in Ovacik digindaki kisminda kayda deger bir
etkiye sahip olmamistir. Isyana destek olan bazi Dersim asiretleri asilere
yardimc1 kuvvet gondermekle ve isyan sonrasinda da firar eden isyancilari
korumakla yetinmistir. Neticede isyan Merkez Ordusu’nun gergeklestirdigi
bastirma harekatiyla haziran ayinda sona ermistir.

Koggiri ayaklanmasinin hem devleti hem de toplumu etkileyen 6nemli ve
olumsuz sonuglar1 olmustur. Oncelikle isgalcilere karsi Milli Miicadele’yi
yiiriitmekte olan TBMM’nin ¢alismalarini etkilemis ve ordunun giiciiniin
parcalanmasina neden olmustur. Ayaklanmadan kaynaklanan karisikliklarin
yasandig siiregte ayaklanmanin karsisinda konumlanan Siinni-Tiirk ahali ile
ayaklanma ile ilgisi olmayan ya da ayaklanmaya destek veren Alevi koyleri
biiyiik zarar gormistiir. Koggiri inceleme heyetinin degerlendirmelerine gore,
hem isyancilarin vaziyeti kontrol ettiklerini degerlendirdikleri ve siyasi
mahiyetli eylemler gerceklestirerek isyan ettikleri Mart-Nisan siirecinde, hem
de bundan sonra Merkez Ordusu’nun ayaklanmay1 kontrol altina almak igin
gergeklestirdigi sert harekat sirasinda biiyiik facialar yasanmistir (Soileau,
2014: 5.180).

5. Kocgiri Isyani’min Amacina Ulasamamasinin Nedenleri

Koggiri’de isyan edenler cesitli sebeplerin etkisiyle basarisiz oldu.
Bahsedilen sebeplerin baslicalari, teskilatlanma ve iletisimde yetersizlik,
bolgeler arasindaki iletisimin zayif olmasi, ¢evrede isyana destek verebilecek
niifuz sahibi kisilerle temas kurulmamasi, Alevi isyani niteligine sahip olmasi
nedeniyle Siinni Kiirtlerden destek alamamasi, ayaklanmanin belirli bir
merkezden idare edilmemesi, Mustafa Kemal Paga’nin Kiirt agiret reisleriyle
temasmin Kiirt ulusalct gruplarin temasindan daha iyi olmasi ve asiret
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reislerinin genelinin Milli Miicadeleye destek olmasi seklinde siralanabilir
(Bruinessen, 2015: s.409,410). Ayrica devletin aldigi bazi tedbirler
neticesinde ayaklanmaya katilimin sinirli olmasi, bununla ilintili olarak
Dersim’de 6ne ¢ikan bazi agiret liderlerine milletvekilligi teklif edilerek, bu
liderlerin ve agiretlerinin devlet tarafinda konumlanmalarinin temin edilmesi,
filizlenme siirecinde olan ve dar bir kitlede etkisini gosterebilen Kiirt
milliyetcilik eylemlerini yiiriitenlerin Kiirdistan Teédli Cemiyeti ile temasinin
kesilmesi, bodylece civardaki Kiirtlerle iletisim kurulamamasi, Merkez
Ordusu’nun ayaklanmay1 bastirirken isyancilar1 kusatict ve sert bir yol takip
etmesi sonucunda isyancilarin geriletilmesi, yetkililer tarafindan yapilan
Tiirk-Kiirt (Islam unsurlarinin) kardesligi vurgusunun toplumda karsilik
bulmasi, hadiselerin teskilatli siyasi girisimden ¢ok toplumun biiyiik bir
boliimiine zarar veren gasp ve talan hadiseleri seklinde siirdiiriilmesi 6teki
sebepler olarak siralanabilir.

Koggiri ayaklanmasinda basarisiz olunmasinin en énemli sebeplerinden
biri de ayaklanmaya katilimin dar bir alanla sinirli kalmasidir. Bu sonucun
ortaya ¢ikmasinda isyan eden kitlenin ve liderlerinin Alevi olmasinin biiyiik
tesiri oldu. Fakat bdlgede yasayan Alevilerin bir boliimii de isyana destek
vermedi. Alisan, Alisir ve Baytar Nuri’nin Dersim agiretleri ile aralarindaki
giiclii temasa ve propaganda calismalarina ragmen Dersim’den beklenilen
seviyede destek saglanamadi. Ayaklanmaya Koggiri’nin yani sira Ovacik,
Kemah, Mazgirt gibi yakin ilgelerde yasayan asiretlerin bir kismi destek
vermesine ragmen Koggirililerle miittefik olan Direjan ve Atma Asiretleri,
Dogu Dersim agiretleri gibi ayaklanmaya kars1 tarafsiz kalmay1 tercih etti.
Erzincan yakinlarindaki Kureysan ve diger bazi asiretler Koggirililere cephe
alarak devletin safinda yer aldi (ATASE. ISH. S.N. 1074, K.N. 1319, G.N. 5;
ISH. S.N. 9984, K.N. 1107, G.N. 61; Dersim Raporu, 2011: s.107,128,132;
Dersimi, 2014: 5.133-135).

Asiler Piilimiir’de yasayan agiretlerden destek almak istedi. Bunun i¢in
Alisan, 26 Mart 1921 tarihinde Piilimiir’de yasayan asiretlere, Avrupali
devletlerin Kiirdistan’in bagimsizligin1 kabul ettigini iddia eden bir mektup
gonderdi. Ancak agiretler kendilerine gonderilen mektuba karsilik verme
ihtiyaci hissetmedikleri gibi devlete bagliliklarini teyit eden telgraflar ¢ekti.
Ayrica askerl harekat esnasinda Erzincan’in kuzeyinden Dersim’e gecmeye
calisan Haydar Bey ve diger isyanci liderler, kopriilerin tutulmus olmasi
nedeniyle Balaban ve Kureysan Asiretlerinden yardim talep etti ancak ismi
gecen agiretler yardim etmeyi reddetti (Apak, 1964: s5.159,168; Balcioglu,
2000: s.166). Dersim agiretlerinin bu tutumu ayaklanmanin dar bir bdlgeyle
sinirli kalmasina zemin hazirladigi gibi bastirilmasini da kolaylagtirdi.
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6. Sonug

Temelleri 1920°de atilan ve 1921 ilkbaharinda ortaya ¢ikan Koggiri Isyani
her ne kadar bastirilmis olsa da bazi énemli sonuglar dogurmustur. Oncelikle
bu donemde Kiirdistan Teali Cemiyeti’nin genis Kkitleler tlizerinde etkili
olacak bir niifuza sahip olmamasi, devletin aldig1 askeri ve idari tedbirlerin
etkisiyle cemiyetin bolgeyle baglantisinin zayiflatilmasi hatta kesilmesi
isyanin basarisizlikla sonuglanmasinda etkili olmustur.

Kocgiri Isyani’nin bastan itibaren iyi planlanmamasi, nereleri ve kimi
kapsayacagi konusu iizerinde durulmamis olmasi, isyana katilimi
simirlandird1.  Iklim  sartlar, Kiirt asiretler arasinda birlik olmamasi,
TBMM’nin Kiirtler {izerindeki etkisi hem Dersim’de hem de diger
bolgelerdeki halkin genelinin isyana katilmasini engelledi. Baslangicindan
itibaren Alevi kitleden beslenmesi ve bir Alevi-Kiirt isyan1 olmast Siinni
Kiirtlerin desteginin 6niine gecti. Zira bu donemde Siinni ve Alevi toplum
arasinda onyargili bir bakig hakim oldugu i¢in iletisim zayifti. Ayrica asilerin
isyan sirasinda ¢evredeki Siinni-Tiirk ve Alevi kdylerine saldirmasi halkin bir
kisminin tepkisine sebep oldu.

Isyancilar, ayaklanma sirasinda cevreye saldirarak soygun ve gasp
eylemlerinde bulunduklar1 gibi bircok defa bolgede bulunan kaymakam,
komutan ve esraft silah zoruyla kagirmistir. Bu da ayaklanmaya belli bir
ideoloji ¢ercevesinde yiiriitillen siyasi faaliyetlerin yani sira eskiyaliga dayali
talan goriinimii vermistir.

Isyanin ortaya ¢ikardig1 6nemli bir sonug da heniiz filizlenme agamasinda
olan Kiirt ulusguluk hareketinin Miisliman Kiirtlerin geneli iizerinde etkili
olmamasidir. Bu siiregte Kiirtlerin geneli halifeye bagli olduklar1 gibi iilkenin
bagimsizligini desteklemektedir.

Sonu¢ olarak Nurettin Pasa’nin aldigi kapsamli ve sert tedbirler
neticesinde ayaklanma bastirilmistir. Fakat asilerin yani sira olayla ilgisi
olmayan halk da harekattan etkilenmistir. Bu durum tepkilere sebep olmus ve
mesele meclise taginmigtir. Mustafa Kemal Pasa’nin talebi dogrultusunda
Nurettin Pasa yargilanmaktan kurtulmugsa da gorevden alinmistir.
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1. Giris

Geligen teknoloji ve dijitallesme ile sanal paralar insanlarin giinlik
hayatinda yer almaya baslamistir. Bitcoin, 2008 diinya ekonomik krizinin
yasandig1 donemde Satoshi Nakamoto isimli kisi/ grup tarafindan “Bitcoin:
Esten Ese Elektronik Nakit Odeme Sistemi” isimli makaleyle tamtilmistir.

Kripto paralar, giivenlik alt yapist nedeniyle kriptolojik temelleri
kullanan, matematiksel algoritmalarla sifrelenen, dijital ortamlarda
kullanilabilen para birimleridir (Nair ve Motwani, 2018: 35).

Bitcoin, 2009 yilinda olusturulan esler arasi bir ddeme sistemidir. {1k acik
kaynakli dijital para birimidir ve hem Bitcoin'leri olusturmak hem de
islemleri kaydetmek ve dogrulamak i¢in kiiresel internet agini1 kullanan agik
kaynakli bir yazilim algoritmasi tarafindan yonetilmektedir. Bir kripto para
birimi olan Bitcoin, paranin yaratimimi ve transferi kontrol etmek igin
kriptografi ilkelerini kullanmaktadir. Dolar veya Euro gibi para birimiyle
karsilagtirildiginda  Bitcoin’in  temel ayirt edici  6zelligi, dolasimdaki
birimlerin miktarinin bir kisi, grup, sirket, merkezi otorite veya hiikiimet
tarafindan degil, bir yazilim algoritmasi tarafindan kontrol edilmesidir.
Bitcoin'ler, katilimcilarinin blok zinciri adi verilen halka agik bir deftere
O0demelerini kaydettigi bir "madencilik" sistemiyle olusturulmaktadir.
Bitcoin’ler, islem ortaginin kabul etmesi sartiyla mal ve hizmet satin almak
icin kullanilabilmektedirler. Bitcoin’i mal ve hizmet 6demelerinde kullanan
sirketler de artik bulunmaktadir (Ciaian vd., 2016: 1801).

Bitcoin’e alternatif olan farkli kripto paralar da vardir ve bu alternatif
kripto paralar altcoin olarak adlandirilmaktadirlar.

Altcoinlerden Ripple (XRP) 2012 yilinda gelistirilmistir. Bankalarin,
O6deme saglayicilarinin, dijital varlik borsalarinin ve sirketlerin gelismis blok
zincir teknolojisini kullanarak giivenli, diisiik islem tcretli ve kiiresel ¢apta
para ve deger gondermeyi miimkiin hale getirmeyi amag¢ edinmektedir
(Ripple (6deme protokolii, 2022).
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Bu caligmanin amaci Bitcoin (BTC) ve altcoinlerden Ripple (XRP)
arasindaki nedensellik iligkisini 02.02.2020-31.10.2021 giinliik verileriyle
dogrusal olmayan yaklasimla aragtirmaktir.
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edilmistir.

Kilig ve Ciitcii (2018) Bitcoin fiyatlar1 ve Borsa Istanbul Endeksi
arasindaki esbiitiinlesme ve nedensellik iligkisini incelemislerdir. 02.02.2012-
06.03.2018 veri setini kapsayan ¢aligmada egbiitiinlesme bulunamamis, Toda-
Yamamoto testi yardimiyla Borsa Istanbul’dan Bitcoin’e dogru tek ydnlii
nedensellik iliskisi bulunmustur.

Ciitcii ve Kilig (2018) Bitcoin fiyatlart ve doviz kurlart arasindaki iliskiyi
Maki esbiitiinlesme ve Hacker-Hatemi-J Bootstrap nedensellik testleriyle
tahmin etmislerdir. 24.11.2013-04.03.2018 donemini igeren ¢alismada
yapisal kirilmalarla birlikte esbiitiinlesme iliskisi bulunmus ve ayrica dolar
kurundan Bitcoin’e dogru nedenselik iligkisi tespit edilmistir.

Abbatemarco vd. (2018) kripto para birimlerinin dogast ve fiyatlarinin
gelecekteki egilimi hakkinda tahminlerde bulunmuslardir.
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Yasar Akcali ve Sismanoglu (2019) Toda-Yamamoto Nedensellik analizi
ile Bitcoin ve altcoinler arasindaki iligkiyi analiz etmislerdir. 07.08.2015 -
21.11.2018 donemini kapsayan ¢alismada kripto paralarin tek yonlii veya ¢ift
yonlil birbirlerini etkiledigi sonucu tespit edilmistir.

Dastgir vd. (2019) 01.01.2013-31.12.2017 doénemi verileriyle Bitcoin
dikkati ve getirileri arasindaki nedensel iliskiyi incelemislerdir. Copula
tabanli Granger nedensellik testinin uygulandigi caligmada c¢ift yonli
nedensellik iligkisine ulagilmistir.

Aksoy vd. (2020) 5 kripto paranin 18.01.2018-24.12.2019 tarihleri
arasindaki giinlik kapanis fiyatlarim1 kullanarak nedensellik analizi
yapmuglardir.  Yontem  olarak Toda-Yamamoto nedensellik  testi
kullanilmustir. Caligmanin sonuglart uygulamadaki 5 kripto paranin da en az
2 kripto para ile nedensellik iliskisi i¢inde oldugunu gostermistir.

Sak (2021) 13 kripto para arasindaki iligkiyi, 26.7.2017-27.2.2020 giinliik
kapanig fiyatlar1 verilerini kullanarak, Hatemi-J asimetrik nedensellik testiyle
incelemistir. Analiz sonuglari, kazandiran donemlerde kisilerin yatirim
araglarini ¢esitlendirebildigini; kaybettiren donemlerde ise daha az riskli olan
kripto paralara yatirim yaptigini gostermistir.

Kubar ve Toprak (2021) Granger Nedensellik Testi ile Bitcoin ve
altcoinler arasindaki iliskileri analiz etmislerdir. Veri seti 21.08.2020-
07.01.2021 donemini kapsamaktadir. Bulunan nedensellik iligkileri bu
paralarin birbirleriyle etkilesim i¢inde olduklarini géstermektedir.

Palazzi vd. (2021) Bitcoin’in 6 para birimi ile dogrusal olmayan bir iligki
icinde olup olmadigin1 Diks-Panchenko yontemi ile incelemislerdir. Temmuz
2010- Nisan 2020 doéneminin alindigi ¢alismada Euro’nun Bitcoin iizerinde
etkili oldugu tespit edilmistir.

3. Uygulama

Bitcoin (BTC) ve Ripple (XRP) arasindaki nedensellik iligkisi
02.02.2020-31.10.2021 donemi verileriyle arastirilmustir. Serilerin® kapanis
fiyatlar1 almmis ve logaritmik déniisiime tabi tutulmustur. ilk asamada
serilerin dogrusallig: test edilmistir.

Serilerin dogrusalliginin tespit edilmesinde Brock, Dechert ve Sheinkman
tarafindan gelistirilen test kullanilmistir. Bu testte, dogrusallik hipotezi
alternatifi olan dogrusal olmamaya karsi sinanmaktadir (Brock vd., 1996).
Test istatistigi:

! https://coinmarketcap.com/all/views/all/ (Erigim tarihi:22.11.2021).
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Tablo 1: Seriler I¢in Dogrusallik Testi

Boyut p

213147576 0-0000

Tablo 1°deki sonuglara gore dogrusalligi ifade eden sifir hipotezi
reddedilmektedir ve buna gore her iki seri de dogrusal degildir. Bu agamadan
sonra serilerin duraganlig1 birim kok testi ile arastirilmistir.

Kapetanios vd. (2003) caligmast STAR modellerinde birim kdokiin
varligini tespit etmeyi amaglamaktadir:

Ayt = @/S—l + 77'[ (2)

Hy:0=0 H, :6<0

hipotezi hipotezine kars1 sinanmaktadir.

Tablo 2: Dogrusal Olmayan Birim K&k Testi

Degisken t istatistigi
BTC 2.044

XRP -0.452
ABTC -11.458
AXRP -15.690

*%]1, %5 ve %10 kritik degerleri sirasiyla -3.48, -2,93 ve -2,66 olarak
KSS (2003) ¢alismasinda belirtilmistir.

Tablo 2’deki sonuglara gore serilerin seviyede duragan olmadiklari, birim
kokli olduklari anlagilmaktadir. Bunun igin serilerin birinci dereceden
farklart alinmistir. Fark alma isleminden sonra serilerin duragan hale
geldikleri anlagilmaktadir. Birim kok testini uyguladiktan sonra seriler
arasindaki nedensellik iliskisi arastirilabilecektir.
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Diks ve Panchenko (2006) testi parametrik olmayan dogrusal olmayan bir
nedensellik testidir. VAR modeli tahmininden elde edilen kalintilar
nedensellik analizine tabi tutulur. Test istatistigi:

n-1 Py A N A
Tn(g) = n(n_z)Z(fx,v,z(xi:YilZi)fY (Yi)* fX,Y(Xi’Yi)fY,Z(Yi'Zi)) (3)

seklindedir.

Tablo 3: Dogrusal Olmayan Nedensellik Testi

Lx=Ly Sifir Hipotez: BTC Sifir Hipotez: XRP
XRP’nin nedenseli BTC’nin nedenseli
degildir. degildir.

2 0.1611 0.0607

*N=1000 gozlem i¢in € degeri Diks ve Panchenko (2006) makalesinden 1.20
olarak belirlenmistir. Degerler olasilik degerlerini vermektedir.

Tablo 3 dogrusal olmayan nedensellik testi sonuglarini gdstermektedir.
Bu sonuglara gore %10 anlamlilik diizeyinde XRP’den BTC’ye dogru bir
nedensellik iliskisine rastlanmistir. BTC’den XRP’ye dogru bir nedensellik
iligskisine rastlanmamustir.

4. Sonug

Kripto paralar matematiksel algoritmalarla sifreleme teknikleri yardimiyla
iiretilen sanal paralardir. Gelisen teknoloji ve dijitallesme ile sanal paralar
yayginlasmaya baglamistir. Bu paralarin islem maliyetleri agisindan avantajli
olmasi yatirimcery1 cezbetmektedir. Bunlarin en popiileri Bitcoin’dir.

Bitcoin diginda ¢ok fazla kripto para birimleri bulunmaktadir ve bunlara
altcoin adi verilmektedir. Bu altcoinlerden biri de Ripple’dir.

Bu ¢aligmada Bitcoin (BTC) ve altcoinlerden Ripple (XRP) arasindaki
nedensellik iligkisi 02.02.2020-31.10.2021 doénemi giinliik verileriyle
arastirilmistir. Seriler uygulanan teste gore dogrusal bulunmamistir ve birim
koke sahip oldugu tespit edilmistir. Nedensellik analizi sonuglarina gore
XRP’den BTC’ye dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi bulunmustur. Bu da
bu paralarin bir etkilesim iginde oldugunu gostermektedir. Bu paralarin
avantajlarmin yaninda, tasidiklar1 bazi risklerden dolayr dezavantajlar1 da
vardir. Yatirimeilarin kripto paralar arasindaki iliskileri iyi takip etmeleri
gerekmektedir.  Yatirimeilar  riski  minimize edecek paralar1 tercih
edeceklerdir. Sisteme yapilacak giliveni artiracak tedbirler yatirimciyt
cekecektir.
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1. Giris

21. yizyilm disiplinler arasi teknolojisi olarak kabul edilen
nanoteknolojik 6zelliklere sahip iiriinler, dzellikle malzeme imalati, saglik,
tekstil, bilgisayar teknolojisi, ¢evre ve enerji, gida ve tarim gibi bir ¢ok
onemli sektorde kullanilmaktadir. Bu teknoloji, mevcut teknolojilerin daha
ileri diizeyde duyarlilik ve kiigiiltiilmesine dayali olarak hizla ortaya ¢ikmus,
bizlere materyalleri manipiile etme ve kullanma imkan1 vermis, materyallerin
bilinmeyen ¢ok daha farkli 6zelliklerini sunmustur. Nano malzemeler, daha
uzun Omiirlii, daha dayanikli, satabil, kolay uygulanan malzemeler haline
gelmistir. Nano teknolojilerinin etkiledigi alanlardan biri de, baski igin
gerekli en dnemli bilesenlerden biri olan miirekkeplerdir.

Calismada, nanoteknoloji ve nanoteknoloji mantig: ile gelistirilen nano-
miirekkeplerin (pigmentlerin) 6zellikleri, baskilarda kullanimi1 ve avantajlart
aciklanmigtir. Nano pigmentlerin, ince yiizey yapisina sahip olmalari,
iletkenlik 6zelligi tagimasi, daha keskin baski altt malzemesine tutunmasi ve
basili yiizeyde, 15181n daha ¢ok ylizeyde tutulmasindan kaynakli, daha genis
renk evrenleri de elde edilmesi 6nemli dzelliklerindendir. Bu 6zelliklerinden
dolayt nano-miirekkepler dijital baski mantigi ile ¢alisan ticari baski
sistemlerinde, kagit, plastik ve bir¢ok elektronik iiriin baskilarinda tercih
edilmektedir.

1.1. Nanoteknoloji

Teknoloji, insanlarin ihtiyaglarini karsilamak, hayatlarini kolaylastirmak,
iiretimi arttirmak, varolan yapilar gelistirmek ve degistirmek i¢in kullanilan,
yontem, bilgi ve siireclerin biitiiniine denir (Giinay, 2017).

Nanoteknolojisi ise, 1 ila 100 nanometre biiyiikliigiindeki atomik veya
molekiiler diizeyde maddeyi manipiile ederek, yapilarin yiiksek performans
amacina hizmet edecek sekilde tasarlanmasina ve kullanilmasina denir
(Ersoz, Isitan ve Balaban, 2018; Sudha vd., 2018; Stirling, 2018).

Nanoteknolojiyi tarihte ilk dile getiren, 1959 yilinda bir konferansta
konusan {inlii Amerikali fizik¢i Richard Feynman’dir. Feynman, ‘‘There is
plenty of room at the bottom’” konulu konusmasinda, ilk defa nano kavrami
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iizerinde durmus, nano boyutta iiretim yapilabilirse, birgok alanda yeni
buluslarin ortaya ¢ikacagini belirtmistir.

Nanoteknolojinin en 6nemli 6zelligi, kiiciik boyutlu pargaciklar ile
cisimlerin boyutlart arasindaki iligkidir. Nano boyutlu maddeler, hacimleri
benzer mikroskobik nesnelerden daha fazla ylizey alanina sahiptirler. Nano
boyuttaki maddeleler makroskobik ve atomik Ozelliklerinden dolayz,
bilinmeyen diinyay1 bize sunar (Ozdogan, Demir, Seventekin, 2006; Int 1).

Kuantum fizigi kanunlarinin isledigi nano yapidaki materyaller,
yukaridan agagiya biiylik bir yapidan agindirma vb. teknolojilerle nano
Olcekte yapilar elde edilmesi ya da asagidan yukariya yapilarin atom
diizenlenmesiyle elde edilir (Erséz, Isitan ve Balaban, 2018; Bhagyaraj ve
Oluwafemi, 2018).

Birbirinden ¢ok farkli iiretim yontemleriyle elde edilen nano yapilar ilag
kullaniminda, kendi kendini temizleyen kumas, esnek ve dayanimi yiiksek
malzemeler ve nano boyutta makine imalati gibi Dbirgok alanda
kullanilmaktadir. Nanoteknoloji, insanoglunun ihtiyag duydugu yenilikleri,
iistlin ozellikteki {irinleri bulmak ve gelistirme icin atomlarla ve onlarin
dizilisleriyle ilgilenir.

Nanoteknoloji, multidisipliner bir alan olup, amaci tek bir konu iizerinde
degil, bir¢ok alani i¢ine alan, ¢ok genis kapsamli ve isbirligi gergeklestirdigi,
elektronik, tip, malzeme bilimi, biyoloji, fizik, matematik, kimya, eczacilik
ve bilgisayar gibi bir ¢ok dal ile ¢aligan bir bilim dali olup, saglik, savunma,
tekstil, endiistri, havacilik ve uzay endiistrisi, bilisim sistemleri gibi birgok
alanda ¢ok oOnemli gelismeler saglanmistir(Kumar vd., 2019). Kullanim
alanlar1 arasinda ylizeylerin kendi kendini temizleme oOzelligi, 1s1 yalitim
malzemeleri, nanokompozit malzemeler, aydinlatma, havalandirma ve hava
kalitesini artiran malzemeler, beton yiizeyler, yangindan korunma, lotus
efektli boya malzemeleri, kaplama uygulama yiizeyleri, fotovoltaik paneller,
yansima Onleyici malzemeler gibi alanlarda siirdiiriilebilir yapilarda
kullanilmaktadir (Sar1 ve Sari, 2021; Seving, 2017). Enerji, yap1, iletigim,
tekstil, ambalaj biyomedikal, elektronik, gida, ulasim, tarim ve endiistrisi,
spor malzemeleri, otomotiv sektorii gibi birgok sektorde de, daha dayanikli,
temiz, akilli, giivenli, uzun 6miirlii, daha hafif, ekonomik ve kolay iiretilebilir
malzemelerin olusturulmasi amaci ile yararlanilmaktadir (Demirkiran, 2019;
Isil ve Saglam, 2015; Kargozar ve Mozafari, 2018; Ersoz, Isitan ve Balaban,
2018).
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2. Nano Miirekkeplerinin Ozellikleri ve Kullanimi

Nanoteknolojinin yararlandigi teknolojilerde, kullanilan materyaller nano
boyuta indirildiginde bir¢ok 6nemli ve sasirtici 6zellik kazanirlar. Bazilart
cok sertlesir, bazilarinin emiciligi artar, asmmaya karsi direncli hale
gelebilirler, bazilarida siiper emici olabilirler. Nano miirekkep ¢aligmalarinda
ise, miirekkep pigmentleri nano boyutlarina indirgendiginde, daha parlak ve
cok giiclii renkler olustugu goriilmistir. Bu durum, geleneksel baski
sistemlerinde kullanilan baski miirekkep pigmentlerinden daha diisiik boyutta
iiretilmesi saglamis, 6zellikle dijital baskilarda kullanilabilen yiizlerce nano
Olceginde ultra kiiciik pigment partikiillerinden olusan nano miirekkepleri
gelistirmistir (Int 1).

Elektrostatik uv Su Bazlh

Dijital Baski Dijital Bask Dijital Baski Ofset Baski Nanografi

m @ m AN = — 500 nm
Kagit

Sekil 1: Basili yiizeylerdeki farkli baskilardaki miirekkep yiizey kalinliklar

Su bazli olarak da gelistirilen nano miirekkeplerin yapisinda, diger bask1
sistemlerinde kullanilan miirekkeplere oranla daha az ugucu organik bilesik
(VOC) bulunmasi, bu mirekkepleri daha cevre dostu, ¢evreye duyarlt
malzemeler haline getirmistir. Cok kii¢iik nano yapidaki pigmentler vasitast
ile geleneksel baskilarda kullanilan miirekkeplerdeki pigment oranina gore
daha az pigment kullanilarak daha canli renkler elde edilmektedir. Basili
nano miirekkep kalinliginin, elektrostatik, UV gibi dijital baskilarda elde
edilen mirekkep kalinligindan ¢ok daha ince oldugu, ofset miirekkebi ile
kiyaslandiginda ise ofset miirekkep kalinliginin yarisindan daha az oldugu,
yaklagik 500 nanometre kalinliginda olustugu tespit edilmistir (Sekil 1).

Nano mirekkeplerin kullanildigi baskilarda miirekkebin ¢ok az
kullanilmasindan kaynakli, noktalar, daha keskin kenarli, diiz kontorlii ve
deforme olmamus, dis yiizey daireselligi diizgiin, yiiksek optik 6zellige sahip,
satandart yogunlugu olan baskilar elde edilmistir.

Su bazli yapilarindan kaynakli, nano miirekkepler aym1 zamanda
stirdiiriilebilir 6zellige sahiptirler. Bu miirekkepler s1vi konsantreler halinde
temin edilir ve kullanima hazir hale getirmek i¢in sadece su ile karigtirilmast
yeterlidir. Bu besleme yontemi su tasarruflu alan ve agirligin gereksiz yere
taginmasini ve gezegenimiz iizerindeki etkisinin azaltilmasini onler. Geri
dontigiimlii miirekkep kaplari ayrica atiklarin yok edilmesi maliyetini de
diisiirtir.
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Baskilarda kullanilan nanomiirekkepler diger sistemlere nazaran baski alti
malzemesi iizerine daha keskinlikte tutunurlar. Tutunulan bu ylizeyler
iizerinde binlerce ¢ok kiigiik yapidaki nano pigment parcaciklar, 11k ile
karsilagtiklarinda yansima olusmaz, gelen biitiin 1sinlar bu yiizey vasitasi ile
absorbe edilir. Bundan dolay1 o bdlgedeki renkler daha canli ve piiriizsiiz
olusur (int 1)(Sekil 2).

Konvansiyonel miirekkep (a) ~ Nanografik miirekkep (b)

Sekil 2: Konvansiyonel(a) ve nanografik(b) miirekkeplerinin yansima
ozellikleri

Nano miirekkeplerin, kiiciik 6lclideki partikiilleri sayesinde, baski
yilizeyinde piriizsiizlik elde edilir. Partikiil Olgiisiiniin yarattigi yiizey
diizgiinliigli sayesinde &zellikle varak uygulamalarinda da olukga basarili
olmustur. Varak yapigsmasi diger teknolojilere gore ¢ok daha yiiksektir.
Miirekkebin inceligi sayesinde baskida yiiksek Olglide dogallik da
hissedilebilmektedir.

2.1. Nano Miirekkeplerin Basim Sektoriinde Kullanim

Nano miirekkeplerin kullanildigi sistem olarak nanografi baskidan
bahsedilebilir. Nanografi, pigmenti nanopartikiillerden olusan su bazh
miirekkep kullanan en yeni dijital baski teknolojisidir. "Nano" boyutlar1 géz
ontine alindiginda, bu tiir malzemeler makroskopik boyutlarindan 6nemli
olciide farkli elektriksel, optik, manyetik ve mekanik ozellikler gosterir.
Nanografinin dnemli bir 6zelligi, optik &zellikleri 151k emilimini artiran ve
¢ok daha temiz ve daha giicli renkler veren pigmentlerin nano
parcaciklarindan olugmasidir. Nanografi, baski siirecinde hem ofset baski
hem de dijital baski ozellikleri yer almaktadir. Ozellikle son yillardaki
gelisimi ile ambalaj alaninda karton kutu baskiminda pazardaki yerini daha
da arttiran bir teknoloji olan Nanografi baski, giiniimiiziin dijital ve
geleneksel baski teknolojilerinde ortaya c¢ikan problemlerin ¢6ziimii
noktasinda yeni bir baski sistemi olarak da kabul de goriilmektedir. Daha
kiiciik nanopigmentler séz konusu oldugunda, toplam daha biiyiik yiizey
alanlari, daha fazla 15181 emmelerine ve daha derin, daha zengin renkler
saglamalarina olanak tanir.
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Nanografi baski, sektoérde kullanilan baski sistemlerinden daha ekonomik
ve daha Kkaliteli sonu¢ vermektedir. Bu baski sisteminde, baski, isitilmis
transfer blanketi lizerine miirekkep damlalar1 piskiirtiilerek baglar. Blanket
tizerindeki miirekkep, igeriginde bulunan nemi yaklasik 500 nm kalinliginda
kuru bir polimer film baski alt tabakasi olusturur. Kuruyan miirekkep
tabakasi, boylece kagit, plastik malzeme ayirimi yapmaksizin tiim yiizeyler
iizerine rahatlikla aktarihir (int 1) (Sekil 3). Miirekkep blanket iizerinde
kurudugu icin ayrica daha sonra kurutma iglemine ihtiyag duyulmaz ve baski
hemen hazir hale gelir. Nano pigmentler sayesinde baski alti malzemesi
iizerinde olusan ince miirekkep filmi, yiliksek kaliteli baskilar verirken, bask1
icin gereken enerji ve miirekkep miktarindan da tasarruf saglar. Nanografik
baski ile neredeyse tiim grafik iiriinler, yayinlar, ticari baskilar, katlanir kutu
baski ve ambalaj baskilart gibi, alt tabaka malzemeleri iizerine ve nano
pigmentlerin iizerindeki ince miirekkep filmi, yiiksek kaliteli baskilar saglar.
8 renge kadar ¢ok renkli baski imkani ile tabaka baskilar (B1-B3 formatlarr)
ve rulo baskilar yapilabilmektedir.

CMYK + OGB mirekkep Mirekkebin
puskurtme kafalari kurumasi

Isitilm Miirekkebin
bllalnkg I I H I I H blankette kurumasi
- —
= ©/ﬁ‘—
Miurekkep yluzeyinin

baski malzemesi ile
birlegmesi

Sekil 3:Nanografi baski1 teknolojisi

Nanografinin avantajli yonleri, ofset baskidadan farkli olarak baski icin
kalibin kullanilmmasi, kalip i¢in harcanan kimyasallarin ve siirenin ortadan
kalkmasi, miisteriye Ozel iliretimin yapilmasi, stoklama zorunlulugunun
Oniine gecilerek masraf ve maliyetlerinin azaltilmig olmasidir. Ayrica
mukavvalarin yaninda, geri doniisiimlii ve diger kaplanmig kaplanmamusg tiim
kagit tiirlerine ve plastik malzemeler {izerine baski yapilabilmektedir. Geri
doniistimlii kagitlarin degerlendirilmesi, bu alanda olusan ¢op atiklarinin
Oniine gegmis, kagidin hammaddesi olan aga¢ kesimlerini de azaltmustir.

Ultra ince pigment yapisina sahip olduklar1 i¢in nano miirekkepler, baski
stirecinde her tiirli plastik ve kagit malzemeleri ilizerine miikemmel bir
sekilde baglanirlar. Baski siirecinde ¢ok fazla proses olmadigi igin,
miirekkep, herhangi bir astarlama veya 6n isleme tabi tutulmadan tabaka ve
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web baskilarda kagit, karton, mukavva, PE, PET, BOPP ve daha esnek
paketleme malzemeleri {lizerine ozel ve ticari baskilar amaci ile
kullanilmaktadir.

Ister dijital baski ister geleneksel baski sistemleri olsun, miirekkebin
kurumasi baski alti materyali lizerinde gerceklestigi icin, ister istemez nokta
yapisinda bozulmalar, nokta sismeleri, nokta kayiplart ve nokta
deformasyonluklart olugabilmektedir. Cogu dijital baskinin aksine, nanografi
baskida ince miirekkep tabakasi, baski alt1 malzemesi {izerine aktarilmadan
kurudugu i¢in, kuruma sonrasi sigme, deformasyon gibi diger baski
sistemlerinde olusan istenmeyen gorlintii hatalar1 olusmamakta, daha
dairesel, densite degeri daha yiiksek ve keskin nokta yapilari olusmaktadir
(int 1) (Sekil 4).

Inkjet baski Nanografi baski
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Sekil 4:Piiriizlii-piiriizsiiz ylizeyler lizerindeki inkjet ve nanografi miirekkep
nokta yapilari

Uluslararasi alanda ortak renk dilinin saglanmasi, 6zel istek iizerine
basilan logolar ve baskilarda renk degisikliklerinin Oniine gegmek ve
renklerin birebir ayni basilmasi i¢in kullanilan, baskida, tekstilde, boya
sektoriinde ve rengin Onemli oldugu tiim alanlarda kullanilan
standartlastirilmis renklere Pantone renkleri denir. Pantone renklerin, kodlar1
tanimlanarak renkler hakkinda iletisim kurabilir, standart bir dil olusturur ve
standartlik i¢in referans olarak kullanilir. Bu Pantone renk kodlari, her rengi
tamimlamak i¢in standart bir 'Renk Eslestirme Sistemi' olup, rengin elde
edilecegi karisim formiillerini veren bir renk katalogudur (Eiseman, 2017;
Eiseman, Recker, 2011).

Baski sistemlerinde beklenen bu pantone renklerin  biitiinii
basabilmektir. Nanografi baskida, noktalarin keskin, ¢ok kiiciik ve tutarli
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basilabilirligi sayesinde genis renk evrenleri elde edilmekte, bu 6zelliginden
dolay1, Nanografide CMYK renk paleti ve Pantone renklerinin % 84'inii
basabilirken, ofset baski pantone renk katalogunun sadece %65'ini
basabilmektedir (Int 2).

Nanografi baski haricinde, nanoteknolojiden yararlanilarak elde edilen,
iletken nano mirekkepler ise, elektronik cihazlarin baskilarinda, baski
antenleri (RFID'ler), iletken hatlar, tek kullanimlik elektronikler, akilli
etiketler ve esnek ekran baskilarinda kullanilmaktadir. Gilintimiizde,
bireysellestirilmis kiiciik veya kiigiik 6l¢ekli tiiketim mallarina talep her
gecen glin artmakta, bu taleplerle birlikte fotograf kalitesinde rengin elde
edilmesi beklenmektedir. Bu durum &zellikle dijital baski ile birlikte, goriintii
kalitesi ¢ok yiiksek nano yapidaki miirekkeplere ¢ok daha fazla alan
acmaktadir. Etiket ve tekstilin yan1 sira fayans, cam, zemin panelleri, metal,
Ozellestirilmis iiretim ve diger yap1 malzemelerinin dekoratif baskilarinda da
nano miirekkep kullanim potansiyeli artmaktadir (Rajan vd., 2016; Int 2)

3.Sonuc¢

Nanometre boyutlarinda kontrollii malzeme, cihaz ve sistemlerin tasarimi
ve imalati olarak tanimlanan, daha hafif, daha reaktif ve daha giiglii
nanometre Ol¢eginde objelerin olusturuldugu, nanoteknoloji hayatimizin her
alaninda yer almaya devam etmektedir.

Baski sektoriinde nanoteknoloji etkisi 6zellikle baskida birincil
malzemelerden olan miirekkeplerin iretiminde etkili olmustur. Miirekkep
iiretiminde, nano parikiil bityiikliigiinde pigmentler kullanilmigtir. Bu 6zellik
miirekkebin baskida baski altt malzemesine daha keskin tutunmasini,
renklerin daha parlak ve giiclii olusmasimi saglamigtir. Bu durumda diger
baski sistemlerine gore renk gamutu ¢ok daha yiiksek verebilmektedir.

Baski sistemlerinde nano miirekkepler, pigment taneciklerinin nano
boyutta Ozellikle ticari baski olarak adlandirilan nanografi baskilarda
kullanilmaktadir. Nanografi, ofset mantig1 ile baski yapan, son yeni nesil
teknolojik dijital baski olup, endirekt bir sistemdir. Baskida, nano miirekkep
oncelikle, hareket halindeki 1sitilmig blanket yiizeyine, dijital miirekkep
pliskiirtme yontemi ile aktarilir. Burada kuruyan miirekkep, her tiirlii baskialti
malzemesi lizerine diizgiin ve keskin bir sekilde aktarilir. Nano pigmentlerin,
olaganiistii aginma ve ¢izilmeye kars1 dayanikli olmalar1 sayesinde, diisiik
enerji tiiketimi ve maliyeti ve sifir emisyon gibi sonuglara ulagilmistir.
Nanografi baski, ticari, ambalaj ve yayincilik pazarlarinda her tiirlii baski
ihtiyacin1 ve beklentileri karsilamasi noktasinda dijital baskinin gelecegi
olarak kabul gérmektedir.
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Gelecegin baski sektdriine yon verecegi diisiiniilen nano miirekkeplerin,

gelecekte gelistirilerek daha da genis alanlarda kullanilmaya devam edecegi

ongoriilmektedir.
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...veba her seyin iistiine ¢cokmiistii. Boylece bireysel yazgi diye bir sey artik yoktu;
veba ve herkesin paylastigr duygulardan olusmus toplumsal bir tarih vardi (Camus,
1947, 5.125).

1. Giris

COVID-19 gibi Pandemi donemlerinde en Onemli sorun, viriisiin
yayilmasint Onlemek igin yetkililerce belirtilen Onerilerin, toplumun tiim
bireyleri tarafindan kabul goriip uygulanmasimi saglamaktir. COVID-19
yayillmaya bagladigi 2019 yilindan beri tim diinya filkelerinin iizerinde
itinayla durdugu ajandalardan biri haline gelmistir. Kiiresel bir sorun olan
COVID-19, insanliga sadece saglik sorunu yaratan bir hastalik degil ayni
zamanda psikolojik, ekonomik ve sosyal sorunlar1 da getirdiginden hastalig1
Onleme ¢alismalar1 daha da 6nemli hale gelmektedir.

Diinya Saglik Orgiitii, salgin doneminde viriisiin yayilmasmni 6nlemek,
kontrol altma almak ve salgimin hizini azaltmak amaciyla bazi stratejiler
yaymlamaktadir (WHO, 2021). Maske takmak, elleri sik sik yikamak, sosyal
mesafeyi korumak, kapali alanlarin havalandirilmasi ve asilanma viriisiin
yayilmasini azaltacak temel Onlemler olarak gdsterilmistir. Ancak, viriisiin
hizli yayilimimi onlemek ve yol agtigi sorunlardan korunabilmek igin
hazirlanan bu kurallar toplumlarin uymas: ile deger kazanacaktir. Viriisiin
yayilmasini engelleyecek Onlemlere hem bireysel ve hem de toplumsal
diizeyde katilim gostermek onemlidir. Salginin kontrol altina alinabilmesi
icin toplumsal tutumlarin ve bu tutumlardaki olumsuzluklarin engelleyici
neden yarattigi belirtilmektedir (Saka, 2020). Bununla birlikte, pandeminin
yayilmasinda ya da kontrol altina alinmasinda Sosyal kimlik yaklagiminin
salgin 6nlem ¢aligmalarinda etkili oldugu dne siiriilmektedir (Jetten, Reicher,
Haslam & Cruwys, 2020; van Bavel ve ark., 2020).

Bu boéliim, bir topluluk ile kendini tanimlamanin yani sosyal kimligin ve
devaminda grup normlarinin bireylerin COVID-19 o6nlemlerine uyma
iizerinde etkili oldugu diisiincesiyle alandaki diger bilgi ve ¢aligmalari
inceleyerek salginla miicadelede hazirlanacak programlara bilgi sunmayi
amaglamaktadir. Diger bir deyisle, bir gruba aidiyetten anlam kazanan sosyal
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kimligin ve grup normlarmin Pandemi ddnemlerinde salgini 6nlemede
bireylerin &nerilen Onerilere uyma iizerindeki etkisi ortaya konacaktir.
Boylece ilk bolimde sosyal kimlik temelli yaklasimin COVID-19
onlemlerine uyma iizerine etkisi ele alinirken ikinci boliimde de grup norm
temelli yaklagimin etkisi alan yazin ger¢evesinde ele alinacaktir. Grip gibi
hastaliklar 6nemli bir halk sagligi sorunudur (Falomir-Pichastor, Toscani ve
Despointes (2009). Boyle bir sorunun ¢oziimiine yonelik olarak saglik
davraniglarini tegvik etmede sosyal gruplarin parcasi olmanin dnemli bir pay1
vardir.

1.1. Sosyal Kimligin Etkisi

COVID-19 pandemisi ile etkili bir sekilde basa ¢ikmak i¢in, viriisiin nasil
davrandigin1 anlamak kadar insanlarin nasil davrandigini anlamak da
o6nemlidir. Pandemi her ne kadar biyolojik temelli olsa da 6zellikle dnleme
caligmalari insan ve grup psikolojisi ile ilgilidir. insanlar agirlikli olarak bir
toplulugun {iyesidir ve topluluklarinin ¢ikarlart i¢in hareket ederler. Bu
durum sorunu asmada etkilidir. Grup dinamikleri {izerinden izlenecek yolda
iki duruma dikkat etmek gerekmektedir. Ilki grup psikolojisinin béliinme,
nefret, catisma gibi olumsuz yonleri oldugu kadar dayanisma, sosyal destek,
psikolojik dayaniklilik gibi olumlu yonleri de bulunmaktadir (Dovidio,
Ikizler, Kunst, & Levy, 2020). Onlemleri almada tutum degisikligi yaratan
bir miidahale programinin grup psikolojisinin dayanigma, sosyal destek gibi
olumlu yonlerini harekete gecirecek Ozelliklere sahip olmasi, ayristirict
olmamasi gerekmektedir. Bu nedenle, grubun tanimlanma bi¢iminin 6nemi
ortaya c¢ikmaktadir. Ikinci olarak dikkat edilmesi gereken durum grubun
tanimlanma bi¢imidir. Bu tanimlama, biz tizerine olmalidir aksi takdirde biz-
ve-onlar ayrimi yeni sorunlar yaratir. Elbette insanlarin nasil gruplar
olusturduklarini, gruplar halinde nasil davrandiklarini, gruplar halinde
olmanin sonuglarini ve gruplarin simirlarinin az ¢ok kesin olarak nasil
¢izildigini anlamak da &nemlidir. Sosyal kimlik yaklasimi Pandemi gibi
kiiresel bir sorunda insant merkeze alarak ¢6ziim yolunda yardimci olacak
adimlar1 atmaktadir. (Jetten, Reicher, Haslam & Cruwys, 2020).

Tajfel ve Turner (1979), sosyal kimligi, bireyin belirli sosyal gruplara ait
oldugu bilgisi ile birlikte bu grup tiyeliginin kendisi i¢in tasidig1 duygusal ve
degersel 6nem olarak tanimlamaktadir. Insanlar kendilerini gelistirme (Tajfel
& Turner, 1979), diger insanlardan farklilasarak biricikliklerini koruma
(Brewer, 1991) ve belirsizligi azaltma iizere sosyal kimlik edinerek
gruplariyla 6zdeslesirler. Sosyal kimlik, kisisel kimlikten bireysellik
temelinde ayrilir. Ciinkii kisisel kimlik bireyin, kendisine ait o6zellikleri
degerlendirdigi bir kimlige isaret eder oysa sosyal kimligi ile birey,
digerlerinin de ig¢inde bulundugu bir ortamda kendini degerlendirir. Sosyal
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kimlik ile birey hem ben hem biz’den s6z ederken kisisel kimlik sadece
ben’dir. Bu ayrim COVID-19 doneminde sosyal kimlige neden isaret
edildiginin 6nemini de agiga c¢ikarmaktadir. Cinkii virlis ile etkin bir
miicadele, bulasi riskinden dolay1 biz’e odaklanilmasi gerekliligini ortaya
koymaktadir. Yine Tajfel ve Turner’mn (1979) isaret ettigi gibi sosyal kimlik
ile bir grubun i¢inde olmak digerleriyle karsilastirma yapma firsatint sundugu
i¢in nasil bir durum iginde olunduguna dair bilgi vericidir. Ornegin viriisiin
ilk yayilmaya bagladigi donemlerde ve devaminda iilkeler siklikla hem
cografik olarak bolgeleri hem de diger iilkelerle kendilerini yayilma hizi,
O0lim oranlari, alinan Onlemler, Onlemlere uyma gibi basliklarda
karsilagtirarak COVID-19 durumlarina iligkin bilgileri ortaya koymuslardir.
Greer, King, Massard da Fonseca ve Peralta-Santos (2021) tarafindan yazilan
Coronavirus politics: The comparative politics and policy of COVID-
19 baslikli kitapta "Herkes aymi viriisle ugrasiyor, Oyleyse iilkeler neden
farkli tepkiler veriyor?" sorusundan yola ¢ikarak her iilke alinan 6nlemler ve
sonuclar1  agisindan karsilagtirmali  olarak incelenmistir.  Ornegin,
Hindistan’da dil, din, kast ve diger kimlik belirteglerine dayali olarak geligen
farkliliklar, COVID-19 Onlemlerini alirken karar vermede zorluklar
yasatmaktadir (Raj, 2021, s. 179). Diger bir 6rnek olarak Danimarka, otoriter
bir tutumun 6tesinde hizli ve cesur reforma giden demokratik bir yol ile giiglii
bir yiiriitme ve politika olusturmaya yonelik katilimci ve kapsayici bir
yaklagimla bilgi toplayarak, siiphecileri ikna ederek, olumsuz etkilenen
aktorleri destekleyerek, devlet ve toplumsal eylemi koordine ederek COVID-
19 siirecini yonetmistir (Ornston, 2021, 5.249). iki iilkenin kimliklere yonelik
bakis agilari problemleri yonetmede farkliliklari ve yasattigi zorluklari ortaya
koymaktadir.

COVID-19 yayilmada sinir tanimayan bir hastalik olarak toplumun her
kesimini zengin, fakir, yasli, gen¢ ayirt etmeden etkilemektedir. Yayilimi
engellemek i¢in  alman Onlemlere uyulmast toplumun timiinii
ilgilendirmektedir. Uymada toplumsallik egilimi gostermek, toplumun bunu
ancak bir norm olarak gormesi ve kabul etmesi ile ger¢eklesir. Bu baglamda,
Sosyal kimlik yaklagimi, kolektif diizeyde dayanmigma ve igbirliginin nasil
saglanabilecegini anlama zorlugunun iistesinden gelmek i¢in iyi bir konuma
sahiptir. COVID-19 6nlemlerine uymayi arttirmak i¢in toplumun kolektif
gliciinli yansitan biz’e odaklanmak gerekmektedir. “Biz” iginde dayamisma,
sosyal destek, yardim ve digerini gbzetmeyi barindirir. Bu nedenle biz, i¢inde
bulundugu her bireyi ve bireyin davranisini ve devaminda toplumu
gliclendirir. Ancak biz, digerleri kavramini da ortaya ¢ikarir. Biz ve digerleri,
icinde nefret, onaylamama, c¢atisma gibi olumsuzluklari barindirabilir. Bu
nedenle biz’in 6tesinde digerleri’ni de kapsayan bir ortak kimlik duygusunu
ortaya ¢ikaran biz’lik duygusunu kagirmamak 6nemlidir. Rompke, Fritsche
ve Reese (2019), azalan dogal kaynaklar ya da iklim degisikligi gibi kiiresel
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sorunlar igin siirdiiriilebilir insan birlikteligine dikkat ¢ekmektedir. Kiiresel
anlamda farkli gruplar arasinda isbirligi i¢in gruplararasi temasin dnemine
deginen arastirmacilar, sorumlu davranis niyetlerini tesvik etmek i¢in ayni
zamanda insanlik temali ortak kimligi Onermektedir. Calisma, kiiresel
sorunlarin ¢dziimiinde tutumlarmn iyilestirilmesinin 6tesinde kimlik temelli
yaklasim ve gruplararasi temasin, sosyal degisimin etkili bir baslaticisi olarak
hizmet edebilecegini one siirmektedirler. Yine Buchan ve ark. (2011), ¢ok
sayida iilkede yiirtttiikleri ¢aligmalarinda insanlara global kimlik gibi ortak
bir kimlik sunuldugunda isbirliginin arttigin1 ve kamu yararina davraniglara
yonelimi arttirdigini bulgulamislardir.

Sosyal Psikolojik alan yazin gruplar arasindaki ilisgkileri iyilestirme adina
ortak kimlik kavramu iizerinde siklikla durmaktadir. Ortak I¢-grup Kimlik
Modeli (Gaertner, Dovidio, Anastasio, Bachman & Rust, 1993), sosyal
kimlik kavramimi merkeze alarak bireylerin ait olduklar1 gruba iligkin
edindikleri bu kimligin yeniden kategorileme siire¢leriyle diger grup ile
olusturulan bir st sosyal kimligin, gruplarasi iligkilerde olumlu durumlari
arttirdigin1 6ne siirmektedir. Modele gore, farkli sosyal kimlige sahip gruplar
arasinda olumlu ydnde uyumlu bir iligkinin olabilmesi i¢in farkli grup
iiyelerinin kendilerini iki ayr1 grup olarak diisiinmektense daha kapsayici tek
bir grup altinda diigiinmesi gerekmektedir. Gaertner, Dovidio, Anastasio,
Bachman ve Rust (1993), yaptiklar1 ¢alismada gruplar arasinda onyargilari
azaltmanin bir yolu olarak ortak grup i¢i kimlik modelini tanitmaktadir. Bu
model, tiyelerin grup simir algilarim “biz” ve “onlar” dan daha kapsayici olan
“{ist-biz”e doniistiiren etmenlere odaklanarak 6zellikle isbirlik¢i bir ortak bir
grup i¢i kimliginin gelisimine katkida bulunduguna isaret etmektedir.
Yaptiklar1 ¢aligmanin sonuglari, dis gruplara yonelik daha olumlu duygular
ve igbirligi gibi karsilikli bagimliligin, okul ortaminda &grencilerin tek bir
grup olarak algilanma derecesini dnemli 6l¢iide etkiledigini gostermistir. Bir
iist kimligin yarattig1 olumlu sonuglar1 {izerine yapilan ¢aligmalar ile ortaya
konmustur. Ornegin, Gaertner ve arkadaslarinin (2000) da isaret ettigi gibi
tiyelerin grup sinirlar1 algilarim “biz” ve “onlar” dan daha kapsayici bir “biz”
e donistiiren etmenler Oonyargiy1 azaltabilir. Giiglii bir ortak sosyal kimlik
duygusu olusturmak, grup i¢i bagliligi ve grup normlarma baghhig tesvik
etmektedir (Ellemers, Spears & Doosje, 2002). Yine giiclii bir ortak sosyal
kimlik duygusu olusturmak, gruplararasi iliskilerde algilanan tehditleri
yonetme ¢abalarini koordine etmeye yardimer olabilir (Haslam & Reicher,
2006).

Lunn ve arkadaslar1 (2020) tarafindan yapilan bir ¢alismada, COVID-19
riskini azaltmak i¢in topluma verilen mesajlarda hangi vurgulamanin
insanlarin sosyal mesafeyi korumada daha fazla dikkatini ¢ekecegi lizerinde
duruldu. Katilimcilara sunulan ilk sdylem, birisinin tanimlanabilir,
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savunmasiz kisilere bulastirma olasihigimi vurgularken ikinci sdylem, bir
kisinin ¢ok sayida baska insanin enfekte edecegini vurguluyordu. Her iki
sOylem de, kendini korumak yerine bagkalarina ciddi zarar verme
potansiyeline odaklanmistir. Calismada ii¢ tiir poster kullanilmistir. lk
poster, sadece sosyal mesafeyi vurgulayan ve birbirimizi koruyalum mesajim
iceren ¢izim bir posterdi. ikinci poster, viriis tasidiginin farkinda olmadan
digerleriyle yakin temasta duran birini fotograf olarak veren ve kime
bulastirabilecegini (6rnegin kiz kardesine) vurgulayan ve bu iste birlikteyiz,
kiiciik degisiklikler fark yaratir ile biten bir mesaj vermekteydi. Uciincii
poster ise viriisiin yayilma hizin1 vurgulayan ve yine bu iste birlikteyiz, kiigiik
degisiklikler fark yaratir ile biten bir mesaj veren yine gergek fotograflardan
olusan bir posterdi. Son poster, virilisiin diger posterlerden farkli olarak
viriisiin ¢ok hizli bir sekilde yayilimini vurguluyordu. Posteri goriintiiledikten
sonra, katilimcilara verilen mesajin kendileri i¢in ne kadar etkili ve ne kadar
akilda kalic1 ve hangisinin ikna edici oldugu soruldu. Calisma birlikteligi,
digerinin ve virlisiin farkinda olarak sosyal mesafe konusunda verilen
mesajin daha fazla dikkati tesvik ettigini buldu. Bir kiginin davraniginin
tanimlanabilir, savunmasiz bir kisiye ya da kisi i¢in 6nemli sayida baska
kisiye bulagmasina yol actigin1 vurgulayan posterler daha etkili bulunmustur.
Calisma insanlara yalnizca enfekte olmayr Onlemek igin ne yapmalari
gerektigini vurgulamanin degil ayn1 zamanda enfeksiyondan kaginmalariin
toplum yani digerleri i¢in neden hayati oldugunu belirten mesajlarin 6nlem
almada daha etkili sonuglar yaratacagini gostermistir.

Cruwys, Stevens ve Greenaway (2020) insanlarin bulasici hastaliklarin
yayilmasina katkida bulunan 6rnegin tokalagmak gibi davraniglara katilimin
(ya da katilmamanin) temelde grup iiyelikleri, 6zellikle de kendileri i¢in
psikolojik anlam tasiyan gruplar, yani sosyal kimlikleri tarafindan
sekillendirildigini 6ne siirmektedirler. Cruwys ve ark. (2020) yaptiklar
caligmada, paylasilan kisi i¢in degerli bir sosyal kimligin COVID-19 gibi bir
salgin doneminde bagkasiyla tokalagmak gibi riskli davraniglara girme
olasiligim diistirdiiglinii belirtmislerdir. Dovidio, Ikizler, Kunst, ve Levy’e
(2020) gore ortak grup i¢i kimlik duygusu, iist diizey tiyelikleri yaratmak
(6rnegin aymi yerel toplulugun, oOrgiitiin, ulusun iiyesi olarak benzer
zorluklarla kars1 karsiya kalan kiiresel vatandaslik), ortak bir kayip ya da
ortak bir dilsman karsisinda ortak kader yaratmak ya da karsilikli bagimliligin
sekillendirdigi yeni kapsayici kimlikler yaratmak ile miimkiin olacaktir.
Yzerbyt ve Phalet’e (2020) gore, virlisii uzak tutmak bireylerin toplu
eylemini gerektirir ve bu kolektif eylemi uzun donemli siirdiirmek
katilimcilara kolektif bir kimlik saglar. Ortak bir neden, kolektif duygular ve
toplu olarak iistlendikleri eylemlerin gergekten amaglanan etkiyi yarattigina
dair kolektif etkinlik duygusu kolektif kimligi giiclendirecektir.
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COVID-19 ile etkin bir sekilde miicadele etmek, yayilimini azaltmak ve
olumsuz sonuglar ile bas etmek i¢in tehdit algisin1 grup diizeyinde inceleyen
bazi ¢aligmalar da bulunmaktadir. van Bavel ve arkadaslari (2020), COVID-
19 salgimin yarattig1 kiiresel krizi ve etkilerini yonetmede sosyal ve davranis
bilimlerinden elde edilen bilgileri kullanmanin dnemine isaret etmektedirler.
Yaptiklar1 ¢aligmada, 6rnegin tehdit algisi ile topluma seslenen liderlerin,
sadece hastalik karsisinda 6nlem alabilmede yeterlilik duygulari olan insanlar
iizerinde olumlu yonde etki yaratabileceklerini, onlem almada yeterlilik
duygular1 diisiik olanlar da ise savunmaci tutumlarin artacagina isaret
etmislerdir. Ayrica, paylagilan sosyal kimlik algisinin énemi {izerinde duran
yazarlar, paylasilan sosyal kimligin toplum iginde isbirligini arttirdigina,
tehdit algisiyla birlikte hepimiz bu iste beraberiz gibi bir alginin kolektif 6z
yeterlik algisim  arttirirken, istendik  davramiglari  gdsterme  oranini
yiikselttigini gostermislerdir. Dovidio, Ikizler, Kunst, & Levy (2020), tehdit
algisimin, sosyal kimligi belirginlestirdigini ve boylece grup iginde
dayanigmayi, isbirligi ve norm uyumunu arttirdigin1 6ne siirmektedirler.
Yazarlar, birlikte ortak bir tehdide maruz kalmanin grup i¢inde sosyal kimligi
belirgin hale getirdigini ve bu durumun grup i¢i dayanisma ve isbirligini
arttirdigin1  one sitirerek Covid-19 gibi bir tehlike algisi sosyal kimlik
cergevesinde ele alindiginda bireylerin ayn1 kimlik altinda igbirlik¢i
davraniglarini ve norm uyumunu arttiracagimi ongdrmektedirler. Ancak
arastirmacilara gore algilanan tehdit grup simirlarimi pekistirir ve gruplar
arasindaki dislanmay1 arttirir. Bu durum Covid-19 déneminde onlar
yiiziinden virlis yayiliyor diisiincesini de hizla gelistirmektedir. Ayristirict
diislincenin istesinde gelmek ise ancak i¢ gruplar1 ve dis gruplart ne kadar
kapsayici ve 6zel olarak tanimladigia baglidir. Tehdit viriisiin kendisi olarak
tanimlanirsa ve insan dist bir kaynagi tiim insanlifa kars1 kiskirtmak olarak
tanimlanirsa, o zaman Tajfel ve Turner'in (1979) "iist diizey kategorizasyon"
dedigi durumu gelistirme olasiligi vardir. Yani, insanlar1 farkli sosyal
kategorilere ayirmak yerine, bir biitiin olarak insanlik tek bir kategori olarak
olusturulabilir. Eger bu olursa, o zaman herkesin acisi benim acim olur; biz
olusur. Bu nedenle aragtirmacilara gore gruplar arasi catismaya girmeden
grup i¢i dayanigsmayi kullanmanin en iyi yolu, en genis ve en kapsayici ig
gruplar1 yaratmaktir.

Bir grup ile kendini tanimlama diizeyi ve etkilerini inceleyen Vignoles,
Jaser, Taylor ve Ntontis (2021), toplulukla 6zdeslesmenin pandemi sirasinda
yardim etme davranisini olumlu ydnde yordadigini gosterirken, Stevenson,
Wakefield, Drury ve Felsner’m (2021) yaptigi caligmada toplulukla
0zdeslesme, Pandemi ile ilgili duygusal destegi almayr olumlu ydnde
ongormiistir.  Ulke kimligi ile o6zdesleme ve COVID-19 6nleme
davranislarina katilim arasindaki iliskinin 67 iilke ve 49.968 katilimci ile
ylriitillen bir calismada (van Bavel ve ark., 2021) iilkeleriyle daha giiglii
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Ozdeslestigini  bildiren diger bir deyisle ulusal kimlik algis1 yiiksek
katilimeilar, halk sagligi davraniglarina daha fazla katilim ve halk sagligi
politikalarina yiiksek destek bildirmislerdir. Caligma, ulusal kimliklerin
kiiresel bir salgina karsi miicadelede ©nemli bir rol oynayabilecegini
gostermektedir. Her ne kadar Sosyal Psikoloji alanindaki Ikinci Diinya
Savagindan sonra yapilan ¢aligmalar, otoriteye itaat (Milgram, 1963), grubun
yanlis inanglarina uyma (Asch, 1956), i¢ grubu kayirma (Tajfel, Billig,
Bundy & Flament, 1971; Tajfel ve Turner, 1979) gibi sosyal kimligin
olumsuz yonlerine odaklansa da son yillarda, sosyal kimlik olgusunun olumlu
etkisi incelenmeye baglanmis “sosyal kiir” yaklasimi (Jetten, Haslam &
Haslam, 2011) ile sosyal kimligin toplum yanlis1 bir yaninin oldugu da ortaya
konmustur. Vatanseverlik ve milliyet¢iligin 6tesinde ele aldiklari ulusal
kimlik olgusunun toplumsal duyarlilik gerektiren durumlara katilim
lizerindeki etkisini arastirdiklart ¢aligmada Huddy ve Khatib (2007), ulusal
kimligin diger tim ulusal baglilik olgiitlerinden daha iyi performans
gosterdigini ve gii¢lii bir Amerikan kimliginin sivil katilimi destekledigini
bulmuslardir. Portekiz I¢ Isleri Bakani Eduardo Cabrita, Paskalya doneminde
Covid-19’a yonelik aliman oOnlemlere yiiksek diizeyde uyan  Portekiz
vatandaslar icin egsiz yurttaslik tanimlamasi ile sivil katilima igaret ederken
sosyal kimligin giictinii kullanmigtir (Republica Porteguese, 2020). Yine de
maske takma, sosyal mesafeyi koruma gibi 6nlemlere uyma konusunda
sosyal kimligin giicii kullanilirken, bu davranislara uyanlar ve uymayanlar
olarak tanmimlamak ve gruplara ayirmanin olast kot sonuglar
dogurabilecegini de g6z ardi etmemek gerekir. Bu duruma bir ornek,
Amerika Birlesik Devletinde yasayanlarin '6zgiirliigli seven Muhafazakarlar'
ile 'halk saglig: ile ilgili Liberaller' olarak ayrilmasi verilebilir ki bu durum
bir dizi farklilia dayanan ve dolayistyla daha aci ve inat¢i hale getirilen
kolektiflestirilmis boliinmedir (Dovidio, Ikizler, Kunst, & Levy, 2020).

Sosyal Kimlik Kurami, sosyal kimligin benimsendigi olgiide grup
davranislarina rehberlik eden normlarin da benimsendigini 6ne siirmektedir
(Tajfel, 1982). Terry ve Hogg (1996), bir kimlik ile kendini tanimlama ve
normatif davraniglara uyma konusunda yaptiklar1 ¢alismada iki degisken
arasinda olumlu yonde bir iliski oldugunu ortaya koymuslardir. Yapilan
caligmada kendilerini {iniversitenin Ogrenci kimligi ile yliksek diizeyde
tanimlayanlarin grup normlara uyma davraniginin da arttigi gozlenmistir.
Insanlar, kendilerini bir grup {iyesi olarak tanimladiklarinda grup normlarin
kendi kimliklerine dahil ederler. Bdylece bu normlar daha sonra kendi
davraniglarii ~ degerlendirdikleri  standart haline gelir  (Christensen,
Rothgerber, Wood & Matz, 2004). Bu nedenle, pandeminin dnlenmesi ya da
kontrol altina alinmasi igin bireylerin Onlemlere uymada sosyal kimlik
yaklagiminin yani sira grup normlarinin etkisini de incelemek gerekmektedir.
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1.2. Grup Normlarmin Etkisi

Sosyal kimlik kavraminin diger dnemli bir yonii grup normlaridir ve bu
normlar grup iyelerinin davraniglarin1 ydnlendirmektedir (Turner, 1991).
Uyma konusunda caligmalar yapan Sherif (1936), belirsizlik durumunda
etkilesim halinde olan grup iiyelerinin birbirini gdzleyerek normlar
olusturdugunu ve tepkilerini grup tiyeleriyle paylastigi ve dogru olarak kabul
ettigi bu norm iizerinden verdigini gostermistir. White, Hogg ve Terry’e
(2002) gore grup icinde beliren normlarin {iyelerin nasil diistindiigii, nasil
hissettigi ve nasil davranmasi gerektigi iizerinde etkisi bulunmaktadir. Grup
iiyeleri grup ici goriislere maruz kaldikca ya da diger grup iiyelerinin
eylemlerini gozlemledikce, grup etkilesimi sirasinda bu normlar ortaya
cikmaktadir (Neville, Templeton, Smith & Louis, 2020).

Pandemiler bireyi ve toplumu bir¢ok yonden etkileyen, tehdit algisini
barindiran, belirsizlik durumlari yaratan, kaygi diizeyini arttiran ve bu
nedenlerle bireyleri farkli davranislara yonlendirebilen sosyal olgulardir
(Karatag, 2020). Ayrica insanlarin davraniglari, baglilik ya da sosyal onay
kazanma adina i¢inde bulunduklart grubun iiyelerinin ne diisiindiigii ya da
nasil algiladifi yoniinde degisim gostermektedir (Cialdini & Goldstein,
2004). Ornegin, Dickie, Rasmussen, Cain, Williams & MacKay (2018)
tarafindan okul ortaminda yapilan bir ¢alismada algilanan akran el yikama
sikligi, katilimeilarin el yikama davranisiyla oOnemli Olglide iliskili
bulunmustur. Bu etki, genel el yikamada oldugu kadar, gidalar1 yikama
davranigi ve hastalikla ilgili olan el yikama davranisinda da goriilmiistiir. Bu
sonuglar, el yikama gibi hastalik Onleme kriterine uymada algilanan
normlarin bireysel davranigla agik bir iliskisi oldugunu ortaya koymaktadir.

Gruplar, iyelerinin kararlarini, inanglarini ve tutumlarint nasil etkiler
sorusuna yanit arayan doksanli yillarda yapilan bir c¢aligmada algilanan
normlarin ortak kimliklerin paylasildigi bir baglamda etkili oldugu
belirtilmistir (Abrams, Wetherell, Cochrane, Hogg, & Turner, 1990).
Yazarlara gore, bir belirsizlik durumunda bir grup iiyeligi, digerlerinin
kabuliinii gérme, onaylanma arzusu ve digerlerine benzeme ile etkiyi
olusturur ve davranisi sekillendirir. Sosyal kimlikler bireye her ne kadar grup
tiyelikleri temelinde benlik duygusu tanimlamasina olanak saglasa ve sosyal
diinyada anlamli bir ¢er¢eve sunsa da (Abrams & Hogg, 1988) bir belirsizlik
durumu, daha giiclii grup 6zdeslesmesini motive eder ve aymi zamanda
insanlarin grup i¢i liyelikleriyle iliskili olumlu grup ve gruplararas: sonuglar
arayigini artirir (Belirsizlik-kimlik kurami; Hogg, 2007). Abrams, Lalot ve
Hogg (2021), Pandemi doneminde fiziksel mesafeyi koruma, maske takma,
agt olma gibi eylemler i¢in ¢ogu insanin ilgili normlar ve inanglar igin
bagvurdugu bir i¢ grubu oldugunu belirtmektedir. Yazarlar ayrica, belirsiz ve
korkutucu kosullarla kargt karsiya kalan insanlarin iist diizeyde (6rnegin
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ulusal) bir kimlige sahip olarak iist grubun normlarina bagliligi daha fazla
benimseyerek ve sapan grup iiyelerine de giicli tepkiler verecegini
belirtmektedirler.

Toplum davranisim degistirme adima iki yaklasim kullanilmaktadir. Tlki
otorite tarafindan kurallarin belirlenmesi ve uymayanlarin cezalandirilmasi
kosulunu saglayan aragsal uyum, digeri halkin koruyucu davranislara yonelik
cagrilarin sosyal gruplarina fayda sagladigina ve diger grup iiyeleri tarafindan
desteklendigine ikna edildigi, normatif uyum (Neville, Templeton, Smith,
Louis, 2020). Ornegin Saglik yetkililerinin bulas1 riskini azaltmak igin
onerdigi karantina ve uymayanlarin cezalandirilmasi aragsal bir uyuma isaret
eder. Neville ve arkadaslar1 (2020), aragsal uyumun otesinde normatif
uyumun davranig degistirme ve kalici olmasi tizerinde daha etkili oldugunu,
virlisiin yayilmaya baslamasi ile bireylerin alinan &nlemlere uymada sosyal
kimlikleri ¢er¢evesinde grup normlarini izlediklerini 6ne siirmektedirler.

Cialdini, Reno ve Kallagren (1990), ne yapilmasi gerektigini ortaya koyan
normlar (buyruksal normlar-injunctive norm) ile gercekte ne yapildigin
belirten normlar (tanimlayici normlar-descriptive norms) arasinda bir ayrim
yapmuslardir. Normatif siireglere atfedilen merkezi rol géz 6niine alindiginda,
mevcut model aynt zamanda farkli norm tiirleri arasinda ayrim yapmanin
onemi konusunda yapilan ilerlemeleri de dahil etmeye c¢alisir. Yani,
tanimlayict norm, ¢ogu insanin belirli bir durumda ne yaptigini, neyin tipik
ve normal oldugunu belirtir. Tersine, buyruksal normlar, ahlaki ve
onaylanmig (veya ahlaksiz ve onaylanmayan) davranigt neyin olusturduguna
iliskin kurallar1 veya inanglar1 belirtir. Yazarlar, normatif igerigin, tutum ve
davranislar {izerinde bir etkisinin gdzlenmedigi durumlarda, tanimlayict norm
ile buyruksal norm arasindaki tutarsizligin buna neden oldugunu
savunmaktadirlar. Ornegin, saglik yetkilileri tarafindan maske takilmasinin
onemi vurgulanirken (buyruksal norm-ne yapmak gerekiyor), sokaktaki
insanlarin maske takmadigimi gérmek (tanimlayict norm-gergekte ne
yapiliyor) maske takma davramigini zayiflatmaktadir. Bilancini, Boncinelli,
Capraro, Celadin ve Di Paolo, (2020) tarafindan yapilan ¢aligmada ise el
ilanlar1 araciliiyla yapilan norm temelli miidahalelerin, insanlarin COVID-
19 pandemisini 6nlemeye yonelik kurallar1 okumasi ve anlamasi iizerinde
cok az etkisi oldugu bulunmustur. Caligsmalarinda diger insanlarin yaptigini
yapma (tanimlayict norm-descriptive norm), diger insanlarin onayladigimi
yapma (buyruksal norm-injunctive norm) ve kisisel olarak dogru oldugunu
diistindiigiinii yapma (kisisel norm-personal norm) iizerine norm temelli acil
duruma miidahale el ilanlar1 hazirlanmistir. Katilimcilara ilk 6nce, tizerinde,
Liitfen, énleyici davramislarin neler olabilecegini diigtiniin (temel norm);
Sizce hangi davramslar onlemede dogru davramslardir? (kisisel norm);
Hangi onleyici davramslar diger insanlar arasinda yaygindir? (tanimlayici
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norm); Diger insanlar onleyici davranislardan hangisini dogru bulmaktadir?
(buyruksal norm) cilimlelerinin yazili oldugu dort el ilam1 gosterilmis ve
ardindan Pandemi ile ilgili bes uzun metin okutulup bu metinle ilgili bir
soruyu yanitlamalar1 istenmigtir. Katilimecilarin her bir metini okuyup
okumadiklar1 ve ne kadar siirede okuduklariin da denetlendigi ¢alismada, ilk
asamada sunulan kisisel, tanimlayict ya da buyruksal normlarin ardindan
gelen okuduklari metne gore hazirlanan soruya dogru yanit vermede
katilimcilarin basarisiz oldugu gorilmiistiir.

Her ne kadar Bilancini ve arkadaslarinin (2020) yaptig1 calisma, norm
temelli miidahale etkisinin diisiik oldugunu gosterse de son yillarda davranis
bilimciler, hem ekonomik deneylerde hem de sahada arzu edilen davranist
tesvik etmek i¢in norm temelli miidahaleleri kullanmaya baglamislardir.
Ormnegin, Centola (2011), yaptigi deneysel calismada grup ici normlarin
saglik davranisi gelistirmede etkili oldugunu gostermistir. Benzer olarak,
Templeton ve ark. (2020), virlis bulagma riskini azaltma adma giivenli
davraniglarin  sergilenebilmesi i¢in grup normlarimin  olusturulmasi
gerektigini, bu tiir davranislar1 tegvik etmek i¢in grup tanimlarindan ve sosyal
normlardan nasil yararlanabilecegine bakilmasi gerektigini belirtmislerdir.
Ormnegin, toplumsal bir cinsiyet olan erkek olma ile ilgili 6nceden
tamimlanmis bazi normlar, erkekleri gruplarinin hasta olamayacak kadar
giiclii olduklart i¢cin maske takmak gibi giivenlik Onlemelerini almaktan
caydirabilir. Bu nedenle, kitlesel davranis degisikligi ve etkisinin bir anahtari
olarak grup normlart ve sosyal kimliklerle nasil iliskili oldugunu anlamak
6nemlidir. Copraro ve Barcelo (2020), yaptiklar1 aragtirmada 6zellikle erkek
katilimeilarin maske takmayi utang verici bulduklari, bir zayiflik isareti
olarak algiladiklarini bildirmislerdir. Calisma hem cinsiyet farkliliklarina
hem de grup normlarinin etkisine isaret etmektedir. Sosyal kimligin erkek
olarak belirgin oldugu bir durum erkeksilik normlar ile birlesince bireyi
maske takmaktan alikoyabilmektedir. Yine, Crimston ve Silvanathan (2020),
Amerika Birlesik Devletlerinde birbirine zit iki siyasi u¢ olan Demokratlar ve
Cumhuriyetcilerin, COVID-19 siirecinde grup i¢i normlariyla tutarli olacak
sekilde tutum ve inang sergilediklerini ve virlisiin olast tehditlerini
birbirlerinden ¢ok farkli gorerek tepkide bulunduklarini belirtmektedirler.
Grubun normlari, bireyleri norm dogrultusunda davranmaya tesvik
etmektedir.

Giivenli davranigi, normatif hale getirmek igin giivenli olan ve giivenli
olmayan davranis Orneklerinin grup ¢ikarina yararlari ve zararlari One
¢ikarilmalt ve grup tanimi merkezde yer almalidir (Templeton, 2020).
Ornegin, Yeni Zelanda Bagbakam Jacinda Ardern, yaptig1 konugmada Yeni
Zelandalilarin toplum bilincine sahip olduklarina ve birbirlerini gozettiklerine
isaret ederek bir grup tanimini vurguladi ve boylece COVID-19 viriisiini
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Onlemeye yonelik davranislari normatif hale getirmistir. Ayrica, Ardern,
pandeminin Yeni Zelanda’ya yonelik ortak tehdidini vurgulayarak
savunmasiz topluluklari desteklemek i¢in arkadas, aile ve komsularin ortak
eylemlerine gereksinim oldugunu belirtmistir (Yeni Zelanda Hiikiimeti,
2020). COVID-19 pandemisiyle miicadele etmek igin gerekli kitlesel
davranig degisikligine ihtiya¢ oldugunu 6ne siiren Neville, Templeton, Smith
ve Louis (2020), ayn1 zamanda sosyal mesafe gibi bir 6nlemin aslinda grup
ici liyeler agisindan aykirt oldugunu da ileri stirmektedirler. Yazarlar, toplum
yararina verilecek saglik mesajlarmin kimlik ile g¢eligkili olmamasi hatta
kimligi dogrulayici olarak g¢ercevelenmesini ve grup ic¢i lyeler tarafindan
norm bilgisi olarak sunulmasini 6nermektedirler.

2. Sonug

Kiiresel bir salginla miicadele, biiyiikk 6l¢ekli isbirligi gerektirir. O halde
onemli bir soru, isbirliginin nasil tesvik edilecegidir. Insanlar, digerlerinin
isbirligi yaptigina inandiklarinda igbirligi yapma olasiliklar1 daha yiiksektir.
Bu, liderlerin ve medyanin bu davranislar1 daha gozlemlenebilir hale
getirerek isbirligini tesvik edebilecegini gostermektedir (van Bavel ve ark,
2020).

Sosyal kimlikler, sosyal destegin temelini olusturduklari igin tyeleri
stresli durumlardan koruyabilir ve refahi iyilestirebilir (Haslam, O’Brien,
Jetten, Vormedal & Penna, 2005; Haslam, Jetten, Postmes & Haslam, 2009;
Jetten, Haslam & Haslam, 2012; Giiler, 2020). Bu nedenle sosyal kimligin
iyilestirici ve igbirligine tesvik edici giiciinii Pandemi gibi kiiresel bir sorunda
kullanmak yararli olacaktir.

Sosyal psikolojik bir yaklagim, sosyal olaylarda tehdit algisi, kalabalik
davranigi, dayanisma, kolektif davranis, sosyal uyum gibi konularda yol
gosterici oldugu kadar bu yaklasimdan elde edilen i¢goriiler, kiiresel bir
sorun olan COVID-19 i¢in de kamusal tartismaya katkida bulunabilir (Jetten,
Reicher, Haslam, & Cruwys, 2020). Yaklasim, COVID-19 krizini
yonetmede, halk sagligi davraniglart sergilenmesi (O6rnegin, mekansal
mesafeyi koruma ve fiziksel hijyeni iyilestirme) ve COVID-19 koruyucu
politikalarinin desteklenmesi (6rnegin, seyahati simirlama ve barlart ve
restoranlar1  kapatma) acgisindan toplumlar iizerinde etkili Oneriler
sunmaktadir. COVID-19 doneminde oOnlem davraniglara katilimda
karsilasilan sorunlar ve bu sorunlarin ¢dziimiinde kimligin giictinii kullanmak
sadece COVID-19 salgimiyla alakali olarak karsilagilan zorluklarla ilgili
olmakla kalmayacak, ayni zamanda bilim insanlarini ve politika
belirleyicilerini, o6rnegin iklim degisikliginin kiiresellesen ekonomiler
iizerindeki etkileri ya da diinyanin kit kaynaklarimi uygun kullanma
davranislar1 gelistirmede daha iyi yonetmek i¢in yontemler sunacaktir.
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Sosyal kimligin, bireyleri 6nlemlere uymada motive edici olmasinin yani
sira kamuya yonelik hazirlanacak sunumlarda dikkat edilmesi gereken baska
bir nokta sosyal kimligin her birey i¢in farkli diizeylerde belirgin oldugunun
bilinmesidir. Sosyal kimlik temelline dayanarak hazirlanacak bir COVID-19
Oonlemlerine uymay1 arttrma programinda, bireylerin  kimliklerine
seslenmede basarili olmak icin Oakes, Haslam ve Turner’in (1994) isaret
ettigi iic durumu gbz oOniinde bulundurmak gerekmektedir. Ilk olarak
programda iizerinde durulan sosyal kimligin birey i¢in bir anlam ifade edip
etmedigi (rnegin, yaslilarin kendilerine dikkat etmesi gerekir gibi bir sdylem
kendini yasli olarak tanimlamayan biri i¢in gecerli olmayacaktir), ortaya
konan kimlik ile ne derece 6zdeslestigi (kendini yasli olarak tanimlasa da
yasl grubu ile kendini tanimlama derecesi diisiik diizeyde olan) ve seslenilen
bireylerin mevcut durum iginde anlamli olmasini barindiran sosyal baglam
(zaten sosyal etkilesimi diisiik tek basina yasayan yash biri i¢in bu sdylem
etkili olmayacaktir). Akfirat (2020) caligmasinda salginla miicadele i¢in
kurallara uyma mesajlarinin bizlik vurgusunu vurgulayacak sekilde yerel
yonetimler tarafindan yapilmasi gerektigini, verilen mesajda viriisiin
iistesinden gelinebilecegine iliskin hedef kitleye kimlik girisimciliginin
altinin ¢izilmesi gerektigini ve verilen mesajlarin olumlu igerik ile sunulmasi
gerektigini dnermektedir.

Yzerbyt ve Phalet (2020), zorlama ve kontrol kullanmak yerine insanlari
koruyucu davranislar1 tesvik etmek igin paylasilan nedeni vurgulayarak
kolektifle 6zdeslesmenin tesvik edilmesi gerektigine vurgu yaparken ayni
zamanda kolektif sagligi korumayi amaglayan davranig normlarinin agik
olmas1 gerektigini, bilgilerin net, a¢ik olmasi gerektigini, yeterlik duygusunu
artirmak icin baglatilan eylemlerin (olumlu sonuglar vb.) etkinligi hakkinda
bilgilendirme yapmayi, magdurlarin desteklenip, sorunlarinin ¢oziilmesi
gerektigini belirtmektedirler. Ek olarak, yetkililerin en 6nemli gorevi, farkli
grup kimliklerini yok saymak degil, ortak amag¢ ile uyumlu olarak
goriilmelerini saglamaktir. Bu ¢alisma bir taraftan sosyal kimlik yaklagiminin
diger taraftan grup normlarinin Pandemi ile miicadeleyi daha etkin hale
getirebileceginin altin1 ¢izmektedir.

Insanlarin bir pandeminin yol agtig1 sorunlari ciddiye alma istekliligini
artirmak ve pandemiyi 6nleme icin sorunu yalnizca kendi iilkelerinin bagina
gelmis bir durum olarak degil kaynak ve uzmanlig1 paylagsma adina kiiresel
bir sorun oldugunu algilamalarimi gerektirir (van Bavel ve ark., 2020). Kriz
vurdugunda, insanlar sorunun bir pargasi haline gelir. Bu nedenle, aci
gerceklerden korunmalar1 ve hangi afet yonetiminin uygulanabilir olduguna
karar verirken kitlelerin kirilganligini hesaba katmasi gereken paternalist bir
hiikiimet tarafindan yonetilmeleri gerekir (Jetten, Reicher, Haslam, &
Cruwys, 2020). Alan yazin, 6rnegin Drury, Brown, Gonzalez ve Miranda
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(2016), olumlu yonde tutum gosteren diger gruplari gézlemenin toplum
yanlisi norm gelistirmeyi destekledigini belirtmektedir. Bu nedenle bu
davraniglart uygulayan topluluklarin 6n plana getirilmesi, ifsa edilmesi
gereklidir.

3. Kaynake¢a

Asch, S., E. (1956). Studies of independence and conformity: I. a
minority of one against a unanimous majority. Psychological
Monographs: General and Applied, 70(9). 1-70.

Abrams, D., & Hogg, M. A. (1988). Comments on the motivational status
of self-esteem in social identity and intergroup discri
mination. European Journal of Social Psychology, 18(4), 317-334.

Abrams, D., Lalot, F., & Hogg, M. A. (2021). Intergroup and intragroup
dimensions of COVID-19: A social identity perspective on social
fragmentation and  unity. Group  Processes &  Intergroup
Relations, 24(2), 201-209.

Abrams, D., Wetherell, M., Cochrane, S., Hogg, M. A. & Turner, J. C.
(1990). Knowing what to think by knowing who you are: self-
categorization and the nature of norm formation, conformity and
group polarization. Bristish Journal of Social Psychology, 29, 97-119.

Akfirat, S. (2020). COVID-19 Salginiyla Miicadele Kapsaminda
Uygulanan Politikalar1 Desteklemede ve Alinan Onlemlerine Uymada
Sosyal Normlarin ve Isbirlik¢i Stratejilerin Rolii, Proje No:120K425,
COVID-19 ve Toplum: Salginin Sosyal, Ekonomik ve Beseri Etkileri
Bulgular, Sonuclar ve Oneriler, 5.86, TUBITAK.

Bilancini, E., Boncinelli, L., Capraro, V., Celadin, T., & Di Paolo, R.
(2020). The effect of norm-based messages on reading and
understanding COVID-19 pandemic response governmental
rules. arXiv preprint arXiv:2005.03998.

Brewer, M., B. (1991). The social self: On being the same and different at
the same time, Personality and Social Psychology Bulletin, 17, 475-
482.

Buchan, N. R., Brewer, M. B., Grimalda, G., Wilson, R. K., Fatas, E., &
Foddy, M. (2011). Global social identity and global
cooperation. Psychological science, 22(6), 821-828.

Camus, A. (1961). Veba, (Cev. N. Tanyolagii-Oztokat 1997), s.125, Can
Sanat Yayinlar1, Istanbul.

165



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 09

Centola, D. (2011). An experimental study of homophily in the adoption
of health behavior. Science, 334, 1269-1272.

Cialdini, R. B. & Goldstein, N. J. (2004). Social influence: compliance
and conformity. Annual Review Psychology, 55, 591-621.

Cialdini, R. B., Reno, R. R., & Kallgren, C. A. (1990). A focus theory of
normative conduct: Recycling the concept of norms to reduce littering
in public places. Journal of personality and social psychology, 58(6),
1015-1026.

Christensen, P. N., Rothgerber, H., Wood, W., & Matz, D. C. (2004).
Social norms and identity relevance: A motivational approach to
normative behavior. Personality  and Social Psychology
Bulletin, 30(10), 1295-13009.

Crimston, C., & Silvanathan, H. P. (2020). Polarisation. (Eds.: J. Jetten, S.
D., Reicher, S. A. Haslam, & T. Cruwys), Together Apart: The
Psychology of COVID- 19, 5.107-112, SAGE.

Cruwys, T., Stevens, M., & Greenaway, K. H. (2020). A social identity
perspective on COVID-19: Health risk is affected by shared group
membership. British Journal of Social Psychology, 59(3), 584-593.

Dickie, R., Rasmussen, S., Cain, R., Williams, L., & MacKay, W. (2018).
The effects of perceived social norms on handwashing behaviour in
students. Psychology, Health & Medicine, 23(2), 154-159.

Drury, J., Brown, R., Gonzélez, R., & Miranda, D. (2016). Emergent
social identity and observing social support predict social support
provided by survivors in a disaster: Solidarity in the 2010 Chile
earthquake. European Journal of Social Psychology, 46(2), 209-223.

Ellemers, N., Spears, R. & Doosje, B. (2002). Self and social
identity. Annual Review Psychology, 53, 161-186.

Falomir-Pichastor, J. M., Toscani, L., & Despointes, S. H. (2009).
Determinants of flu vaccination among nurses: The effects of group
identification and professional responsibility. Applied Psychology,
58(1), 42-58.

Haslam, S. A., & Ellemers, N. (2005). Social identity in industrial and
organizational psychology: Concepts,  controversies  and
contributions. International Review of Industrial and Organizational
Psychology, 20(1), 39-118.

166



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 09

Haslam, S. A., Jetten, J., Postmes, T., & Haslam, C. (2009). Social
identity, health and well-being: An emerging agenda for applied
psychology. Applied Psychology, 58(1), 1-23.

Haslam, S. A., O’Brien, A., Jetten, J., Vormedal, K., ve Penna, S. (2005).
Taking the strain: Social identity, social support and the experience of
stress. British Journal of Social Psychology, 44, 355-370.

Haslam, S. A. & Reicher, S. (2006). Stressing the group: social identity
and the unfolding dynamics of responses to stress. Journal of Applied
Psychology, 91, 1037-1052.

Huddy, L., & Khatib, N. (2007). American patriotism, national identity,
and political involvement. American  journal of  political
science, 51(1), 63-77.

Gaertner, S. L., Dovidio, J. F., Anastasio, P. A., Bachman, B. A., & Rust,
M. C. (1993). The common ingroup identity model: Recategorization
and the reduction of intergroup bias, European Review of Social
Psychology, 4, 1-26.

Gaertner, S. L., Dovidio, J. F., Nier, J. A., Banker, B. S., Ward, C. M.,
Houlette, M., & Loux, S. (2000). The Common Ingroup Identity
Model for reducing intergroup bias: Progress and challenges. In D.
Capozza & R. Brown (Eds.), Social Identity Processes: Trends in
Theory and Research, s. 133-148. Sage Publications Ltd

Greer, S. L., King, E., Massard da Fonseca, E., & Peralta-Santos, A.
(2021). Coronavirus politics: The comparative politics and policy of
COVID-19. University of Michigan Press.

Giiler, M. Sosyal Kiir: Sosyal Kimligin Iyi Olma Hali Uzerine
Etkileri. Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (9),
44-57.

Jetten, J., Haslam, C., & Haslam, S. A. (2011). The Social Cure: ldentity,
Health, and Well-being, Psychology Press.

Jetten, J., Haslam, C., ve Haslam, S. A. (2012). Social identity, health and
well-being, (Eds.: J. Jetten, C. Haslam, & S. A. Haslam), Social Cure:
Identity, Health and Well-being, s.3-21, Hove, UK: Psychology Press.

Jetten, J., Reicher, S. D., Haslam, S. A., & Cruwys, T. (2020). A social
identity analysis of COVID-19. (Eds.: J. Jetten, S. D., Reicher, S. A.
Haslam, & T. Cruwys), Together Apart: The Psychology of COVID-
19, 5.20-31, SAGE.

167



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 09

Karatag, Z. (2020). COVID-19 Pandemisinin toplumsal etkileri, degisim
ve gliclenme. Tiirkiye Sosyal Hizmet Arastirmalar: Dergisi, 4(1), 3-17.

Lunn, P. D., Timmons, S., Belton, C. A., Barjakova, M., Julienne, H., &
Lavin, C. (2020). Motivating social distancing during the Covid-19
pandemic: An online experiment. Social Science & Medicine, 265,
113478.

Milgram, S. (1963). Behavioural study of obedience. The Journal of
Abnormal and Social Psychology, 67, 371-378.

Neville, F. G., Templeton, A., Smith, J. R., & Louis, W. R. (2021). Social
norms, social identities and the COVID-19 pandemic: Theory and
recommendations. Social and  Personality Psychology Com
pass, 15(5), €12596.

Oakes, P. J., Haslam, S. A., & Turner, J. C. (1994). Stereotyping and
social reality. Blackwell Publishing.

Ornston, D. (2021). Denmark’s response to COVID-19, A Participatory
Approach to Policy Innovation. Coronavirus  Politics:  The
Comparative Politics and Policy of COVID-19, (Eds.: Greer, S. L.,
King, E., Massard da Fonseca, E., & Peralta-Santos, A.), s.249-263,
University of Michigan Press.

Raj M. (2021). India’s response to COVID-19, Coronavirus Politics: The
Comparative Politics and Policy of COVID-19, (Eds.: Greer, S. L.,
King, E., Massard da Fonseca, E., & Peralta-Santos, A.), s.178-196,
University of Michigan Press.

Reicher, S., Haslam, S. A., & Hopkins, N. (2005). Social identity and the
dynamics of leadership: Leaders and followers as collaborative agents
in the transformation of social reality. The Leadership
Quarterly, 16(4), 547-568.

Republica Porteguese (2020). https://www.portugal.gov.pt/pt/gc 22/co
muni  cacao/noticia?i=portugueses-mostraram-inexcedivel-civismo-
durante-a-pascoa, Erisim 20.01.2022.

Rompke, A. K., Fritsche, 1., & Reese, G. (2019). Get together, feel
together, act together: International personal contact increases
identification with humanity and global collective action. Journal of
Theoretical Social Psychology, 3(1), 35-48.

Saka, M. C. (2020). Covid-19 ve toplum ruh sagligi. Klinik Psikiyatri, 23,
246-247.

168



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 09

Sherif, M. (1936). The psychology of social norms. Harper and Row.

Stevenson, C., Wakefield, J. R., Felsner, 1., Drury, J., & Costa, S. (2021).
Collectively coping with coronavirus: Local community identification
predicts giving support and lockdown adherence during the COVID-
19 pandemic. British Journal of Social Psychology, 60(4), 1403-1418.

Tajfel, H. (1982). Social psychology of intergroup relations. Annual
Review of Psychology, 33, 1-39.

Tajfel, H., Billig, M. G., Bundy, R. F., & Flament, C., (1971). Social
categorization and intergroup behaviour. European Journal of Social
Psychology, 1, 149-178.

Tajfel, H., & Turner, J. C. (1979). An integrative theory of intergroup
conflict. (Eds.: W. G. Austin & S. Worchel), The Social Psychology of
Intergroup Relations, s.33-48, Brooks/Cole.

Tanis, D. (20..). Kent yoksullart arasindaki topluluk temelli dayanismanin
¢oziiliisii: Ankara Bostancik mahallesi 6rnegi. Orta Dogu Teknik
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi Boliimii, Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Ana Bilim Dali,
Siyaset ve Sosyal Bilimler Bilim Dali.

Templeton, A., Guven, S. T., Hoerst, C., Vestergren, S., Davidson, L.,
Ballentyne, S., ... & Choudhury, S. (2020). Inequalities and identity
processes in crises: Recommendations for facilitating safe response to
the COVID-19 pandemic. British Journal of Social Psychology, 59(3),
674-685.

Terry, D. J., & Hogg, M. A. (1996). Group norms and the attitude-
behavior relationship: A role for group identification. Personality and
Social Psychology Bulletin, 22(8), 776-793.

Turner, J. C. (1991). Social influence. Milton Keynes, England: Open
University Press.

Van Bavel, J. J., Cichocka, A., Capraro, V., Sjastad, H., Nezlek, J. B.,
Alfano, M., ... & Zwaan, R. (2021). National identity predicts public
health support during a global pandemic. Nature Communications, (In
press)

Van Bavel, J. J., Baicker, K., Boggio, P. S., Capraro, V., Cichocka, A.,
Cikara, M., ... & Willer, R. (2020). Using social and behavioural
science to support COVID-19 pandemic response. Nature Human
Behaviour, 4(5), 460-471.

169



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 09

Vignoles, V. L., Jaser, Z., Taylor, F., & Ntontis, E. (2021). Harnessing
shared identities to mobilize resilient responses to the COVID-19
pandemic. Political psychology, 42(5), 817-826.

Yeni Zelanda Hiikiimeti (2020). https://covid19.govt.nz/health-and-
wellbeing/ protect- yourself-and-others-from-covid-19/. Erisim 10.01.
2021

Yzerbyt, V. & Phalet, K. (2020). Maintaining Lockdown and Preparing
an Exit Strategy: A View from Social and Behavioral Sciences.
https://www.psychologicalscience.org/publications/observer/obsonline
/maintaining- lockdown- and-preparing-an-exit-strategy-a-view-from-
social-and-behavioral-sciences.html. Erisim 10.12.2020.

White, K. M., Hogg, M. A., & Terry, D. J. (2002). Improving attitude-
behaviour correspondence through exposure to normative support
from a salient ingroup. Basic and Applied Social Psychology, 24(2),
91-103.

WHO (2021). Advice for the public: Coronavirus disease (COVID-19).

https://www.who.int/ emergencies/ diseases/novel-coronavirus-2019/
advice- for-public. Erisim 10.11.2021.

170



INS@

Contemporary Trends in Humanities and
Social Sciences

COVID 19 Siirecinde issizlik Nedenlerine Yénelik Bir
Arastirma
(Fatime Giil Oktay Atsatan)



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 10

172



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 10

COVID 19 Siirecinde issizlik Nedenlerine Yonelik Bir
Arastirma

Ogr. Gor. Dr. Fatime Giil Oktay Atsatan
ISUBU, Insan Kaynaklar: Yonetimi Anabilim Dali
E-mail: fatimeoktay@isparta.edu.tr

Ozet

Diinyada ve Tiirkiye’deki issizlik, giderek biiyliyen 6énemli toplumsal bir
problemdir. Bu ¢alismanin amac1t COVID 19 siiresince Tiirkiye’de yasayan
bireylerin igsizlige yonelik algilarinin 6lgiilmesidir. Bagka bir ifade ile
katilimeilarin igsizligin nedenlerine ve issizligin en aza indirilmesi i¢in etkili
olan unsurlara yonelik algilarinin belirlenmesi amaglanmigtir. Bu baglamda
calisgmada online olarak tesadiifi orneklem sekilde belirlenmis 369 Kkisi
iizerinde bir anket uygulanmistir. Calismada elde edilen veriler SPSS 25.0
programu ile analiz edilmistir. Bu aragtirmada bagimsiz t-testi ve tek yonli
Anova testi kullanmilmigtir. Yapilan analiz sonucuna gore; issizligin
nedenlerine ve igsizligin en aza indirilmesi i¢in etkili olan unsurlara yonelik
bireylerin algilar1 egitim durumuna ve cinsiyetine gore istatistiksel olarak
anlamli bir sekilde farklilagsmadigi tespit edilmistir. Ayrica issizligin
nedenlerine ve igsizligin en aza indirilmesi i¢in etkili olan unsurlara yonelik
bireylerin algilar1 gelir durumuna ve yasina gore istatistiksel olarak anlaml
bir sekilde farklilastigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: COVID 19, Pandemi, Issizlik, Issizlik Nedenleri

A Research on the Causes of Unemployment in the Covid 19
Process

Abstract

Unemployment in the world and in Turkey is growing increasingly
important social problem. The aim of this study is to measure the perception
of unemployment during the COVIDIEN 19 individuals living in Turkey. In
other words, it was aimed to determine the participants' perceptions of the
causes of unemployment and the factors that are effective in minimizing
unemployment. In this context, a questionnaire was applied to 369 people
who were determined as a random sample online in the study. The data
obtained in the study were analyzed with the SPSS 25.0 program. In this
study, independent t-test and one-way Anova test were used. According to
the results of the analysis; It has been determined that the perceptions of
individuals about the causes of unemployment and the factors that are
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effective in minimizing unemployment do not differ significantly according
to their educational status and gender. In addition, it has been determined that
the perceptions of individuals about the causes of unemployment and the
factors that are effective in minimizing unemployment differ statistically
significantly according to their income and age.

Keywords: COVID 19, Pandemic, Unemployment, Causes of
Unemployment

1. Giris

1980°1i yillardan bu yana diinya ekonomisinin yani sira cokuluslu
isletmelerin {iretim ve i3 organizasyonlarinin geregi is bolimii ve
uzmanlasma ile ekonomi politikalarinda egemen gelismelerin dogal bir
sonucu olarak ekonomik biliyiimenin yeni isler yaratma etkisi gerilemistir.
Ayrica istthdam giivencesizlesmis ve istikrarsizlagsmistir. Yapisal issizlik ise
hem gelismis, hem de gelismekte olan iilkeleri derinden etkileyen ekonomik,
sosyal ve siyasal sorunlarin baginda gelmeye baglamistir.

Kapitalist sistemin yetmisli yillarin ilk yarisindan baslayarak igine
distiigii kriz, Tirkiye’yi de dogrudan etkilemis, yansimalari 6zellikle
seksenli yillardan itibaren, ekonomik bilylimenin yetersizligi, enflasyon artisi,
igsizlik ve yoksulluk seklinde olmustur. Tiim bu gelismelerden isgiicii
piyasalar1 da etkilenmistir. Issizlik kaygis1 da bu baglamda issizlik ve onun
yarattig1 bir dizi toplumsal problemin bir boyutunu olusturmaktadir. Ayni
zamanda, issizlik kaygisi issizligin yol agacagi gelir kayb1 ve dogal olarak
yasamak ve ge¢inmek igin gerekli temel ihtiyaglarin karsilanamamasinin
getirdigi psikolojik sorunlara da kaynaklik etmektedir.

Diinyadaki bir¢ok iilke toplumsal bir sorun olarak igsizlik ile miicadele
etmekte ve ¢Oziimii konusunda bir takim istthdam politikalar
uygulamaktadir. Tarihsel g¢ergevede Sanayi Devriminin gergeklesmesi ile
birlikte issizligin ilk etkileri de olusmaya baglamistir. Baslangicta sadece
gelismemis ve gelismekte olan iilkelerde kendini gosteren igsizlik sorunu
1980’11 yillardan itibaren geligmis tlilkelerde de kendini gostermeye baslamig
ve giiniimiiziin en biiyiik ekonomik problemlerinden biri olmustur(Ozdemir
vd., 2006:67).

Bu arastirmada Tirkiye’de yasayan bireylerin COVID 19 pandemisi
stirecinde igsizlige yonelik algilarinin Slgiilmesi amaclanmistir. Bagka bir
ifade ile katilimeilarin igsizligin nedenlerine ve issizligin en aza indirilmesi
icin etkili olan unsurlara yonelik algilariin belirlenmesi amaglanmigtir. Bu
baglamda c¢alismada online olarak tesadiifi 6rneklem sekilde belirlenmis 369
kisi tizerinde bir anket uygulanmustir.

174



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 10

COVID 19 pandemisi siirecince Diinya’da iilkemizde issizlik sorunlari
artmaya baglamistir. Bu siiregte yasaklar gergevesinde bir ¢ok isletme ¢aligma
saatleri siirlandirilmis veya gecici olarak kapatilmigtir. Bu durum yeni
istihdami olumsuz etkiledigi gibi mevcut ¢alisanlarin da haklarinda 6énemli
kayiplar yasamistir. Bu baglamda ¢alismada COVID 19 siirecinde issizligin
arttigt ve istihdamin azaldigi bir donemde bireylerin igsizlige yonelik
tutumlarmin belirlenmesi literatiirde 6nemli bir boslugu dolduracaktir. Bu
yiizden ¢alismanin literatiire katk: saglayacagi diistiniilmektedir.

Bu calisma 5 boliimden olusmaktadir. Girisi takiben ikinci boliimde
issizlik nedenleri ve issizlik tiirleri kavramsal ¢ergevede anlatilmistir. Ugiincii
boliimde c¢alismanin yontem, drneklemi, hipotezleri agiklanmistir. Dordiincii
bdliimde bireylerin igsizlige yonelik tutumlari ile ilgili ampirik bulgulara yer
verilmistir. Son bdliimde arastirmanin genel bir degerlendirilmesi yapilmistir.

2. issizlik Nedenleri, Tiirleri ve issizlikle Miicadele Politikalar

2.1. issizligin Nedenleri

Issizligin gelismis ekonomilerde ve gelismemis ekonomilerde ortaya
¢tkma sebepleri farklilik gostermektedir. Gelismis ekonomilerde daha gok
iradi igsizlik goriiliirken, gelismemis ekonomilerde goriilen issizlik tiirii
genellikle gayri iradi bir durumdur. Pettinger’a gore issizlik talep
yetersizliginden ya da arzdan kaynakli meydana gelmektedir. Talep
yetersizligi ekonomik depresyon, faiz oranlarinin yiiksek olmasi finansal kriz
gibi sebeplerden kaynaklanirken, arz kaynakli igsizligin altinda yatan
sebepler; teknolojik degisim, is¢i yetenekleri ile iglerin uyusmamasi, cografi
hareketsizlik gibi nedenlerden olabilmektedir (Pettinger, 2017).

Ayrica isgsizligin tiirine gore nedeninin de degisiklik gdsterdigi
goriilmektedir. Ornegin yapisal issizlik genellikle cografi hareketsizlik ya da
mesleki hareketsizlikten kaynaklanmaktadir. Cografi hareketsizlikte, iscilerin
yiiksek igsizlik alanlarindan isgiicii kitlig1 olan alanlara gegememe durumlari
s6z konusudur. Bu, bir ev satin alma / kiralama zorlugu nedeniyle ortaya
cikabilir. Mesleki hareketsizlik ise ekonomide, nitelikli isgiicli talebinin
degismesine yol acan degisikliklerden sonra ortaya ¢ikar. Ornegin, imalatci
firmalarin kapanmast durumunda, bu tiir isler i¢in beceri sahibi is¢iler, cok
farkli becerilerin gerekli oldugu yeni sektorlerde (6r. Bilisim Teknolojileri
becerileri, 6gretim, muhasebe) yer degistirmeye zorlanabilir. Insanlarin
yeniden egitilmesi zaman alir ve yash calisanlar bunun ¢ok zor oldugunu
diistinebilir (Pettinger, 2017).

Konuyla ilgili Elektrik Miihendisleri Odasinin yapmis oldugu bir
aragtirma neticesinde Tiirkiye gibi az gelismis tilkeler i¢in igsizligin nedenleri
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belli basliklar altinda toplanmistir(Elektrik Miithendisleri Odasi, 2017: 30).
Buna gore;

v Egitim sisteminin yeterli kalitede olmamas,
v" Mezunlarin ¢ok miktarda olmasit,

v' Ulkenin, arastirmanin yapildigi sektorde(elektrik miihendisligi)
yeterince iyi seviyede olmamasi,

Ekonominin kriz durumunda olmasi,
Istihdam yapisindan kaynakli sorunlar

Yabanci personel tercihi gibi nedenler issizlik nedenleri arasinda
sayilabilmektedir.

Gelismis ekonomilerde ise Tiirkiye 6rneginden biraz daha farkli sebepler
issizlige yol agmaktadir. Ornegin issiz kalian siirecte kisiyi korumak adimna
diizenlenen issizlik sigortasi gibi haklarin belirli bir seviyenin iizerinde
tutulmasi, kiginin ¢alisma istegini azaltabilmektedir. Caligsarak biraz fazla
maas almaktansa c¢alismadan issizlik sigortasi ile ge¢cinmek igsiz agisindan
daha cazip olabilmektedir.

Issizligin bir diger nedeni ise teknoloji kaynaklidir. Tipki 1. Sanayi
Devrimi zamaninda bant sisteminin kullanilmaya baglanmasi ile kas giiciine
olan ihtiyacin azalmasi gibi 4. Sanayi Devrimi ile de niteliksiz is giiciine olan
talep azaldig1 icin teknoloji 6zellikle bu kesimde igsizlik nedenleri arasinda
gosterilebilmektedir. Diinya Ekonomik Forumu’nun yapmis oldugu
caligmaya gore yeni teknolojiler 0.98 milyon is diisiisiine neden olmaktadir.
Ancak raporda bu diisiise ek olarak 1.74 milyon farkli i alan1 dogacagi
belirtilmektedir(WEF, 2018). Issizligi yaratan nedenler iyi analiz edilerek
¢oziimler {retildigi takdirde igsizlik tamamen yok edilemese bile,
digiiriilebilir.  Bu sebeple issizligin nedenlerinin iyi analiz edilmesi
gerekmektedir.

2.2. issizlik Tiirleri

Issizligin kisinin kendi istegine bagli olup olmamasi, igsizligin ortaya
¢itkmasina neden olan ekonomik nedenler ve igsizligin goriiniirliigii agisindan
igsizlik tiirleri kategorize edilebilmektedir (Bigerli, 2011: 457).

2.2.1. iradi issizlik

Iradi issizlik, ruhsal ve bedensel agidan ¢alisma edimine engel olabilecek
herhangi bir 6zrii bulunmayan bireylerin, calisma istek ve arzusunda
olmamalar1 durumunda olusan issizlik tiiriidiir. iradi issizligin nedenleri
asagidaki gibi ifade etmek miimkiindiir (Hatipler ve Aytag, 2011: 13):
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tembellik sebebiyle ¢aligmayi istememek,
aktif bir sekilde is arama faaliyetinde bulunmamak,

kendisine ddenecegini diislindiigii tahmini ticreti begenmemek,

SN NN

var olan islerin kendisine uygun olmamasimnin yam sira kendisine
uygun bir igin olmayacagi diisiincesi,

v’ gelire ihtiyag duyulmamasi.

Boyle bireyler, gercek anlamda bir iste ¢aligma arzusunda olduklarinda is
bulmalar1 miimkiin olabilecek iken, piyasadaki iicret diizeyi ve istihdam
kosullarinda ¢alismay1 istememektedirler.

2.2.2. Gayn iradi Igsizlik

Calismak icin herhangi bir engeli bulunmayan isgiiciindeki bireyin,
isgiicii piyasasinda gecerli iicret araligi ve istihdam kosullar1 gergevesinde
aktif olarak is aramasina ragmen is bulamamasi gayri iradi igsizlik olarak
ifade edilmektedir. Ozellikle de uzmanlasmanin ve isbdliimiiniin yogunlukta
oldugu iilkelerde bu tiirdeki igsizlige sik rastlanmaktadir. Boyle Kkisiler,
igsizligi kendileri tercih etmemekle birlikte calisacaklari bir is bulma
durumlar1 da kendilerine bagl degildir. Isgiicii piyasalarindaki gegerli iicret
ve istihdam kosullarinda ¢aligmaya razi olmak, iradi igsizlik tiiriinde is
bulmak i¢in yeterli iken, gayr iradi issizlik tiiriinde yeterli degildir. Klasik
iktisat¢ilara gore, gayri iradi issizlik varligini reddetmistir. Ayrica talep
kanunu ¢ergevesinde bireyler diisiik {icretlerle calismay1 kabul ettikleri
durumlarda gayri iradi issizligin ortaya ¢ikmayacagini iddia etmektedirler.
John Maynard Keynes’e gore ise, iicretlerin yapiskan olmasi sebebiyle belirli
bir ticret diizeyinin altina inmeyecegini 6ne siirmiistiir. Bu sebeple, gayri iradi
igsizligin temel sebebi talep yetersizligi seklinde one siiriilmiistiir (Piketty,
2015: 107).

2.2.3. Acik issizlik

Calisma isteginde ve arzusunda olunmasina ragmen, isgiicii piyasalarinda
gegerli iicret ve ¢aligma sartlarinda is arayan, ancak bulamayan bireylerin
karsilagtig1 issizlik tiiriidiir (Zaim, 1997: 100). Diger bir ifadeyle, acik issizlik
caligmaya engel olabilecek herhangi bir durumu ihtiva etmeyen isgiici
arzinin isgilicii talebinin nicel ifadesini astigi durumda ortaya c¢ikmaktadir.
Ayrica konjonktiirel igsizlik, friksiyonel issizlik, teknolojik issizlik, yapisal
igsizlik ve mevsimsel issizlik olarak bes farkli bicimde goriilebilmektedir.
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2.2.3.1. Konjonktiirel issizlik

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ekonomilerinin mevcut tiretim
diizeylerini ayni seviyede kalacak sekilde korumasi veya siirekli biiyiimesi
iilkelerin giiciinii gdstermektedir. Bu koruma veya biiylime siirecinde
ekonomide daralma ve genisleme seklinde birbirini takip eden dalgalanmalar
goriilebilmektedir. Bu dalgalanmalara konjonktiir seklide ifade edilmektedir.
Bir konjonktiir dalgasimin ortaya c¢ikardigi daralma doneminde meydana
getirdigi issizlik tiiriine konjonktiirel issizlik denilmektedir (Yilmaz, 2009:
32).

Ekonominin daralma doneminde ¢ok fazla sayida birey issiz
kalabilmektedir. Fakat konjonktiir dalgalarinin birbirini takip etmesi
sebebiyle, ekonomideki genisleme donemi daha once issiz kalmis olan
bireylerin ¢ogunun yeniden istihdam edilmeye baslayacaklar1 anlamina
gelebilmektedir. Ayrica ekonominin genisleme déneminde yani konjonktiiriin
yiikseldigi donemlerde de bireyler issiz kalabilmektedir. Bu donemde iiretime
bagli olarak gelirler artmakta, gelirlerin artmasina paralel olarak tasarruflar
artmakta, tiiketim azalmakta ve talep yetersizligini de beraberinde
getirmektedir. Siire¢ i¢inde yatirimlarin azalmasi ile birlikte tekrar issizlik
goriilebilmektedir (Y1lmaz, 2009: 32).

Konjonktiirel igsizlik, daralma donemlerinde ortaya c¢ikan talep
yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Stok halinde bekleyen mallarin talep
edilmemesi ve dolayist ile tiiketilmemesi sonucunda fabrikalarda stok mallar
artmaya baslayacaktir. Yeni liretime ihtiya¢ duyulmamasi sebebiyle istihdam
edilmekte olan isgiler isten ¢ikartilmaya baslayacaktir. Isten cikartilan
is¢ilerin gelirleri azaldigindan iriinlere yonelik talep azalmaya baslayacak ve
dolayisi ile toplam talepte diigiis yasanacaktir. Bu durumda daha fazla isci
isten ¢ikartilacak ve onlarin gelirlerindeki diigiisler sebebiyle toplam talep
daha da azalacaktir. Bu durum, konjonktiir dalgasinin genisleme dénemine
kadar siirecektir. Genisleme doneminde ise daralma doneminin tersine bir
isleyis baslayacaktir. Talebin artmasiyla yeniden ige alimlar artacaktir. Geliri
artan igglicliniin toplam talebi arttirmasi, iiretimin daha da artmasi i¢in daha
fazla is¢i ¢alistirmasimi gerektirecektir. Daralma doneminde issiz kalan
bireylerin sayis1 azalmaya baslayacaktir (Sennet, 2011).

Birinci ve Tkinci Diinya Savaslari arasindaki dénemde, ciddi diizeylerde
konjonktiirel issizlik yasanmustir. ikinci Diinya Savasindan sonraki yillar
kapsayan donemde, iilkelerin silah ve savunma sanayilerine yaptiklari
yatirimlarin yani sira planl istihdam politikalar1 ile birlikte yiiriitiilen anti-
depresyonist politikalar sayesinde bu konjonktiirel igsizlik, biiylik 6lgiide
agtlmugtir (Zaim, 1997: 190).
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2.2.3.2. Friksiyonel issizlik

Arizi/gecici issizlik olarak da bilinen friksiyonel issizlik, isgiicii
piyasasindaki isleyisinde meydana gelen aksakliklar sonucunda, emek arzi ile
emek talebinin bulusamamasi sebebiyle ortaya ¢ikmaktadir. Bir iilkenin
ckonomisinde toplam iggiicii arz1 ile isgiicii talebinin birbirine esit olmasi,
igsizligin olusmayacagi anlamima gelmemektedir. istihdam edildigi isyerini
degistirmek isteyen veya isgiiciine yeni katilan bireylerin kendilerine uygun
birer i bulana kadar gecen issiz kalma siireclerine friksiyonel issizlik denir.
Friksiyonel issizlik tiirii tilkelerin gelismislik seviyeleriyle ilgili olmadigi i¢in
tim {ilke ekonomilerinde karsilagilmaktadir. Bireyler agisindan gegici bir
durum teskil etmesine karsin, iilkelerin ekonomileri géz 6niine alindiginda
geligsmis tlkelerin ekonomilerinde %1 ile % 3 diizey araliginda goriilen
friksiyonel igsizlik, iradi ve gayri iradi olmasi agisindan degerlendirilebilir.
Bireylerin istihdam edildigi isyerlerini ve ¢alisma sartlarini begenmeyerek
daha iyi kosullarda ¢aligmak i¢in is aramasi sebebiyle kendi iradeleriyle igsiz
kalmaktadirlar. Bazilar1 ise isgiicli piyasasina yeni katilmasinin yani sira,
igveren tarafindan isten c¢ikartilmast nedeniyle gayri iradi olarak issiz
kalmaktadirlar.

Ulkelerin gelismislik seviyesinden bagimsiz olarak ekonomilerinde, acik
isler ile is arayanlar arasindaki bilgi alis verisi ne kadar planli, organize ve
gelismis olursa friksiyonel issizlik de o kadar diisiik olmaktadir. Isgiicii
piyasasi aktorlerinin tam ve dogru bilgiye sahip olabilmesi friksiyonel igsizlik
oraninin diigmesini saglayacaktir. Bu nokta ig ve ig¢i bulma hizmetleri veren
kamu kuruluslart ve 6zel istihdam biirolar1 6nemli bir rol iislenmektedir.
Bunun yani sira, ¢alisanlarin ig¢i arayan igyerlerinin hangileri oldugunu
bilmemeleri, hangi igyerlerinin is aradiklarini bilmelerine ragmen yasadiklar1
yeri ikame etme durumunun yaratacagi kiilfet diisiincesi, diger taraftan
calisanlarin ve isverenlerin isgiicii piyasasi hakkinda tam, nitelikli ve dogru
bilgiye sahip olmamalari friksiyonel issizligi ortaya ¢ikaran faktorler arasinda
yer almaktadir (Chanda, 2010: 11).

2.2.3.3. Teknolojik Tssizlik

Teknolojik issizlik, belirli bir isgiicii ve sermaye ile iiretim yapilan bir
igsyerinde teknolojik gelismeden kaynakli olarak sermayenin isgiiciine ikame
edildigi issizlik tiiridiir. Teknolojik igsizlik, kismi, gecici ya da siirekli
olabilir. Kismi olmasi, ekonominin belirli kesimlerinde yeni teknolojilerin
kullanilmasiyla agiklanabilir. Gegici olmasi olgusu, isgiicliniin bir siire
egitimden gecerek yeni makineleri kullanabilecek donanima sahip olmalari
stireciyle sona erebileceginin gostergesidir. Aksi takdirde issizlik stirekli
olacaktir (Hesapgioglu, 1994: 292).
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Teknolojik Issizlik hem gelismis ve az gelismis iilkelerde karsimiza
¢ikmaktadir. Bununla birlikte, az gelismis {ilkelerde etkilerinin daha fazla
olmaktadir. Gelismis iilkelerde issiz kalan isgiiciine yeni sektorler ile az
geligmis iilkelere nazaran, yeni is olanaklar1 saglanabilmektedir (Kocaoglu,
1997: 154). Teknolojik issizligin etkisinin siddeti, sermayenin emege ikame
etme derecesine bagli oldugu kadar, mevcut iggiiciiniin gerek mesleki egitim
ya da igbas1 egitim programlari ile yeni siirece entegre edilebilmesine de
baglidir. Literatiirde teknolojik geligsmelerin kisa donemde issizlige neden
olacagi konusunda ortak bir goriis var iken, bazi yazarlara goére uzun
donemde yasanan teknolojik gelismelere bagli olarak yeni is sahalarinin
acilmasina bagli olarak yeni c¢aligma olanaklart olusacak ve etkileri
azalacaktir (Zaim, 1997: 52).

2.2.3.4. Yapusal Igsizlik

Biinyevi ya da yapisal issizlik, bir ekonomik diizenin degigsmesinden
kaynaklanan issizliktir. Toplumlarin  sosyal, kiiltiirel ve iktisadi
faaliyetlerindeki ve geleneklerinde zaman icinde yasanan degisimler bu tiir
igsizligin ortaya cikmasinda etkilidir (Zaim, 1997: 188- 189). Yapisal
igsizlikte ekonomide olusan yapisal degisiklikler issizlige yol agabilmektedir.
Uretilen mallara yonelik talebin degismesi durumunda emek talebinin yapisi
da degisir. Isgiiciiniin bu yeni duruma tam olarak uyum saglamasina kadar
ortaya cikan isgsizlik durumunu ifade eden yapisal issizlik, isgiiciiniin
beceriler, meslekler, sektorler ve cografi dagilim agisindan yapisinin emek
talebinin yapisiyla uyumsuz olmasindan kaynaklanmaktadir. Yapisal issizlik
genellikle gelismis ilkelerden ziyade gelismekte olan ilkelerde
gorilmektedir. Bunun temel nedeni, s6z konusu ilkelerdeki sermaye
yetersizligi ve emek arzi ile diger liretim faktorleri arasindaki uyumsuzluktur.
Yapisal issizlik talep edilen mallardaki degismeler, yeni iiretim tekniklerinin
gelismesi, yeni iiriinlerin ortaya ¢ikmasi, kaynaklarin azalmasi ve toplumlarin
iktisadi, sosyal ve kiiltiirel alanlardaki degisimlerin etkisiyle ortaya ¢iktig
icin uzun siireli bir nitelik tasimaktadir (Hesapgioglu, 1994: 202).

2.2.3.5. Mevsimsel Issizlik

Genel olarak, mevsimsel issizligin iki sebebi vardir. Ilki mevsim
degismeleri ve hava sartlari; ikincisi, sanayinin yapisindan kaynaklanan
igb6liimiiniin gelismis olmasindan kaynaklanan sebeplerdir. Hava sartlar1 ve
mevsimsel degismeler, genellikle iiretimi etkilemek yoluyla bu tiir igsizlige
neden olmaktadir. Tarimda oldugu gibi bazi isler, kendi &zelliklerinden
kaynakli olarak yil boyu devam ettirilememektedir. Buna karsilik, bazi sanayi
kollarinda da mallara karsi talebin belirli mevsimlerde degismesi dolayisiyla
igsizlik ortaya ¢ikabilmektedir. Uretilen iiriin arzinda degil; ancak talepte
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meydana gelen degismeler mevsimsel igsizlige neden olur. Gelismis iilke
ekonomilerindeki mevsimlik 1issizlik, gelismekte olan {ilkelerdeki gibi
tarimsal faaliyetlerden ziyade, ¢ogunlukla mal ve hizmetlere olan talepteki
degisimlerden ve sanayi Uretiminin yapisindan kaynaklanmaktadir (Zaim,
1997: 179).

Sanayisi gelismis iilkelerde, mevsimsel igsizlik genellikle mal talebinin
mevsime gore degismesinden ileri gelmektedir ve bu durum sanayi
iiretiminin yapist ile ilgilidir. Tarimsal karakteri agir basan iilkelerde ise bu
tiir igsizligin hava sartlarindan kaynakladigini sdylemek miimkiindiir. (Zaim,
1997: 179-180).

2.2.4. Gizli Issizlik

Gizli igsizlik, toplam ¢ikt1 veya iriiniin miktarinin ayni kalmasi;
isgliciniin marjinal verimliliginin sifir olmast halini ifade etmektedir
(Lordoglu ve Ozkaplan, 2005: 401). Gizli issizlikte, goriiniirde herkes
calistyor goziikmektedir ancak; calisanlarin ¢ogu isyerinden ayrilsa bile
iiretimde, mal ve hizmetlerin miktarinda ve kalitesinde hicbir degisme
olmayacaktir. Eger, bir iiretim sektoriinde iscilerden bir ¢ogunun ¢aligmasina
ragmen iiretime higbir katkilar1 yoksa, bu katkida bulunmayan kadar isgiicii
“tam gizli igsizlik” durumundadir. Uretime katkis1 olmas1 gerekenin altinda
ise, 0 zaman “nispi gizli issizlik” halinden s6z edilir. Bir bagka sekilde ifade
edecek olursak, isgiicliniin marjinal verimi olmasi gerekenden uzaklastik¢a
nispi gizli igsizlik baslar. Marjinal verim sifira yaklastik¢a gizli issizlik orani
artar ve nihayet sifir noktasinda tam bir gizli igsizlik s6z konusu olur. Gizli
issizlik az gecismis iilkelerde hemen hemen tiim sektorlerde goriilmektedir.
Zaten az gelismisligin tipik gostergelerinden biride az galisma, az galistirma
ve diisik verimdir. Bununla birlikte, gizli issizlik mevsimlik igsizligin de
stkga goriildiigl tarim sektdriinde fazladir. Niifus artisinin dizginlenemedigi,
sanayilesmenin saglanamadig1 iilkelerde gizli igsizlik baskaca sosyal
sorunlara neden olmamak igin katlanilan bir sorundur (Kocaoglu, 1997: 159).

2.3. Tiirkiye’de issizlikle Miicadele Politikalar

Issizlikle miicadele politikalar1 6zellikle 1980 sonras1 dénemde neoliberal
politikalarin uygulanmasiyla gecerlilik kazanip 1990 sonrast donemde
istthdamin saglanmasi temel alinarak gerceklestirilmistir. Bu baglamda
Issizligin oniine gegmek icin Aktif ve Pasif istihdam politikalar:
uygulanmuistir.

Pasif istihdam politikalari, igsiz kalan bireylere yardim etme niteliginde
olup issizligin sebep oldugu ekonomik ve sosyal bunalimlari bertaraf etmeyi
amaglayan politikalar olarak tanmimlanabilir. Issizlik sigortasi ve igsizlik
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yardimlar1 bu amaci hedef alan temel pasif istihdam politikalaridir. Igsizlik
sigortas1 Tiirkiye’de ilk kez 1999 yilinda uygulanabilmistir (Condur ve
Boliikbas, 2014: 83).

Devlet uyguladig pasif istihdam politikalariyla (PIP) kisa siireli de olsa
igsiz kalan bireylere gelir saglayarak bu bireylere destek olmaktadir. Tiirkiye
,.de bu kapsamda uygulanan PiP: issizlik sigortasi, kidem tazminati, ihbar
tazminati ve is kaybi tazminatlaridir. Tirkiye’de uygulanan bagka bir
politikada {icret garanti fonudur. Bu fon igsizlik sigortasinin devami
niteligindedir (Bozkaya ve Tas, 2012: 167). Ucret garanti fonu kapsaminda
4447 sayili kanunla isverenin diismiis oldugu zor durum ve olumsuzluklari
gidermek amaciyla 3 aylik 6denmeyen ficretlerini karsilamak amaciyla
olusturulmustur.  Igsizlikle miicadelede uygulanacak politikalar asagidaki
basliklar altinda toplanmustir (Bigerli, 2004: 45).

1. Mesleki Egitim ve Danismanlik Hizmetleri
Ozel Sektorii Tesvik Programlari

Kamu Istihdam Hizmetleri

Genglere Yonelik Politikalar

Ucret ve Istihdam siibvansiyonu

Issizlik Sigortasi

Kidem Tazminati

© N o g bk~ w N

Ucret Garanti Fonu

Bu politikalardan 1-5 arasi “aktif ”, 6-8 arasi1 “pasif” politikalar olarak
siralanmigtir.  Planli donemde baglayan Tirkiye’de issizligi Onleme
cabalarina ragmen bugiine kadar igsizlik sorunu ile miicadele de etkin bir
istthdam politikas1 varligindan s6z etmek miimkiin degildir. Ciinkii
Tiirkiye’de istihdam ve issizlik sorununa yeteri kadar 6nem verilmedigi
goriilmektedir (Bozdaglioglu, 2008:60).

AB tiilkeleri ile kiyaslandig1 zaman Tiirkiye’de basarili sayilabilecek aktif
istihdam politikas: bulunmamaktadir. Ayrica higcbir etkisinin olmamasina
ragmen bazi politikalarin uygulandigi soylenebilir. Calisma yasaminda
engelli, kadin, gen¢ ve gogmen iscilerin bunlarin is bulma timitleri oldukga
zayiftir. Bu nedenle istihdam politikalartyla bu kesime egitim programlari,
bilgilendirme, ise yerlestirme hizmetleri, genclere is deneyimi kazandirilmasi
saglanmaktadir. Emek piyasasindaki bu ¢aligma sartlarini Tiirkiye Is Kurumu
“ISKUR” yapmaktadir (Bozdaglioglu, 2008: 60).

Tiirkiye’ de issizlikle miicadele temelde 3 ana etmene dayanmaktadir.
Bunlar var olan niifus artiginin gerektirdigi yliksek biiylime hizinin
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gerceklestirilmesi, gergek bilylime hizlarina uygun bir niifus artisina
gidilmesi veya her ikisinin beraber gergeklestirilmesidir (Ekin, 1994: 18).
Pasif istihdam politikalarinin bir digeri de issizlik sigortasidir.

Issizlik Sigortas1 25 Agustos 1999 yilinda 4447 sayili kanunla kurulmus
fakat yiiriirlige girmesi 2000 tarihinde gergeklesmistir (Giivercin, 2004: 93).
Issizlik sigortasi; ¢aligma isteginde olmasina ragmen kendi arzusu disinda
isini kaybeden bireylere belli siireligine miiskill duruma diigmelerini
engellemek amaciyla yapilan gelir destegidir (Ayhan, 2002: 2). Tiirkiye’de
diistik tcretle istihdam edilen bireylerin birgogu, gelirinden tasarruf
edemedigi icin igsiz kaldiklar1 zaman gecimlerini saglayacak maddi giice
sahip olamamaktadirlar. Igsiz kalan bireylere gelir giivencesi saglayan bu
konu igsizlik sigortasimin Tiirkiye’de kurulmasimin Onemini ortaya
cikarmugtir. Ayrica bu sigorta igsiz kalan bireylere is bulma siirecine kadar
bekleme olanagi ve pazarlik edebilme olanagi saglayip iicret diisiisiiniin
Online geg¢meye ¢aligmaktadir. Tirkiye kosullar1 g6z Onlinde tutulunca
yapisal igsizligin yiiksek olmasi nedeniyle issizlik sigortasinin kisiye bekleme
imkani sunarak ticretlerin diismesini saglama fonksiyonu Tiirkiye i¢in fazla
gecerli olmamaktadir. Ciinkii bu tiirden issiz olan kisiler, igsizlik sigortasina
dahil edilmemektedir (Dilik, 2000: 3-4).

Bir diger politika olan kidem tazminati ise 1935 yilinda 3008 Sayili
Kanunla is hayatina girmistir. Glinlimiizde ise kidem tazminatt 1475 sayili
kanunla 14.Mad belirtilen sekliyle yiiriirliikte bulunmaktadir (Karacan ve
Savci, 2011: 128). Kidem tazminati isginin ¢alisma siiresi ve tcret diizeyi
dikkate alinarak hesaplanmaktadir (Parlakkaya, 2010: 271). Bu tutar bir yil
i¢in Odenecek en az kidem tazminati, 1 aylik briit en az asgari ticret miktari
kadardir. Kidem tazminati miktart en yiiksek devlet memurunun bir yil i¢in
alacagi emekli ikramiyesi miktarin1 gecemeyecektir (Demircioglu, 2003:
118).

Diger bir pasif istihdam politikas1 ihbar tazminatidir, belirsiz siireli is
sozlesmesini ig¢i veya isveren tarafindan fesih hakkina sahip olmasi
bildirimli fesih hakkindan dogmaktadir. Sozlesmenin isgi veya isveren
tarafindan is soOzlesmesini bitirmeden belli bir siire Once kars1 tarafa
bildirilmesi zorunludur (Is yasas1 md17/1). Kanunda sayilms olan bu siireler;
“isi alti aydan az stirmiis olan is¢iler icin 2 hafta, isi alti ay ile bir bucuk yil
arasi stirmiis olan is¢iler igin 4 hafta, isi bir bucuk yil ile ii¢ yil arast siirmiis
isciler icin 6 hafta isi ti¢ yildan fazla siirmiig is¢iler icin 8 hafta” seklindedir.
S6zlesmeler bu siireler ile artirilabilir. Fakat bu siireler taraflarin
anlagmastyla kaldirilamaz ya da azaltilamaz. Isveren tarafindan bildirim
stiresine ait tcretin pesin verilmesiyle is sozlesmesini feshedebilir. Fesih
bildirim siireleri feshe iligkin beyanin karsi tarafa ulastigi andan itibaren
islemeye baglar (is yasast md17). Sozlesmeyi yasada belirtilen sebepler ve
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ihbar siirelerini goz ardi edilerek sona erdiren igveren veya isci diger tarafa
yasada ongoriilen icreti 6demekle sorumludur. Bu 6demeye ihbar tazminati
denir. Thbar tazminati isginin son briit iicretine gore hesaplanmaktadir
(Demircioglu, 2003: 77).

Aktif Istihdam Politikalari: issizlikle miicadele etmek ve istihdam
yaratmaya yonelik olusturulan politikalardir. Issizlik ddemelerinden farkli
olarak AIP’nin amaci is bulma siiresini kisaltip isgiicii piyasasindaki issiz
birey sayisim azaltmaktir. Issizlik ddemeleri gelir destegi saglarken, AIP issiz
kalan bireylerin ise girmeleri i¢in onlara nitelik kazandirmaya caligsmak ve is
bulmalarin1 kolaylastiracak dnlemleri igermektedir (Kapar, 2005:334). Kapar
(2005) aktif istihdam politikalarini su sekilde siralamaktadir.

e Kamu ¢aligma programlari,

e Isarama yardimlari ve istihdam hizmetleri,

e  Mesleki ve yeniden mesleki egitim programlari,
e Bagimsiz ¢alisma programlart,

e Isletmeye sunulan iicret ve istihdam destekleri

e Issizlere saglanan 6deme destegi.

Tiirkiye’de Aktif istihdam Politikas1 (AIP) 1988 yilinda baslanus olup bu
faaliyetleri yiiriiten en 6nemli kurum ISKUR ,dur (Karabulut, 2007: 35).
AIP’in etkinligini arttirmak amactyla 1993 yilinda istihdam ve egitim
projeleri baglatilmistir (Ay, 2012: 332 — 333). Bunlarin amaci issiz bireylere
nitelik kazandirmak ve dezavantajli grup olarak adlandirilan kadin
istihdamini arttirmaktir (Karabulut, 2007: 35) 2000°li yillarda AIP’e verilen
6nem artmigtir. Kamu harcamalar1 artmig, vergi indirimleri yapilmis,
igsletmelerin istihdam saglama olanaklarindan yararlanilmis ve canlanma
politikas1 uygulanmustir (Ay, 2012: 336).

Aktif Istihdam Tedbirleri ve Yerel Diizeyde Tiirkiye Is Kurumu’na
Destek Projesi 2006 yilinda uygulanmugtir. Aktif Isgiicii Program Projesinin
devamui niteliginde olan bu projenin amaci; kadinlarin ve genclerin isgiicii
piyasasina katilimini artirmak ve istihdam edilmelerini saglamaktir (Tas ve
Bozkaya, 2012: 173). Tiirkiye’de uygulanan AIP’in basinda mesleki egitim
programlar1 gelmektedir. Tiirkiye’de en fazla uygulanan AfP’lerden biri
mesleki egitim ve ig bulmaya yardimci programlardir. Bu kapsamda birgok
meslek edindirme kurslari acilmistir. Bunlar MEB, ISKUR, KOSGEB,
iiniversiteler, 6zel egitim kurumlart vakif ve belediyeler tarafindan
diizenlenmektedir. Lise mezunlarina Meslek Edindirme Projesi (LIMME)
MEB’ in en ¢ok bilinen kurslarindan birisidir (Bigerli, 2004: 285). Mesleki
egitim programlarinin énemli bir kismi1 ISKUR tarafindan diizenlenmektedir.
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Ayrica Tirkiye’de uygulanan aktif istihdam politikalari arasinda istthdam
siibvansiyonu politikalart da yer almaktadir. Bu anlamda istihdami artirmak
amactyla gesitli tesvik edici kanunlar ¢ikartilmistir. Istihdam siibvansiyonu
programlari dezavantajli grup denilen gengler, uzun doénemli issizler,
engelliler ve kadinlardan olusan gruplari hedeflemekte, onlarin ise
girmelerini desteklemektedir (Bulut, 2010: 20). Kamu kurumlarinda bu
kisilere istihdam olanag1 saglanmaktadir. Zira kanunda belirtilen sayida 6zel
sektoriin dezavantajli kisileri istihdam etme yiikiimliliigi bulunmaktadir.
Tiirkiye’de AIP, kamuda calistirma programu ilk olarak 1999 yilinda Toplum
Yararma Program (TYP) seklinde uygulamaya konulmustur (Karabulut,
2007: 47-8).

3. Metodoloji

Bu ¢aligmanin amaci Tiirkiye’de yasayan bireylerin COVID 19 pandemisi
stirecinde igsizlige yonelik algilarinin Ol¢iilmesidir. Baska bir ifade ile
katilimeilarin igsizligin nedenlerine ve issizligin en aza indirilmesi i¢in etkili
olan unsurlara yonelik algilarinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu baglamda
calisgmada online olarak tesadiifi orneklem sekilde belirlenmis 369 Kkisi
iizerinde bir anket uygulanmistir. Calismada Tiirel (2015) yilinda kullanilmis
olan issizligin nedenleri ve issizligin en aza indirilmesi i¢in etkili olan
unsurlar dlgekler Likert tipine doniistiiriilerek uygulanmistir. Bu amaglarla
calismada asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

HI: Demografik ozelliklere gore bireylerin issizlik nedenlerine yédnelik
algilar: farklilagmaktadur.

H2: Demografik dzelliklere gore bireylerin issizligin en aza indirilmesi
icin etkili olan unsurlara yonelik algilar: farklilagmaktadir.

Calismada elde edilen veriler SPSS 25.0 programui ile analiz edilmistir.
Calismada kullanilan &lgeklerin normal dagilima sahip olmasindan dolay:
parametrik yontemler kullanilmistir. Bu yiizden bu arastirmada bagimsiz t-
testi ve tek yonlii Anova testi kullanilmistir. Gruplar arasinda karsilastirma
icin Post HOC Tukey testinden yararlanilmistur.

4. Bulgular

Caligmanin bu boliimiinde 369 kisiye yonelik katilimcilarin demografik
bilgileri gosterilmistir.
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Tablo 1: Katilimcilarin demografik bilgileri

Degiskenler N %
o Kadin 213 57,7
Cinsiyet Erkek 156 423
Lise ve alt1 75 20,3
. On lisans 114 30,9
Egitim Lisans 141 38,2
Lisanstistii 39 10,6
2500 TL ve alt1 69 18,7
. 2501 TL-3500 TL 180 48,8
Gelir Durumu 3501 TL5000 TL |81 22,0
5001 TL ve tizeri 39 10,6
18-25 54 14,6
Yas 26-35 255 69,1
36-50 60 16,3

Tablo 1’de arastirmaya katilan katilimcilarin demografik bilgilerine yer
verilmistir. Ankete katilan bireylerin yaklasik yaris1 kadindir ve 2501 TL-
3500 TL arasinda gelire sahiptir. Ayrica katilimeilarin %69,1°1 26-35 yasinda
ve %38,2’1 lisans mezuniyetine sahiptir.

Tablo 2: Issizligin nedenleri ile ilgili tanimlayicr istatistikler

IFADELER ort. Std. Sap.

Istihdanm arttirmaya yénelik devlet tesviklerinin
yetersizligi

Is bulma hizmetlerinin ve internetteki istihdama yonelik
veri tabanlarinin yetersizligi

Mevcut issizlerin istihdam edilecegi yeterli is alani

3,6992 1,07543

3,3577 1,09938

3,3740 1,09394

bulunmamasi

Tarimin eski 6nemini kaybetmesi ile kdyden kente gogiin 3.4959 114475
yasanmasi ' '
Sanayide makine-yogun tekniklerin kullanilmasi 3,5610 1,09206
Kamu kesimindeki istihdamin daralmast 3,3415 1,24343
Kayit dis1 is¢i ¢alistirilmasinin 6niine gegilememesi 3,3333 1,23579

Egitim ile istihdam arasinda kopriiniin kurulamamasi ve
vasifSiz insan sayisinin artmasi

Is hayatinin kat1 kurallar1 (¢alisma siiresi, izin, is
s0zlegsmesi gibi konularda

SGK primlerinin yeniden diizenlenmesi ve diizenli prim
Odeyen igletmelere tesvik verilmemesi

Ulke genelinde yeni is alanlarmin olugturulmamast 3,6911 1,01454
Firmalara yatirim ve isletme kredileri verilmemesi 3,6748 1,07967

3,2602 1,18989

3,5154 1,05697

3,4374 ,96718

Tablo 2’de katilimeilarin issizligin nedenlerine yonelik algilar ile ilgili
tanimlayict istatistiklere yer verilmistir. Analiz sonuglar1 incelendiginde
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katilimcilar en ¢ok “Istihdamu arttirmaya yonelik devlet tesviklerinin
yetersizligi” ve “Ulke genelinde yeni is alanlarmin olusturulmamasi”
ifadelerine katildiklar1 anlasilmaktadir. Katilimeilar en az ise “Egitim ile
istihdam arasinda kopriiniin kurulamamasi ve vasifsiz insan sayisinin
artmas1” ifadesine katilmiglardir.

Tablo 3: Issizligin en aza indirilmesi igin etkili olan unsurlar ile ilgili
tanimlayici istatistikler

IFADELER ort. Std. Sap.

Tarimin eski 6nemine kavusturulmast i¢in gerekli tegvik ve 37415 |1,18296
yatirimlarin yapilmast

Niifus planlamasinin yapilmasi 2,6667 |1,25542
Yeni ve kiiciik isyerlerinin (KOBI'lerin) kurulmasima ve 37276 | 133807
gelismesine katkida bulunulmasi ' '
Isgiicii piyasasinin ihtiyacina gore egitim-6gretim
sistemlerinin gelistirilmesi

Isgiicii piyasasina yeni katilan geng issizlere deneyim
kazanma imkanlarimin taninmast

Istihdam énceligi bulunan alanlara yonelik istihdam tesviki
saglanmasi

Vergilendirme sisteminin istihdamu arttiracak sekilde 35854 | 110528
diizenlenmesi ' '
Kamu kesimindeki istihdamin arttirilmasi 3,4065 |1,20351

Is imkani1 yarat.llm.as.lvn.d.a .kamu, ozel sektor ve sivil toplum 38862 | 98248
kuruluglarimin igbirligi i¢inde olmasi

3,3577 |1,17813

3,5366 |1,19300

3,3902 [1,11780

Tablo 3’te katilimcilarin issizligin en aza indirilmesi igin etkili olan
unsurlara yonelik algilar ile ilgili tanimlayici istatistiklere yer verilmistir.
Analiz sonuglar1 incelendiginde katilimcilar en ¢ok “Is imkani yaratilmasinda
kamu, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluglarinin igbirligi i¢inde olmasi”,
“Tartmin eski 6nemine kavusturulmasi i¢in gerekli tesvik ve yatirimlarin
yapilmas1” ve “Yeni ve kiiciik isyerlerinin (KOBI'lerin) kurulmasina ve
gelismesine katkida bulunulmasi” ifadelerine katildiklari anlagilmaktadir.
Katilimecilar en az ise “Niifus planlamasmin yapilmasi” ifadesine
katilmiglardir.

Tablo 4: Arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenirlikleri

Olcekler Madde Cronbach’s
. _ Numaralar1 | Alpha
Issizligin Nedenleri Olcegi 1-12 .854
Issizligin En Aza Indirilmesi I¢in Etkili Olan | 1-9 .902
Unsurlar Olcesi
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Tablo 4’te ¢aligmada kullanilan katilimcilarin issizligin nedenlerine ve
igsizligin en aza indirilmesi i¢in etkili olan unsurlara yonelik algilar
Olceklerinin  giivenirliklerine yer verilmistir. Sonuglar incelendiginde
aragtirmada kullanilan 6lgeklerinin “yiiksek giivenilir” diizeyde (>.80) oldugu
anlagilmaktadir.

Tablo 5: Normallik testi

Boyutlar N Ortalama S::).ma Carpikhk | Basikhk
lgsizligin Nedenleri 369 |35285 |,68744 |-,323 -,108
Olgegi

Issizligin En Aza

Indirilmesi i¢in Etkili {369 [33776  |,88029 |-,105 -,642
Olan Unsurlar Olgegi

Tablo 5’te katilimcilarin issizligin nedenlerine ve issizligin en aza
indirilmesi igin etkili olan unsurlara yonelik algilar1 dl¢eklerinin tanimlayict
istatistiklerine yer verilmistir. George ve Mallery (2010) gore; carpiklik ve
basiklik degerleri +2,0 ile -2,0 arasinda Tabachnick ve Fidell (2013) gore;
+1,5 ile -1,5 arasinda olursa O6l¢egin normal dagildigini ve parametrik
testlerin daha gegerli ve giivenilir sonuglar verecegini belirtmiglerdir. Bu
baglamda 6l¢eklerin normal dagildigi anlagilmaktadir.

Tablo 6: Katilimeilarin cinsiyetine gore issizlige yonelik algilarinin

karsilastirilmasi
Boyutlar Gruplar [N X Ss T P
Issizligin Nedenleri |Kadin  |213 | 3,5563 |,64180
Olgegi 910 ,313
se8l Erkek  |156  |3,4904 | 74571
Issizligin En Aza Kadin 213 3,3740 |,83454
Indirilmesi I¢in -,001 928
Etkili Olan Unsurlar | Erkek 156 3,3825 |,94190
Olgegi

Tablo 6’da katilimcilarin cinsiyetine gore katilimcilarin issizligin
nedenlerine ve issizligin en aza indirilmesi i¢in etkili olan unsurlara yonelik
algilar1 bagimsiz t-testi ile karsilastirilmigtir. Analiz sonucu incelendiginde
igsizligin nedenlerine ve issizligin en aza indirilmesi i¢in etkili olan unsurlara
yonelik  bireylerin algilar1 cinsiyete goére istatistiksel olarak anlamli bir
sekilde farklilagmadig1 anlasilmaktadir (p>0,05). Baska bir ifade ile kadin ve
erkeklerin issizlige yonelik algilar1 benzer diizeydedir.
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Tablo 7: Katilimeilarin yagina gore issizlige yonelik algilarinin

karsilastirilmasi
Boyutlar Gruplar [N X Ss F P
Issizligin Nedenleri |18-25 54 3,1852 |,86355
Olgegi 26-35 255 3,5686 |,61879 8,732 (,000
36-50 60 3,6667 |,70360
Issizligin En Aza 18-25 54 3,1914 |1,01271
Indirilmesi I¢in 26-35 255 3,3477 |,81108
Etkili Olan Unsurlar |36-50 4814 .,009

60 3,6722 |, 97777

Olgegi

Tablo 7°de katilimcilarin yasina gére katilimeilarin igsizligin nedenlerine
ve igsizligin en aza indirilmesi igin etkili olan unsurlara yonelik algilar
Anova testi ile karsilastirilmistir. Analiz sonucu incelendiginde issizligin
nedenlerine ve igsizligin en aza indirilmesi i¢in etkili olan unsurlara yonelik
bireylerin algilar1 yaga gore istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilastigt
anlagilmaktadir (p<0,05). Baska bir ifade ile Tukey testi sonucuna gore; yas
azaldikea issizlige yonelik olumsuz alg1 artmaktadir.

Tablo 8: Katilimcilarin egitim durumuna gore issizlige yonelik algilarimin

karsilastirilmasi
Boyutlar Gruplar |N X Ss F P
Lise ve alt1 | 75 3,6167 |,75561
T"ssizligin Nedenleri | On lisans 114 3,6228 |,61888 2345 | 073
Olgegi Lisans 141 34273 | 71727 | '
Lisansiisti | 39 3,4487 |,58634
Issizligin En Aza Lise ve alt1 |75 3,3911 |,91047
Indirilmesi Igin Onlisans [114  [3,3684 |,92140
Etkili Olan Unsurlar [isans 141 [3,3924 | 86857 | 070 |:976
Oleeg Lisansistii [39  [3,3248 | 76276

Tablo 8’de katilimeilarin egitim durumuna goére katilimeilarin issizligin
nedenlerine ve issizligin en aza indirilmesi i¢in etkili olan unsurlara yonelik
algilar1 bagimsiz Anova testi ile karsilagtirilmigtir. Analiz  sonucu
incelendiginde issizligin nedenlerine ve igsizligin en aza indirilmesi i¢in etkili
olan unsurlara yonelik bireylerin algilar1 egitim durumuna gore istatistiksel
olarak anlaml bir sekilde farklilagsmadig1 anlasilmaktadir (p>0,05). Bagka bir
ifade ile farkli egitim seviyesine sahip katilimcilarin igsizlige yonelik algilari
benzer diizeydedir.
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Tablo 9. Katilimcilarin gelir durumuna gore issizlige yonelik algilarinin
karsilastirilmasi

Boyutlar Gruplar N X Ss F P

2500 TL ve alt1 69 3,2500 |,60025

Issizligin 2501 TL-3500 TL |180 [3,6181 |,70419
Nedenleri 8,194 |,000
Olgesi 3501 TL-5000 TL |81 [3,4259 |,65325

5001 TL ve tizeri |39 3,8205 |,63939

2500 TL ve alt1 69 2,9855 |,69098

Issizligin En

Aza indirilmesi [ 2501 TL-3500 TL | 180 |3,3704 |,85358

Aza Indirl 9,173 |,000
lein Etkili Olan 1= =50 71 181 35103 |.89560

Unsurlar

Olgegi 5001 TL ve tizeri |39 |3,8291 |1,00157

Tablo 9°da katilimcilarin gelir durumuna goére katilimeilarin issizligin
nedenlerine ve issizligin en aza indirilmesi i¢in etkili olan unsurlara yonelik
algilar1 Anova testi ile karsilastirilmigtir. Analiz sonucu incelendiginde
igsizligin nedenlerine ve issizligin en aza indirilmesi i¢in etkili olan unsurlara
yonelik bireylerin algilar: gelir durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir
sekilde farklilagtig1 anlasilmaktadir (p<0,05). Baska bir ifade ile Tukey testi
sonucuna gore; gelir arttikca igsizlige yonelik olumsuz alg1 azalmaktadir.

5. Genel Degerlendirme

Bireyleri istenilen davraniglara yoneltme siireci olan egitim, ge¢cmisten
bugiine biitiin toplumlarin ve bireylerin 6nem verdigi bir konu olmustur.
Refahim1 yiikseltme amacinda olan toplumlar ve statiisiinii, gelirini ve
entelektiie]l birikimini artirma amacinda olan bireyler kendilerini esitim
siireclerinin i¢ine dahil etmisler ve bu siiregler igerisinde mesafe kat
etmiglerdir. Kiiresellesen diinyada giiniimiiz degisen isgilicii piyasasinda
yasanan doniisiimler ile birlikte ¢alisma yasamindaki belirsizlikler siirekli
artmaktadir. Bu belirsizlik, ¢alisanlara kisa siireli ¢6ziim arayislari, kisa siireli
sozlesmeler, kisa siireli projeler olarak yansimakta ve galisanlarin hayatini
belirsiz hale getirmektedir.

Issizlikle miicadele etmek igin 1980 sonrasinda uygulanan neoliberal
politikalar igsizlik sorununu ¢ézememis daha da kalici hale getirmistir. Bu
nedenle neoliberal politikalardan vazgecerek devletin miidahalesini gerekli
kilan Post Keynesyenlerin devletin en son istihdam edici olma goriigiinii
onemli hale getirmistir. Post Keyneyenlerin goriisiine gore devlet ekonomik
daralma doneminde istihdami arttirmak ig¢in piyasaya miidahale ederek
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dogrudan istihdam yaratmalidir. Post keynesyenlerin issizlikle miicadelede
onerdigi istihdam politikalar1 Arjantin’de uygulanmis ve basarili sonuglar
elde edilmistir. ELR modeli ile istthdamin kisitli oldugu yerlerde devlet
istihdam olanaklar1 yaratarak &zel sektorlin istthdam etmek istemedigi
vasifsiz iggiiciinii isgiicli piyasasina kazandirmak, ¢alisma aligkanliklarinin
kaybetmelerinin Oniine gecmek ve daha sonra kazandirdigi vasiflarla 6zel
sektorde ig bulabilme sanslarini arttirmak amaglanmustir.

Bu arastirma Tirkiye’de yasayan bireylerin issizlige yonelik algilar
incelenmistir. Bagka bir ifade ile katilimcilarin igsizligin nedenlerine ve
igsizligin en aza indirilmesi igin etkili olan unsurlara yonelik algilar1 tespit
edilmistir. Bu baglamda ¢aligmada online olarak tesadiifi 6rneklem sekilde
belirlenmis 369 kisi iizerinde bir anket uygulanmistir. Yapilan analiz sonucu
incelendiginde igsizligin nedenlerine ve igsizligin en aza indirilmesi i¢in etkili
olan unsurlara yonelik bireylerin algilar1 egitim durumuna ve cinsiyetine
gore istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilagmadig tespit edilmistir.
Ayrica igsizligin nedenlerine ve issizligin en aza indirilmesi i¢in etkili olan
unsurlara yonelik  bireylerin algilart gelir durumuna ve yasina gore
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilagsmaktadir. Baska bir ifade ile
gelir arttikca ve yas arttikca issizlige yonelik olumsuz algi azalmaktadir.
Sonug olarak aragtirmada gelistirilen H1 ve H2 hipotezleri kabul edilmistir.

Tiirkiye’de yasayan bireylerin igsizlige yonelik algilart inceleyen bu
arastirmanin bir takim kisitlar1 bulunmaktadir. Oncelikle elde edilen sonuglar
COVID 19 pandemi siirecinde yapilmasindan dolay1 elde edilen bu bulgular
bu doénem agisindan degerlendirilmesi gerekmektedir. Ayrica bu ¢alismada
igsizligin nedenlerine yonelik algi ¢alismast seklindedir. Gelecek
caligmalarda daha genis orneklemler ile issiz ve igsiz olmayanlar seklinde
yapilarak karsilagtirmalar yapilabilir.
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Extensive Summary
Introduction

Since the 1980s, as a natural consequence of the prevailing developments

in economic policies, the division of labor and specialization required by the
production and business organizations of multinational enterprises as well as
the world economy, the effect of economic growth on creating new jobs has
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declined. In addition, employment has become insecure and unstable.
Structural unemployment has begun to be one of the leading economic, social
and political problems that deeply affect both developed and developing
countries.

Methodology

The aim of this study is to measure the perception of unemployment in
the 19 Covidien pandemic process of individuals living in Turkey. In other
words, it was aimed to determine the participants' perceptions of the causes
of unemployment and the factors that are effective in minimizing
unemployment. In this context, a questionnaire was applied to 369 people
who were determined as a random sample online in the study. In the study,
the causes of unemployment and the factors that are effective in minimizing
unemployment, which were used in Tiirel (2015), were applied by converting
the scales to Likert type. For these purposes, the following hypotheses have
been developed in the study:

H1: Individuals' perceptions of the reasons for unemployment differ
according to demographic characteristics.

H2: Individuals' perceptions of the factors that are effective in minimizing
unemployment differ according to demographic characteristics.

The data obtained in the study were analyzed with the SPSS 25.0
program. Since the scales used in the study have a normal distribution,
parametric methods were used. Therefore, independent t-test and one-way
Anova test were used in this study. Post HOC Tukey test was used for
comparison between groups.

Results

This research perceptions of unemployment of individuals living in
Turkey were examined. In other words, the perceptions of the participants
about the causes of unemployment and the factors that are effective in
minimizing unemployment have been determined. In this context, a
questionnaire was applied to 369 people who were determined as a random
sample online in the study. When the results of the analysis are examined, it
has been determined that the perceptions of individuals about the causes of
unemployment and the factors that are effective in minimizing
unemployment do not differ significantly according to their education level
and gender. In addition, individuals' perceptions of the causes of
unemployment and the factors that are effective in minimizing
unemployment differ statistically significantly according to their income and
age. In other words, as the income increases and the age increases, the
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negative perception of unemployment decreases. As a result, the H1 and H2
hypotheses developed in the study were accepted.

General Evaluation

A number of constraints of this study, which examines the perceptions of
individuals living in Turkey is unemployment. First of all, since the results
obtained are made during the COVID 19 pandemic process, these findings
should be evaluated in terms of this period. In addition, this study is in the
form of a perception study on the causes of unemployment. In future studies,
comparisons can be made with larger samples, unemployed and unemployed.
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Ozet

Tirkiye’de kirsal alanlarin parcalanmasini artiran miras mevzuatiyla
birlikte kirsal kesimde yagama ve calisma kosullari, II. Diinya Savasi
sonrasinda kentlere hizli go¢ etmesine neden olmustur. Kirsal- kentsel goc,
baslica biiyiik sehir merkezlerine ve 6zellikle de biiyiik sehir olan Istanbul da
dahil olmak iizere bes biiyiik sehre yonelmistir. Hem kirsaldan kente go¢ hem
de dogal biiyiime, Tiirk kentlesmesinde 6nemli rol oynamistir. Bu degisim
ayni zamanda kadinin hane igerisinde yerini ve bireysel statiisiinii de
derinden etkilemistir. Bu ¢aligmanin konusu kirsaldan kente go¢iin kadinlarin
isttihdamu {izerindeki olumsuz etkileridir. Bu konu, iki ana nedenden Otiiri
secilmistir. 1lk olarak, daha kiigiik gruplar iizerindeki demografide
antropolojik yaklagima dayanan daha fazla ¢aligmanin gerekliligi olduguna
inanilmaktadir, zira cinsiyet iliskileri ve niifusun demografik siiregler
tizerindeki sosyo-politik ve sosyo-ekonomik etkilerini i¢eren niifusun geri
kalanindan farkli o&zelliklere sahiptir. Bu nedenle, kadinlarin statiisii,
demografi disipline odaklanmis bir akademik ¢aligmanin ¢ekici bir alan1 gibi
goriinmektedir. Cinsiyetle ilgili meseleler genellikle bireysel egitim diizeyi,
kadinlarin isgilici piyasasina katilimi veya genel hane halki gelir diizeyi ile
aciklanmaya c¢alisgtlmistir. Bununla birlikte, bu temel sosyo-ekonomik
belirleyiciler ile hane i¢i ve cinsiyete dayali gii¢ iliskilerini incelemeye
caligmak hem zor hem de yamilticidir. Kisacasi, bu c¢alismanin temel
amagclarindan biri, cinsiyet iliskilerinin kdklerinde yapilandirildigi diisiiniilen
demografik davranislarin “ayrmtilarini” aramaktir.

Anahtar Kelimeler: Kir, Kent, Go¢, Kadin Istihdami, Cinsiyet
Negative Effects of Migration from Village to Urban On
Women's Employment

Abstract

Live in rural areas with heritage legislation increases the disintegration of
Turkey and working conditions in rural areas, Il. It caused rapid migration to
cities after World War Il. Rural-urban migration has focused on the major
urban centers and in particular the five major cities, including the big city
Istanbul. Both rural-urban migration and natural growth have played an
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important role in Turkish urbanization. This change has also profoundly
affected the place and individual status of women in the household. The
subject of this study is the negative effects of rural-urban migration on
women's employment. This topic has been chosen for two main reasons.
First, it is believed that more studies of demography on smaller groups are
needed, based on an anthropological approach, as it has different
characteristics from the rest of the population, including gender relations and
the socio-political and socio-economic effects of the population on
demographic processes. Thus, the status of women appears to be an attractive
area of academic study focused on the demography discipline. Gender-related
issues have generally been explained by individual level of education,
women's participation in the labor market, or general household income level.
However, trying to examine these basic socio-economic determinants and
domestic and gender-based power relationships is both difficult and
misleading. In short, one of the main aims of this study is to search for
"details” of demographic behaviors that are thought to be structured at the
root of gender relations.

Keywords: Rural, Urban, Migration, Female Employment, Gender

1. Giris

Kavramsal acgidan ele alindigt zaman go¢ olgusu insanlarin farkli
nedenlerden dolayr yasadiklari cografi bolgeleri terk etmeleri seklinde
tanimlanmaktadir (Emin, 2019). Diger bir ifadeyle go¢ olgusu “insanlarin
siyasal, toplumsal, sosyal ya da ekonomik nedenlere parale olarak yasadiklari
bolgelerden gegici ya da kalici olarak bagka bir bolgeye tasinmalart”
tanimlanmaktadir (Er, 2015). Gog insanligin kendisi kadar eski bir olarak ele
almmmaktadir. Go¢ kavramu birincil anlami ile insan niifusunun bir yerden
bagka bir yere hareketidir. Ancak gd¢ olgusu basit bir yer degistirme
eyleminin &tesinde ¢ok daha genis bir kapsama sahiptir. Gog eylemi
ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve bireysel olarak birgok etkiye sahiptir (Ay,
2004).

Go¢, cografi mekan degistirme siirecinin sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve
siyasi boyutlartyla toplum yapisim degistiren niifus hareketleridir (Ozer
2004). Tirkiye’de go¢ kavrami, 1950 sonrasi donemde Ozellikle sanayinin
gelismesi ve kentlesme oranmin artis1 ile hiz kazanmistir. Tarim temeli
ekonomik sistemin sanayi temelli ekonomik sisteme gecisi, toplumu
etkileyerek, igsiz kalan ya da yeterli is bulamayan tarim iscileri, sanayi
alanlarina ve kentlere go¢ etmistir. Kentlere yonelen bu gocler bir¢ok sorunu
da beraberinde getirmistir (Kogak ve Terzi, 2012: 164). Bu kapsamda go¢
olgusu gerek ulusal gerekse de kiiresel diizeyde dnemli bir toplumsal sorun
olarak degerlendirilmektedir (Yiiksel-Oktay ve Es, 2015). Tarihin her
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doneminde gd¢ olgusuna rastlanirken, 6nemli go¢ olaylarmin 20. yilizyilin
baglarindan itibaren gergeklestigi goriilmektedir. Gegmis donemlerde
verimsiz topraklardan uzaklagsma, iktidar baskisi, aglik ve dogal afetler gibi
nedenlere bagli gd¢ olaylarinin yaygin oldugu goriliirken, giiniimiizde
zorunlu goglerin genellikle is savaglar ve siyasi baskilar nedeniyle
gerceklestigi gdze ¢arpmaktadir (Ergun, 2018).

Bu caligmanin amaci, kirsal alanlardan kentlere gogiin, Tirkiye'deki
kadmlarin durumu {izerindeki etkilerini incelemektir. Bu konu oOncelikle
kadin gruplar1 ve kadinin yoksullugu konusunda daha fazla calismanin
gerekliligi olduguna inanildigindan secilmistir. Bu konunun seg¢ilmesindeki
bir diger ve Onemli neden ise kisileri, gruplari ve toplumlar1 derinden
etkileyen gb¢ olgusunun herkesten c¢ok kadinlar1  etkiledigine
inandigimizdandir. Zira toplum, go¢ olgusunun mikro diizeyde sosyal ve
siyasal yapi1 igerisindeki etkilerini goz ardi etme egilimindedir. Goz ardi
edilen en 6nemli unsurlardan birisi de go¢ olgusunun kadinlar {izerindeki
etkisidir. Bir diger 6nemli unsur ise Tiirkiye'nin, 1950’lerden bu yana,
tarihsel evriminde farkli agamalarda benzersiz 6zelliklere sahip, 6nemli bir i¢
goc akist yasamis olmasidir. Tirkiye'de farkli donemlerde yasanan birgok
biiyiik gb¢ olmasina karsin (1960, 1968, 1973.. vb) birgok go¢ arastirmasinda
bu gocler ve goclerin sonuglart hakkinda 6nemli bir nicel veri yetersizligi var.
Ayrica resmi kaynaklarda devletin sahip oldugu veriler genel olarak yalnizca
yasam boyu go¢ hakkinda bilgi saglamakta ve insanlarin yasam
dongiilerindeki olast birgok gb¢ adimini, gegici gogleri, is¢i goglerini
gormezden gelmektedir. Gogle ilgili nicel ¢aligmadaki bu yetersizlige
ragmen, i¢ gé¢menlerin varis yerlerine nedenleri ve entegrasyon siiregleri
hakkinda sayisiz kalitatif aragtirma vardir. Ancak, bu nitel ¢aligmalarin
toplumun ¢ok smurlt bir boliimiinde yapildigi ve Tirkiye'deki gdgmen
niifusun geri kalanina genellestirilemedigi soylenebilir. Bu durum sonucunda
ise kadinlar genel olarak niifus igerisinde erkekler ile ayni sartlara sahip
olarak  varsayilarak, = gd¢  igerisinde  kadimin  yeri  yeterince
aciklanamamaktadir. Cinsiyete dayali bir niteliksel arastirma bile, kadinlarin
yeni ortamlarinda “modenlesmesi” veya “entegrasyonunda” daha agiklayici
sonuglar verecektir. Literatiir incelendiginde de cinsiyetle ilgili konular
genellikle bireysel egitim diizeyi, kadinlarin isgiicii piyasasina katilim1 veya
genel olarak hane halki gelir diizeyi ile agiklanmaya calisilmaktadir. Bununla
birlikte, bu tiir temel sosyo-ekonomik belirleyiciler gibi ev igi ve cinsiyete
dayali gii¢ iliskilerini incelemeye g¢alismak hem zor hem de yanilticidir.
Kisacasi, bu tezin temel amaglarindan biri, toplumsal cinsiyet iliskilerinin
kokleri arasinda c¢izilen demografik davramislarin “ayrintilarini” aramak ve
go¢ olgusunun cinsiyet lizerindeki daha dogrusu 6zellikle kadmnlar tizerindeki
etkisini incelemektir.
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2. Gog ve Kent iliskisi

Kentlesme, kentlesmis bolgelerde gergeklesen insan faaliyetlerinin daha
biiyiik bir kisminin (ekonomik, sosyal, kiiltiirel) siirecidir. Toplam niifusun
kentsel oranindaki artig1 ile karakterize edilmektedir. Neredeyse tiim
iilkelerin yasadigi ya da halen yasamakta olsugu bir siiregtir ve ozellikle
tarim toplumundan sinai bir topluma sosyal ve ekonomik bir gecis gegiren
iilkelerde belirgin bir sekilde goriilmektedir. 20. Yiizyilda sanayi devrimi ile
birlikte kentlesme carpict bir sekilde gelismistir. Bunun sonucunda ise
kentsel niifusun kiiresel oran1 1900'de yiizde 13'ten 1950'de yiizde 29'a
yiikseldi. BM'nin raporuna gore, diinya 2008'de dnemli bir doniim noktasina
ulagmistir. Tarih boyunca, kentsel alanda yasayan insan niifus orani en ist
seviyeye gelerek; insan niifusunun yarisindan fazlasi, 3.3 milyar insan,
kentsel alanlarda yagamaya baglamistir. 2030 yilina kadar bu rakamin toplam
niifusun bes milyarina veya yiizde 60'ina ulagsmasi bekleniyor (He, 2013).

Arastirmalar, bolgeler arasindaki gelir esitsizliginin diger faktdrlerin yam
sira kirsal-kentsel gogiin arkasindaki en baskin motive edici faktorlerden biri
oldugunu ortaya koymaktadir. Birgok c¢alisma, gog¢menlerin genellikle
kendileri ve aileleri i¢in daha iyi bir yagam arayis1 i¢cinde kentlere tagindigini
gostermektedir. Gegen yiizyll boyunca, kentsel ekonomik kalkinmanin
dikkate deger bir Ozelligi, gen¢ kirsal-kentsel gd¢menlerin sanayilesmis
kentsel alanlarin isgiicli bosluklarini doldurmalart olmustur. Bu gég¢menler,
kentsel bolgelerde yer alan biiyiik sanayilerin ve altyapilarin ingasina ve
korunmasina biiyiik katki saglamaktadir. Ayrica, tarim arazileri, ormanlar ve
mera kaybir da dahil olmak iizere ¢evresel bozulma, insanlar1 evlerini kirsal
alanlarda terk etmeye de zorlamaktadir. Go¢, kentlesme siireci ile birlikte,
kentlere vatandaslara kirsal alanlarda kullanilamayan kiiltiirel ve egitim
olanaklar saglayan sehirler, miizeler, kiitiiphaneler, okullar ve parklar gibi
kiilltir merkezleri sunmugtur. Sehir sakinlerinin yasam standartlari,
kanalizasyon sistemlerinin yani sira araba, metro, kamu aydinlatmasi ve
saglik hizmetleri kullanimiyla artmistir. Ote yandan yine birgok ¢aligma, gog
ve kentlesmenin olumsuz etkileri lizerinde durmustur. Hastaliklarin artmasi,
konut sorunu, trafik sorunu, istthdam tizerindeki olumsuz etkiler, bunlardan
bazilaridir (Sahin, 2010).

3. Géociin Toplum Uzerindeki Etkileri

Gog hareketleri uzun yillardir birgok toplumda gériilmekte olup, sadece
go¢ eden bireyler icin degil ayn1 zamanda go¢ edilen bolgede yasayan diger
bireyler i¢in de bir¢ok sosyal sorunu beraberinde getirmektedir (Giinay ve
digerleri, 2017). Bu kapsamda gog, gé¢men hanelerin yasamlari iizerinde
derin bir etkiye sahiptir, ancak toplumlar1 da emek hareketliliginin kiimiilatif
etkileri ve buna bagl olarak gelirleri tarafindan sekillendirilmektedir.
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Literatiir irdelendiginde, gogiin gercek kalkinma etkisine iliskin bir¢ok bilgi
elde edilmektedir. Gonderen bolge igin, gog ve bunun sonucunda elde edilen
gelirler artan gelir ve yoksullugun azaltilmasina, saglik ve egitim
sonuglarinin iyilestirilmesine ve verimlilik ve finansmana erisimin artmasina
yol acabilmektedir. Bireysel bir¢ok unsur mevcut olmasina ragmen, gogte
ekonomik etki oldukga giiclii bir etkiye sahiptir. Ancak, bu kazanglar
gocmenler ve aileleri i¢in dnemli bir sosyal kayba neden olur; ¢linkii go¢
asmmis aile yapilarina, ebeveyn bakimini kaybeden cocuklara ve daha zayif
giivenlik aglarina yol agabilmektedir (Tiimtas ve Ergun, 2016).

Gog olgusu ozellikle goc edilen bdlgede sosyal agidan koklii degisimlere
neden olmakta, yeni toplumsal problemlerin yaninda bazi firsatlar1 da
beraberinde getirmektedir. Sahip olma ya da bazi imkanlara sahip olamama
arzusu ile gergeklestirilen gocler nedeniyle gé¢ eden insanlarin risk alma
davraniglarinin artmasina zemin hazirlamaktadir. Go¢ eden bireylerin risk
alma diizeyleri yiikseldik¢e ekonomik alanda kalkinmaya katki saglama gibi
olumlu durumlar ortaya c¢ikabildigi gibi politik agidan da bir¢ok sorun
meydana gelebilmektedir (Ekici ve Tuncel, 2015). Tiirkiye’de bu konuda
yapilan bir ¢alismada yerel halkin %76.5 gibi 6nemli bir boliimiiniin Suriyeli
siginmacilardan rahatsiz olduklari, si§inmact sayisinin artmasinin sosyal
sorunlara neden olacagini diisiindiikleri, siginmacilarin yaptiklari evlilikler
nedeniyle bosanma davalarinin arttig1 rapor edilmistir (Basarici, 2019).

Ekonomik gd¢menler, artan tretim ve iretkenlik bakimindan alici
ekonomiye genellikle iyi gelirken, gelismekte olan destinasyon bolgelerinde,
gdcmenler entegrasyon sorunu ve yabanci diismanligi ile miicadelede etmek
zorunda kalmakta, gé¢men ve yerli is¢iler arasinda i rekabeti yasanmakta ve
ayni zamanda saglanan sosyal hizmetlerin  kalitesinde  diisiis
yasanabilmektedir. GO¢ ayni zamanda, demokratik kurumlar, g¢evresel
bozulma ve toplumsal cinsiyet normlar1 gibi daha biiylik sosyal fenomen
iizerinde ya degerlerin ve bilgilerin iletilmesi yoluyla ya da gelirlerin
sagladig1 kaynaklar yoluyla da etkili olabilir. Ote yandan, gog ve sugluluk
arasinda literatiirde bircok calismada varsayilan iligki arasinda giiglii bir iligki
oldugunu sdylemek zordur. Ancak yoklugunu da iddia edemeyiz. Zira bir¢cok
caligma oOzellikle gogmenlerin yogun oldugu c¢okiintii alanlarinda gdg¢men
gettolarinda su¢ oraninin diger bolgelere nazaran daha yiikksek oldugunu
ortaya koymustur (Ozdemir, 2012).

Gogilin ekonomik ve sosyal potansiyelinden faydalanmak igin goglin
olumsuz etkilerini hafifletilmesi konusu, hem gonderen hem de alici
iilkelerde kalkinma politikalarina dahil edilmelidir. Hilkiimetlerin, ayni
zamanda  go¢menlerin  haklarin1  korurken, emek  hareketliligini
kolaylastiracak stratejileri planlama ve uygulama becerisini saglamak igin
gelistirilmis veri toplama ve kapasite gelistirme ihtiyac1 vardir. Sonug olarak,
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goc ve gelirler (toplu veya bireysel), genis kapsamli kalkinma ¢abalarimin
degerli bir tamamlayicist olabilir, ancak resmi kalkinma yardiminin yerine
gecmemeleri gerekir.

4. Gogiin Emek Piyasasi ve istihdam Uzerindeki Etkileri

Gog¢ alan bolgelerde isgiicli piyasasi ve istihdam olanaklar1 go¢ii biiyiik
Olclide etkilemektedir. Vasifsiz isgilerin fazlast ve ekonominin belirli
sektorlerindeki vasifli iggilerin azligi, geleneksel gdc¢ bolgelerinin gogl
kisitlamalarina ve gé¢cmenleri niteliklerine gore segmelerine neden olmustur.
Ornegin Avrupa'daki gdgmen isciler, 1974/75 diinya ¢apindaki ekonomik
durgunluktan etkilenmis ve bu durum alic1 iilkelerdeki yapisal degisiklikleri
hizlandirmigtir (Bostan, 2017). Tirkiye 6rneginde degerlendirildigi zaman,
son yillarda Suriye’den Tirkiye’ye go¢ eden birey sayisinin arttigi, bunun
yaninda gog¢menlerin biiyiik bir boliimiiniin Tiirkiye’ye kalici olarak
yerlestikleri goriilmektedir. Siginmaci sayismnin artmasi i piyasasinda
tiretime yapilan katkiyr arttirdigi goriilmekle beraber, emek piyasasinda bazi
sosyal ve ekonomik sorunlara da zemin hazirlayacag oOngoriilmektedir
(Duruel, 2017). Bunun yaninda yapilan caligmalarda Suriye’den go¢ eden
birey sayist yiikseldikce issizligin de giderek arttigi, buna paralel olarak
siginmacilara yapilan ekonomik yardimlarin yiikseldigi, bu durumun da biitce
acig1 ortaya ¢ikmasina neden oldugu belirtilmektedir (Sayin ve digerleri,
2016). Sigmmacilarin agmis oldugu birgok isletmenin kacak olmasi da
istihdama katilan birey sayisinin net olarak bilinmemesine ve vergi kaybina
neden olmaktadir (Basarict, 2019).

Cogu gogmen niteliksiz oldugu icin, goé¢menler ile beslenen sanayi
sektorlerinde bir¢ok is kolu ve istihdam saglayan niteliksiz is giicline
dayandig1 i¢in doyuma ulasan is alanlari, gbgmenlerin zaman igerisinde is
bulma konusunda sikinti gekmelerine neden olmustur. Ornegin tiim Avrupa
iilkelerinde niteliksiz islerde ¢alisan gd¢menlerden dolayi, gdgmen
yabancilarin igsizlik oranlar1 keskin bir sekilde artmistir. Gog¢menlerin
igsizligi diinya genelinde su anda ortalama igsizlik oranlarinin oldukga
iistiindedir. Bu, gd¢menlerin isgiicii piyasasindaki ayrimciligiin bir sonucu
degil, temel olarak mesleki yeterliliklerin bulunmamasinin bir sonucudur.
Almanya Federal Cumbhuriyeti'nde., yabanci isciler Alman iscilerle 6zellikle
is¢i haklar1 konusunda, vergilendirme ve sosyal sigorta haklarinda aym
haklara sahiptir, AET {iyesi iilkelerden (calisma i¢in c¢alisma izni
gerckmeyen) iscilerin yani sira, 6zel bir ¢aligma iznine sahip olan Tiirkiye ve
Yugoslavya gibi diger iilkelerden gelen iscilerin, Almanlarin istihdama
serbest erigimleri vardir (Ohndorf, 1989). Bununla birlikte, yabanci is¢ilerin
dortte ticii vasifsizken, bos kadrolarin %75'inden fazlasi vasifli is¢iler igindir.
Niteliksiz isgiler i¢in ig sayisinin 2020 yilina kadar bes milyon daha diigmesi
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ongoriilmektedir. Gogmen iscilerin isgiicii piyasast durumunun iyilestirilmesi
icin belirleyici 6n kosul, gerekli niteliklere sahip olmalaridir. Bu 6zellikle
igsiz isciler ve issizligin tehdidi altindakiler i¢in Onemlidir. Ancak, bunu
varsaymak kolay olsa da, uygulamaya koymak zordur. Kapsamli
bilgilendirme kampanyalarina ve ek yardim tekliflerine ragmen. Son 10 yilda
diistik diizeyde bir iyilesme olmasina ragmen, is giicli bakimindan niteliksiz
gocmenler tiim mesleki egitim ve geri doniisiim Onlemlerinden yeterince
faydalanamamaktadirlar (Ohndorf, 1989; Chambers, 2007; Bostan, 2017).

5. Egitim ve Mesleki Egitim

Insanlarin sosyal gelisimlerinin desteklenmesi ve toplumla biitiinlesme
stireglerinin hizlandirilmast igin egitim 6nemli bir yere sahiptir (Okumus,
2014). Bunun temelinde yatan nedenlerin baginda sosyallesme siirecinde
aileden sonra etkili olan faktorlerin basinda egitimin gelmesi yatmaktadir
(Cosgun, 2012). Bu kapsamda ikinci nesil gé¢menler igin iyi egitim ve
mesleki nitelikler ¢ok Onemlidir. Son birkag yilda bu konuda g¢ogu alici
bolgede cok iyi ilerlemeler kaydedilmesine ragmen, ekonomilerdeki yapisal
degisikliklerin bir sonucu olarak yeterlilik gereklilikleri artmakta oldugu igin
hala gd¢menlere odaklanan ¢alisma ve politikalar yeterli degildir. Halihazirda
kaydedilen ilerlemenin giizel bir 6rnegi, aynt zamanda daha ileri basarilar
icin de zorunluluktur. Ornegin Almanya’da Federal anaokulu, anaokullarina
devam eden yabanci gocuk sayisinin 1979’da% 44’ten 1985°te % 58’¢
yiikselmistir. Ayni zamanda, okullarmi bitiren gen¢ yabancilarin sayist
1979'da% 40'tan 1987'de% 75'e yiikselmistir (% 49'u ilkokul sertifikasi, %
21'1 ortaokul sertifikasi ve % 5.5'1 iniversiteye veya teknik kolej seviyesine
ulast1). Giiniimiizde, mesleki egitim gd¢men iscilerin gelecegi icin biiyiik
Onem tagimaktadir. Zira modernlesen is diinyasinda egitim, iyi is i¢in temel
dinamiktir(Hatipoglu, 2016). Bu bakimdan hemen hemen tiim alic1
bolgelerde hala eksiklikler var. Ornegin bircok gelismis iilkede teknik
okullarin ve {iniversitelerin yiiksek yeterlilik seviyelerinde, basarili yabanci
genglerin sayist ayni yastaki geng yerli halktan ¢ok daha diisiiktiir. Ancak,
g6¢ kabul eden iilkeler, bircok gen¢ yabancinin yeterince nitelikli olmadigini
kabul ederek, mesleki niteliklerini gelistirmek icin ¢cok caba sarf etmektedir.
Avrupa Toplulugunda bu gabalar Sosyal Fon (European Community - Social
Fund) tarafindan siibvanse edilmektedir. Yeterlilik eksikliginin, ayni
zamanda, eski iilkenin kolonilerinden, geng iilke vatandasi olmasina ragmen,
birgok gdcmen ig¢ininkine benzer kiiltiirel gegmislerden gelen geng ikinci
nesil gogmenler i¢in de gecerli oldugunu belirtmek ilgingtir. Bu nedenle, bu
genglerin niteliklerini gelistirmek i¢in alici iilkeleri de 6zel programlar
denemektedir (Kiiresel Egitim Izleme Raporu Ekibi, 2019). Buna karsilik
ozellikle farkli iilkelere go¢ eden bireylerin g¢ocuklart okula ydnlendirme
siirecinde ve okul yasaminda ciddi sorunlar yasamaktadir. Ozellikle
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anadillerinin konusulmadig iilkelere go¢ eden ailelerin ¢ocuklart okula uyum
sorunlarini siklikla yasamaktadir (Aydogdu, 2019).

6. Gociin Kadnlar Uzerindeki Etkisi

Go6¢ olgusunun olumsuz anlamda en fazla etkiledigi gruplarin basinda
cocuklar ve kadmlarin geldigi bilinmektedir (Akpinar, 2017). Buna karsilik
gdc eden bireyler arasinda ¢ocuklar ve kadinlarin yiiksek oranda oldugu
bilinmektedir (Ekici ve Tuncel, 2015). G6¢ eden kadinlarin yasadiklari
sorunlarin basinda toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklanan sorunlar
gelmektedir (Seker ve Ucgan, 2016). Bunun yaninda gd¢ alan bolgelerinde
birgogunda go¢ eden bireylerin esleri ciddi entegrasyon sorunlari
yasamaktadir. Her ne kadar ekonomik temelli goglerde bir ¢ok ¢aligmada
goecmenlerin istedikleri yasam refahina ulagmak i¢in kari-koca calistiklarini,
geleneksel ata erkil aile yapisinin kirilarak kadinin da aile iginde s6z sahibi
oldugunu ortaya koysa da hala gogmenlerin biiyiik ¢ogunlugunda kadinlar is
hayatina atilma, sosyallesme ve go¢ edilen bolgeye uyum saglama konusunda
erkeklerden daha geridedir. Kadinlar, dilin yetersiz veya toplumsal bilgi
eksikliginden ve geldikleri yerdeki geleneklerindeki giiclii koklerinden
dolay1, alict iilkenin kiiltiiriinli ve toplumunu anlamay1 ozellikle zor
bulmaktadirlar. Cogu alict bdlge, bu kadinlarin alict boélgenin dilini
Ogrenmesine yardimei olmak ve onlart yerli halkin kadinlariyla tanigtirarak
sosyal doku igerisinde yer almalarin1 saglamak ve ders c¢aligmak igin tesvik
etmek i¢in 6zel programlar gelistirmistir (Y1lmaz, 2019).

7. Tiirkiye’de Kentlesmenin Ortaya Cikardig: Sorunlar

Tiirkiye'nin sosyo-ekonomik &zellikleri, tilkenin karsilastigi demografik
egilimlerden biiyiik 6l¢iide etkilenmistir. Niifustaki ortalama artig orani, 1960
ile 1990 arasindaki déonemde yiizde 2,49 idi, ancak son on yilda yiizde 1,83'in
altina diigmiistiir. Kirsal alanlarin pargalanmasini artiran miras mevzuatiyla
birlikte kirsal kesimde yagsama ve c¢alisma kosullari, II. Diinya Savasi
sonrasinda kentlere hizli go¢ etmesine neden olmustur. Kirsal - kentsel gog,
baslica biiyiik sehir merkezlerine ve 6zellikle de biiyiik sehir olan Istanbul da
dahil olmak iizere bes biiyiik sehre yoneliktir (TUIK, 2019).

Hem kirsaldan kente go¢ hem de dogal biiylime, Tiirk kentlesmesinde
onemli rol oynamistir. Bununla birlikte, dogum oranlarimin azaldigina dair
genel kabul gérmiis hipotez, kentsel niifus artiginin gé¢ bilesenini en dnemli
belirleyici faktor haline getirir, Tiirkiye’de, dogum oranlarinin hala biiyiik
sehir merkezlerinde bile oldukga yiiksek oldugu durumlarda gegerli degildir
(Keles, 2004).
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Kentlesme, sanayilesmeyle orantili, sosyolojik, ekonomik, demografik
yonlerden uyum igerisinde doniisiimler olarak ifade edilmektedir. Gelismis
iilkelerin kentlerinde bu doniigiimleri saglikli bir sekilde tamamlanmig ve
iilkelerin birgok yonden kalkinmasinda 6nemli bir rol iistlenmistir. Tiirkiye'de
ise kirsal kesimlerden kentlere dogru olusan hareketlilik, kentlerin niifusunun
artmasina ve maliyetlerin yiikselmesine neden olmustur. Demografik yonden
olusan biiylime, kentlerdeki ekonomik etkinlik ve istihdam imkéanlarinin
artmasi ile orantililik gosterememis ve meydana gelen sorunlar yapisal bir
hale gelerek siirekli kendisini besleyen bir kisir dongli durumuna gelmistir
(Cagatay, 2012).

Ozellikle biiyiik kentlerdeki niifus yogunlasmasimin, dncelikle saglik ve
sosyal yardim egitim, kiiltiir, eglence ve dinlenme vb. gibi toplumsal nitelikli
hizmetlerin yerine getirilmesinde 6nemli engeller yarattigi bir gergektir.
Kentin sunabildigi hizmetlerin kisith olmasindan 6tiirii bilyiikk kentlerde
yogunlagan sosyal ve kentsel yasam olanaklarindan buralarda yasayanlarin
¢ok az bir kismu yararlanabilmektedir. Ancak kentlerin fiziksel yetersizligi,
oncelikle basta konut olmak {iizere, su, aydinlatma, kanalizasyon, temizlik,
ulasim ve trafik vb. gibi temel altyapi hizmet alanlarinda acikca
belirmektedir. Kent yerel yonetiminin, sinirli kaynaklartyla gelistirmek bir
yana yipranmaktan engelleyemedigi hizmet kuruluglarinin, giderek artan
gereksinmeyi karsilamaktan uzak kaldigi goriilmektedir. Bu nedenle altyapi
ihtiyaci biiyilk kentlerde en 6nemli ve ¢Oziimii pahali sorunlardan biri
olmaktadir (Sencer, 1979; Solmaz, 2019).

Kentlesme sorunlart Tiirkiye’de kentlesme hareketinin hatali olusundan
kaynaklanan sorunlardir. Tirkiye’de kentlesme, gelismeyi belirli olglide
garantileyen bir siire¢ seklinde gelismemektedir. Kirsal alanlardan kente go¢
eden bireyler, genellikle issiz ve gizli issizi fazla olan kentler
olusturmaktadir. Kentlesme, temelde sektor arasi isgiicii gecisidir. Sanayi
sektorii siirekli gelisme igerisinde oldugundan ihtiyaci olan iggiiciinii
tarimdan almaya devam etmektedir. Sanayinin belli merkezlerde yigilmasi
ise kentlere olan go¢li kacinilmaz hale getirmektedir. 1950 ve sonrasina
bakildiginda Tiirkiye’de de sanayinin is olanaklar1 saglayacagi diger
gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi beklenmis ancak bu beklenti
ger¢eklesmemekle birlikte, Tiirkiye’deki kentlesme siireci, giderek artig
goOsteren bir igsizlik sorununa neden olmustur. (Es ve Ates, 2004; Ertekin ve
Kirca, 2017).

Kentlere go¢ eden bireylerin issizlik sorunundan sonra en Onemli
problemi konuttur. Kentlere go¢ eden bireyler ilk asamada genelde ekonomik
problemlerden dolay: kiract olmakta ya da akrabanin yanina yerlesmekte,
sonrasinda ise kendileri ev yapmakta veya satin almaktadirlar. 1950°li
yillarda ev yapan ve satin alan aileler ya da bireyler daha fazla iken, 1970’li
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yillardan sonra arsalarin tiikenmesi ve fiyatlarinin yiikselmesi ile beraber ev
yapma imkanlar1 zorlagsmaya baslamistir. Genellikte 1950°1i yillarda yapilan
ev tipi gecekondudur (Bozkurt ve Ayfer, 2018).

Kentlerde goriilen biiylimenin sebep oldugu sorunlardan birisi de
gecekondulagsma ile kentin  sekilsel goriinlimlerinde ortaya ¢ikan
bozulmalardir. Kentin turistik degerinin de kaybolmasina neden olan bu
sorunun ¢oziimiinde teknik ve mali tedbirlerin beraberinde siyaset¢ilerin
tutumu da son derece dnemlidir. Ornegin siyasi liderlerin politikalarini sosyal
ve iktisadi gerceklere dayandirmasi gerekmektedir. Ancak uygulama
asamasinda 46 bu durumun tam tersi yapilmaktadir. Kisa vadede yiiksek oy
alma hedefine bagli olarak bu durum politikacilar1 gecekondulagmay1 tesvik
eden davraniglara sevk etmektedir (Ulusoy ve Vural, 2001). Tirkiye’de
biiyiik kentlere yogun gdglerin olmasi kentlerin bu goglere karsi yeterli konut
talebini karsilayamamasina ve bu da gecekondulagma olgusunun artmasina
yol agmustir. Gecekondulagma ise, bireylerin belediye (ulasim, su, elektrik
gibi), saglik ve egitim gibi hizmetlerden istendik diizeyde faydalanmasini
engellemektedir. Ayrica, kentsel yasamda yer alan varoslarin siyasal,
toplumsal ve kiiltiirel problemler olusturdugu goriilmektedir (Bozkurt ve
Ayfer, 2018).

Bununla birlikte, kente uyumda sikint1 yasayan bireyler kirsaldaki dostluk
baglarin1 kent ortaminda da bulmaya calismis fakat bulamamis, hal boyle
olunca bu durum kentteki niifusun kiigimsenmeyecek kismimi kisilik
bunalimina itmistir. 1950°1i yillarda aile ve 6zellikle hemserilik iligkilerine
dayanan durum, 1960’li yillardan sonra biraz daha politik hale gelmistir.
Cesitli nedenlerle kente go¢ etmis, kentlesmis ve bu kiiltire ayak
uyduramamug insanlar kirsal yasantiya 6zlem duymusglardir (Balci, 2018).

8. Koyden Kente Gogiin Kadin istihdarm Uzerindeki Etkileri

Gogiin temel amaci daha kaliteli bir yasam alani yaratmaktir ve kdyden
kente go¢ olgusunda beklenen kent hayatinda aranan nitelikleri bulmaktir. Bu
niteliklerden en Onemlileri arasinda bulunan is imkam ve altyapi
hizmetlerinin gelismis olmasidir. Kentlesme olgusuna bakildiginda batinin
dogudan daha fazla orana sahip oldugu goriilmektedir. Go¢ hareketliliginin
yonil daha ¢ok dogudan batiya, kdyden kente, kiiciik sehirden biiyiik sehre
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Go¢ edenlerin baginda okuma yazma bilen egitimli
olarak nitelendirilen kesim gelmektedir ve genelde ayni bdlgelere ayni
kesimden insanlar gé¢ etmektedir. Bu da kentlerde belli kesimden gelenlerin
yogun olarak yasadigi mahallelerin olugmasina neden olmustur. Bazi
faktorler kentlerin gelisiminde gok biiyiik etki tagimaktadir. Bunlardan en ¢ok
etkiyi iniversiteler askeri gazinolar gelmektedir. (Kogak ve Terzi, 2012).
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Gog, hem go¢ alan hem veren kesimler agisindan ekonomi, toplumsal,
kiiltiirel hayatta degisiklikler meydana getirmistir. Ozellikle ekonomik agidan
geng niifusun go¢ eden kesimde bulunmasi gé¢ veren kesimler i¢in biiyiik
dezavantaj meydana getirmistir. Geng nitelikli isgiici emek ve sermaye
acisindan bilyiikk 6nem tasimaktadir. Go¢ veren yerler kadar gog alan yerleri
de olumlu olumsuz etkilemektedir. Ornegin go¢ diizensiz ve yogun bir
sekilde yapildig1 bolgede kiiltiirel, ekonomik, politik hayati olumsuz etkiler.
Bunun en Onemli emsalini Sanayi Devrimi’nde asir1 kentlesme
yasanmasindan sonra gorilmistiir. (Kaygalak, 2009).

Tirkiye  de de go¢ ve kentlesme sorunlari oldukga fazla bulunmaktadir.
Gecekondulagma, igsizlik sorunu, alt yapt ve ulasim sorunu, konut sorunu,
bolgeleraras1 yatirimlarda, kentlesme oraninda ve niifus yogunlugunda
dengesizlik sorunu, kentle biitiinlesme sorunu, ¢evre sorunlari en temel
sorunlar arasinda bulunmaktadir. Ozellikle kdyden kente gdclerde maddi
yetersizlik ve alt yapi eksikligiyle olusan gecekondulagsma diinyanin her
yerinde goriillen bir kavramdir. Tirkiye’de de gecekondulagsma, 1950’1l
yillardan giiniimiize Istanbul, Ankara gibi biiyiik sehirler basta olmak iizere
tarimdaki doniisiimden sonra &zellikle sehir kenar kesimleri olmak iizere
olduk¢a yaygmn goriilmektedir.(Bal, 2015).Diisiik gelir diizeyine sahip
gocmenlerin barinma imkani saglayan gecekondular ¢arpik kentlesmeyi de
sehirler de biiyiik bir sorun oldugunu gostermektedir.

Sanayilesme doneminin koyden kente gé¢ edenlere issizlik sorunuyla
kargilagmama olasilifi nerdeyse imkansizdir. Bu igsizlik olgusunun
artmasinin sonucunda igsiz kesim hizmet sektoriine yonelmeye baslanmustir.
Tiirkiye’de bu siirecte kent istihdam yapisinda gizli ve agik issizlikle karsi
kargiya kalmistir (Keles, 1996). Gog¢ sonrasinda olusan bagka bir sorun ise
yol, kanalizasyon, su, elektrik gibi alt yapi hizmetlerinin yerine
getirilememesidir. Alt yap1 yetersizliginin en Onemli nedeni kaynak
yetersizligidir (Kogak ve Terzi, 2012).

Gog ile birlikte toplu tagima ve yogun trafik sorunu da arag sayisinin
artmasiyla meydana gelmistir. Istanbul gibi global sehirlerde diizensiz niifus
artig1 trafik yogunlugunu ve konut yetersizligini de birlikte getirir. Barinma
sorunu go¢ eden bireyin goc etme siirecinde ¢dzmesi gereken sorunlardan
biridir. G6¢ olgusu aile hayatindaki degisimden de etkilenmektedir. Cekirdek
aile yapisinin da artmasiyla 1960 yilindan sonra hizli kentlesme daha da
yayginlik gostermeye baslamistir. (Akbulut, 2016).

Hizli kentlesmenin ortaya ¢ikardigi olumsuz olaylardan biri yatirim
dengesizligidir. Kentler arasi gelir dagilimi niifus yogunluguna gore
yapilmaktadir ve bunun sonucunda yogun sehirlerde yatirim imkanlar1 fazla
iken koylerde daha azdir. Tirkiye de bu sebeple bati bolgelerine daha ¢ok
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yatirim yapilmaktadir. Batiya gore dogu bdlgelerine yapilan yatirim daha
diisiik seviyededir. Go¢ veren bdlgelerde niifus yogunlugu azalir ve aym
orantida kentlesme sorunu azalir. Kéyden kente gé¢ de bir de uyum sorunu
yasamamak elde degildir. Kii¢iik sehirden biiyiik sehire yapilan géglerde de
ayni uyum sorunuyla karsilagilmaktadir. Uyum sorunu bolgede koyliiler ve
sehirliler olmak iizere iki ayr1 kesim olugmasina sebep vermektedir. Kdyden
kente goclerde maddi olumsuzluklari goriilmektedir. Uyum sorununun
olusmasindaki temel neden ge¢im sikintis1 yasanmasidir. Go¢ sonrast bireyler
arasi farklilik sonucunda negatif davranis ve tutumlarda olusmaktadir. Kent
sakinleri kdyden go¢ eden bireylere karsi diglama ve asagilayict davranislar
gostermesi bu davramiglara 6rnektir. Kayan, 2017).

Gog, global seviyede ¢evre sorunu olusturmaktadir. Bunlar ¢evre kirliligi
ve giiriiltii kirliligi gogilin olusturdugu ¢evre sorununun basinda gelmektedir.
Niifus artig1 ¢evre sorununu da birlikte getirmektedir. Konut ve niifus artisi;
ormansizlasmaya, hava, su ve toprak kirliligine, ¢6llesmeye neden olup gevre
kirliligi olusturmaktadir. Cevre sorunlari yasam alanlarimi tahrip etmekle
birlikte diizensiz kentlesmeye sebep olmaktadir. Cevre kirliligi en ¢ok biiyiik
sehirlerde goriilmektedir. Bu sebeple bu sorun i¢in siirekliligi olan politika ve
onemler gelistirmek gerekmektedir. Biiylik binalar yesil alanlari yok edip
betonlagmay1 getirmektedir. (Sengiil, 2007). Tiirkiye’de son donemlerde
metropol kentlere go¢ edenlerin yasadiklar1 kiiltiirel soku asabilmeleri ve
kente tutunabilmeleri ig¢in hemsehri dernekleri tarafindan gesitli
organizasyonlar yapilmaktadir. Kente gelenler is ve konut bulabilmek,
ekonomik ve sosyal sorunlarini azaltabilmek ve kiiltiirel kimliklerini
koruyabilmek icin dernek ya da vakif benzeri Orgiitlerin c¢atis1 altinda
hemsehrilik adina birlesmektedirler (Bal, 2015). Buna karsilik go¢ eden
kadmlar 6zellikle anadillerinin konusulmadig bir {ilkeye gog¢ ettikleri zaman
hem diisiik egitim diizeyleri hem de iletisim sorunlar1 yagamalar1 ve kiiltiirel
farkhilik  nedeniyle istihdama katilim konusunda ciddi sorunlar
yasamaktadirlar (Seker ve Ugan, 2016).

9. Sonuc ve Oneriler

Sehirler, ekonomik faaliyet dereceleri, kiiltiirel ve entelektiiel ifadeleri ve
gelisimleri gdz Oniine alindiginda, diinyanin gd¢menlerinin ¢ogu igin
destinasyonlar olmustur. Gogiin etkisinin stokunu alarak, firsatlart ve
zorluklari, bir kentin ekonomisi ve kentsel gelisimi ile olan baglantisinin yani
sira ¢ok dnemlidir. Bununla birlikte, gé¢ ve bunun etkisi konusundaki kiiresel
tartigma, schir diizeyine verilen sinirh ilgi ile oncelikle ulusal diizeyde
odaklanmaktadir. Arastirma sonucu go¢iin temel etkileri asagidaki gibidir:

Sehirler genel olarak daha fazla firsat ve daha iyi gelir sunmakta, yetenek
bosluklarint kapatmakta ve bazi durumlarda ucuz isgiicline alternatif

210



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 11

sunmaktadir. Ayni sekilde, sehirler gé¢men girisimcilerin iriinlerini ve
hizmetlerini pazarlamalari i¢in genig bir miigteri tabani saglar. Sehirlerde
emek ve yetenek kitligi, bu topluluklardaki yetenekli bireyler igin saglikl
rekabete 6nemli 6l¢iide katkida bulunmaktadir. Ulusal Bilim, Miihendislik ve
Tip Akademileri'nden (ABD) ¢ikan bir raporda, ilk nesil gd¢menlerin
hiikiimetler icin yerli niifustan daha maliyetli oldugu tespit etmistir. Ozellikle
kadinlarin bu maliyet icerisinde goziikkmemesi literatiirde yer alan ¢aligmalar
icin onemli bir kesikliktir. Zira bu c¢alismalarda genel olarak hane halki
almmis olup tek basina kadin ve kadimin ekonomik durumu detayl
incelenmemektedir. Bununla birlikte, ikinci nesil, yetiskinler olarak, niifusun
en giiglii ekonomik ve mali katkisi arasindadir. ilk nesil arasinda yer alan
kadmlar ¢ogunlukla geri planda kalirken, gerek egitim, gerek istihdama
katilim gerekse sosyallesme konusunda pasif kalirken ya da hane reisine tabi
olurken, ikinci nesil gé¢men kadinlar daha girisken olmakta, hane reisinin
giicii kirilmakta ve ekonomik anlamda daha bagimsiz olmaktadirlar. Uzun
vadede, gd¢menlerin devlet biitgeleri lizerinde genel olarak olumlu bir etkisi
vardir. 6zellikle kadinlar is giicii piyasalarinda sunduklar1 ucuz is giiciinden
dolayr isgilici teminini kolaylastirmaktadir. Gogiin isgilicii piyasalari
iizerindeki etkisi, gd¢menlerin ve mevcut iscilerin becerilerine ve varis
ekonomisinin 6zelliklerine baghdir. Gog, alinan kentin genel ekonomisini
havale yoluyla etkileyebilmektedir.

Gogmenler genellikle ailelerinin diger iiyelerini ve etnik veya kiiltiirel
gruplarint sehirlerde buluyorlar ¢iinkii zincir gé¢ genellikle kentsel bir
meseledir. GOo¢menler genel olarak goé¢ ettikleri bolgelerde etnik yada
kiiltiirel gruplar ve yerlesim alanlari olusturmaya meyillidirler. Bu alanlarda
kendini daha giivende hisseden go¢men kadinlar, etkin ya da kiiltiirel kimligi
ile uyugsmayan bolgelere go¢ eden insanlardan daha c¢abuk uyum
saglamaktadirlar. Bir kisinin kendi grubu arasinda yasama egilimi sehirler
icerisinde yerlesim bolgeleri kurmaktan sorumludur. Yerlesim bolgeleri,
toplum ve sosyal destegin avantajlarini, etnik mal ve yiyeceklerin daha fazla
bulunmasini, ibadet merkezlerini ve diger topluluk kurumlarini sunar. Birgok
caligmada gog¢men kadimnlarin istihdam igerisinde yer alamamasi sonucu
bulunduklar1 bolgede kendi kiiltiirii ile benzerlik gdsteren gruplar ile ortak
caligmalara girerek daha etkin olmuslardir. Zira bir sehir i¢in ¢esitlilik
saglikli olsa da, ayn1 zamanda sosyal biitiinlesme, kiiltiirler ve gelenekler ile
bir dereceye kadar sakinlerinin giivenligi ve giivenligi i¢in de risk
olusturabilir. Yabanci diigmanlig1 ve ayrimcilikla iliskili sosyal gerginlige ve
mabhallelerde, igyerlerinde veya okullarda siddete neden olabilir. Avrupa'daki
bazi sehirler popiilasyonlarii biitiinlestirmek icin miicadele etmektedir ve
birgok Afrikali sehir, insanlarin kabileleri veya klanlari arasindaki
farkliliklardan kaynaklanan yabanci diigmanligi ve siddetli davranislar
yasamaktadir. Bu siddetleri ve ayrimciliklari en derinden yasayanlar ise
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cogunlukla kadinlardir. Erkekler kadinlara nazaran daha ¢abuk uyum
saglarken hane igerisinde yer alan kadin bu problemler karsisinda daha
kirtlgan olur. Bu yiizden kadinlar gé¢ edilen bolgelerde hane durumuna gore
¢ogu zaman kiiltiirel ve etnik kimligine yakin gruplar arasinda kisilip
kalmaktadir.

Ayse Gedik (1996) calismasinda, go¢ kararinda hedeflenen bireysel
egitim becerilerinin, ulasim ve iletisim hizmetlerinde iyilestirmelerin, eski
kirsaldan kente gog¢menlerle risk alma kabiliyeti ve onceden olusturulmus
sosyal baglarin, cevresel ve sosyoekonomik itme ve ¢ekme faktorlerinden
daha O6nemli oldugunu ortaya atmaktadir. Literatiir incelendiginde, kadin
goemenlerin durumunu inceleyen ¢aligmalarda bu verilere paralel sonuglar
barindirmaktadir. Kimi c¢aligmalarda kadinlar go¢ ederek ayrildiklar
bolgelerdeki yasam standartlarinin  yiikselmesi umudunu tasirken, bazi
calismalarda go¢ edilerek terkedilen yerlerde geride biraktiklar: aile bireyleri,
arkadaslar1 ve sosyal cevrelerinden ayrilmak istemedikleri ve yasam
standartlarinin yiikselmeyecegi diistincesi tasidiklart aktarilmistir.
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Extended Abstract

Throughout the last century, a notable feature of urban economic
development has been that young rural-urban migrants fill the labor gaps of
industrialized urban areas. These migrants make a great contribution to the
construction and protection of large industries and infrastructures in urban
areas. To harness the economic and social potential of migration, the issue of
mitigating the negative effects of migration should be included in
development policies in both sending and receiving countries. Governments
need improved data collection and capacity building to provide the ability to
plan and implement strategies to facilitate labor mobility while protecting the
rights of migrants. The decisive precondition for the improvement of the
labor market situation of migrant workers is that they have the necessary
qualifications. This is especially important for unemployed workers and those
threatened by unemployment. However, while this is easy to assume, it is
difficult to put into practice. Turkey as well as migration and urbanization
issues are quite high. Slum housing, unemployment problem, infrastructure
and transportation problem, housing problem, imbalance problem in
interregional investments, urbanization rate and population density, urban
integration problem, environmental problems are among the most
fundamental problems. Slum housing is a concept that is seen all over the
world, especially in migration from villages to the city, due to financial and
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infrastructure deficiencies. Migration creates an environmental problem at
the global level. These are environmental pollution and noise pollution are
the main environmental problems caused by migration. Spouses of immigrant
individuals in many of the immigration areas experience serious integration
problems. Although many studies in economic-based migration reveal that
immigrants work with husband and wife to achieve the life welfare they
want, the traditional patriarchal family structure is broken and women have a
say in the family, women in the vast majority of immigrants still go into
business life, socialize and migrate. It lags behind men in adapting.

Cities generally offer more opportunities and better income, closing talent
gaps, and another neighborhood offers an alternative to cheap labor.
Likewise, cities provide a large customer base for transferring immigrants
and marketing their services. Labor and talent shortages in cities are
significantly below healthy competition for talented individuals in these
communities. If first-generation immigrants are better suited to governments
than the indigenous population, according to a report from the National
Academies of Science, Engineering and Medicine (USA). This may be, the
absence of this cost letter is an important cut in the literature for geoscience.
Because these studies are generally households and the economic status of
women and women alone are not examined.

While economic migrants generally do well to the receiving economy in
terms of increased production and productivity, there is a problem of
integration of immigrants and job competition between immigrants and local
workers in foreign regions, as well as a decrease in the quality of the social
provided. Migration can also have an impact on larger phenomena such as
democratic institutions, environmental degradation, and gender norms, either
through the transmission of values and through the transmission of revenues
or through the source of revenues. On the other hand, it is difficult to say that
there is a relationship between another crime and guilt in the literature.

It is also supported in the literature that women experience many
problems while making the decision to migrate from the village to the city.
One of them is that all kinds of violence experienced by women make it
difficult for women to decide to migrate. Women are not weak in the
migration process, but violence has a negative impact on women both
psychologically and socially. In order to eliminate this problem, policies
should be developed as soon as possible and this concept that causes
negativity in migration should come to an end. Another is that the patriarchal
system still continues, women who want to participate in the immigration
decision cannot make their own decision due to the patriarchal system.
Women are the most affected by the economic, educational and health
aspects of migration. The employment conditions in the city of immigration
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play an important role. For the problems that women will experience after
migration, the health dimension comes to light. Post-migration psychological
support units should be established for women in cities. Thus, women can be
integrated into the city more quickly.

Since women become vulnerable to sexual abuse in the place of
immigration after migration, they fall into the hands of traffickers and are
condemned to become sex slaves. In order to ease the employment of
women, the roles they undertake in the home should be reduced, services
such as child care, elderly care and house cleaning should be provided to
migrant women free of charge.
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1. Giris

Anadolu’'nun  kadim uygarliklarindan  Hititlerin  temelleri  Hatti
Uygarligi’na kadar uzanir. Hatti, ifadesine tarihte ilk defa Asur kaynaklarinda
rastlanilmaktadir.  Hitit Imparatorlugu temellerinin  Hattilere kadar
dayanmasimi Hitit kaynaklarindaki “Hatti Ulkesi” ifadesi bir kanit olarak
gosterilir ve Hint-Avrupali bir toplum olarak Anadolu’da yer alan bu halklar
Nesice dilini konusanlar veya Nesililer olarak da anilir (KTB, 2017). Hitit
kelimesi Ingilizce, Almanca ve Latin dillerinde farkli sekillerde ele alinr.
Tiirkcede kullanilan “Eti” ifadesinin de Hatti’den geldigi ve Etibank gibi
ifadelerin de Hatti kelimesinden tiiretildigi ileri siiriiliir (Akurgal, 2015: 1).
Hititlere dair ilk izlere giliniimiizde Kayseri sinirlari iginde yer alan
Kiiltepe’deki tablet kalintilarinda rastlanmigtir. Akurgal’a (2015: 11) gore,
Sedat Alp’in Kiiltepe incelemeleri neticesinde ortaya ¢ikan tabletlerdeki dil
bilgisi yapisindan, Hititlerin biiyiik olasilikla M.O 19. yiizyilda Orta Anadolu
bolgesinde yasadiklart degerlendirilmektedir. Hititlerin kurulug temellerinde
(Hatti Beylikler Donemi) dikkat c¢eken isimlerden biri Prens Anitta’dir.
Hiikiimdar olma hirsi ile 6n plana ¢ikan Anitta, kaynaklara gére diger Orta
Anadolu kralliklarin1 kendine rakip olarak goriir. Ancak Kusarra Krali
Anitta’nin en bilyiik rakiplerinden biri, ileriki donemlerde Hititlerin baskenti
olacak kadim sehir Hattusa Kralligi’dir. Zaman igerisinde konumunu
gliclendiren Anitta’nin Orta Anadolu beyliklerini tek elde toplama g¢abalari,
beylikler arasi savaglar sonucunda, artik tarihte “Eski Hitit Krallig1” olarak
adlandirilan donemin baglamasina yol agmistir (Akurgal, 2015: 23).

Hitit donemi temel olarak “Eski Krallik Dénemi” ve “Biiyiikk Krallik
Donemi” olarak iki kisimdan olusur ve onlarca kralin hiikiimdarlig: altinda
Anadolu topraklarinda binlerce miras birakmistir. Hitit ve Hatti
uygarliklarma ait tim bilgileri yapilan arkeolojik kazilarda c¢ikarilan kil
tabletler iizerinden degerlendirilir. Birgok tablette Hitit hiikiimdarlari
hakkinda genis bilgiler verildigi de goriiliir. Dikkat ¢ekici noktalardan biri de
Hititlerin kadin hiikiimdarlarina iliskindir. Hitit tabletlerinde ‘“Tavananna”
olarak adlandirilan kadin hiikiimdarlarin neredeyse Hitit krallar1 ile esit
haklara sahip oldugu ifade edilir (Altunok, 2019). Tavanannalarin kendilerine
ait miihiirlerinin oldugu ve zaman zaman yonetimde Hitit krallarindan daha
etkili olduklarindan dahi s6z edilir. Milattan 6nce 18. yiizyilda kadinlarin
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yonetimde ciddi derecede sz sahibi olduklari anlagilmaktadir. Kadinlarin
yonetimde s6z sahibi olmast veya direkt hiikimdar olmalart Tirk
devletlerinde goriiliir ve bu duruma en giizel 6rnek olarak da Tomris Hatun
gosterilir.  Caligma kapsaminda, Hitit Tavanannalarinin yonetimdeki
etkilerine, hangi donemde ne tiir faaliyetlerde bulunduklarina dair bir derleme
yapilmast amaglanmistir.

2. Eski Krallik Donemi

Eski Krallik Dénemi’nin baslangicinin M. O 1660 yilinda 1. Hattusili ile
bagladigi kabul edilir. I. Hattusili’nin Eski Kralllk Ddnemi’ne ait kil
tabletlerde dahi “Tavananna” ifadesi ge¢mektedir. I. Hattusili’nin kralli§ina
atif yapan belgede su ifade yer alir: “Biiyiilk Kral Tabarna, Tavananna’nin
erkek kardesinin oglu, Hattusa’da kraldi” (Akurgal, 2015: 24). So6zii gecen
ifadeden I. Hattusili’'nin hem kral oldugu hem de Tavananna’nin varligi
anlasilir ve her ne kadar 1. Hattusili ilk krallardan biri olarak adlandirilsa da
oncesinde Hitit yonetiminde basgka krallarin (Tabarna) yer aldigi da goriiliir.
Tabarna ifadesinin “Labarna” olarak da kullanildig: belirtilir. Daha sonraki
donemlerde Hitit krallarinin Labarna’y1 tipki Roma hiikiimdarlarinin “Cesar”

ifadesini kullandiklar1 gibi bir “san” olarak kullanacagina vurgu yapilir
(Akurgal, 2015: 25).

Hitit kaynaklarinda ifade edilen ve Kusarra olarak adlandirilan bolge ile
ilgili net bir bilgi bulunmamaktadir. Ancak bu bolgenin giiniimiizde Hititlerin
bagkenti olarak kabul edilen Hattusa’ya pek de uzak olmayan, ormanlik bir
bolge oldugu tahmin edilmektedir. Eski kralligmm tam olarak nasil
sekillendigini Telipinu metninden ¢dziimlenebilir. M.O 1535-1510 yillari
arasinda yasadigma inanilan Kral Telipinu Hitit Kralligi’nin kurulusunun
baslangicina iligskin su detaylar verilmektedir:

Biiytik Kral Tabarna Telipinu §0yle sdyler: Bir zamanlar Labarna Biiyiik
Kral’di. O doénemlerde, cocuklari, kardesleri, akrabasi, kendi kanindan
olanlar1 ve askerleri ¢evresinde toplanmislardi. Ve iilke kiiciiktli, ama her
nereye akin etti ise diisman tilkesine gii¢lii bir kolla egemen oldu. Ve o tilkeyi
yok etti. Onlar1 (kendi {ilkesini) denizin komsusu yapti. Her seferden geri
geldiginde, ogullarmmin her biri bir iilkeye giderdi. Bunlar Hupisma,
Tuvannuva (Tyana=Nigde), Nenassa, Landa, Zallavara, Purusbanta, Lusna
kentlerini idare ediyorlardi; biiyiik kentler bunlarin eline verilmisti (Akurgal,
2015: 26).

Yukaridaki ifadeden anlagilacagi {izere Hitit prensleri kentlerin
yonetiminde de rol alir. Kralligin denize komsu olmasindan muhtemelen
giiniimiizdeki Akdeniz kiyilarindan s6z edilmektedir. Ciinkii Anadolu’nun
kuzeyinde yer alan Hattusa kenti merkezli olan bir kralligin, tabletlerde yer
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alan Tuvannuva (Nigde) kentini ele gecirmesi i¢in Anadolu’nun giiney
kesmine inmesi gerektigi anlasilir. Sinirlarin denize kadar uzanmasi iginse
Nigde’nin giineyinde yer alan Akdeniz’e kadar inmis olmalar1 olasidir. Kral
Telipinu metninde ifadeler su sekilde devam eder:

Arkasindan Hattugili hiikim siirdi. Onun da c¢ocuklari, kardesleri
akrabasi, kendi kanindan olanlar1 ve askerleri ¢evresinde toplanmiglardi. Her
nereye akin etti ise diisman iilkesine giiclii bir kolla egemen oldu ve o iilkeyi
yok etti. Onlar1 (kendi {ilkesini) denizin komsusu yapti. Ancak prensin
adamlar1 bagkaldirinca, evleri yikmaya, efendilerine ihanet etmeye ve onlarin
kanlarin1 dokmeye basladilar (Akurgal, 2015: 26).

Hititlerin daha sonra Halep’e kadar ilerledigi ve akinlarin biiyiik bir
kisminda mutlak basar1 elde ettikleri bilinmektedir. Ancak Hititlerin
gergeklestirdigi akinlarin neredeyse higbirinde ele gegirdikleri kentin halkina
ve yoneticilerine koti muamele ettiklerine dair bilgiler bulunmamaktadir.
“Bin Tanrili Imparatorluk” olarak da bilinen Hititlerin hosgérii politikasiyla
bircok kenti ele gecirdiginden de soz edilir. Bin Tanrili imparatorluk olarak
anilmalar1, ele gegirdikleri kentin halkinin dini inanglarina miidahale
etmemeleri ve hatta kentin tanrisin1 (koruyucusunu) Hattusa’daki tapinaga
alip gotiirmelerinden ve Hattusa’daki tapinakta muhafaza etmelerinden
kaynaklandig1 diisiiniiliir.

Artik giigsiiz diistiigiiniin farkinda olan I. Hattusili kendinden sonraki
veliahdini su sekilde bildirilir: “Bakin buraya! Mursili simdi benim oglum.
Onu (kral olarak) taniyacaksiniz. Onu tahta oturacaksimiz. Tanr1 onun kalbini
bir¢ok hasletlerle doldurdu. Bir aslanin yerine, tanr1 ancak bir aslan verir”
(Akurgal, 2015: 28). Ifadelerden o dénemde aslan figiiriiniin bir nevi kutsal
olarak kabul edildigi yorumu yapilmaktadir. Giiniimiizde Hattusa antik
kentinde Aslanli Kap1 olarak adlandirilan ve kente girisi saglayan bir kap1
bulunur. Kapmin her iki tarafinda sahlanmis aslan figiirleri yer alir. O
donemde aslan figiirliniin daha ¢ok caydiricilik amagh kullanildigindan s6z
edilir. Hatta Anitkabir Aslanli Yol’daki aslanlarin dahi Hitit kiiltiiriinden
esinlenerek yapildigr iddia edilir. Aslan, Anadolu’nun simgelerinden biri
olarak addedilir ve giiciin ve kudretin sembollerinden biri olarak kabul gortir.

Kral 1. Hattusili su sozlerinin ardindan hayata veda etmistir: “Cesedimi
yika, gerektigi gibi! Beni gogsiine bastir ve gogsiinde tutarak beni topraga
gom” (Akurgal, 2015: 31). Kralin ifadelerinde dikkat ¢ceken detaylar; cesedin
yikanmas1 ve yikanmasinin ardindan topraga gémiilmesi, Islam inancindaki
uygulamalar ile benzerlik gostermektedir. Roma doneminde cenazenin
yakilmasi s6z konusu iken Islamiyet’te 6lii bedenin topraga gomiilmesi s6z
konusudur. 21. yiizyil itibariyle diinyanin farkli iilkelerinde, cenazelerin
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gomiilmesi veya yakilmasi gibi uygulamalarin antik donemlerdeki defin
uygulamalariyla son derece benzerlik gostermesi dikkat ¢gekicidir.

I. Mursili’nin, Kral 1. Hattusili’nin fetih politikalarini siirdiirdiigii, Babil
ve Halep’i ele gecirdigi belirtilir. Ancak kendisinin saray entrikalarina kurban
gidip o6ldiiriildiigli ve daha sonra enigtesi Hantili’nin kralligin basina gectigi
bildirilmektedir. Hantili, Kral 1. Mursili’nin katili olarak tarihe gec¢mistir
(Akurgal, 2015: 32). Kral I. Hantili de tahta ge¢cmesinin ardindan Suriye
politikalarin1 = siirdiirmiistiir. Anlasilacagi {izere her kral Mezopotamya
topraklarinin stratejik dnemi ilizerinde durmustur. Hantili doneminde tilkede
birgok kargasa yasandigi da bilinmektedir. Ancak Hantili iilkesi igin
miicadele etmekten geri kalmamis hatta savunma politikalar1 Gstiinde dahi
onemle durmustur. Telipinu metninde gegen ifadelerden, Hantili’nin
Hattusa’y1 surlarla ¢eviren ilk hiikiimdar oldugu netlik kazanmaktadir. “Hatti
Ulkesi’nde hi¢ kimse sehirlerde surlar insa etmemisti. Ben, Hantili, biitiin
lilkede duvarlarla korunmus kentler yaptim ve Hattusa kentini de tahkim
ettim (duvarlarla ¢evirdim)” (Akurgal, 2015: 33).

Yasliliga bagh o6limii gerceklestigi tahmin edilen Hantili’nin vefatindan
sonra . Murisi’nin dliimiinde parmagi oldugu iddia edilen Hantili’nin damadi
Zidanta, M.O. 1570 yilinda Hitit Krallig1’min basina gecerek tahttaki yerini
almistir. Ancak Zidanta’nin tahta gecisinin de saibeli oldugundan soz edilir.
Kendisinin tahti garantilemek i¢in Hantili’nin oglunu ve tahti tehdit ettigini
diistindiigii bazi prensleri 6ldiirdiigii bilinmektedir. Lakin kendisi de bir bagka
entrikaya kurban giderek kendi oglu Ammuna tarafindan O6ldiiriilmiistiir.
Daha sonra Ammuna’nin, Hatti iilkesinin krali olarak tahta gectigi ifade
edilir. Ammuna doneminde iilkede besin sikintisinin basg gosterdigi ve ne
kadar siirdiigii bilinmeyen bir kitlik déneminin yasandigi belirtilmektedir
(Akurgal, 2015: 33).

Ammuna’nin 20 yil siiren kralliginin akabinde tahta 1. Huzziya’nin
gectigi tabletlerden anlagilmaktadir. Huzziya tahtta uzun siire kalamamus,
6ldiirmek istedigi Telipinu tarafindan siirgiine gonderilmis ve giinlimiizde
Hititler hakkinda detayli bilgiye sahip olmamiza vesile olan Telipinu, 1535
yilinda tahta gecerek Hitit Kralligi déneminde tahta ¢ikmis ve gelisiyle bazi
reformlara imza atmustir. Telipinu’nun en biiylik icraatlarindan birisi de
“Tahta Cikis Yasast’m” yiriirliige koymasidir. Yasa’ya ait metin su ifadeleri
icermektedir: “Birinci kadindan dogan erkek ¢ocuk kral olur. Eger birinci
siradan prens yoksa, ikinci siradan olan erkek cocuk kral olur. Bir kral
¢ocugu, bir oglan mevcut degilse bu durumda birinci siradan olan kiz
evlendirilir, onun kocasi kral olur” (Akurgal, 2015: 34). Telipinu’nun
ifadelerinden kadinlarin direkt olarak tahta gegemeyecegi anlasilmaktadir. Bu
durumda kadmlarin, siradan bir erkegin kral olmasina vesile olabilecegi
ihtimali de bulunmaktadir. Telipinu doneminden sonra, Bogazkoy kazilarinda
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bulunan miihiirler ve tabletlerden anlasilacagi iizere 4 kral daha tahta
geemistir. Bunlar; Alluvamna, II. Hantili, II. Zidanta ve II. Huzziya’dir.
Bahse konu krallarin ardindan artik Hatti iilkesinde Biiyiik Krallik donemi
bas gostermistir (Akurgal, 2015: 35).

3. Biiyiik Krallikk Dénemi

Eski Krallik Donemi’nde gergeklestirilen fetih politikalar1 ile birlikte
kralligin smirlari iyice genislemis ve M. O. 1460 yil1 itibariyle Hitit Krallig1,
Biiyiik Krallik Donemi olarak ele alinmistir. Biiyiik Krallik Dénemi’nin ilk
hiikiimdar1 II. Tuthaliya olarak kabul edilmektedir. Ancak kaynaklara gore
kendisi kral bir babanin oglu olmayip Telipinu Yasasi’na gore Nikalmati
isimli bir prenses ile evlenmesinden dolay1 tahta g¢ikabilmistir. Kral bir
babanin oglu olarak tahta ¢ikmak ile dolayli yoldan tahta ¢ikmak arasinda
kaynaklarda ifade farkliliginin oldugu goriilmektedir. Ornegin, kral bir
babanin oglu olarak tahta ¢ikan prensler i¢in “babasinin tahtina yiikseldi”
ifadesi kullanilirken, dolayli yoldan taht1 hak edenler i¢in “kralligin tahtina
yiikseldi” ifadesinin  kullanildigir  belirtilmektedir. Nikalmati isminin
kokeninin ay tanrigast Nikal’den geldigine inanilmaktadir. Ayrica ilk iki
hecesinin Siimer dilinde “Biiyiik Tanrt Kadin” anlamina geldigi ifade edilir
(Akurgal, 2015: 37).

II. Tuthalya’nin da Suriye politikasina dnem verdigi soylenir. O dénemde
giiclenmeye devam eden Misir Uygarligi ve Mitanniler de Hatti ilkesi i¢in
bir tehdit unsuru olarak degerlendirilmistir.

Yazili kaynaklar 1g1ginda II. Tuthalya’dan sonra tahta ¢ikan kralin I.
Arnuvanda oldugu anlasilmaktadir. Yazili kaynaklara gore bu dénem Hitit
kraligelerinin on plana ¢iktig1 krallik donemi olarak dikkat ¢cekmektedir. M.
0. 1440-1420 yillar1 arasinda kraligelerin giiclii konumlar1 tarih sayfalarinda
yerini almaktadir. Arnuvanda’nin esi Asmunikal, Kralice Puduhepa’dan
sonra kil tabletlerde en fazla adi gegen kadin hiikiimdar olarak Hitit
belgelerinde giin yiiziine ¢gikmaktadir. Asmunikal ve Arnuvanda, II. Tuthalya
ve Nikalmati’nin ¢ocuklar1 olarak ifade edilmektedir (Akurgal, 2015: 38).
Hitit kanunlarma gore, iki kardesin evlenmesi agir cezalara tabi oldugundan,
Asmunikal ve Arnuvanda’nin kardes olduklarina ihtimal verilmemektedir.
Ancak, II. Tuthalya ve Nikalmati tarafindan evlat edinildikleri yoniinde
ihtimalin daha gii¢lii oldugu vurgulanir. Arnuvanda’nin II. Tuthalya’nin oglu
olmas1 miinasebetiyle kral olmasi ve Nikalmati’nin de Tavananna olarak
tayin edilmesi neticesinde kralligin basina gectikleri tahmin edilmektedir.
Kral ile ogulun, kralige ile prensesin isimlerinin ise dikkat ¢ekici oldugundan
soz edilir. Tuthalya ve Arnuvanda isimlerinin Hattice kokenli oldugu,
Asmunikal ve Nikalmati isimlerinin Hurri kokenli isimler olduguna dikkat
cekilmektedir. Kralige ve prensesin isimlerinde yer alan ‘“Nikal” ifadesinin
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“Biiyiikk Tanr1 Kadm” anlamina geldigine yukarida dikkat cekilmisti. Bu
farkli kokenli isim politikasinin, Hititlerin yerel halklar ile uyum iginde
yasamast adina yapilan bir uygulama oldugu diisiiniilmektedir (Akurgal,
2015: 39).

Tavananna Asmunikal ile Arnuvanda’nin kil tabletlerde ortak
miihiirlerinin yer almasi karar alma mekanizmasinda kadin yoneticilerin ne
kadar etkili oldugunu gostermektedir.

Sekil 1: Asmunikal ile Arnuvanda Ortak Miihrii
Kaynak: Akurgal, 2015:121

Bahse konu miihiir, birtakim 6zellikleri ve yenilikleri ile dikkat
¢ekmektedir;

e Kiral ile kralicenin isminin ortak olarak yer almasi,
e  Civi yazisinin yaninda, hiyeroglif yazisinin da varligy,

e Hiyerogliflerin her birinin birer heceyi ifade etmesi (Akurgal, 2015:
39).

Il. Tuthaliya doneminin ardindan tahta gegen ve tarih kaynaklarinda
Geng Tuthaliya olarak adlandirilan kisi III. Tuthaliya’nin ogludur. M. O.
1381 yilinda tahta ¢iktig1 diistiniilen Geng¢ Tuthaliya’nin hiikiimdarliginin
uzun sirmedigi ifade edilmektedir. III. Tuthalya kralligi déneminde sayet
Kral Tuthaliya bir kriz durumuyla kars1 karsiya kaldiysa daha ¢ok kiiciik oglu
I. Suppiluliuma’ya danistigi anlatilmaktadir (Akurgal, 2015: 44). Bu
durumda Suppiluliuma’nin krallik yonetiminde daha etkin, sdziine giivenilir
ve karar alma mekanizmasinda yer aldigi yorumu yapilabilir.
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Suppiluliuma’ya gore daha pasif kaldig: diisiilen abi Geng Tuthaliya kralligin
vermis oldugu baski ve ylike dayanamayarak iilkenin yonetimini kardesi
Suppiluliuma’ya vermek zorunda kaldigi diisliniilmektedir. Geng
Tuthaliya’nin kralligi déneminde iilkenin sinirlart kiigiilmiis ve yonetimin
sevk ve idaresinde ¢esitli sorunlar gézlenmistir. Kralligin i¢inde bulundugu
kot durumu kil tabletlerde yazan su s6zlerden anlamak miimkiindiir:

Hatti memleketleri diigmanlari tarafindan tiim yikildi; bir yandan Kaskali
diisman, Obiir yandan asag: iilkeden diisman Arzava geldi ve bu da Hatti
memleketlerini tahrip ederek Tuvannuya’y1 (Tyana=Bor) siir yapti. Sonra
Azzi’den (Erzurum bdlgesinden) diisman geldi, o da yukari memleketleri
yakti ve Samuha’y1 smir yapti. Isuva’dan (Dogu Anadolu) diisman geldi ve
Tegarama’yi yiktt ve Kizzuvatna’yr sinir yapti... Ve Hattusa kenti de tahrip
edildi.

Gorildigi tizere kralligin i¢inde bulundugu durumu daha fazla idare
edemeyen Geng Tuthaliya’nin ardindan tahtin kontrolii kiigiik kardesi I.
Suppiluliuma’ya ge¢mistir (Akurgal, 2015: 44).

Biiyilk Krallilk doneminin en Onemi hiikiimdarlar1 arasinda 1.
Suppiluliuma’nin (M.O. 1380-1345) gosterilmesi miimkiindiir. Akurgal da 1.
Suppiluliuma’yr en giicli komutan ve devlet adamlarindan biri olarak
gostermektedir. Akurgal’in (2015: 44) 1. Suppiluliuma i¢in kaleme aldig1
ifadeler su sekildedir:

Hitit imparatorlugu’nun en giiclii ordu komutani, en basarili devlet adamu.
Kargamis ve Halpa’y1 (Halep’i) ele gegirerek ogullarinin yonetimine verdi.
Akilct bir siyaset uygulayarak Hurri Bolgesi’nde Mitanni ve Giiney
Suriye’deki Amurru kralliklarimi  Hattusag’a dostlukla bagladi. Onun
doneminde Hitit Imparatorlugu, Yakindogu’nun egemenligini Misir ve Babil
ile paylastyordu.

flgili tabletteki yazilardan anlagildigs {izere, 1. Suppiluliuma’nin
yonetiminde krallik tekrar eski giicline kavugsmus ve Anadolu Yarimadasi’nin
ozellikle giineydogu cephesinde oldukga etkili stratejik hamleler yapmustir.
Tiim bunlarin disinda Suppiluliuma’nin adinin gectigi tabletlerde babasina ait
bir bilgiden bahsedilmedigi icin yasalar1 ¢igneyerek gorevi devraldigi
diisiintilmektedir (Akurgal, 2015: 45).

Suppiluliuma, kaybedilen krallik topraklarimi geri kazanmak adina
giristigi savaslarda basta basarisiz olsa da sonrasinda Hurri iilkesini ele
gecirmeyi basarmistir. Uluslararasi politik dengeyi iyi bir sekilde kurmay1
bilen Suppiluliuma’nin, Hurri {ilkesini yakip yikmak yerine Mitanni Krali’nin
oglu Mattivaza’y: iilkenin yeni hiikiimdar1 olarak tayin ederek kendisine
bagladig: anlagilmaktadir. Yeni kral Mattivaza’yi tahta ¢ikararak bolgeyi hem
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kendine bagladigt hem de Asurlular ile arasinda tampon bir bdlge
olusturmay1 amagladigi dile getirilmektedir (Akurgal, 2015: 45).

I. Suppiluliuma doneminde tarihe gececek bir olay hasil olmustur. O
donemde Misir idaresi ile es giigte kabul edilen Hitit Krali’na Misir Kraligesi
Ankhesenpaam’dan tarihe gececek bir teklif gelmistir. Misir Firavunu
Tutanchamon’un  vefat etmesi iizerine tekrar evlenmek isteyen
Ankhesenpaam, 1. Suppiluliuma’nin ogullarindan biriyle evlenmek istemistir.
Misir’dan Hattusa’ya yazilan mektupta su ifadeler yer almaktadir: “Kocam
6ldi, bir oglum da yok. Senin ise bir¢ok oglun oldugu sdyleniyor. Sen
ogullarindan birini bana gonder, o benim kocam olsun” (Akurgal, 2015: 46).
Ancak, Kral Suppiluliuma bu talep Kkarsisinda siipheye diserek
danigmanlarini toplayarak basma boyle bir durumun ilk defa geldigini
belirtmis ve olayin gergek akibetini 6grenmek iizere biiylik odact basini
Misir’a gondererek gergegi Ogrenmesini istemistir. Tabii olarak Kral,
Misir’in kendisine altin tepside sunulmasini kuskuyla kargilamigstir. Kraligce
Ankhesenpaam duruma igerlenerek tekrar bir mektup kaleme alarak su
satirlart yazmustir:

Neden, beni aldatacaklar diyorsun? Eger bir oglum olsaydi, bir yabanciya
yazip sikintimi agiga vurur muydum? Sen benden kuskulaniyorsun! Kocam
61dil ve bir oglum da yok. Halktan biri ile mi evleneyim. Senden baskasina
yazmadim. Herkes senin birgok oglun oldugunu séyliiyor; birini bana ver. O
benim kocam olacak. Misir’1 idare edecek.

Kralicenin ifadelerine bu sefer itimat eden kral, ogullarindan birini
Misir’a gondermistir. Ancak, oglu Misir’a gidemeden 6ldirildigini duyan
Suppiluliuma kraliceye hitaben kisaca “oglumu 6ldirdiiniz” diyerek
kizgmlik ve iiziintiiniin bir arada oldugunu diisiindiiren bir yanit vermistir.
Misir tahtina IV. Amenophis’in tahta ¢ikmasina miiteakip Suppiluliuma,
oglunun oliimiine ragmen Misir ile iyi iliskilerini siirdiirmiistiir (Akurgal,
2015: 46). 1. Suppiluliuma’nin vebadan dolay1 6ldiigi bilinmektedir. Aym
sekilde en biiyiik oglu I. Arnuvanda da Filistin’den Hatti {ilkesine getirilen
tutsaklardan bulastig1 diisiiniilen veba hastaligindan hayatini kaybettigi dile
getirilir (Akurgal, 2015: 47).

I1. Mursili, Hitit imparatorlugu’nun en basarili ve gii¢lii krallarindan birisi
olarak kabul edilmektedir. Babasi ve kardeslerine nazaran daha muhafazakar
oldugu diisiilen kralin Giines Tanris1 Arinna’ya dua etmeden Oonemli devlet
islerine girismedigi yazili tabletlerden anlagilmaktadir. II. Mursili’nin esi
Tanuhepa bir bagka Tavananna olarak Hitit kraliyet ailesinde yerini almistir
ve III. Mursili donemine kadar Tavananna olarak gorevine devam etmistir.
Tanuhepa adinin da Hurrice kokenli olmasi dikkat ¢ekicidir (Akurgal, 2015:
48). Tavanannalar kral olan esleri 6lse dahi unvanlarini tasimaya devam
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etmekte olup devlette soz sahibi olarak dnemli kararlar alma yetkisine sahip
olmaktaydi (Celebi, 2007).

Muvatalli M. O. 1315-1282 yillar1 arasinda Hitit Imparatorlugu’nun
bagina ge¢mistir. Bu basarili komutandan Hitit tabletlerinde de soz
edilmektedir. O donemde stratejik bir 6neme sahip Suriye politikasi hem
Hititler hem de Misirlilar i¢in ¢ok Onemli bir konu olarak sicakligini
korumustur. M. O. 1290 yilinda II. Ramses’in tahta ¢ikmasi iizerine Suriye
tizerinde hak iddia etmesi ve II. Ramses’in vakit kaybetmeden Suriye
iizerinde hakimiyet kurma hamleleri tansiyonu iyiden iyiye ylikseltmistir.
Bahse konu donemlerde yasanan hadiselerin biiyiik bir kismini diinyanin en
eski otobiyografilerinden birisi olarak ele alinan ve Hattusili’nin basarilarimni
kaleme aldig1 belgeden 6grenmek miimkiindiir (Akurgal, 2015: 48). Hattusili
o donemde Kral Muvatalli tarafindan “ordu beyi” olarak atanmis ve
kendisine bu baglamda biiyiikk sorumluluklar yiiklenmistir. Hitit ordusunun
biitin savas ara¢ ve gereglerini Hattusili’nin emrine verdigi dile getirilir.
Muvatalli Misir ile yiikselen tansiyonu daha iyi yonetebilmek adina bagkenti
Hattusa’dan Dattasa’ya (Adana bolgesi) naklettirmigtir. Hatta tapinaktaki
tanrt heykellerini dahi yeni baskente tasittig1 ifade edilmektedir. Ancak
Hattusa kenti basibos birakilmamis bizzat giivendigi yiiksek dereceli bir
memur olan Mitannamuva’ya Hattusa’nin sevk ve idaresi sorumlulugunu
vermistir (Akurgal, 2015: 51).

Net bir tarih vermek zor olsa da Kades Savasimin M. O. 1285’lerde
gerceklestigi distiniiliir. Savas her iki taraf igin agir kayiplara sebep olsa da
savagin kazanani Muvatalli yonetimindeki Hititler olmustur. II. Ramses,
Misir tapinaklarinda zaferin kendilerine ait oldugunu tasvir ettirse de
Ramses’in geri ¢ekilen taraf oldugu iddia edilmektedir. Amurru Kralligt
tekrar Hitit idaresi altina girmistir ancak eski kral tutsak edilerek Hatti
iilkesine gotiiriilmiistiir. Her ne kadar bazi kaynaklarda savasin kazanani
olmadig1 dile getirilse de Hititlerin Sam bdlgesine kadar topraklari ele
gecirmesi savasin kazananinin Muvatalli oldugu yoniindeki diisiinceleri
gliclendirmektedir (Akurgal, 2015: 53).

M. O. 1282 yilinda tahta ¢ikan bir diger isim ITI. Mursili’nin, amcasi
Hattusili ile iyi iliskiler kuramadigindan s6z edilir. Bunun yaninda yerel
halkin amca Hattusili’yi daha fazla destekliginden bahsedilir. III. Mursili,
bagkenti tekrar Hattusa’ya tasiyan kral olarak da bilinmektedir. Amca-yegen
arasindaki iliski ¢oziimsiiz bir siirece girdiginden dolay1 sdzlerin yerini
silahlarmn aldig1 ve Mursili’nin Nuhagsa’ya siirgiin edildigi ifade edilmektedir
(Akurgal, 2015: 55).

III. Hattusili, II. Ramses ile geciken Kades Antlagmasi’ni imzalayan
hiikkiimdar olarak da bilinmektedir. Hattusili usulsiiz yollarla taht1 ele
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gecirmenin verdigi huzursuzluktan dolayr olsa gerek kendisine tahta
gegmesinden dolayt hediye géndermeyen bir krala sitemini su sozlerle dile
getirmistir: “Kral oldugumda bana el¢i gondermedin. Oysa bir kral tahta
ciktiginda es degerdeki krallarin ona giizel hediyeler gondermeleri iyi bir
gelenektir; krali bir kaftan ve siirlinmek i¢in parfiim gibi seyler. Sen ama
bugiine degin bdyle bir sey yapmadin” (Akurgal, 2015: 55). Hattusili’nin bu
beklentisi ve sitemi, es deger krallarin yeni tahta c¢ikan krala hediyeler
gondermesi durumu, giiniimiizde “hayirli olsun” ziyareti olarak adlandirilan
gelenekle ciddi derecede benzerlik gostermektedir.

Hitit kaynaklarinda en c¢ok adi gegen Tavananna olarak bilinen
Puduhepa’nin hayati Hattusili ile evlendikten sonra degismistir. Kizzuvatna
rahibinin kizi olarak bilinen Puduhepa bugiine kadarki en baskin ve hirsh
kadin Tavanannalar arasinda gosterilir.  Hattusili’nin  bu  evliligi
gerceklestirmesinin temel nedeninin dine dayali bir ydnetim anlayisim
benimsemek oldugu ileri siiriiliir. Puduhepa’nin genis yetkileri ve yonetimde
s6z sahibi olusu indo-Avrupali olarak adlandirilan Hititler tarafindan sevilmis
ve benimsenmistir (Akurgal, 2015: 60).

Kralige Puduhepa’nin
miihiirde yer alan
figiirii

Sekil 2: Kral I1I. Hattusili’ye ve Kralice Puduhepa’ya Ait Miihiir
Kaynak: Akurgal, 2015:122

Akurgal’a (2015: 60) gore, miihriin lizerinde: “Biiyiik Kral, Kahraman,
Tabarna Hattusili’nin miihrii” ifadesi kullanilmistir. Miihriin etrafinda ¢ivi
yazis1 figilirleri goriilebilmektedir. Orta kisimda ise hiyeroglifler dikkat
cekicidir. Gortldugii tizere I11. Hattusili doneminde de Tavananna’ya fazlaca
deger verilmistir.
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IV. Tuthaliya donemi (M. O. 1250-1220) Hitit tarihinin giiglii ve parlak
donemleri arasinda ele alinmaktadir. Hitit Krali’nin bu dénemde sahip oldugu
giicli kendi egemenligi altindaki devletlere verdigi talimatlardan anlasilabilir.
Amurru Krali’na yazdigi bir yazida su ifadeler yer alir: “Senin bir is adamin
Assur iilkesine gitmeyecek, onun bir i adamini kendi {ilkene sokmayacaksin,
o senin iilkenden de gecmeyecek.” Baska bir buyruk ise su sekildedir: “Ve
bana esit olan krallarla Misir Krali ile, Babil Krali ile Assur Krali ile ve
Ahhiyava Krali ile ben majeste dost isem, sen de dost olacaksin, eger ben
dost degilsem sen de dost olmayacaksin” (Akurgal, 2015: 61). Kralin bu
ifadelerinden Hititlerin nasil bir giice sahip oldugu tahmin edilebilir. Bununla
birlikte “evrenin krali” ifadesinin ilk defa I'V. Tuthaliya tarafindan kullandig1
ifade edilmektedir (Akurgal, 2015: 61).

Hititler ile ilgili bir diger ilging bilgi Alasia Kralligi’'min Hititlere
baglanmasi durumudur. Giiniimiizde Kibris olarak bilinen adanin o
donemdeki adi Alasia’dir. Hitit egemenligi altina girdikten sonra
imparatorlugun yikilisina kadar Hitit buyrugu altinda kaldigi dile getirilir
(Akurgal 2015: 62).

III. Arnuvanda doneminde baslayan bagl devletgiklerin bagkaldirist, II.
Suppiluliuma doneminde de devam etmis devlet iginde i¢ karisikliklar
kendini iyiden iyiye hissettirmeye baglamistir. Hattusa kentinin
bagyazicisinin ifadelerinden karigikligin boyutu anlasilabilmektedir:

Ben sadece efendim Suppiluliuma’nin ¢ocuklarini koruyacagim... Hatti
tilkesi halki bagkaldirinca, efendim, majeste, babam, annemi ve beni daha
kiiciik bir ¢ocuk iken yanma aldi... Majestenin agabeyi kralken ben
biliyiimiistim ve onu korudum. Ona karsi hi¢ kusurda bulunmadim... Hatti
halki ona kars1 giigliikkler ¢ikarinca onu hi¢bir zaman yalniz birakmadim
(Akurgal 2015: 64).

Troya’nin balkan kavimleri tarafindan ele gegirilmesinin akabinde
Anadolu’nun kapilar1 bati1 gdclerine zemin hazirlamistir. Zapt edilmesi zor
oldugu diistiniilen Hattusa kenti iizerinde fazla durulmayarak akimin yonii
glineydoguya ¢evrilmis, Oncelikle Suriye’nin batis1 ve bagh kralliklar ele
gecirilmistir. Tampon bolge olarak bilinen Amurru Kralligi ve Kibris’in da
ele gecirilmesinin ardindan balkan kavimleri Misir’a dogru yonelmistir. Misir
kaynaklarindan ogrenildigi iizere gelen kavimler hakkinda athh savas
arabasinin ve bu kavimlerin arasinda kadin ve ¢ocuklarin varhigindan soz
edilir. Bununla birlikte savas basliklarinin tiiylerle kapli oldugu ve boynuz
stislemelerinin yer aldig1 anlatilmaktadir. Bu go¢ akimlarinin 10 ila 20 yil
kadar siirdiigii tahmin edilmektedir (Akurgal, 2015: 65).

Son olarak, yanlig yonetim politikalari, taht kavgalari, saray entrikalar1
vb. sebepler 800 yillik Hitit imparatorlugu’nun sonunu getirmistir. Hititlerin
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Anadolu topraklarinda siirdiirdiigii hakimiyetinin son bulmasinin ardindan,
bolgede Frigler olarak adlandirilan bir toplumun egemenliginden bahsetmek
miimkiindiir (Akurgal, 2015: 65-66).

4. Hatti Ulkesi Kraligelerinin Devlet i¢indeki Konumlari

Hatti Beylikleri Donemi ve Erken Krallik Donemi’nin baslangicinda
hiikim siiren krallarin esleri hakkinda kaynaklarda kapsamli bir bilgi
bulunmamaktadir. Hatta Hatti Beylikleri Donemi kraligeleri hakkinda heniiz
hicbir bilgi olmadigi dahi ifade edilmektedir. Hitit kralicelerinin
“Tavananna” krallarin da “Labarna” terimlerini birer unvan olarak
kullandiklar1 ifade edilmektedir. imparatorlugun sonraki yillarinda da bu
unvanlarin kullanimi herhangi bir degisiklige ugramadan siirdiiriilmiistiir.
Tabarna veya Labarna “Egemen Kral” anlaminda kullanilmakta, Tavananna
ifadesinin ise “Egemen Kralige” manasinda kullanilmakta oldugu ifade edilir
(Memis, 1994).

Hitit toplum yapisinin anaerkil bir diizende isledigi diisiiniilmektedir.
Kraliyet ailesi kadin bireylerinin ciddi derecede sdz sahibi oldugu bir
diizenden bahsedilmekle birlikte {tilke siyasetinde c¢ok etkili olduklari
diistiniilmemektedir. Bu durumu bir 6rnekle agiklamak gerekirse; kraldan
sonra tahta c¢ikacak kisi aile bireyleri tarafindan belirleniyordu. Bu kisi bir
istisna s6z konusu degilse kralin kiz kardesinin oglu oluyordu. Burada asil
niyetin anaerkil bir diizenin yaninda, kral ve ailesi disinda bir kadindan
diinyaya gelen ¢ocugun kral olmasinin istenmemesi de olabilir. Kral, yasalar
geregi kardesiyle evlenemeyeceginden dolayi, aile disindan bir kadinin
kraliyet ailesi i¢ine dahil olmasinin istenmedigi seklinde de yorumlanabilir.
Ancak Hattusili bu geleneksek diizene bir siire sonra bir son verip, kiz
kardesinin oglunu veliahtliktan azlederek kendi oglunun tahta c¢ikmasini
uygun bulmustur (Memis, 1994).

Eski Krallik Donemi’nde hiikiim siiren kral ve kraligelerin isimleri: I.
Hattusili-Kaddusi, 1. Mursili-Kali, —Telipinu-istaparias, ~Alluwamna-
Harapseki, II. Zidanza-lyaya, II. Huzziya-Summini olarak bilinmektedir
(Memis, 1994). Daha o6nce de ifade edildigi iizere kraliceler ve diilke
siyasetindeki etkin rolleri hakkinda detayli bilgilere heniiz ulasilamadig:
gorlilmektedir.

Biiyiikk Krallik Donemi II. Tuthaliya’min Kralligir ile baslamaktadir
(Akurgal, 2015: 37). Bu dénemden itibaren kraliyet ailesi kadinlar1 hakkinda
daha detayl bilgiye sahip olunabilmektedir. Tuthaliya ve esi Nikalmati ile
ilgili A binasi olarak adlandirilan yapinin oldugu alanda yapilan arastirmalar
neticesinde, Zipalantaviya isimli bir kadinin kral ve kraligeye biiyii
yaptirdigina dair tabletler ele gegirilmistir. Tablete gore, biiyiileri yapan kisi
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kralin kiz kardesidir ve kiz kardesinin yaptig1 biiyiiden sakinmak adina gesitli
kefaret ritlielleri gerceklestirildigi ilgili metinlerden anlagilmaktadir (Memis,
1994). Bu durumdan sarayda c¢esitli entrikalarin dondiigiinii anlamak
miimkiindiir.

Kralige Asmunikal, Kral Arnuvanda ile evliydi. Amunikal’in kral olan esi
ile es seviyede oldugu diisliniilmektedir. Bu kanaate ise calismalarda elde
edilen bir kil tablette var olan miihiir gorselinden ulasilmaktadir. Tablette yer
alan bilgilere gore, Nikalmati tarafindan Kuvatalla adinda bir kadina toprak
bagisi yapilmustir. Belgenin istiindeki miihiirde kral ve kraligenin esit
seviyede yer almasi, kralicenin kralla esit oldugu diisiincesini dogurmaktadir.
Asmunikal ve Arnuvanda evliligindeki en biiyilk paradoks, ikisinin de
Tuthaliya ve Nikalmati’nin ¢ocuklar1 olmasidir. Fakat Hitit yasalarina gore
iki kardesin hatta birinci derece yakinlarin dahi evlenmesi agir cezalari
gerektirir (Ozdemir, 2020). Dolayistyla bu evliligin nasil gergeklesebildigine
dair cesitli savlar yer almaktadir. En giiglii tezler arasinda Arnuvanda’nin
evlatlik olarak olabilecegi veya baska bir kadindan diinyaya geldigi
yoniindedir (Memis, 1994).

Kraliyet ailesinde bir kadimin Tavananna olabilmesi icin kral esi olma
zorunlulugu bulunmamaktadir. II. Tuthaliya ve Nikalmati’nin kizlari
Agmunikal, annesi Nikalmati’nin vefatindan sonra dogrudan Tavanannalik
makamina terfi etmistir. Nikalmati’nin unvani {ivey kardesi oldugu iddia
edilen Arnuvanda ile evlendikten sonra da devam etmistir (Memis, 1994).

Asmunikal’in lilke yonetiminde ne kadar etkili oldugunu kanitlayan bir
diger belge ise bizzat kralige tarafindan yazdirildigr iddia edilen “mozole
bekgilerinin  vergiden muaf tutulmasini” igeren kil tablettir. Belgeler
iizerindeki Tavananna’y1 temsil eden miihiirlerden kraligelerin devletin
bir¢ok kademesinde yetkili kigi oldugunu anlamak miimkiindiir.

Hitit kraligelerinin o donemin diger uygarlik kraligelerinden fark:
yonetimde soz sahibi olmalaridir. Kaynaklardan anlasilacag: iizere, Hititler
disindaki uygarliklarda kraligelerin sadece dini veya daha basit seviyede
torenlerde protokolde bulunmasi diginda 6nemli bir gorevli bulunmazken,
Hititlerde bu durumun aksine dis politika dahil olmak iizere kralicenin dini
torenler vb. faaliyetlerde birinci dereceden s6z sahibi olduguna dair kanitlar
s6z konusudur. Ozellikle Biiyikk Krallik doneminde kadinlarm Hitit
yonetiminde bu denli s6z sahibi olmalar1 ¢cagdas bir medeniyetin gostergesi
olarak degerlendirilebilir (Memis, 1994).

Osmanli Devleti’yle benzer olarak Hititlerde de kralin bir hareminin
bulundugundan bahsedilmektedir. Kralin mesru esinden bir ¢ocugu olmamast
durumunda, E-SER-TU olarak bilinen ve hiyerarsik diizende egemen
kraliceden sonra gelen kadindan (E-SER-TU) olan erkek ¢ocugun veliaht
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olarak tayin edilebildigi anlagilmaktadir. Ancak burada &nemli bir detay
bulunmaktadir ki E-SER-TU ancak ve ancak hiir olarak dogan kadinmn
iistlenebilecegi bir mevkidir. Kdle olarak diinyaya gelen kadmlarin E-SER-
TU olamayacag dile getirilmektedir (Ozdemir, 2018). Muvatalli’nin birinci
esinden erkek ¢ocugunun diinyaya gelmemesinden dolayi, dénemin E-SER-
TU kadimindan diinyaya gelen oglu III. Mursili’nin (Urhi-Tesup)® tahta
cikmas1 bu uygulamaya bir drnek olarak gosterilebilir (Memis, 1994).

Babil kdkenli bir prenses olan 1. Suppiluliuma’nin esi Tavananna, Hitit
Imparatorlugu’nun en parlak doéneminde hiikiim siiren bir kralice olarak
tarihteki yerini almistir. Ozellikle Ugarit Krallig1 arsivlerinde kendisiyle ilgili
bilgilere ulasilabildigi ifade edilmektedir. Caligmalarda ortaya ¢ikarilan bazi
belgelerde kral ile kralicenin ortak miihriiniin bulunmasi, 1. Suppiluliuma
doneminde de Tavananna’nin saltanatta s6z sahibi olduguna kanit olarak
gosterilebilir. Kralin hayatinmi kaybetmesiyle birlikte tahta ¢ikan oglu II.
Mursili egemen kralige ile ¢esitli sorunlar yasadigi yine kil tabletlerden
anlagilmaktadir. Kaynaklara gore, Tavananna elindeki yetkileri kotiiye
kullanmus, tapinaklara tahsis edilen adaklarin baska yerlere gonderilmesini
emretmis, bazi sehirleri haraca baglamus, biiyiiler yaparak Kral II. Mursili’nin
esinin Oliimiine sebep olmustur. Bunlarin yaninda Kral Mursili’nin dilinin
tutulmasina sebep olarak da egemen kralice Tavananna gdsterilmektedir.
Bunca kotiiliik karsisinda sabrinin sonuna geldigi diisiiniilen Kral Mursili
Tavananna’ya dava agmis ve elindeki yetkilerin alinmasmi saglamistir.
Goriildigl tizere, mahkemenin almis oldugu bu karardan kraliyet ailesi
mensubu olunsa dahi kanunlarin herkes i¢in isledigi anlagilmaktadir (Memis,
1994).

Hitit krallarinin yasadigi donem boyunca farkli kadin isimleriyle anilan
miihiirlere sahip olduklar1 goriilebilir. Buna ek olarak egemen kraligenin,
farkli Hitit krallar1 miihriinde yer aldigin1 gérmek de olagandir. Bu duruma
en giizel drneklerden birisi de adi1 II. Mursili ile kayitlarda yer alan Kralige
Tanuhepa’dir. Mursili’nin ilk esi olmadig: diisiiniilmekle birlikte ismi Mursili
haricinde 2 kral ile daha anilmaktadir. Kaynaklara gore bu krallar Muvatalli
(Muvattali) ve Urhi-Tesup’tur. Tanuhepa, II. Mursili’nin ilk esi olarak
degerlendirilen Gasulavi’den sonraki esidir. Gasulavi ise kuvvetle muhtemel
egemen kralicenin biiyli yaparak dliimiine sebep oldugu diisiiniilen kadindir
(Memis, 1994).

Kadin hiikiimdarlar arasindaki adi en g¢ok zikredilenlerden birisi III.
Hattusili’nin esi meshur Puduhepa’dir. Birgok Hitit tabletinde adinin gegtigi
goriilmektedir. Kendisi Pentipsarri isminde bir basrahibin kizidir. Kralin
kendisiyle izdivag kurmasindan dolayr Tavananna unvanini almustir.

! Tesup, ayn1 zamanda Hititlerin firtina tanrisi olarak bilinmektedir.
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Puduhepa’nin adi genellikle iilke adina yaptigi hayir isleri ile anilmaktadir.
Kadnlar1 evlendirmesi, ¢ocuklarin meslek edinmesi adina ¢irak olarak ise
yerlestirmesi, Oksiiz gocuklart himaye altina aldirmasi bunlardan sadece
birkagi olarak ifade edilmektedir. Misir ve Hitit uygarliklar1 arasinda
imzalanan Kades Antlasmalslyla2 birlikte Puduhepa’y1 uluslararasi arenada
gormek miimkiin olmustur. Puduhepa’nin Misir Kraligesi ile tebrik ve iyi
dilekler iceren yazigmalarinin ve nezaket dolu ifadelerinin son derece dikkat
cekici oldugu diistiniilmektedir (Memis, 1994).

Misir Kraligesi’nin Puduhepa’ya yazdigi mektupta yer alan “kiz
kardesim” ifadesi, Puduhepa’nin uluslararasi alandaki iliskilerinin de iyi
oldugunu gosteren bir kanit olarak ele aliabilir (Turgut, 2018). Mektubun bir
bolimii su ifadeleri igermektedir:

Amon'un sevgilisi, giinesin oglu, Misir Krali, Biiyiik Kral Ramses soyle
der:

Hatti iilkesinin Kralicesi, Biiyiik Kralice Puduhepa'ya sdyle: Iste ben,
kardesin, iyiyim. Evlerim, ogullarim, ordularim atlarim, arabalarim iyidirler.
Ulkemde biiyiik dlgiide iyilik vardir.

Sen kiz kardesim, iyi olasin! Evlerin, ogullarin, ordularin, atlarin,
arabalarin iyi olsunlar! Soylularm iyi olsunlar! Ulkende biiyiik &lgiide iyilik
olsun! (Memis, 1994).

Puduhepa, uluslararasi dengeyi saglama adina da birgok girisim yapmakla
birlikte bunlardan en ¢ok dikkat ¢cekeni tilkesine komsu veya bagli kralliklarla
kendi cocuklarmi evlendirerek akrabalik baglari kurmasidir. Ornegin,
Amurru Krallig1 prensesini kendi ogluna es olarak almasi, kendi kizini da
Amurru Krali’na kralige olmasi sartiyla vermesi, Puduhepa’nin uluslararasi
denge politikalarindan sadece birine 6rnek olarak gosterilebilir (Nogay,
2019). Kocasinin vefatinin ardindan Puduhepa bir siire daha naip olarak
iilkeyi yonettigi ancak daha sonrasinda tilke yonetimini oglu I'V. Tuthaliya’ya
devrettigi bilinmektedir (Memis, 1994).

5. Sonug

Ilk Cag’in Anadolu’daki koklii temsilcisi olan Hititlerin giiniimiize kadar
ulagsmay1 basaran kiiltiirel ve mimari miraslar biraktigin1 sdylemek
miimkiindiir. Glinlimiizde Corum/Bogazkale’de yer alan Hattusa Antik Kenti
adeta yasayan bir tarih olarak ayakta durmaktadir. M. O. 2000°li yillardan
gliniimiize kadar ulasan mimari eserler, kil tabletler o donemin medeniyetleri
hakkinda bizlere genis bilgiler sunmaktadir. Sosyal hayata dair dikkat ¢ceken

2 Kades Antlasmasr’min M. O. 1269 tarihinde imzalandig ifade edilmektedir (Corum il
Kiiltiir ve Turizm Midiirligd, t.y.).
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unsurlarin basinda kadin imajinin ne kadar giiglii oldugu gelmektedir.
Kadmlarin bundan yiizyillar 6nce bile erkeklerle esit haklara sahip oldugu,
ikinci smf insan muamelesi gormedigi ve haklarmin korundugu
anlagilabilmektedir. Bununla birlikte Hitit krallar1 ile neredeyse esit haklara
sahip olmalar1 ve karar alma mekanizmasinin en 6énemli pargalarindan birisi
olarak yer almalar1 ¢cok dikkat ¢ekicidir. Bunun en 6neli kanit1 olarak krallik
miihiirlerinin tizerinde yer alan kadin figiirleri gosterilebilir. O donemde dahi
kadmlarin sosyal yasamin birer pargasi oldugu goriilmektedir. Benzer
durumun eski Tiirk devletlerinde goriildiigii bilinmektedir. Ancak, On Asya
devletlerinin hig¢birinde kadinlarin, Hitit kraligelerinin sahip oldugu yetki ve
konuma sahip olamadigi vurgulanmaktadir. Giiniimiizde bile bazi kiiltiirel
aligkanlarin Hititlerden giintimiize kadar ulastig1 tahmin edilmektedir. Hititler
hakkinda 6grenebildiklerimiz sadece kil tabletlerden ve diger bazi
kaynaklardan 6grenildigi kadarla sinirlidir. Yapilacak yeni kazi galismalart
ve arkeolojik arastirmalar neticesinde o doneme ait kiiltiirel 6geler hakkinda
daha fazla bilgi sahibi olunabilecek, giiniimiiz sosyo-kiiltiirel yapist ile
benzerlikleri ele alinabilecektir.
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1. Introduction

Many people scrutinize modern drama as moving from the realistic plays
of Ibsen and naturalistic plays of Strindberg to the socially, politically and
psychologically oriented “problem plays” of the twentieth century regardless
of whether they are influenced by the techniques of abnormal avant-garde
movements. While these avant-garde writers assert to utilize the techniques
or elements of avant-garde, they also present the old styles and techniques in
their works. In particular, Tennessee Williams forwards the unconventional
techniques of Expressionism in his work “Production Notes;” but his play
Glass Menagerie is romantically realist. The term avant-garde embraces
numerous definitions. In its basic literal meaning, it means radically new and
original. It is an intellectual, literary and artistic movement that breaks with
tradition and seems ahead of its time. In addition, it denotes the innovating
artists or writers who promote the use of new or experimental concepts or
techniques such as Imagism, German Expressionism, or Italian Futurism. To
collect avant-garde works and create an anthology would be difficult by
virtue of its multi-national aspect (Waltz, 2002). As well, many plays and
documents of this genre are out-of-print translations or have yet to be
translated. This trend suggests more than an aesthetic and intellectual context
for theatre and drama, and is influenced by the other arts and movements. For
example, theatre attempted to explore ways of imitating and incorporating the
fantastic or visual effects of film onto the stage. A further example can be
seen in German film as film stimulated the development of dramatic
Expressionism. German cinema and theatre borrowed from each other
(Marin, 2001).

The shift of drama to the mechanical, democratic and subjective model is
closely related with the concepts of modernism and modernity. Modernism is
used to denote a period of dramatic innovation in all the arts in which there is
a fundamental break inherent in the modes of expression and representation.
The modernist mind believes that the world is created through perception.
Modernism rejects history as well as traditional values and assumptions, it
elevates the individual over the group, and values the individual’s personal or
private life over communal life. Modernist or avant-garde, drama is
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associated with a formal self-consciousness and inventiveness. In avant-
garde, there is retreat from the maddening disorder of the world to create art
and also a tendency to absorb the world’s chaos into the work of art. It is
possible to identify in the avant-garde a thematic occupation with the modern
city and its technologies with the exhilaration of speed, energy and rapid
development (Cardullo, 2014).

2. Avant-Garde Theatre

On the surface avant-garde seems to be against to the socially accepted
institutions and established artistic conventions or the tastes and values of the
general public, but it also exhibits isolation and antagonistic groupings. There
are many groups that represents post-industrial society in a multiplicity of
dynamic but unstable movements that focused on philosophical abstractions.
The movements that are included in the avant-garde trend are against the
same enemy that is the modern drama of Realism and Naturalism. Realistic
and naturalistic dramas were based on the convention, psychology, causality
and morality. The aim of the nineteenth and twentieth centuries’ plays was to
resurrect key ethical or philosophical certainties without resurrecting the
fundamental spiritual certainty of a God who judges. Nonetheless, modernist,
or avant-garde drama took a step forward by showing a thorough fronting of
the modern play. In an avant-garde play, there is a sequence in which the
nature of reality becomes the central subject of the play.

In avant-garde theatre, the nature of reality becomes the central subject of
the play. The world that Realists and Naturalists attempted to present, was
revealed by Symbolists to be pure illusion. It presented hidden deeper truths
and turned the theatre to its ritualistic origins. And it was not something that
could be seen and experienced in daily life. The main issue was the external
bond of human beings with the unknown. Symbolists freed theatre from the
traditional notions of chronological time and space and enlarged the frame by
including worlds and beings that did not exist in bourgeois theatre.
Symbolists used puppets in their plays because they thought that external
reality was not as important as the mysterious inner self. Marionettes are
abstractions of the human form were used to create an objective perception in
the audience’s mind. For such drama, there were no fixed forms or
conventional models to follow. Symbolists also rejected the notion of writing
for profit. Symbolism did not only include drama; but also, poetry, music and
painting and gained worldwide popularity.

Every revolutionary movement has its own characteristics shaped by
forces such as Marinetti’s artistic expansionism that tried to colonize other
modernist manifestations. There are distinctions between Marinetti’s
assertions and other avant-garde writers. Wassily Kandinsky tried to create a
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synthetic and spiritualized art by synthesizing music, dance, poetry and
painting into one monumental work. However, Futurists saw humanity as
becoming machines, abandoning weaknesses and sentimentalities, and their
theories centered on the industrial age. Machines, electricity, urbanization
and revolutions in transportation and communication were the core of their
subject. Simultaneity was very important for them because it could reflect
different times, places and sounds both real and imagined. They preferred
brevity and concentration in their plays, and achieved this by using acts that
were often only a few seconds long. These moments, or attimi, were created
for immediate and dynamic contact with the audience and for getting a quick
response. Futurists brought their movement to public attention and reached
many people. They thought of their performances as a way of communicating
with the public and provoked the audience partly for the sake of being
aggressive. Futurists that understood the polemical importance of theatrical
work are thought to represent the birth of twentieth century avant-garde.
Dada, influenced by Futurist synthetic theatre, was founded in 1916 by artists
in Zurich. The word “Dada” is a nonsense word and indicates a nature that is
anarchic, violently antitraditional and anti-bourgeois in its rhetoric. Dadaism
can be seen as a reaction against a society that caused the horrific First World
War. Dadaists did not escape from current events through imagination; but
preferred to present the chaos to people. They represented the timeless and
universal aspects of art. Marcel Duchamp went against the traditional concept
of the subject matter of art and used any mass-produced object in his pieces.
Any utilitarian object could become subject matter because the most
paramount thing was the art rather than product. Dadaists tried to keep art out
of bourgeois markets and were against the concept that art objects acquire
social, financial and spiritual value. Through this, this movement fulfilled the
basic element of avant-garde: to attack the foundations of artistic institutions
(Waltz, 2002).

Over the last several hundred years, the avant-garde mentality has
denoted a change from old to modern and new. The signs of real modern
revolution began in the seventeenth century with the debates of the Ancients
and Moderns. While the ideas were philosophical, mathematical and
scientific discoveries; the intellectuals were not apprised of how radical their
thoughts were. In the eighteenth century, a great change took place with some
thinkers who opposed Orthodox Christianity, indicating a static correlation
between human beings and God. The roots of nineteenth century changes are
in the French Enlightenment which viewed human life as a process in time.
They believed that understanding of human nature could be found in the past
and in the future but understanding of all things could be found outside of
time. Avant-garde thinkers looked not forward; but to the side, or even
backward, to search for human nature as opposed to the meaning of the word
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itself. In the Enlightenment, art was thought of as an instrument to seek
human nature. As they sought this state, they defined it and created a utopia
of anticipation and stability.

In avant-garde, the complication of meaning versus meaninglessness is
connected with language. Followers of avant-garde exploited various
imaginative ways for putting words in conjunction. Antonin Artaud and
Gertrude Stein utilized collocations and onomatopoeic sounds to return to the
voice of original primitive nature. Tzara treated words as objects, trying to
move them away from their literal meanings. Dadaists used the stage to
experiment with language and believed that language had lost its artistic
feature thus, they used language as a means of political propaganda.
Coherence was not important in dadaism as works produced in this period
juxtaposed words to create fragments of universes by producing a
resemblance to eternity. Andre Breton, the writer of the Surrealist manifesto,
opposed all processes that aimed to destroy this eternity. In his creation of
eternity, Breton insisted on using dialogues to reveal the juxtaposition of two
monologues. Overall, he used language to create puzzles or games and gave
just a glimpse of meaning and sense up to a certain point. His eternity was
like a labyrinth that the mind could not escape. As such works do not offer
any reality other than their own, they can be referred to as anti-realistic.

Realism and Naturalism believed that material and positivistic reality
could only be perceived by the systematic application of scientific method to
objective phenomena. Symbolists sought reality in abstractions such as
mystery, beauty and the ideal. They placed reality outside of human
knowledge. In the same way, avant-garde dramatists rejected conventional
ways of representing reality and considered their plays as experimental
dramas that reflected new approaches of seeing people and the world. World
War | struck in Europe and led to the flourishing of a variety of divergent
movements. Futurists saw that the war destroyed stability and all things
considered normal. The Russian Oberiuty, the last wave of post-revolutionary
modernist writers, presented reality with unreality, and showed how such
elements could collide in a shocking way. Post-World War | was an era that
was revolutionary in only an artistic sense; and was completed upon the start
of the psychological revolution. Psychological and socio-political ideas
provided form and substance to avant-garde theatre. Expressionism and
Surrealism united the subjective and societal, dreams and revolutions, and
transformed and transcended reality by freeing the subconscious.
Expressionist drama became closer to the dream-state because of its
extremity and distortedness and its aspirations to conceal the symbolic and
subliminal side of human dreams. The structure of expressionist plays
resembles the pattern or movement of the human mind in dream. Thus, both
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Expressionism and Surrealism rejected the traditional well-made play and
ideal, objective representation of existence on which realistic theatre had
been based (Pritchard, 2010).

3. Manifestations of Avant-Garde

Freudian psychoanalysis disintegrated the conventions of society and the
internal walls of the self. Even the walls of realistic theatre (i.e., between the
stage and the audience, the actor and the audience, and the author and the
play) were demolished. It was suggested that realism was not objective or
unchanging, neither absolute nor unified; but rather fragmented. The
psychoanalysts asserted that the human mind was fragmented and not an
integrated whole. Avant-garde writers focused on demonstrating this
shattered reality and visualized the illusion of reality. Various movements
emphasized multiple images of personality through the exploration of
subconscious and through the subconscious, the subjective and objective
worlds were brought together. In conjunction with these developments in
psychology, Albert Einstein formulated his theory of relativity and started a
revolution in physics. His theory sought to incorporate spatial and temporal
dimensions and affected literature and art. Through the relativity theory, the
possibility of a firm and absolute truth partially vanished. Even Kant submits
that pure reason cannot be determined, that it is simply on the subjective
level. The ramification of the change in the concept of time and space
became evident on the surface of artistic forms. Cubism reflected an attempt
to deal with time and space at the same time. In drama, playwrights did not
follow a linear play structure; but revolved their plays around a certain motif
connected with disjointed incidents. Drama was also affected by the new
tempo, rhythm and speed and presented abrupt images and movements to the
audience (Mackenzie, 2012).

With the arrival of World War 1l and Fascism, an entire generation of
artists were silenced, exiled or executed. Avant-garde practice was thought of
as formalist and degenerate and deteriorated to serve only the official
government policy. It could have flourished under liberal political regimes
that were intolerant to expressions against society and the state. Avant-garde
dramatists were affected adversely by the scientific and technological
developments of the machine age. World War Il created such a crisis that
traditional values and morals seemed incapable of coping with such
dilemmas (Mackenzie, 2012). As the values, morals and essential truths
became less evident, individuals began to ask fundamental questions about
the universe and the humanity’s existence in this universe. Post-war
Existentialism became an overriding perspective, with Albert Camus and
Jean-Paul-Sartre becoming its leading figures. The philosophical movement
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sought to answer the question “What does it mean to be or to exist?”
Existentialists demanded the freedom of individuals from external authority
or the weight of the past and made individuals free in decision-making. The
characters in existential plays were not expository as in traditional plays
because they were not victims of the past (Waters, 2020). These plays were
also disparate from other avant-garde plays as they were logically constructed
and had discursive thoughts, consistent characters and manifested irrational
content in a rational form (Waters, 2020).

Unlike other dramatists of the Absurd Theatre like Samuel Beckett and
Eugene lonesco, Arthur Adamov did not utilize traditional play constructs
such as the cause-and-effect relationship, climax, turning point, and
denouement, and his plays do not by and large have a linear structure. The
structure of the play is a circular one that fixates on exploring a static
situation and in which any complications or dilemmas may not be resolved
(Waters, 2020). Characters are archetypal or typical rather than individual
and are generally located in a symbolic place, cut off from the real, concrete
world. In these plays, language is also downgraded, and the characters
indulge in word-games that ridicule the use of language and make it seem
mechanical. The comic frequently takes tragic tones by the end of the play.
The deviation between such drama and earlier non-realistic plays is not the
technique that they handle; but their perception of the world, and vision
towards it. Whilst Absurdist’s attempted to imitate Futurists, Symbolists,
Dadaists and Surrealists, their subject was divergent and they portrayed
personality entrapped in an irrational and indifferent universe where the
search for truth was futile (Tihanov, 2007).

4. Conclusion

Theatre of the Avant-Garde does not go beyond the 1950s; but there are
some pieces that were written after 1950 which can be categorized as avant-
garde. The late 1960s signaled the beginning of a new era: post-modernism.
The post-modern dramatists mixed contrary styles from atypical time periods.
The ideologies and techniques of avant-garde theatre were still apparent; but
post-modernists do not write with these techniques because they did not want
to belong to any single movement. Mass culture assimilated the avant-garde
styles, lessening the gap between them. Today avant-garde can express its
ideals with disappointment, but popular culture aims to be different, daring
and inventive. Another development in the post-modern time was to cease the
advance of avant-garde and post-modern performance (Hoeper, 2020).
Boundaries between styles and periods, dramatic forms and artistic styles,
and between the arts themselves were broken down and the text was not as
important as the performance itself. Artists of post-modern drama moved the
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drama outside the traditional text-based conventions and placed emphasis on
the move from passive observation to active participation. A text was not
seen as necessary for the performance. Anything that could be performed was
called art. Performance arts ideas were first introduced by Futurists, Dadaists
and Surrealists, who created permissive, open-ended plays that borrowed
many things from music, dance, literature, cinema, poetry, and drama. While
there were playful, serious, and even childlike events, avant-gardists
embodied aesthetic shams that were figurative practical jokes and
mystifications and they had some perspective of what they are doing
(Hoeper, 2020). Overall, their work had an aesthetic motif that embodied the
relativity, subjectivism, and chaos of their age.
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1. Giris

FOD (Yabanci madde hasari), uzun zamandan beri havacilik sektorii i¢in
o6nemli bir risk olup evrensel bir endise kaynagidir. FOD’lar sadece ucaga
zarar vermekle kalmayip insanlarin hayatini da tehlikeye atabilir. Nitekim
FOD vakalarinin neden oldugu bazi kazalar 6liimle sonuglanmistir. Ayrica
FOD’lar havayolu sirketleri ve havalimanlari i¢in ciddi operasyonel sorunlara
yol a¢1p bilylik ekonomik kayiplara neden olmaktadir.

Uluslararas1 Hava Tagimaciligi Birligi’nin (IATA) kendisine iiye olan 23
havayolu sirketinin 1996-1999 yillar1 arasindaki FOD olaylarini incelemesi
sonucu elde edilen veriler, her bir havayolu sirketi i¢in yillik ortalama FOD
kaybinin 7,4 milyon dolar oldugunu gostermektedir. Tiim iiye havayolu
sirketlerinin yillik ortalama kaybi ise 170 milyon ABD dolaridir. Uguslarin
gecikmesinden, kesintiye ugramasindan ve pistin  kapanmasindan
kaynaklanan kayiplarla birlestiginde, bu kayiplar astronomik boyutlara
ulagsmaktadir (Yuan vd, 2020).

Bu nedenle FOD ile miicadele etmek ve FOD O&nleme kiiltiiriini
gelistirmek i¢in havayolu sirketleri dahil tiim kuruluslar tarafindan gereken
tedbirler almmalidir. Calisanlarin bu konuda bilingli ve siirekli uyanik
olmalari, FOD tespiti igin alt yapinin yeterliligi ve ¢aliyma ortamimin kazaya
neden olabilecek etkenlerden arindirilmasi FOD ile miicadele agisindan son
derece onemlidir. FOD yonetim programimin uygulanmasi ve FOD tespit
ekipmaninin etkin sekilde kullanilmasi FOD tehlikelerinin azaltilmasi
acisindan gereklidir. Programa basta havayolu sirketleri, yer hizmetleri
sitketleri ve yakit ikmali yapan sirketler olmak tiizere tiim kurum ve
kuruluslar dahil olmalidir.

Bu arastirmanin temel amaci, FOD sorunlarini ele alarak bu sorunlarin
havacilik sektorii tizerindeki etkilerine dikkat cekmektir. Caligmada ilk olarak
havalimani ve havalimani boliimleri hakkinda bilgiler verilmistir. Daha sonra
FOD kavranmu agiklanmig ve FOD’a neden olan unsurlar ele alinmigtir. Son
olarak FOD’u 6nleme g¢aligmalarindan ve FOD ile miicadelede kullanilan
teknik altyapidan bahsedilmistir.
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2. Havalimam Kavramm

Havalimani terimi, 2920 sayili Tiirk Sivil Havacilik Kanunu’nda “Hava
aracinin kara ve su tlzerinde kalkig ve inis yapabilmesi i¢in 6zel olarak
tasarlanmig, hava aracinin bakim ve diger ihtiyaglarinin karsilanmasina,
yolcu ve yiik alimina, bosaltilmasina elverisli tesisleri bulunan alanlardir.”
seklinde tanimlanir. Daha 6nce Devlet Hava Meydanlari Isletmesi tarafindan
isletilen, i¢c ve dis hat trafigine acik olan meydanlar “havalimani”; i¢ hat ve
tarifesiz dis hat ile sadece i¢ hat seferlerine acik meydanlar ise “havaalani”
olarak tanimlanryordu. 2012 yilinda, Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi
Yonetim Kurulu tarafindan alinan kararla iilkemizdeki tim meydanlarin adi
“’havaliman1’’ olarak degistirildi (Auzef, 2017).

Havalimani, yolcu ve yiik tagimaciliginin hava araciyla yapilabilmesi i¢in
bir ya da birden fazla pistten olusan, yer hizmetlerinin verilebilmesi i¢in
ihtiya¢ duyulan tesislerin yer aldigi ve teknik destegin saglandigi
meydanlardir (Doganis, 2006).

Kompleks bir yapi olan havalimanlarinin ¢ok sayida hizmetin birlikte
sunulmasiyla ortaya ¢ikan bir faaliyetler biitiini oldugu sdylenebilir.
Havalimani, yalnizca hava araglarinin inis ve kalkis yaptigi alan degildir.
Havalimam, digaridan bakildiginda belirli alana kurulmus bir tesis gibi
gorinse de Dbiinyesindeki isleyis adeta sehir yOnetimine benzer.
Havalimanlar1 devamli olarak plan, proje ve program yapilarak organizasyon
slirecinin araliksiz siirmesini saglamaya yonelik tedbirlerin alindig1 karmagik
bir yapidir (Ates, 2008:15).

Havalimanlari, zamanla degisime ugrayarak hem havalimani kavrami
hem de havalimanm islevi yillar i¢inde gelisim gostermistir. Havacilik
tarihinin ilk yillarindaki uguslar, sadece ugaklarin inig ve kalkis yapabilmesi
icin yeterli alana sahip hava arazilerinde ger¢eklesmistir. Birinci Diinya
Savast’nin baglamasi ile birlikte ucak tasariminda ve teknolojisinde yasanan
gelismeler havalimanlarinin insa edilmesi agisindan itici giic olmustur
(Giimiigboga, 2021: 3).

3. Havalimam Béliimleri

Havalimanlari, farkli hizmetlerin bir arada yiiritiildiigli biiyiik ve
karmagik yapilardir. Havalimanlarinda verilen hizmetler, kara tarafi ve hava
tarafi olmak {izere iki boliimde wverilir ve bu hizmetler birbirinden
bagimsizdir. Kara tarafi, havalimanina gitmek icin kullanilan karayolu ile
baslar ve hava aracina bininceye kadar mevcut olan tesislerin tamamini
kapsar. Hava tarafi da PAT sahas1 adi verilen pist, apron ve taksi yolunu
iceren ve hava aractyla ulasilabilen tiim alanlar1 kapsar. Hava tarafina sadece
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yetkili personel ve giivenlik kontroliinden gegen yolcular girebilir (Ates,
2013).

3.1. Kara Tarafi

Dogrudan ugus faaliyetlerini kapsamayan ve terminal binalar1 dahil tim
yapilari, kullanilan veya bos sahalari igine alan, ana giris kontrol noktasindan
itibaren hava tarafi disinda olan havalimani béliimiine kara tarafi adi verilir.
Kara tarafinin oOncelikli amaci yolcularin ve bagajlarin ucaga gegisini
saglamaktir. (Dhmi Havacilik Terimleri SozIigi, 2011: 79).

3.2. Hava Tarafi

Ucgaklarin inig, kalkis ve yerdeki hareketlerini yapmak i¢in kullandiklar
alanlardir. Pistleri, apronlari, taksi yollarmi ve belli durumlarda dogrudan
ugus faaliyeti amaciyla kullanilan binalar1 kapsayan ve biitiin bunlara girisin
kontrollii oldugu yerlerdir (Dhmi Havacilik Terimleri Sozliigi, 2011: 54).

4. FOD Kavramm

FOD (Foreign Object Damage) yabanci madde hasar1 anlamina gelir.
Havalimaninda FOD denildigi zaman bir¢ok maddeyi ya da cismi siralamak
miimkiindiir. Bunlar pet siseleri, ambalaj, icecek kutulari, kagitlar, kartonlar,
bez, kauguk, kumas parcalar, gazete ve dergi parcalari, posetler, metal
pargalar, bakim ara¢ ve gerecleri, bakim artiklar1 ya da atiklari, mekanik
aletler, kirilmis kaplama pargalari, ekipman pargalari, uygunsuz
konumlandirilmis takozlar/dubalar, havayolu ikram malzemeleri, tas, kum,
camur, toprak, ot, canli ya da cansiz hayvanlar, yag dokiintiileri, mucur,
moloz, enkaz, lastik pargalari, vida, civata, somun, kalem, cakil, tel, asfalt
pargalari, branda, palet, ¢adir, personel rozeti, bagajlardan diisen pargalar,
yolcu bagaj etiketi, kargo kaplamalar1 gibi genis bir kavrami kapsar.
Belirtilen bu FOD’lar, havalimani basina, ucaklara yillik ortalama 20 milyon
dolar tutarinda zarar vermektedir. Ote yandan ugus faaliyetlerindeki
gecikmeler, program degisiklikleri gibi maliyetler ile birlikte FOD’dan
kaynaklanan maddi kayiplar 10 katina kadar ¢ikabilmektedir (Heas, 2014).

FOD, hava aracina, hava aracinin motorlarina, lastiklerine ve hava araci
pargalarina yabanci madde birikintisinin neden oldugu hasar olarak ifade
edilir. Yildirim ya da dolu gibi dogal sebeplerden kaynaklanan hasarlar FOD
olarak ele alinmaz

(Shgm, 2021).

FOD, iiretim veya servis sonrasinda ucak i¢inde birakilan aletlerin neden
oldugu ciddi bir tehlike seklinde olabilir. Aletler, kontrol kablolarina
dolanabilir, hareketli pargalar sikisabilir, elektrik baglantilarinda kisa devreye
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neden olabilir veya giivenli ugusu bagka sekilde tehlikeye sokabilir. Teknik
ekip, ucagmn bakimi tamamlandiktan sonra tim aletlerin ugaktan
¢ikarildigindan emin olmak zorundadir. Bu amagla siki kontrol prosediirleri
uygulanmaktadir. Uretim  sirasinda  kullanilan  araglar da  kolayca
izlenebilmeleri igin bir seri numarast ile etiketlenir (Boeing, 2021).

Miirettebat aracinin, yakit kamyonunun ya da bakim aracinin lastiginde
camur, tas, vida, pul, civata ve diger bir¢ok kii¢iik madde sikigabilir. Bu FOD
tiirlerinin, havalimanina girdikten sonra izlenmesi ve yonetilmesi ¢ok zordur.
Jet motorunun ¢ekim alaninda bulunan yabanci madde, emilerek motora zarar
verebilir ve motorun patlamasma neden olabilir. Yolcu bagajindan diisen
metal par¢a da ugagin tekerleklerine zarar verebilir. Buna benzer yasanmis
birgok kaza mevcuttur. Ugak gelmeden 6nce yapilan ilk is park yerinde FOD
kontrolii yapmaktir. Bu kontrol aprondaki tiim personelin sorumlulugundadir
(Shgm, 2021).

5. FOD Kaynaklari

- Tlgili alanin yeteri kadar temizlenmemesi, herhangi bir bakim esnasinda
kullanilan civatalar, somunlar, kagit, plastik, teneke kutular, déseme kiriklari,
bez parcalari, bagajlardan diigen parcalar, ikram servisi ekipmanlart vb.
materyaller,

- Yetersiz bakim ve temizlik,
- Kétii hava kosullarindan sonra yapilan temizlik faaliyetleri,
- Aletlerin ve pargalarin sayisini kontrol etmemek,

- Bakimi yapilmayan yer hizmetleri ekipmanindan diisen ya da kopan
pargalar,

- Devam eden apron igleri/insaat santiyeleri (Shgm, 2021).
Tablo 1: FOD Tipleri ve Kaynaklari

FOD Tipi Kaynag

Personel Kotii galisma davranigi

Havalimani altyapilari Isaretler, kaldirimlar ve 1g1klar

Cevre Yaban hayati, kar ve buz

Havalimani ekipmani Operasyon araglari, bakim ekipmani,
yakit araci ve ingaat malzemeleri

Ucak ve motor baglant1 elemanlari Somunlar, civatalar ve pullar

Ugak parcalari Yakit kapagi, yag cubugu ve lastik
parcalari

Ugus 6geleri Personel rozetleri, bagaj etiketleri,
icecek kutulari vb.

Kaynak: FAA 2010 Airport Foreign Object Debris (FOD) Management (U.S
Department of Transport)
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6. FOD Yiiziinden Meydana Gelen iki Ornek Olay
6.1. Air France 4590 Sefer Sayih Ucus

25 Temmuz 2000 tarihinde, Air France havayollarina ait Concorde tipi
yolcu ugagi Paris Charles de Gaulle Havalimani’ndan kalkis yapti. Ugak,
kalkistan 2 dakika 13 saniye sonra Gonesse Kasabasi’ndaki Hotelissimo
otelinin iizerine alev topu gibi diiserek infilak etti. 100 yolcu, 3 kokpit ekibi
ve 6 kabin gorevlisinin disinda otelin etrafindaki 4 kisi olmak iizere toplam
113 kisi hayatin1 kaybetti. Kazanin sorusturmasi 18 ay siirdii. Kokpit ile kule
arasindaki konugmalar, pistlerde yer alan kameralar, yanan ucagimn amator
cekim goriintiileri titizlikle incelendi. Diger bir Concorde ugag: teker teker
sokiildii. Uzmanlar ve miihendisler, hatanin ya da arizanin bulunabilmesi igin
titizlikle ¢aligtilar. Yapilan incelemeler sonucunda, Concorde ucaginin
kalkisindan once pistten havalanan Continental Havayollari’na ait DC-10
ucagimin tekerlek aksamindan diisen 20 santimlik bir metalin Condorde
ucaginin lastigini patlattigi ve lastikten kopan pargalarin da alt bolimdeki
yakit deposuyla temas ederek deponun alev almasina yol agtig1 anlagildi. Bu
kazadan sonra Concorde ucaklarimin uguslart durduruldu (CnnTiirk, 2020).

6.2. Us Airways 1549 Sefer Sayilh Ucus

15 Ocak 2009 tarihinde, US Airways havayollarina ait Airbus A-320
model yolcu ucgagmin motorlarma saat 15:30 siralarinda kus siiriisiiniin
carpmasi sonucu her iki motor da durdu. Kokpit ekibi yaganan olayda ucagi
Hudson Nehri’ne indirmeyi basardi. Kazada can kayb1 yasanmadi. Kazadan
sonra u¢agin sag motoru ¢ikarilarak incelendi ve havalandirma bigaklarinin
hasarli oldugu tespit edildi. Motorun elektronik kontrol iinitesinin kayip
oldugu ve c¢ok sayida i¢ aksamin dnemli 6lgiide hasar gordiigii rapor edildi.
Kanatlarin iizerine konumlandirilmis kontrol yiizeylerinden biri olan
kanatgiktaki kus tiiyleri incelemeye gonderildi. Sol motor da ugaga yakin bir
yerde bulundu ve incelemeye alindi. 12 Subat 2009 tarihinde yapilan
incelemeler sonucunda motorlardaki kus kalintilarinin ve tiiylerinin Kanada
kazina ait oldugu dogruland: (Erden, 2020).

7. FOD Onleme Cahsmalar:
7.1. Farkindahk Yaratmak

Havalimanlarinda calisanlar tarafindan diizenli olarak FOD farkindalik
yliriiyiisii yapilmaktadir. Airporthaber web sitesinin 14 Aralik 2021 tarihli
haberine gore Devlet Hava Meydanlari Isletmesi (DHMI) tarafindan isletilen
havalimanlarinda FOD farkindalik yiirliyiisii gergeklestirildi. FOD’a ve sebep
olabilecegi hadiselere dair farkindalik yaratmak ve havalimani ¢aliganlarini
bilinglendirmek amaciyla COVID-19 tedbirleri kapsaminda 2021 yili “FOD
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Yiiriiylisi” etkinligi yapildi. Etkinlikte katilimcilarin goriisleri, talepleri ve
geri bildirimleri degerlendirilerek, karsilikl etkilesim saglandi.

7.2. Performans Standartlar

En iyi Onleme programlarina ragmen havalimani operasyonlarinda
FOD’la karsilasma ihtimali mimkiindiir. Bu nedenle yiizeylerin FOD
icermediginden kesinlikle emin olmak icin operasyon alanlarinda diizenli
olarak devriye gezmeye yonelik prosediirlerin gelistirilmesi ve kaynaklarin
ayrilmast zorunludur. Bu gorev, ¢cogu zaman hava tarafi bakim ekiplerine
diismektedir. Diizenli slipirmenin haricinde elle toplama da gerekli olabilir.
Cop bidonlart dogru boyutta olacak sekilde kapaklar1 kolayca kapatilir
vaziyette olup uygun yerlere yerlestirilirler (Procaccio, 2008).

7.3. Egitim

Havalimanindaki tiim ¢alisanlar, FOD'un Onemi ve yaratabilecegi
tehlikeler konusunda egitilmelidir. Oryantasyon kurslari, videolarla
desteklenmeli ve yasanmig Ornek olaylar c¢alisanlara izletilmelidir.
Egitimlerde, personel ve yolcu giivenligi, ekipmana yonelik tehlikeler, ve
ucus gecikmeleri vurgulanmalidir (Boeing, 2021).

7.4. Yer Destek ve Hava Sahas1 Bakim Ekipmanlarinin Secimi ve Bakim

Havalimani bakim ekipmani, havalimani kullanimina uygun olmalidir.
Satin almadan Once iyi arastirma yapilmalidir. Her siipiiriicliniin diizenli
olarak bakimi yapilmali ve igin dogru yapildigindan emin olmak i¢in bazi
performans 6lgiitleri olusturulmalidir (Procaccio, 2008).

7.5. Havalimani Insaat Calismasi

Havalimanlarinda kapasiteyi artirmak amaciyla pist uzatma, terminal
genigletme gibi caligsmalar yapilabilir. Bu tiir insaat ¢aligmalarinin bir FOD
sorunu yaratmast muhtemeldir. S6zlesmeler, bir ¢alisma kosulu olarak FOD
kontroliinii igermeli ve bu yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesini saglamak i¢in
bir izleme programi olusturulmalidir. Yiiklenici firma pistlere, taksi yollarina,
apronlara ve wucak manevra alanlarina enkaz veya insaat pisligi
birakmamalidir. Yerdeki tiim kum, toprak ve diger malzemeler, pist ve taksi
yolu alanlarina siiriiklenmemeleri icin 1slak, ortiilii veya kapali tutulmalidir.
Buna uyulmamasi halinde havalimani otoritesinin isi diger yiiklenicilere
yaptirma yetkisi vardir (Boeing, 2021).
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8. FOD ile Miicadelede Teknolojik Altyap:

FOD’larin birgok sekilde ve boyutta ortaya ¢ikmasi, havalimanlarinda
bunlarla miicadele etmek i¢in gelistirilen yontemlerin ¢esitli olmasini zorunlu
kilmaktadir. Bu yontemlerden biri radar ve video kameralardir. Vancouver
Havalimani, giindiiz ve gece ¢ekim yapabilen yiiksek ¢ozliniirliikli radar ve
video kameralarla sorunu ¢dzen diinyanin ilk ticari havalimani olmustur.
Gelistirilen sistemle, havalimaninin kuzey ve giiney paralel pistlerine
yerlestirilmis kulelerdeki radar, pist ylizeylerinin %100inde, 7/24 tiim hava
kosullarinda FOD go6zetimi yapmaktadir. Radar, FOD tespit ettiginde
operasyon merkezinde bir alarm g¢alar ve olayin kaydi baslatilir. Siipheli
cisim ve koordinatlari, havalimaninin genel haritasinda goriintiilenir ve
kameralar, siipheli FOD'un canli goriintiisiinii yakinlastirirlar.  Sistem
operatorleri cismi olast bir tehdit olarak goriirse, onu almak i¢in derhal bir
ekip gonderilir (Airport Improvement, 2010).

Bir digeri de yiizey algilama {initelerinin yiikseltilmis pist/taksi yolu kenar
1siklarina entegre edildigi veya bunlarin bagimsiz iiniteler olarak kullanildigt
bir sistemdir. Sistemde havalimani yiizeylerindeki FOD'u algilamak ve
araglar hakkinda durumsal farkindalik saglamak amaciyla milimetre dalga
radar1 ve yakin kizilotesi aydinlatmali optik sensorler kullanilmaktadir.
Havaliman1 aydinlatmasi i¢in halihazirda mevcut olan gii¢c ve veri altyapist
sayesinde kurulum maliyetleri de azalmaktadir (Weller, 2014).

FOD kaynakli kazalarin Oniine ge¢cmek amaciyla Tiibitak-Bilgem ve
Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi (DHMI) ortakligiyla Tiirkiye’de
gelistirilen ilk FOD tespit radar1 Antalya Havalimani’na kurulmustur. Bu
sistem, kalintilarin pist iizerindeki konumunun ve kamera goriintiisiiniin
gercek zamanl gosterimini yapan bir mm-dalga radar sistemidir. Bu sistemin
temel 6zellikleri arasinda mm-dalga radar ag; ile stirekli gozetleme, tespitlere
dair istatistiksel bilgi ¢ikarimi ve paylasimi, FOD’un tespiti halinde sesli
ve/veya gorsel ikaz ve gergcek zamanli gosterim yer almaktadir (Tibitak-
Bilgem, 2021).

9. Sonuc ve Oneriler

Basarili bir FOD yonetim programmin uygulanmasinda ilk adim,
calisanlarin programin varligindan haberdar olmasini saglamaktir. FOD
giivenligi, tiim havaliman1 personelinin potansiyel FOD tehlikelerini
belirlemesiyle, go6zlemlenen FOD'w ortadan kaldirmak icin harekete
gecmesiyle ve ¢oziim 6nermeye aktif olarak tesvik edilmesiyle en verimli
sekilde gerceklesecektir. Ozellikle hava aract operasyonlarmin yapildigi
alanlar, FOD’a neden olabilecek ¢oplerden veya atiklardan temizlenmis
olmalidir. Bunun i¢in denetimlerin siki bir sekilde yapilmasi gerekmektedir.
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Personelin tasidigi kalem, madeni para, kimlik karti, sapka, evrak ve diger
malzemeler uygunsuz bir yere birakilirsa FOD haline gelebilir.

FOD’un azaltilmasinda etkili olabilecek ydntemlerden biri de iyi bir
tanittim ve farkindalik programinin yapilmasidir. Kritik ¢aligma alanlarinda
ve calisanlarin toplanacagi yerlerde sergilenen temali afisler, tabelalar ve
diger gorsel yardimcilar farkindalik yaratma agisindan faydali olabilir. "FOD
Yirtiylisii" gibi etkinlik programlarina sadece havalimani personeli degil;
ayn1 zamanda havayolu sirketi ¢alisanlar1 ve diger birim ¢alisanlar1 da dahil
olmalidir. Boylece daha fazla farkindalik yaratilmig olacaktir. Ayrica bu tiir
faaliyetler, iist yonetimin katilimiyla bu konuya duyarliliklarin1 gostermeleri
acisindan dzel bir firsat saglar. Ust yonetim tarafindan FOD’u &nlemeye
katkida bulunan personel i¢in takdir ya da 6diil programi gelistirilebilir.

Havalimanminda devam eden insaat daha sik denetim gerektirir. insaat
faaliyetleri sirasinda siirekli olarak FOD'u denetlemek igin 6zel personel
gorevlendirilebilir.  Ugus  ekipleri, pistlerde ve taksi yollarinda
gozlemledikleri herhangi bir FOD'u vakit kaybetmeden hava trafik kontrol
yetkililerine  bildirmelidir. Diger yandan biiyilk ve uluslararasi
havalimanlarinda FOD ile karsilagma riski daha fazladir. Bu nedenle bu tiir
havalimanlarinda FOD’u 6nlemek icin kullanilan altyapinin yeterli olmast
gerekir ve bu da teknolojinin siirekli takip edilmesiyle miimkiindiir.

FOD hakkinda havacilik dergilerinde ya da web sitelerinde bilgi elde
etmek miimkiindiir. Ancak havacilik alaninda arastirma yapan
akademisyenler de bu konu hakkinda bilimsel ¢aligmalar yaparak FOD’un
6nemini daha genis kitlelere aktarabilirler.
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*16 Aralik 2019 tarihinde Moskova'da Rusya Bilimler Akademisi Sarkiyat Enstitiisiinde ‘Rus-
Tiirk lliskilerinde Ortak Noktalar: Tarihi-Kiiltiirel Baglamda Tiirkivye ve Rusya II”° adl
uluslararasi konferansta sunulan sozlii bildirinin genisletilmis halidir.

1. Giris

Osmanli modernlesmesinde ve Tiirk modernlesmesinde yabanci dillerden
Tirkgeye Onemli eserler cevrilmisti. Ve bu geviri faaliyetleri Tiirk
aydinlarini/diisiiniirlerini etkiledigi gibi genis halk kitlelerini de biiyiik oranda
etkilemistir. Terciime ve ¢eviri faaliyetlerinin toplumsal degisimi
gergeklestirmede Onemini bir ¢ok diislinlir ve fikir adami kabul etmis ve
terciime faaliyetleri hem genis aydin kesimlerince hem de devlet tarafindan
desteklenmistir. Bu baglamda yapilan ¢eviri faaliyetlerinde Osmanli
Devletinin resmi olarak destekledigi ¢eviri odalart kurulmus, ¢evirmenler
bizzat devlet tarafindan istihdam edilerek maaslari 6denmistir. Ayni sekilde
genc Cumhuriyet’te diinya edebiyati basta olmak {izere tip, askeri, teknik ve
miihendislik bilimleri de dahil olmak {iizere bir¢cok farkli alanda yeni
calismalar Tiirkgemize kazandirmugtir.

Zaman igerisinde Tiirkgemize kazandirilan eserlerin cesitliligi artmustir.
Sadece askeri ve teknik konularda ¢eviri yapilmamis edebi eserlerde ¢eviri
faaliyetleri igerisinde Tiirkgelestirilmistir. Ceviri faaliyetleri ilk dénemlerde
devlet eliyle ve devlet destegiyle yapilmistir. Gegen zaman igerisinde ise
devlet destegi yerine daha bagimsiz yazar ve yayin evleri ¢eviri faaliyetlerine
girgsmigstirler. Yabanci dillerden dilimize kazandirilan eserlerin ¢ok cesitli
faydalar1 olmustur. Toplumsal degisimi de etkileyen bu eserler gliniimiizde
de hiz kesmeden ¢eviri faaliyetleri ile dilimize kazandirilmaktadir.

Tiirk edebiyat1 cok koklii bir gegmise sahiptir. Icerisinde cok farkli devlet
geleneklerinden siiziilmiis gelen tarihsel bir birikimi barindirir. Kendine has
bir dokusu ve timis1 vardir. Tirk toplum yapisinin biitiin izlerini Tiirk
edebiyati icerisinde bulmak miimkiindiir. Bununla birlikte Rus edebiyat1 da
ayn1 Tiirk edebiyati gibi hem koklii bir gegmis hem de giiclii bir damari
vardir. her iki edebiyatta birbirlerini zaman igerisinde etkilemistir. Her iki
dilden de 6nemli eserler birbirlerine g¢evirilmistir. Ancak, Tirkge eserlerin
Ruscaya ¢evirilmesi Rusca eserlerin Tiirk¢eye cevirilmesinden ¢ok daha gec
donemlerde oldugu gibi eser sayisina baktigimizda ¢ok daha azdir. Bu
baglamda, Rus edebiyatindan Tiirk¢eye cevirilen eser sayist daha fazladir.
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Her iki iilke edebiyatinda karsilikli etkilesim zaman igerisinde ¢esitlenerek
stirdiirilmeye devam etmektedir.

2. Terciime ve Cevirilere Yaklagimlar

Osmanli modernlesme c¢abalar1 igerisinde degisimin en hizli ve g¢abuk
oldugu alan askeri alandi. Teknik ve medeniyet alaninda Bati’dan herhangi
bir yeniligin alinmasina ve devlet i¢in kullanilmasina karsi varolan direng
zaman icerisinde kirilarak sonlanma asamasina gelmistir. Ancak edebi ve
kiiltiirel alanda ise Bati’dan gelecek her tiirlii yenilige karst ciddi bir direng
varligint siirdiirmeye devam ediyordu. Mesela, Tanzimat donemine kadar
Tirkiye’de edebiyat klasik divan tarzinda kalmistir (Okay. 1969:19). Ciinki
edebiyat alaninda yapilacak yenilesme ¢abalari Batidan tiiremis ve yayilmis
roman ve tragedya gibi tiirler izerinde yenilikler getiriyordu ki bunu yapacak
olanlar Batililagsma yanlist olarak goriiliiyordu (Belge. 2009:96). Bu olumsuz
alg1 zaman igerisinde, kokenleri hi¢ te yakin zamanlarda olmayan, dogu-bati
catismasi baglaminda kiiltiirel bir savas alani olarak goriilityordu. Dogu-bati
catismasinin  sadece Tiirkiye ile smurli kaldigimi diisiinmek, Bati
toplumlarinda Dogu’ya karst herhangi bir yarginin olusmadigini sdylemek
sanirim fazla kotiimser bir yorum olacaktir.

Tirk diisiince diinyasinda gerek dogu gerekse batidan yapilan geviri
faaliyetlerinin 6nemini ve gerekliligini kabul edenlerde vardir. Bunlardan
biri, bu gergegi kabul ederek konu iizerinde de ciddi bir eser veren Hilmi
Ziya Ulken’dir. Ulken, diisiince tarihimiz i¢in ufuk agic1 olan eserinde dzetle
terciime ve ¢eviri faaliyetlerinin hem gerekli hem de faydali oldugunun altini
cizmektedir. Ona gore, medeniyetler insanlarin ortak {iriinleridir. Insanlik,
farkli kiiltiirlerin birlesimi ile daha biiylik seyler ortaya koyar. Bu baglamda
medeniyet insanligin siirekli bir yiiriiyiisii olup uyanis devirlerinde yaraticilik
kudretini veren terciimelerdir. (Ulken. 2016:42 )

Hilmi Ziya Ulken medeniyet hareketini bir paragrafta ozetlemektedir:
"Filhakika, medeniyetin siirekli agili yolu iizerindeki biitiin esasli uyanis
hareketleri bu suretle, her seyden Once, birer biiyikk terciime devri ile
baglamiglardir. Eski Yunan uyanist Anadolu, Fenike, Misir terciimeleriyle;
Tiirk Uygur uyanis1 Hint, fran, Nasturi terciimeleriyle, Islam uyanisi Yunan
(Nasturi, Yakubi), Hint terciimeleriyle, yeni Garb uyanisi islam (Tiirk, Arap,
Acem), Yahudi, Yunan terciimeleriyle miimkiin olmustur. 18. Asirda
baglayan Cermen uyanigi, biiyiin eski kaynaklara, Latin, Anglo-Sakson
diinyasinin yeni mahsullerini de katmis ve aydinlanma ile hazirlanan bu
zengin terclime faaliyeti, Firtina ve Giris ile yaratict Alman kiltiiriinii
dogurmustur." (Ulken. Age. 24)

264



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 15

Dolayistyla gerek kiiltiirler aras1 gerekse medeniyetler arasi etkilesimde
tecime faaliyetlerinin 6nemi yadsinamaz. Diin oldugu gibi bugiinde farkli
disiplinlerde yabanci kaynaklarda yapilmig olan galigmalar, bilimsel bilgi
niteligi  tasiyan akademik {iretim g¢eviri ve terclimeler yoluyle
evrensellesmektedir. Diinyanin herhangi bir yerinde yeni bir bilgi iiretimi
oldugunda kisa bir siire igerisinde o bilgi iiretimi diinyanin bagka bolgelerine
ulasabilmektedir. Insanlik tarihi boyunca terciime faaliyetlerinin insanligin
ortak miiktesebatina yapmis oldugu katki ortadadir.

Gilingoér "Tirkiye'de de fikir hayatin1 zenginlestirecek en miithim
vasitalardan biri Bati kiiltlirlinlin yarattig1 eserlerin miinevverler tarafindan
taninmasi olacakti. Bu da genis bir tercliime faaliyeti ile miimkiin olabilir."
diyerek o da terciime faaliyetlerine destek vermektedir (Giingdr. 1996:130)

3. Rus Edebiyatindan ilk Ceviriler

Tanzimat ve Mesrutiyet haraketleri ile hiz kazanan modernlesme
cabalarimizda ilk terciime faaliyetleri Fransa, Ingiltere ve Almanya’dan
yapilmistir. Bu iilkelerden yapilan terclime faaliyetlerine baktigimizda edebi
eserler teknik eserlere gore daha az yapilmaktadir. Ozellikle askeri ve tibbi
alanlarda yapilan terciimeler. Cumhuriyet donemiyle birlikte bu ceviri
hareketleri artarak devam etmis hatta devlet eliyle bizzat bu tercimeler
yaptirtilarak eserlerin genis kitlelere ulasabilmesi i¢in dagitimi saglanmustir.
Milli Egitim Klasikleri adi altinda 1940 ila 1966 yillar1 arasinda 20 farkli
dilden 866 eser 1105 cilt olarak dilimize kazandirilmistir. Bu klasikler Hasan
Ali Yiicel serisi olarakta bilinmektedir. Birinci Tiirk Nesriyat kongresi
sonrasinda alinan kararlar dogrultusunda terciime biirosu kurulmus ve bu
biiroya onciiliik etmesi amaciyla da tercime heyeti olusturulmustur. Adnan
Adivar, Nurullah Atag, Saffet Pala, Sabahattin Ali, Sabahattin Eyiiboglu gibi
o6nemli isimler bu heyette farkli pozisyonlarda gorev almistirlar. Bu
caligmalar sonunda Rus klasiklerinden toplam 75 eser ¢evrilmistir. Fransiz
klasiklerinden 225 eser, Alman klasiklerinden 102 eser ve Ingiliz
klasiklerinden ise 54 eser ¢evrilmistir (Erzurum. 2018:33-39)

Edebiyat kelimesini bugiinkii anlamda ilk kullanan Tanzimat donemi
edebiyatgist Sinasidir. Sinasi, edebiyatin toplumu kalkindirmak ve yiiceltmek
amaci tasityan edeb kavramindan tiiredigini ifade etmistir (Kabakli.1971:9).
Sinasi, Tiirk edebiyatina katkilar1 biiylik olan yazarlarimizdan biri olmakla
birlikte Fransiz edebiyatindan Tiirk¢e’ya yapilan terciimelerde de 6nemli
katkilar1 olan bir isimdir. 1859’da Fransizcadan terciime ettigi bazi eserleri
toplu halde yayimlayan Sinasi’nin ardindan Miinif Pasa’da felsefi
diyaloglardan olusan bir eseri Tiirk¢e’ye kazandirmistir. Fenelon’un
Telemaque adli eseri ise Yusuf Kamil Pasa tarafindan ¢evrilen ilk roman
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olma ozelligi tagimaktadir. Victor Hugo nun Sefilleri “Hikaye-i Magdirin”
olarak terciime edilir (Gariper. 1999:106)

Ingiliz edebiyatindan yapilan cevirilerin basinda ise Shakespeare’in
Othello’su gelir. Cevirilerin genel 6zelligine baktigimizda genelde tiyatro
eserlerinin oncelikli cevirildigi goriilmektedir. Bu 6zellige Ingiliz ve Alman
edebiyat cevirilerinde rastlanildig1 gibi Rus edebiyatinda ki ilk cevirilerinde
genelde tiyatro eserlerine yonelik oldugu goriilebilir.

Tirk okuyucularinin Rus klasikleri ile tanigmasi diger Bati klasikleri ile
tanigmasindan biraz daha ge¢ olmustur. Ruscadan dilimize, Rus klasikleri
olarak bilinen edebi eserlerden ¢ok daha Once tarih kitaplarinin g¢evirileri
yapilmisgtir. Dolayisiyla Osmanli Devleti 6zellikle son dénemlerde daha fazla
savagmaya bagladig1, kendisine gii¢ ve toprak kaybettiren komsusu Rusyay1
dah ge¢ donemlerde tanimaya baglamisti. Bati dillerinden tarih alaninda
yapilan ilk gevirilerin ise Suvalov’un Rus Memleketi Tarihi (1857) ile Rus
Muharebesi Tarihi (1858) adli kitaplar oldugu, dolayisiyla Tiirkgeye
cevirilere dnce Rusya tarihiyle baglandig1 belirtilir. Rus tarihi adiyla belirtilen
bu kitaplar1 gergekte, Kont Suvalov degil, Vaoltaire tarafindan yazildigi
(Aykut. 2006:2) kabul edilmektedir. Bununla birlikte Rus edebiyatindan
dilimize gevrilen ilk edebi eserin Mizanci Mehmed Murad’in 1884 tarihinde
Akildan Bela adli oyunu g¢evirmesiyle baglamistir(Behramoglu. 2012:261).
Mizanct Mehmed Murad ilk egitimini St. Petersburg’ta aldiktan sonra yirmili
yasglarinda Tirkiye’ye go¢ etmistir. Dolayisiyla Rusga diline hakim ve
Rusca’dan Tiirk¢e’ye ceviri yapabilecel nitelikte birisidir. Onun Tiirkge’ye
cevirdigi eserin yazarit Griboyedov, iyi bir Rus oyun yazari, besteci, sair ve
diplomat kimligi tagimaktadir. 34 yasinda, Tahran’da Rus biiyiikelgiligi
gorevini ylritirken o6ldirilmiistir.  Akildan Bela, 19. Yiizyill Rus
soylusunun aliskanliklari, yasam bigimi, Rus koyliisii ile olan iliskisi ve kendi
aralarinda gegen iligkileri elestirel bir sekilde isleyen bir eserdir.

Griboyedov’un oyununun yaymlanmasindan kisa bir siire sonra Rus
edebiyatindan Lermontov’un bir siiri de gene Mehmed Murad tarafindan
cevirilerek Mizan gazetesinde yaymlanir (Gariper. A.g.m.:111-112).
Lermontov ger¢ek anlamda en biiyilk romantik Rus sairi olarak kabul
edilmektedir. (Bonamour. 2006:35). Bu donemde Rus klasiklerine ek olarak
Rus siirlerinin de c¢evirildigini gérmekteyiz. 1887-1900 yillar1 arasinda
Rusga’dan 27 siirin dilimize kazandirildig1 Ali Thsan Kolcu ve Cafer Gariper
tarafindan ortaya konugmustur (Aykut. Agm:3). Rus siirinin dilimize
kazandirilma cabalar1 da ayni edebi eserlerin dilimize kazandirilma ¢abalart
kadar onemlidir. Cevirilen siirler okuyucu Kkitlesi tarafindan gorece ilgi
gormiistiir diyebiliriz ¢iinkii ¢ok yogun bir ilgi gdrmils olsaydi ¢eviri
yapunlugu ¢ok daha fazla olabilirdi. Belirtilen tarih araligindaki cevirilerin
sayisna baktigimizda yilda yaklasik iki siirin ¢evirildigini gérmekteyiz. Tiirk
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okuyucusu belirtilen tarihler araliginda hangi yabanci sairleri daha fazla
ilgiyle takip ettigini tahmin etmekte zorlansak ta o donemin edebi ¢aligmalari
incelendiginde en ¢ok ¢evirinin hangi sairden veya hangi iilkeden yapildigini
ortaya koydugumuzda sorunun cevabini rahatlila albiliriz.

Rus edebiyatindan Tiirkgeye c¢eviri konusunda {izerinde durulmasi
gereken iki 6nemli isimden birisi Ahmed Midhat Efendi digeri ise Giilnar
Hanim’dir. Tiirk edebiyatinin en iiretken yazarlari arasinda yer alan Ahmed
Midhat Efendi’nin annesi 1829°da Ruslarin Kafkasya’y1 isgal etmeleri
iizerine go¢ etmek zorunda kalmistir. Vidin’de bagladigi egitimini
Tophane’de bitirmistir. Mithat Pasa’nin destek ve gayretleriyle basta
Fransizca olmak fiizere farkli yabanci dillerde egitm almistir. Tercliman-1
Hakikat gazetesini ¢ikaran Ahmed Midhat, Bati hayranligi konusunda
cagdaslarindan son derece farkli goriislere sahip olmasiyla ayrilmaktadir
(Okay.TDV.Erisim:29.12. 2019). Bir diger isim ise asil ad1 Olga de Lebedef
olan ancak Osmanli cografyasinda Madam Giilnar olarak bilinen 1854 Kazan
dogumlu bir yazardir. Giilnar ismini kendi segen yazarimiz, bu ismin dogup
biiylidiigii Kazan Tatarlar1 arasinda kadinlarda yaygin olarak kullanilan biri
isim olusundandir. Sultan Abdiilhamit tarafindan kendisine Sefkat nisani
verilen Giilnar Hanim, basta Cevdet Pasa ve onun kizi Fatma Aliye Hanimla
yakin iligkisi olan bir isimdir. Terciman-1 Hakikat gazetesinde yazilari
yayinlanan Giilnar Hanim, Ahmed Midhat Efendi ile tanisarak ondan Tiirkiye
hakkinda bilgilerde almustir (Akiin. 1996:243-248) 1890 yilinda
Stockholm’da  diizenlenen 8. Uluslararas1 Dogu Bilimcileri Kongresi’nde
2.5 ay Osmanli goziiyle Bati medeniyetini gozlemleyen( Esen. 2012:26)
Giilnar Hanim, 6nce Pugkin ve Lermentof arindan ise Tolstoy c¢alismalarina
baglar.

Rus edebiyatinin ve diinya klasiklerinin en dnemli yazarlarindan birisi
olan Tosltoy’la Tiirk okurunun tamsmasi da bu donemlere rastlar. Oncelikle
Giilnar Hanim bazi gazete yazilarinda Tosltoy ile igli bir kisim bilgiler
verdigi gibi ona atiflarda yapmisti. Bununla birlikte Tolstoyln ilk ¢evirisini
Fransizcadan Haydar Rifat yapmistir. Marx’in Kapital’inin bir kismmin da
ceviricisi olan Haydar Rifat Tolstoy’un Dirilis romanmi Tiirkge’ye
kazandirmistir. Tolstoy’dan yapilan ceviriler Anna Karenina ile devam
etmistir. 1912 yilinda Yusuf Riza tarafindan Tolstoy’un bir diger eseri Hac1
Murat ¢evrilmistir. Bu ¢evirilerin dogruran Rus¢a’dan degilde Fransizcadan
yapilmis olmasi unutulmamalidir.

Dostoyevski’nin eserleri ise Tolstoy’a nispeten daha ge¢ terciime
edilmeye baglamistir. Eseleri heniiz miistakil olarak ¢evrilmeden énce Ahmet
Agaoglu, Yakup Kadri gibi edebiyatimizin 6nemli isimleri Dostoyevski’nin
eserlerinden bazi kisimlar1 dergilerde yayinlamaya baslamisarsa da eserlerini
tam olarak terciime etmemistirler. Dostoyevski’nin Krotkaya’st 1931 yilinda
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M. Vasif tarafindan dilimize ¢evrilmistir. Ardindan 2 yil sonra ise Beyaz
Geceler Rusen Egref tarafindan terciime edilmilmistir. Gene Dostoyevski’nin
Olimsiiz eseri Sehir Tiyatrolarinda sahnelenmek i¢in Resat Nuri Giintekin
tarafindan Ciirim ve Ceza adiyla gevrilmistir (Aykut. Agm.15-16)

4. Tolstoy ve Dostoyevski’ye Edebiyatcilarin Yaklasimlar:

Tolstoy eserlerinde kullandig1 giiclii anlatim teknikleri, siradan insanlari
dahi etkileyebilecek biiyiilii anlatim dili, en giiglii duygular: basit ve siradan
anlatabilme becerisi gosterebilen bir edebiyatcidir. Tolstoy’u en iyi anlatan
pasaj su olsa gerktir: “Bu adamin kendi hayatinin drnegiyle, sosyal varliginin
her hareketiyle insanlara yol gdstermek istediginden s6z ediliyordu: Kont
oldugu halde ayricaliklarindan vazge¢cmek istiyor, zengin oldugu halde
malim1 miilkiinii terk etmek istiyor ve bu diinyanin biyiikleri arasinda en
biiyligii o oldugu halde, al¢akgoniilliiliikle, her tiirlii ayrimi bir yana iterek,
beden giicii ile ¢alisan halk toplulugu igerisinde yer almak istiyor: Yeter ki,
siddete dayanan ¢arligin yerine, sevginin tanrisal kralligi sonunda bu diinyaya
egemen olabilsin”(Zweig. 2011:333).

Dostoyevski ve Tolstoy arasinda kimin tercih edilecegi birgok diisiiniir
tarafindan tartistlmistir. Bu tartismalarda, kimi Dostoyevski’yi daha biiyiik ve
edebi bir deha olarak gormiis kimi ise Tolstoy’u gormiistiir. Mesela Andre
Gide Dostoyevski’nin Tolstoy’dan daha 6nemli ve biiyiik oldugunun altini
cgizer. On sekiz yaginda Sibirya’ya gonderilmeyi beklerken kapatildigi kalede
sOyle bagirdigi riyavet edilir: bende Oyle bir hayat kaynagi var ki, bunu
tilkketmek olanaksiz (Gide. 1965:24). Gide gibi diisiinen birgok yazar ve sair
vardir. Ciinkii Tolstoy’u kendi déneminde yasayanlarda dahil olmak iizere,
savunduklart fikirler ile aristokrat yasam big¢imini elestirenler olmustur.
Koyde yasamasmma ragmen, Tosltoy koyli olmak bir yana soyluydu,
Dostoyevski ise i¢gnde yasadigi kosullarin etkisini yansitan bir koyliydii
(Ozdemir. 1980:39). Bundan olsa gerek Moskova’da Lenin Kiitiiphanesi
oniinde yapilmis olan Dostoyevski heykeli hiiziinlii, yasli, birkin ve omuzlar
¢Okmiis bir adam olarak yapilmistir.

Diinya edebiyat1 basta olmak {izere Rus Edebiyati da hem Tolsyoy’dan
hem de Dostoyevski’den etkilenmistir. Yazim teknikleri, anlatim bigimleri,
icerik ve tasvir yetenekleri diinya edebiyatinda her zaman bir bigimde taklit
edilmeye c¢aligtlmistir. Her iki yazar arasinda siirekli karsilagtirmalar
yapilmigtir. Bunlardan birisini de Nabokov yapmistir. Ona gore “Tolstoy,
diizyazida Ruslarin en biiyiik yazaridir. Onciilleri Puskin ve Lermontov’u bir
yana birakirsak Rus diizyazisinin en biiyiik sanat¢ilarini sdyle siralayabiliriz;
bir, Tolstoy; iki Gogol; ii¢, Cehov; dort, Turgenyev. Bu biraz 6grencilere not
vermek gibi bir sey; herhalde Dostoyevski ile Saltikov da, aldiklar1 kotii
notlar1 konusmak i¢in kapimda beklesiyorlar” demistir (Nabkov. 1988:75).
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Tiirk edebiyatinda da hem Tolstoy’un hem de Dostoyevski’nin derin
izlerini gérmek miimkiindiir. Her iki yazarin eserleri de klasikler arasinda yer
almakta olup, orta 6gretim yillarinda genglerimiz Tolstoy ve Dostoyevski ile
tanigmaktadirlar. Her ikisi de gerek edebiyat derslerinde gerekse genel kiiltiir
alaninda en sik bagvurulan yazarlardir. Ders kitaplari bu iki yazarimizin 6zlii
sozlerinden se¢gme aforizmalarla doludur. Bununla birlikte, giiniimiizde daha
siklikla Dostoyevski’nin eserleri muhtasar halinde bazi yayinevleri tarafindan
cocuk kitapliklarina da eklenmistir. Bu baglamda diisiindiigiimiizde Tiirk
okuru c¢ok gen¢ yaslarinda Rus klasiklerinden haberdar olmakta, eserlerini
okumakta, eserleri hakkinda yorum yapabilmektedir. Gene yiiksek 6gretim
kurumlarimizda, daha siklikli edebiyat fakiiltelerimizde olmak iizere, her iki
yazarimizin eserleri ders kitabi olarak dahi okutulmaktadir. Yiiksekdgretim
gengligimizin de en ¢ok tercih ettigi yazarlar arasinda hem Tolstoy hem de
Dostoyevski bulunmaktadir.

Ulkemizde de kimi yazarlar bu iki biiyiik ustadan birisini digerine gore
daha biiyiik bir usta olarak gormektedir. Tolstoy ve Dostoyevski’nin Tiirk
edebiyatina ve Tiirk toplumuna etkisini gérmemiz bakimindan bu sorulara
verilen cevaplarin son derece aydinlatici oldugu kanaatindeyim. Popiiler bir
e-kiiltlir sitesi tinlii edebiyatcilara Tolstoy mu Dostoyevski mi sorusunu
sormus, bazi cevaplar soyledir: Ataol Behramoglu: “Lev Tolstoy her zaman
tercihimdir. Romanlarinda gereksiz uzatmalar olmadigi igin. Daha az
didaktik oldugu i¢in. Hem miilk sahibi cevreleri hem de koylilylii aym
basariyla betimleyebildigi i¢in. Dostoyevski'de hi¢ bulunmayan olaganiistii
doga betimleri i¢in. Yer yer biling akimina yaklagan anlatim &zellikleri
i¢in”demistir. Glindiiz Vassaf: Klasik bir soru vardir ya, "Issiz adaya gitsen,
hangi kitab1 gotiiriirsiin?" diye. Issiz adaya gitsem yanimda mutlaka Tolstoy'u
gotliriirim. Ama evde tek bagimayken gece yarist kitabim da Dostoyevski
olur”. Selim fleri ise: “Benim yazarim muhakkak ki Dostoyevski'dir, ama
Tolstoy da elbette Rus edebiyatinin en biiyiikk yazarlarindan birisi.
Dostoyevski benim yaradilisima her zaman daha yakin geldi. Kendi ig¢
firtinalar1 da bana ¢ok etkileyici gelmistir” demistir (onedio.com/erisim
tarihi. 31.12.2019) her ii¢ yazarimizda Rus klasikleri baglaminda Tolstoy ve
Dostoyevski hakkinda son derece objektif yargilarda bulunmusturlar. Edebi
eserlerin dogas1 geregi, herhangi bir sanatsal eserden etklilenmemiz
duygularimizdan bagimsiz olamaz. Dolayisiyla edebi eserleri ve biiyilik
ustalar1 degerlendirirken subjektif begeni kaliplarina gore degerlendirmekte
herhangi bir sakinca goriinmemektedir. Ciinkii burada sorulan soru ya da
arastirilma konusu yazarlarin kullandiklar dil, Gslup, edebi kurgu, anlatim
teknikleri gibi daha somut Olgiiler dahilinde degerlendirilebilecek seyler
degildir.
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Bagka edebiyatcilara baktigimizda, Tiirk edebiyatina Onemli eserlerle
silinmez izler birakmig olan Ahmet Hamdi Tanpinar’da iki yazarimiz
arasinda Dostoyevski’yi kendisine daha yakin bulmustur. ikinci Diinya
Savasr’nin baslamasina iki giin kaladan baslayan, Miimtaz ve Thsan
arasindaki iliskilerle toplumsal yapimizi analiz eden Huzur’un baskahramam
Su¢ ve Ceza ile Yeraltindan Notlar’dan etkilenmistir. Tanpinar’da
Dostoyevski’nin bu kadar derin izler birakmis olmasinin edebi agidan
anlagilabilir yanlar1 vardir. Ciinkii Tanpmar’in genel yaklasiminda
Dostoyevski eserlerinde kahramanlarini siirekli konusturmaktadir. Bu da
okuyucuda derin etkiler birakir. Roman bittiginde dahi okuyucu da bu etki
devam eder, roman kahramani okuyucunun hafizasinda konusmaya devam
eder:“Dostoyevski’de konugma, Stendhal’den daha ¢ok, daha esasli yer alir.
Raskolnikof’un macerasi bir konugmay1 istemeyerek dinlemesiyle baslar ve
konusa konusa inkisaf eder. Her kahraman kendi hakikatine konusarak erisir.
Hastalar, Budala, Karamazov’lar hep kendi kendileriyle veya birbirleriyle
konusarak yiiriirler, Ortanca Karamazov, konusarak ¢ildirir. Alyosa konusa
konusa hakikate erer. Dostoyevski’de biitiin baslar kendi i¢ine egilir. Herkes
bir terkibin bozulan ahengini kendisi ile konusarak yakalamaya gayret eder,
onun sikintisin1 ¢eker, sonra birdenbire set kirilir ve biriyle konugmaya
baglarlar. Dostoyevski bitmez tiikenmez bir muhaveredir. Roman bitince bu
kahramanlar gene susmazlar. Bu sefer sizin iginizde konusurlar.”(Kaplan.
T24:31.12.2019)

Tanpinar’in aksine Cahit Zarifoglu kendisini Tosltoy’a daha yakin bulur.
Onun eserlerinin tamaminda Tosltoy etkisi bulunmaktadir demek c¢ok fazla
zorlayic1 ve genelleyici bir ifade olur. Zarifoglu kendi dil, tislup ve teknigini
yaratmig, isledigi konular bakimindan da kendisine Tiirk Edebiyatinda
onemli bir yer agmis degerli bir isimdir. O, daha ¢ok Tolstoy’un dindarligina
ve dini konular hakkinda sdylemis oldugu sozlere atif yapar. Bu baglamda
diistintildiiginde Zarifoglu i¢in Tolstoy “babil kulesine ¢ikip insanlara vaaz
eden bir vaizdir”. Son derece ince ve ironik bir elestiri barindiran bu ciimlede
Tolstoy’un insanlara Babil kulesinden konusmasina vurgu yapmasi dikkat
cekici noktadir. Ciinkii Zarifoglu’da Tolstoy’un kont olmasi ve ekonomik
zenginligi icerisinde fakirlik edebiyati yapmasina elestirel yaklagmaktadir.
Zarifoglu’na gore Tolstoy sOyledir: “Tolstoy; babil kulesine ¢ikip insanliga
vaaz eden bir vaizdir benim gdziimde. Ivan Ilyi¢’in Oliimii’nde maddeye
diiskiin ve tek gayesi bir iist makam olan insanlarin, kazandiklariyla mutlu
olamadiklarini, aksine daha da mutsuzlastiklarin1 géziimiiziin igine sokuyor.
Ayrica kiigiik bir dolap mandalmin ilyig’i liime gotiiren hastaliga sebep
olmasi, koca hiikiimdarliklar1 bir sinegin yiktig1 menkibeleri animsatmiyor
degil”. Kiigiik bir dolap mandalinin ilyi¢’i 6liime gotiirmesi ile Tiirk toplumu
menkibeleri icerisinde degerlendirilebilecek olan Firavun’un o&liimiine bir
sinegin Oliimiiniin neden olmasi arasinda benzerlikler kurar.
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2019 yilinda kaybettigimiz Nuri Pakdil’de Dostoyevski yanlisidir.
Kendine 06zgii varolussal kaygilari olan, siirinde duygu yogunlugu ve
sOylemsel giicii yiiksek teknikler kullanan Pakdil, Dostoyevski okumakla
diinya vatandasi olmak arasinda bir bag kurar. Ona gore Dostoyevski
okumayan birisi diinya vatandasi olamaz. Hatta bir insanin Omriinde
Dostoyevski’yi bir kez okumasi da yeterli degildir. Orta bir diinya vatandasi
onu iki kez okumasi gerekirken orta bir yazar olabilmek i¢in ise en az bes
kere Dostoyevski okumanin zorunlu oldugunu ifade eder. bu baglamda
degerlendirdigimizde, Pakdil Dostoyevski’ye birden fazla anlam yiikler. Hem
insani ve ahlaki sdylemlerinin gii¢lii olmasindan dolayi tiim insanlik onu
okumali, ancak bir yazar veya diisliniir olunacaksa onu en az bes kez
okunmasi gerektigini inanir. Anna Grigoriyevna Dostoyevski'nin
Giinliiklerinin gevirisini de bizzat kendisi yaparak Edebiyat Dergisi
yayinlarindan ¢ikarmustir.

Dostoyevski dostlar1 arasinda bulunan bir diger 6nemli yazarimiz Oguz
Atay’dir. Ozellikle gengler tarafindan yazarlarimiza en sik sorulan soru “kimi
okumali” sorusudur. Oguz Atay’da yasami boyunca sik sik bu sorunun
muhatab: olmustur. Onun bu soruya cevabi ise her zaman net olmustur:
“Once Dostoyevski’yi oku. Bitir. Sonra gel”. Atay ayrica, Tiirk okuyucusu
tarafindan yillardir en c¢ok okunan kitaplar listesinden inmeyen
Tutunamayanlar’da ¢ok sik olarak Dostoyevski’ye atiflar  yapar
(Atay.2017:52)

Bir diger Dostoyevski hayrani diigliniirimiiz Cemil Meri¢’tir. Merig,
dogrudan Dostoyevski ile ilgili yazdigi degerlendirmesinde, kendi giiglii
iislubu ile sunlar soyler:

“Rus topraginda boy atan bir aga¢ nihilizm. Koklerini, Rus ruhuna
dayiyor. Dar manasiyla 1860°larda gelisen bir ideoloji. Genis manada, gecen
asrin sosyal akimlarimi damgalayan bir duyus, diisiiniis ve davranis tarzi.
Dostoyevski, “Biz hepimiz nihilistiz” demiyor muydu? Ortodokslugun
dogurdu ruhlarda yuvalar ser kaynasan diinyanin inkar1. Biitiin ¢abalar, ferdin
diinyadaki kurtulusuna, ¢alisan halkin kurtulusuna, daha mutlu bir yasayisin
gergeklestirilmesine, batil inancglarin, Onyargilarin, insan1 kolelestiren ve
mutsuzluguna mani olan beylik kurallarin ve yiice diisiincelerin yok
edilmesine harcanmalidir.

Su¢ ve Ceza bastan sonuna kadar okudugum, biiyiikk bir kismini
cevirdigimi sandigim ilk yabanci kitap. Bu bir kesifti. Kristof Kolomb’un
online Amerika’y1 ¢ikaran keder, benim karsima da Dosto’yu ¢ikarmisti.
Dosto’yu yani sonsuzu. Bu girdaplar ve zirveler diinyasinda, tek basima
dolasacak yasta degildim. Kiyidan seyrettim ummani. Aylarca Raskolnikofu
yagsadim. Sonya’y1 sayikladim aylarca (...) Kitapta havsalamimn almadigi tek
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taraf, kahramanlarin, daha dogrusu kahramanin Hiristiyanca nedameti
olmustu” (Merig. 2010:462).

Orhan Pamuk’un Dostoyevski’si insan iligkilerini ve o devrin Rus
toplumunu iyi ¢dziimleyen usta bir romancidan ibarettir. Nobel Odiillii Prhan
Pamuk’un “Benim Adim Kirmiz1” adli romant ilk kez 2002 yilinda Rusga’ya
cevrilmistir (Dalkilic. 2014:361). ilber Ortayli, “Tolstoy yazdigi her
diyalogda insanlarin ve cennetin profilini verir. Dostoyevski’nin ise insan
karakterleri ¢cok zengindir. Shakespeare gibi karakter siralamasi da yoktur.
Her karakterinin koklerinin uzandigt derin bagliliklar1 vardir. Tiyatrocusu
Cehov ve Gogol olan Rus edebiyatinin, Avrupa edebiyatinin {istiinde
oldugunu soyleyebiliriz. Rus edebiyatimin iyi gevirilerine Ingilizce ve
Almancada rastlanir. Fars¢adaki ¢evirileri de ¢ok iyidir. Farslilar da derin
dosek insanlardir, onlarla da ayrica ¢ok yakindan ilgilenmek gerekir”
demektedir. Ortayli’nin Dostoyevski’yi Gogol v Cehov gibi isimlerle birlikte
Shakespeare ile Kkarsilagtirmasi dikkate deger bir konudur. O da,
Dostoyevski’nin eserlerinde ki kahramanlarin varoluglarinin derinliklerine
vurgu yaparak yazar1 degerlendirmistir.

Cemal Siireyya bir roportajinda Karamazor Kardesler’i okuduktan sonra
iizerinde biraktig1 etkiyi soyle anlatir: Aslinda ikinci bir dogum tarihim var
benim: 1943. Dostoyevski’yi okudum, ondan sonra hi¢ huzur kalmadi bende.
Beni edebiyata, siire iten seylerde tuhaf bir sekilde en ¢ok bir romancinin,
Dostoyevski’nin etkisini buluyorum demistir. Baska bir rdportajinda da
Cemal Siireyya, Karamazov Kardesleri bes kez, Savas ve Barig’1 iki kez
okudugunu belirtmistir.

Ulus Baker’de Dostoyevski’den yana tavir alanlardan olmustur. O da
sOyle der: “Bugiin Dostoyevski ile basinizi agritiyor, gozlerinizi yoruyorum
ama bence buna deger: bu adamin toplumsal tipler yaratmakta Simmel’den
bile daha basarili oldugunu diistiniiyorum artik. Ayrica toplumsal tipler hem
sosyolojik-psikolojik realiteler, hem de estetik-analitik kategoriler oldugu
6l¢lide benim epeydir ugrastigim Spinoza’nin esas antitezi olarak da ortaya
¢ikiyor. Ve bu antiteze gercekten ihtiya¢c duyuyorum. Heidegger “hala bir
Tanrtya gliciimiiz yeter mi?” diye sormustu. Spinoza felsefesi antidotsuz
almmamasi gereken bir sey. Higbir oOzglrlik alan1 birakmiyor gibi
gorlinliyor, ama salt felsefe yapmakta alabildigine oOzgiir. Oysa
Dostoyevski’de bulacagimiz higbir iddiay1 oOnce Spinoza’da bulamaz
degilsiniz. Dostoyevski (sonra belki de Simmel) -insan olarak
sonlulugumuzdan kurtulamayacagimiz konusunda 1srar ediyorlar; oysa
Spinoza eger felsefe yapacaksak her seye Tanrmin goziiyle bakmamiz
gerektigini soyleyecek kadar umutluydu. Spinoza gii¢ derecelerinin toplamini
gormek istiyordu (bu Tanridir). Dostoyevski ve “modernlik” ise Tanrt
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yokken gii¢ derecelerinin ne menem bir sey olabilecegini tartigtyor —ve bunu
tartigmanin en iyi yolu edebiyattir artik, felsefe degil”(Baker. 2011:113-116)

Biitiin bunlarla birlikte Dostoyevski’nin Tiirk toplumuna olan etkisini
anlatmasi bakimindan haber ajanslarina diisiine iki 6rnek olayinda ¢ok
o6nemli oldugunu diisiinmekteyim. Aslinda bu iki haber Dostoyevski’ye olan
Tiirk okurunun ilgilisini, sevgisini ve degerini gdstermesi acisinda son derece
ilgi ¢ekicidir. Birinci haberimizde Tiirkiye’de ozellikle tiniversite gengligi
tarafindan ¢ok okunan ve biline bir online edebiyat dergisi “Dostoyevski’nin
Oliim Y1l Déniimiinde Helva Dagitacagiz” baslig1 atmis. Haberin devaminda
: “Izdiham olarak biiyiik usta Dostoyevski’yi 6liimiiniin 138. yilinda
amyoruz. 9 Subat 2019 tarihinde saat 14.15°te Uskiidar Iskelesinde
gerceklesecek olan anma programinda Izdiham tiim davetlilere helva
dagitacak. Raskalnikov’un baltasi da Uskiidar Iskelesindeki helva dagitimi
esnasinda hazir olacak. Tiim Istanbullulari ve edebiyatseverleri bekleriz”
(www.izdiham.com. Erigim Tarihi: 31.12.2019). Tirk gelenek ve
goreneklerine gore, aile biiyiiklerinden ya da saygi duyulan birinin vefatinin
ardindan bir miiddet gegtikten sonra, onu daha giizel hatirlamak ve ona dua
etmek maksadiyla helva dagitilir. Bu baglamda diisiindiigimiizde, bu
faaliyete imza atanlar, belki medyatik bir yon arayisi igerisinde boyle bir sey
diistinmiis olabilirler. Ancak, Dostoyevski’nin yeniden giindeme getirilmesi,
genis halk kitlelerince okunmasini saglamaya doniikk bir faaliyet olarak
dikkate deger bir olaydir.

Ikinci haberde ise Almanya’da yasayan bir Tiirk okursever, ¢ocukluk
hayalini gerceklestirmek i¢in ara¢ ulasimmin olmadigi koylere giderek,
koylere esek sirtinda Dostoyevski eserleri tasiyarak, bunlar1 g¢ocuklara
dagitmigtir. (AA. Erisim Tarihi: 31.12.2019). Anadolu Haber Ajansi
tarafindan gorsellestirilerek haberlestirilen bu faaliyette de Avrupa’da uzun
yillar is¢i olarak ¢aligmig olan bir Tirk vatandagimizin, kdyde yasayan ve
bazi eserlere ulagim zorlugu igerisinde bulunan cocuklara Dostoyevski
eserlerini hediye etmesi son derece manidar bir davanistir. Her iki olayda,
Dostoyevski ve Tolstoy karsisinda siradan insanlarin onlara verdigi anlam ve
degeri gostermesi agisindan dikkade degerdir.

5. Tirk Sinemasi ve Rus Klasikleri

Klasik eserlerin sahne sanatlariyla tiyatroda oynanmasi ve sinemaya
aktarilmasi sik¢a rastlanan bir durumdur. Klasik eserler hem seyirci
tarafindan ilgiyle karsilanmistir hem de sanat elestirmenleri tarafindan hemen
degerlendirmeye alinmistir. Ozellikle roman teknigiyle, giiglii betimlemeler
ve agdali bir lislupla yazilan eserlerin sinemaya aktarilmasinda bazen biiyiik
zorluklar yasanir. Ancak, yonetmen ve senaristleri giiclii eserlerde bu durum
digerlerine gore daha kolay asilabilmektedir.
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Diinya edebiyatindan biiyiik eserlerden ¢ogu sinemaya aktatirlmistir.
Bunlara 6rnel vermek gerekirse Charles Dickens tarafindan yazilan ve 1861
yilinda yayimlanan The Great Expectations (Biiyiikk Umutlar) roman ayni adla
2013 yilinda sinemaya aktarilmistir.

1928 yilinda yaymlanan, Virginia Woolf'un en ¢ok sevilen kitaplart
arasinda yer alan Orlando, 1992 yilinda gene ayni isimle sinemaya
aktarimigtir. Victor Hugo’nun Sefiller adli roman1 da 2012 yilinda Tom
Hooper yonetmenliginde sinemaya aktarilmistir. 1813 yilinda Jane Austen
tarafindan yazilan Ask ve Gurur 2005 yilinda, Umberto Eco’nun Giiliin ad1
1986 yilinda, Tolstoy’un Anna Karenina’s1 2012 yilinda, Dostoyevski’nin
Yeraltindan Notlar1 2012 yilinda, Steinbeck’in Fareler ve Insanlar’i 1992
yilinda daha sayisiz eser sinemaya aktarilmistir. Tiirk sinemasinda da
edebiyat eserlerinden sinemaya aktarilanlara 6rnek olarak Yusuf Atilgan’in
Anayurt Otel’i Omer Kavur imzasiyla 1986 yilinda, Necati Cumali’nin Susuz
Yaz’t Metin Erksan yonetmenliginde 1963 yilinda, Halide Edip Adivar’in
Vurun Kahpeye isimli eseri Omer Liitfi Akad tarafindan 1949 yilinda, Cengiz
Aytmatov’un Selvi Boylum Al Yazmalim eseri Atif Yilmaz yonetmenliginde
1977 yilinda, Rifat Ilgaz’in Hababam Sinift Ertem Egilmez yonetmenliginde
1975 yilinda sinemaya uyarlanmustir.

Rus yasantistnin ve diisiince diinyasinin Tiirk sinemasindaki izleridir;
Ozellikle son donem Tirk yonetmenleri arasinda yer alan Zeki
Demirkubuz’un ve Nuri Bilge Ceylan’in filmlerindeki yansimasidir. S6zii
edilen yonetmenlerin neredeyse biitiin filmlerinde bu yazarlarin etkilerini
gormek mimkiindiir. Yonetmenlerinin Dostoyevski’den ve Cehov’dan
esinlenerek yaptiklari bir¢ok filmi vardir. Demirkubuz’un C Blok (1994),
Masumiyet (1997), Uciincii Sayfa (1999), Itiraf (2001), Yazgi (2001),
Bekleme Odasi (2003), Kader (2006), Kiskanmak (2009), Bulant1 (2015),
Kor (2016) gibi filmlerinin Dostoyevski’den, Ceylan’in Koza (1995), Kasaba
(1997), May1s Sikintis1 (1999), Uzak (2002), iklimler (2006), U¢ Maymun
(2008), Bir Zamanlar Anadolu’da (2011) ve Ahlat Agac1 (2018) gibi
filmlerinin ise Cehov’dan izler tagidig1 goriilmektedir.

Demirkubuz’un Dostoyevski’nin Yeraltindan Notlar’indan dogrudan
etkilenerek sinemaya yansittigt eseri Yeralti’dir. Yeraltindan Notlar’in
insanhigin so6zligl oldugunu (Demirkubuz. E.T.31.12.2019) diisiinerek bu
filmi ¢ektigini sdyleyen Demirkubuz, filmin ana kahramani Muharrem
iizerinden gondermelerde bulunur. Yeralti filminin ana kahramani Muharrem,
mutsuz, etrafiyla kavgali, ¢atigmalar yasayan biridir. Engin Giinaydin
tarafindan canlandirilan Muharrem karakteri kimilerine gére Dotoyevski’nin
ana kahramanlarimin yasadigi buhranlardan ¢ok uzaktir. Demirkubuz bu
elestirilere farkli bir cevap vermekle birlikte kendi sanat eserlerinde kendi
gercegini aradiginin da altim1 1srarla cizmektedir. Bu baglamda onun
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uyarlamast ile ilgili en glizel yorum biiyilk Rus yazarmm karanlk
diinyasindan Demirkubuz melodramina bir tiinel agiliyor (Dorsay. 14.04.
2012) olmustur.

Sonug olarak Demirkubuz, Sinop’ta dgrencilerle yapmis oldugu bir
sOyleside biiyiikk zorluklar igerisinden siyrilarak nasil sanat¢i oldugundan
bahsetmistir. Konusmanin en can alici ciimlesini ise “Dostoyevski olmasaydi,
edebiyat olmasaydi sinemaci olmazdim” diyerek siirdiirmiistiir. Onun
Dostoyevski’ye yaklagimini, kendi sanat eserleri iizerinde Dostoyevski’nin
etkisini bu ciimleden daha net ortaya koyacak baska bir climleye ihtiyag
yoktur.

Sonug

Tolstoy ve Dostoyevski’nin Tiirkgeye ¢evrilme siireci sonrasinda ¢ok
genis halk kitlelerince okunmasi ve benimsenmesiyle birlikte Tiirk diisiince
diinyasinda etkileri hala giiclenerek devam eden yazarlardir. Her iki
yazarimiz hakkinda da olumlu yorumlar oldugu gibi olumsuz yorumlarda
bulunmaktadir. Ancak olumsuz degerlerndirmeler olumlu yorumlarin
yaninda yok denecek kadar azdir. Toplumun {ist katmanlarinda yer alan
akademisyenler, yazarlar, diistiniirler, entelektiieller ve elestirmenler Tolstoy
ve Dostoyevski’den etkilendigi gibi toplumun her kademesinden insanda
etkilenmistir. Her seviyede insan kendisi ig¢in edebi bir lezzeti Rus
klasiklerinde bulmustur.

Kusaklar arasinda bir¢ok sosyo-kiiltiirel degisim gegiren Tiirkiye’de bu
yazarlarin topluma hala ayni bicimde dokunuyor olabilmeleri, eserlerinde
yaratmis olduklar1 giiclii edebi anlatimla dogrudan orantilidir. Cumhuriyetin
kurulug yillarindan giiniimiize geldigimizde Rus klasiklerine olan ilginin
cesitlenerek arttigint gérmekteyiz. Rus klasikleri hala en ¢ok okunan ve
okunmasi tavsiye edilen eserler listesinde en 6n siralarda yer almaktadir. Rus
klasiklerinin genis halk kesimlerince bu kadar ¢ok ilgiye maruz kalmasiin
nedenine baktigimizda eserlerin giiglii dili ve anlatim teknikleriyle birlikte
Tiirk okurunun bir bi¢cimde eserlerde kendi yasadig1 sorunlar1 gormesi, kendi
yasadiklarindan izler gérmesi, roman kahramanlari sanki bizim ¢evremizdeki
insanlarla ayni olmasi ve daha bir¢ok neden bunu saglamaktadir.

Son olarak, bilim diinyasinda da Tolstoy ve Dostoyevski’ye olan ilginin
devam ettigini gostermesi agisindan yakin donemde yapilan c¢alismalara
baktigimizda gorece bir artisin oldugunu gdérmekteyiz. 2000 yilindan
giiniimiize Tolstoy’la ilgili 2 doktora 16 yiiksek lisans tezi hazirlanmustir.
Tezlerde en ¢ok galisilan konu Tolstoy’un din anlayisi, dine yaklagimlar1 ve
Savas ve Baris eseri lizerine olmustur. 2000 yilindan giiniimiize Dostoyevski
icin ise 2 doktora 24 yiiksek lisan tezi hazirlanmigstir. Bu tezlerden 8 tanesi
felsefe grubu boliim 6grencileri tarafindan hazirlanmis. Bu da gostermektedir
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ki Dostoyevski sadece edebi kimligi ve eserleri ile degil otantiklik, insan
problemi, kétiiliik problemi, tanr ve din, varolus¢uluk ve nihilizm gibi felsefi
sorunlar {izerinden incelenmistir.

Anton Cehov ise hem Tolstoy hem de Dostoyevski’den daha ¢ok
calisilmistir. Cehov tizerine hi¢ doktora tezi olmamakla birlikte 2000 yilindan
giiniimiize kadar 36 tane yiiksek lisans tezi ¢alisilmistir. Giizel sanatlar ve
sahne sanatlar1 boliimlerinde oyunlar1 ve karakterleri iizerinde ¢aligilmis. En
cok Mart1 eseri ardindan da Ug¢ Kiz Kardes ve Vanya Day1 eserlerinin
calisildig goriilmektedir. Puskin lizerine 2 doktora tezi 10 yiiksek lisans tezi
iiretilmistir. Gogol {izerine 1 doktora 11 yiiksek lisans tezi hazirlanns. Olii
Canlar, Bir Delinin Hatira Defteri hala devlet tiyatrolarinda kapali gise
oynayan ve Turk seyircisi tarafindan en g¢ok tercih edilen tiyatro eserleri
arasinda yer almaktadir.
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1. Giris

13. yiizyil baslarindan itibaren, Anadolu Selguklulari ve diger Tiirk
devletlerinin onay1 ve tesvikiyle, Anadolu’ya farkli egilimdeki tarikatlara
bagli seyhler ve dervisler gelmeye baglamistir. Seyhler, miiridleriyle birlikte
Bizans’a kars1 yapilan gazalara katilmistir. Fethedilen Anadolu topraklarinda
zaviyeler acarak oralarinmn Tiirklesmesine ve Islimlagmasina katki
saglamiglardir. Ardindan bu topluluklar 14. yiizyilda Osmanli Beyligi’nin
kurulusunda da etkili olmustur. Tarikatlarin kurduklar1 zaviyelerle faaliyet
alanlar1 Rumeli’ye kadar genislemistir. Bunlarin arazileri genellikle
kendilerine dini mesruiyet saglamaya c¢alisan devletler tarafindan giizel ahlak
sahibi, fakih, seyh, dervis gibi unvanlar tasiyan kisilere bagislanmistir. Onlar
da derviglerinin ve halkin destegi ile kurulan vakiflar sayesinde buralara
zaviyeler insa ederek bulunduklart yerleri senlendirmeye baslamislardir
(Barkan, 1942: 279-304; Ocak, 1991: 113-114).

Zaviyeler, bulundugu yere gore “tekke, hankah, dergah, ribat, asitane,
buk‘a, imaret, diiveyre, savmaa, mihrap, tevhidhane, harabat, tiirbe” gibi
farkli isimlerle anilsa da benzer islevler gormiistiir. Bu kurumlar dncelikle
Islam dininin &zelde de bir tasavvuf tarikatinin &gretim, uygulama ve yayma
merkezi olmustur. Selguklu ve Osmanli doneminde medreselerin ulasamadigt
koylerin ve gogebe topluluklarin dini ve toplumsal hayatini gekillendirmistir.
Buralarda medreselerde miiderrislerin, fakihlerin 6grettigi ilmi konular yerine
halkin anlayacagi seyh ve dervislerin yazdigi keramet hikdyeleriyle dolu
ahlak ve din alanindaki manzum eserler okunmus ve onlar1 heyecanladiracak
bagka mistik meseleler iizerinde durulmustur. Zaviyeler sahip olduklari
vakfin gilicii nispetinde yolculara bedavadan yeme, igme ve konaklama
hizmeti vererek bu yolu kullanan seyyah, haci veya tiiccarlarin daha giivenli
ve konforlu bir yolculuk yapmalarina katki saglamistir. Kisacasi tekke ve
zaviyeler yiizyillar boyunca Tiirk halkinin dini, ahlaki, toplumsal ve fikri
hayatinin gelismesinde 6nemli bir katki saglamistir (Ocak, 1978: 268; Kara,
2011: 368-369). Zaviyeler kapilarmi kadm, erkek, zengin, fakir ayirt
etmeksizin herkese agmistir. Bazi kayitlarda zaviyelerin banisi olarak
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kadinlardan bahsedilmistir. Kadmlar medreselerde egitim goéremeseler de
tekke ve zaviyelerde tedris imkani bulmustur (Bayram, 2008: 220).

Aksaray on bin yili agkin bir tarihe sahip olarak bulundugu cografyanin
sagladig1 avantajla Anadolu’nun 6nemli yerlesim alanlarindan biri olmustur.
Bu sehir Melendiz daglarindan toplanan sularin olusturdugu Melendiz
caymin Tuz goliiniin giineyindeki bataklik alanda kaybolan ovaya ciktigi
yerde kurulmustur. Ozellikle II. Izzeddin Kiligarslan zamaninda (1155-1192)
dini, ticari ve sosyal tesislerle ihya edilmistir (Sahin, 1989: 291) Sehrin bu
yapisindan hareketle Cahen, Aksaray’in 6rnek bir Miisliiman sehri olduguna
isaret etmigtir (2012: 151-165, 328-333). Bunda Aksaray ve cevresinde
yetisen Yunus Emre, Cemaleddin Aksarayi, Somuncu Baba ve Yusuf Hakiki
Baba gibi sahsiyetlerin, farkli donemlerde ortaya g¢ikarak, medreselerde ilimle
ve zaviyelerde de hikmetle halka rehberlik etmesi etkili olmustur.

Aksaray Tiirk-Islom devletlerinden Anadolu Selguklu, Danismentli,
IThanli, Karamanogullar1 idaresinde kalmstir. Fatih Sultan Mehmet'in sehri
almasiyla Osmanli hakimiyetine ge¢mistir. Osmanli Devleti Rumeli ve
Anadolu eyaletinden sonra, 1468-1512 tarihleri arasinda Karaman Eyaleti’ni
olusturmustur (Inalctk, 2003: 110). Aksaray da Karaman Eyaleti’nin
sancaklarindan birini tegkil etmistir. 15.-19. yiizyillar arasinda bolgede zaman
zaman belirli amaglara yonelik sayimlar yapilmis ve bu bilgiler bazi defter
serilerinde kayit altina alinmustir. Bunlar incelendiginde Aksaray’a bagh
nahiyelerin; Aksaray, Hasandagi/Cebel-i Hasan, Bekir/Bekar/Bektaslu,
Eyyiibili, Sahra, Dagiistii, Suiistii, Ekecik, Hact Ahmedli, Salari, Kurutlu,
Col, Ovacik ve Serefli seklinde ¢ok degiskenlik gosterdigi goriilmiistiir
(Yoriik, 2019: 48-54; Aygiin, 2016: 208; Bay, 2013: 47; Konya Vilayet
Salnamesi, H. 1314: 304).

Bu calismada 18. ve 19. yiizyillda Aksaray kazasinin merkezi disinda
kirsalda faaliyet gosteren zaviyeler incelenmistir. Bununla tespit edilen
kurumlarin ne tiir bir faaliyet i¢inde olduklar1 belirlenmek istenmistir. Ayrica
zaviyelerin bir tarikatla baglantisinin olup olmadigi arastirilmistir. Aksaray
kirsaldaki zaviyelerle merkezde bulunan kurumlar karsilagtirilmigtir. Bunlar
arasindaki farklar ortaya konulmaya c¢alisilmistir. Boylece bir biitiin seklinde
Aksaray kazasindaki zaviyelerin tarikatlara dagilimi konusuna agiklik
getirilmek istenmistir. Calismanin ana kaynagini, Aksaray’a ait Hurufat
defterleri teskil etmistir. ilaveten Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi
Devlet Arsivleri Baskanligi Osmanli Arsivi’ndeki bazi vesikalardan ve telif
eserlerden de faydalanilmistir.

Aksaray merkezde 13. yiizyildan 16. yiizyilin sonuna kadar 19 adet tekke,
zaviye, hankah, kalenderhane ve mevlevihane insa edilmistir (Yoriik, 2019:
266). 17. yuzyil ile ilgili derli toplu arsiv kaydi olmakla birlikte Evliya
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Celebi’nin Seyahatname adli eserinde tarikat yapisindan sdz edilmistir
(Evliya Celebi, 1314: 194-195; Evliya Celebi, 1999: 118; Giil ve Kussan,
2016). 18. ve 19. yiizyillarda ise, dokuzu 6nceden kalma, toplam 15 zaviye
oldugu ortaya koyulmustur (Kiiciikdag ve Temel, 2021). Buna gore siire¢
icerisinde Aksaray merkezde toplam 25 tarikat yapisi faaliyet yiiriitmiistiir.
Bunlardan da sadece altis1 giiniimiize kadar ulasabilmistir (Erdal, 2014; Giil
ve Kugsan, 2016). Tahrir defterlerinin kaydi sirasinda zaviyelerin hangi
tarikata bagli olduklar1 genelde belirtilmemistir (Faroghi, 2003: 41). 17.-19.
yiizyillara yonelik kaynaklar daha ¢oktur (Maden, 2013; Degerli vd., 2015).
Bu cercevede Aksaray merkezde bir tarikatla iliskili yedi zaviye var idi. Bu
kurumlardan birisi Mevlevi (Tanrikorur, 1996: 468-475), ikisi Bayrami
(Azamat, 1996: 442), birisi Siihreverdi (Ongdren, 2010: 42-45) birisi Celveti
(Yilmaz, 1993: 273-275) ve birisi de Kiimeyli (Oz, 2002: 550) tarikatina
bagliydi. Bu tarikatlarin hepsi de Siinni anlayisa sahipti. Ancak burada ilging
bir sekilde 6nceden Bayrami tarikatina ait olan bir zaviye 18. yiizyilda Siinni
olmayan bir mesrepten gelen Bektasilerin kontroliine ge¢mistir (Kiigiikdag ve
Temel, 2021).

Aksaray merkezde dnceden Bayrami olan bir zaviyenin Bektasilerin eline
gecmesi bircok soruyu beraberinde getirmistir. Aksaray kazasi geneli
hakkinda saglikli bir degerlendirmede bulunabilmek igin bu problemlere
Aksaray kirsalindaki zaviyelerin durumu anlatildiktan sonra deginmek daha
isabetli olacaktir. Fakat konuya giris baglaminda Anodolu’da Siinni olan
veya olmayan inaniglar ile Haci Bektag-1 Veli ve Bektasilik {izerinde kisaca
durmak gerekir.

Tiirkler 10. ylizyildan itibaren kademe kademe Miislimanligi kabul
etmistir. Bunda Maveraiinnehir’deki Siinni Islam cevrelerinin, 6zelde de
Hanefi mezhebine mensup olanlari, 6nemli bir katkist olmustur. Tiirk
ziimreleri bu kisilerden etkilenerek basta Hanefilik olmak {izere Siinni
mezheplerini benimsemistir. Bu durumun dogal bir sonucu olarak
Tiirkistan’dan Anadolu’ya gelen Tiirk topluluklarinin ¢ogu da Siinni inanisa
sahip olmustur. Bilhassa sehirler ve kasabalar Siinniligin en hdkim oldugu
yerlerin baginda gelmistir. Stinnilik disinda gelisen mezhepler ve bunu inanisi
benimseyen tarikatlar ise bilhassa 13. ylizyildaki goglerle Anadolu’ya
yerlesen gocebe Tiirkmenler arasinda yayilma zemini bulmustur. Dolayisiyla
tarikatlar, Anadolu’da Siinni ve gayri Stinni egilimli olmak iizere iki ana
grupta toplanmistir. Kokleri ilmi faaliyetlerin yogun oldugu Maveraiinnehir,
Harizm, Irak gibi bolgelere dayanan tarikatlar Siinni egilimli idiler. Bunlara
bagli seyhler ve dervisler Ahlat, Erzurum, Bayburt, Sivas, Tokat, Amasya,
Kirsehir, Kayseri ve Konya gibi devrin 6nemli merkezlerinde ve yorelerinde
faaliyet gostermistir. Buna karsilik, Horasan, Azerbaycan veya sehirlerden
uzak yerlerde eski Tiirk inanclarmin hakim bulundugu sahalardan gelen
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zimrelerin benimsedigi tarikatlar da daha ¢ok gayri Siinni bir inanisa
sahiplerdi. Bunlara intisapli seyhler ve dervisler de daha ¢ok Anadolu
kirsalina yerlesen gogebe Tiirkmen asiretlerinin bulundugu yerlerde faaliyette
bulunmuslardir (Ocak, 1991: 110-116).

Bektasilik Tarikati’na ismini veren Hac1 Bektas-1 Veli bilyiik bir olasilikla
Yesevilik ile Kalenderiligin karigtmindan meydana gelen Haydarilik
tarikatinin bir mensubu olarak 13. yiizyilda Anadolu’ya gelmistir. Daha sonra
Baba Ilyas’in gevresine katilarak Vefailik tarikatina intisap etmistir. Ancak
adin1 tagimasina ragmen Bektasiligi kendisi kurmamistir (Ocak, 1996: 457).
Bektasilik tarikat olarak bundan sonra Anadolu’da Kalenderilik iginde
tesekkiil etmeye baslamistir. 15. yiizyilin sonlarinda Haci Bektag-1 Veli
an‘aneleri etrafinda toplanmistir. Osmanli Devleti’nde Yenigceri Ocagi’nin
kurulugunda oynadig1 siyasi rol sayesinde niifuzunu korumus ve 16.
yiizyildan itibaren Siinni olmayan bir tarikat olarak resmen taninmustir (Ocak,
1992b: 373). Bunda Balim Sultan’in 16. yiizyilda Bektasiligi yeniden
diizenleyerek Nevsehir Hacibektas’taki Pir Evi de denilen merkez asitanenin
diger tekkeler iizerindeki kontroliinii artirmasi etkili olmustur. Bu siirecte
Balim Sultan tarikati kdylere kadar uzanan teskilatli bir yapi haline
getirmistir (Ocak, 1992a: 17).

2. Aksaray Kazasi Kirsalindaki Zaviyeler
2.1. Ana Sultan nam-1 diger Obruk Zaviyesi Vakfi

Ana Sultan diger adiyla Obruk Zaviyesi 14. ylizyilin baglarinda
Hasandagi nahiyesinde insa edilmistir. Kiliseden ¢evrilen mescidi ve tiirbesi
kismen saglam iken zaviyesi tamamen yikilmistir (Erdal, 2014: 231). Ogulca
oglu Kaya Paga 706/1307 senesinde zaviyeye Hasandagi Diigehisari'na bagl
Ane Obrugu Mezraasi’nin gelirlerini, buraya gelenlerin doyurulmast ve
barindirilmas1 kosuluyla, vakfetmistir (Konyali, 1974b: 1425-1432). 15.
yizyilin sonunda bu mezraamin gelirleri, Eyiibili nahiyesindeki Borucu
karyesinde bulunan Hamza Fakih Zaviyesi’ne tahsis edilmistir (Konyall,
1974b: 1851; Yoriik, 2019: 250).

Ana Sultan Zaviyesi’nin 1103/1692°de zaviyenin seyhi olan Seyh Seyyid
Mehmet’in berat1 yenilenmistir (VGMA, HRF.d. 1134: 4). Buna bakilirsa
kurumun 17. yiizyilin sonunda faal oldugu anlagilmaktadir. Daha sonra Kaya
Pasa’nin kurdugu vakfin miitevellisi olmadig1 i¢in kuruma yeni bir gorevli
atanmigtir (VGMA, HRF.d. 1134: 4). Ana Sultan Zaviyesi’ne miitevelli, seyh
ve nazir olanlar bu gorevleri evladiyet iizere listlenmistir (VGMA, HRF.d.
1067: 65b). Bu yiizden vakfin yonetiminde kiz ¢ocuklart da yer almustir
(VGMA, HRF.d. 1143: 56). Bir ara zaviye miitevellisiz kalmistir (VGMA,
HRF.d. 1059: 189). Birgok vakif kurumunda rutin olarak karsilasilan,
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gorevlerin haksiz olarak bir baskasiin eline gegmesi durumuna bu zaviyede
de rastlanmistir (VGMA, HRF.d. 1137: 56). Ornegin 1241/1826’da zaviyenin
tevliyetine ve seyhligine haksiz olarak bagkalari el koymustur (VGMA,
HRF.d. 535: 120). Ana Sultan Zaviyesi Vakfi'nin 1258/1843 - 1270/1854
yillar1 arasindaki gelir-giderlerini gosteren muhasebe kaydi vardir (BOA,
EV.d. 9580: 180b). Ayrica vakfin 1278/1862 tarihli tevliyet kayd: da
bulunmaktadir (BOA, EV.d. 17608: 1). Buradan da vakfin 19. yiizyilin
ortalarinda hala ayakta oldugu sdylenebilir. Ancak Ana Sultan Zaviyesi’nin
hangi tarikatla baglantili ve ne tiir faaliyet icerisinde oldugu tespit
edilememistir.

2.2. Baydi1 Hatun Zaviyesi ve Tiirbesi Vakfi

Hasandag1 nahiyesindeki Baydi Hatun Zaviyesi ile ilgili 15. ve 16. yiizyl
vakif tahrirlerinde herhangi bir kayit yoktur. Ancak bu tahrirlerde bu
nahiyeye bagli IThlara’da Bayd: Hatun Tiirbesi’nin, kdye girerken yolun
solunda koye ve Ihlara deresine hakim bir yerde oldugundan
bahsedilmektedir (Yoriik, 2019: s. 254). Tarihi kayitlarda bunu
desteklemektedir (VGMA, HRF.d. 1134: 4). Erdal tiirbenin Karamanoglu
Ibrahim Bey zamaninda (1426-1464) insa edilmis olabilecegini ve giiniimiize
kadar geldigini belirtmistir (2014: 304-305).

Baydi Hatun Zaviyesi ile ilgili 1104/1693 tarihli bir kayitta vakfin
miitevellisinin olmadig1 zikredilmistir (VGMA, HRF.d. 1134: 4). Bu da
vakfin 17. yiizyilin sonunda atil kaldigi disiincesini akla getirmektedir.
Ancak 1115/1703’te miitevellinin beratinin yenilendigi ve kurum caligir
duruma getirildigi anlasilmaktadir (VGMA, HRF.d. 1134: 8). Kayitlarda
vakfin biinyesinde faaliyet gosteren bir cami bulunmaktadir. Zira
1123/1712°de Baydi Hatun Camii’ne bir imam atanmistir. Aymi kayitta
caminin bir hatibinin oldugu ve onun iicretinin de zaviyenin gelirlerinden
karsilandig1 belirtilmistir (VGMA, HRF.d. 1067: 60a, 62a). Ayrica vakfa ait
bir de eczahane tespit edilmistir (VGMA, HRF.d. 1067: 65b). Vakfin
biinyesinde bir caminin olmas1 ve burada ciiz okunmas1 yerlesim yerindeki
niifusun yogunluguna isaret etmektedir. Burada yasayan halkin da dini egitim
ihtiyaglarnin olacagi muhakkaktir. Bu gereksinimin uzun yillar boyunca
Seyh Mustafa Misri tarafindan, ders vermek iizere, zaviyenin tevliyeti
karsiliginda giderildigi anlasilmaktadir (BOA, C.EV. 501/25343). Burada
ilging bir durum vardir. Zira Seyh Mustafa Misri, Aksaray merkezdeki;
Yilanli, Beramuni, Bas Baki-Kulu Mehmet Aga ve Zinciriye medreseleri,
Cami-i Kebir, Feristeh Hatun Mescidi ve Hiisameddin Zaviyesi’nde gorevleri
bulunmaktadir (Temel, 2020: 34). Muhtemelen bu kisi genelde Aksaray
merkezde ikdmet ederken haftanin belirli giinlerinde Ihlara’ya gelmis ve
halka ders vermis olmalidir. Mustafa Misri’nin goérev yaptigi yerler goz
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onlinde bulunduruldugunda verdigi egitimin medresede verilen tiirden
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ancak bu zaviyenin hangi tarikatla
baglantili oldugu ortaya ¢ikarilamamigtir. Bundan sonra vakfa dair bir kayda
rastlanmanmustir. Oyle anlasiliyor ki bu zaviye ve tiirbenin vakfi 19. yiizyilda
ortadan kaybolmustur.

2.3. Bezirci Halil Aga Zaviyesi Vakfi

Bezirci Halil Aga Zaviyesi Aksaray’a bagl Geleguriye mezraasinda idi
(VGMA, HRF.d. 1140: 50). Ancak burasimin konumu tespit edilememistir.
Vakif tahrirlerinde zikredilmedigine bakilirsa 17. yiizyilin ikinci yarisindan
sonra inga edildigi sdylenebilir. Zira 1109/1698’de Mehmet dort hisseden
olusan mezraanin bir hissesine sahip iken yegeni Seyyid Hoca, amcam 61dii
diyerek bu hisseyi kendi tasarrufuna almistir (VGMA, HRF.d. 1140: 50).
Ancak bu haksizlik 1700’de Mehmet’in sikdyeti {izerine giderilmistir
(VGMA, HRF.d. 1134: 5). Baska bir kayda rastlanmadigina bakilirsa bu
kurum 18. yiizyilin ortalarinda ortadan kaybolmus olmalidir. Ilaveten Bezirci
Halil Aga Zaviyesi’nin hangi faaliyetleri yiiriittiigli ve tarikata bagl oldugu
saptanamamigstir.

2.4. Boget Zaviyesi Vakfi

Boget Zaviyesi Aksaray’a bagli Boget karyesinde idi. Kurumla ilgili il
yazici defterlerinde bir kayit yoktur. 1109/1698°de zaviyeye mutasarrif olan
Halil Dede’nin 6ldiigii onun yerine Hacit Selim Dede’nin getirildiginden
bahsedilmistir (VGMA, HRF.d. 1140, s.50). Bu kaydin tarihine bakilirsa
zaviye, 17. yiizyilin ikinci yarisindan sonra bina edilmis olmalidir. Vakif ile
ile ilgili bagka bir kayda tesadiif edilmedigine gére bu kurumun 18. ylizyilin
ortalarinda faaliyetine son verdigi sdylenebilir. Ote yandan bu zaviyenin ne
tiir hizmetler verdigi ve hangi tarikatla iltisakli oldugu belirlenememistir.

Boget Zaviyesi’nin “dede” denilen kisiler tarafindan idare edilmesi
kurumun belirli bir tarikatla baglantili olabilecegini akla getirmektedir.
Dolayistyla “baba”, “dede” gibi tabirleri ve bunlar1 siklikla kullanan
tarikatlar1 agiklamak gerekir. Tirkler arasinda halka rehberlik eden tecriibeli
ve bilge kisilere dnceden beri “ata” ve “baba” denilmistir. Bu iki unvan ilk
olarak Yesevi dervisleri hakkinda kullanilmistir. Daha sonra “dede” unvani
da ata ve baba gibi bir saygi ifadesi olmustur. Ornegin Korkut Ata’ya ayni
zamanda Dede Korkut da denilmistir (Uludag, 1994: 76). Baba kelimesi Sii
ve Siinni tasavvuf cevrelerinde ortaklasa kullanmilmistir. Sii mesrepli
Kalenderilik, Haydarilik ve Bektasilikte oldugu gibi Cistiyye, Kiibreviyye ve
Naksibendiyye gibi Siinni tarikatlara mensup seyhlerle onlarin halife ve
dervislerine de baba denilmistir. Bu yiizden bir mutasavvifa baba denilmesi
onun Siinni veya Sii oldugunu gostermez (Uludag, 1991: 365). Dede unvani
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da Siinni ve Alevi mesrepli tarikatlar tarafindan tercih edilmistir. Ancak bu
kelimeyi kullanan tarikatlarin sayisi baba tabirini benimseyenler kadar genis
capli degildir. Zira dede unvami sadece Mevlevilik ve Bektasilikte yer
bulmustur (Uludag, 1994: 76; Beldiceanu Steinherr, 2010: 150-151).

2.5. Devlet ve izzet Hatun nam-1 diger Merkeblii Baba Zaviyesi Vakfi

Devlet ve Izzet Hatun nam-1 diger Merkeblii Baba Zaviyesi Hasandag
nahiyesinin Danismendlii karyesinde idi. Ancak bu yapi1 giliniimiize kadar
gelememistir. II. Bayezid (1481-1512) déneminden 16. yilizyilin sonuna
kadar yapilan vakif tahrirlerinde Devlet Paga Hatun nam-1 diger Merkeblii
Baba Zaviyesi seklinde belirtilen bir kurum daha mevcuttur (Yorik, 2019:
249). Tahrirlerde bu zaviyenin yeri tam olarak belirtilmese de Konyali bu
kurumun Aksaray merkezde oldugunu zikretmistir (1974a: 1392). Ote
yandan Kiigiikdag ve Temel de Esekli Baba Zaviyesi’nin Aksaray merkezde
olduguna isaret etmistir (2021: 114-115). Oyle goriiniiyor ki Aksaray
merkezde oldugu iddia edilen Devlet Pasa Hatun diger adiyla Merkeblii Baba
Zaviyesi ile Aksaray merkezdeki Esekli Baba Zaviyesi ayni degildir. Bu
durumda 18. ve 19. yiizyilda Hasandagi’nda ve Aksaray merkezde
Merkebli/Himarli/Esekli Baba isminde iki ayri1 zaviye oldugu; bunlardan
ilkinin 15. ylizyillda Hasandagi’nda, digerinin de 17. yiizyilda Aksaray
merkezde insa edildigi anlasilmaktadir (Evliya Celebi, 1314: 194-195;
Kiigiikdag ve Temel, 2021: 114-115).

Devlet Hatun Zaviyesi ile ilgili 1218/1803 tarihli kayitta kurumun uzun
zamandan beri atil ve sahipsiz oldugu i¢in miitevelli ve zaviyedar atamasi
yaptlmadigr belirtilmistir. Ayrica vakif sartlart dogrultusunda gelen ve
gecenlere yemek vermek sartiyla anilan gorevlerin Seyyid el-Hac Abdullah
Baba’ya verildigi zikredilmistir (VGMA, HRF.d. 532, s. 148). Daha sonraki
yillarda ise sirasiyla Miirsel Dede bin Liitfullah (VGMA, HRF.d. 532, s.
149), es-Seyyid Ibrahim bin Seyyid Hasan (VGMA, HRF.d. 532, s. 150) ve
1235/1820 tarihli kayitta da Seyyid Seyh Hiiseyin bin Seyyid Hasan bu
gorevi yerine getirmistir (VGMA, HRF.d. 534, s. 167). Burada yapilan
gorevlendirmeler Hac1 Bektag Veli Asitanesi’nde seccadenigin olan Seyyid
Seyh Abdiillatif ve ondan sonra seyh olan Seyyid Seyh Feyzullah’in arziyla
gergeklestirilmistir.

2.6. Eflah Seydi / Seyyid Ahmet Zaviyesi Vakfi

Eflah Seydi veya Seyyid Ahmet Zaviyesi Hasandagi’nda
Eksinoz/Kayacik karyesinde idi. 15. ve 16. yiizyildaki vakif tahrirlerinde
Seyh Mehmed b. Eflah Seydi Zaviyesi yer almaktadir (Konyali, 1974a: 535;
Yoriik, 2019: 252-253, 260). Daha bagka 1037/1627 tarihli baska bir kayitta

“Eskinus’da vaki merhum Eflah Seydi Zaviyesi ...” tabiri kullanilmistir
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(Ozdil vd., 2014: 206). 1124/1712 tarihli bagka bir belgede de “ ... Kayacik
karyesinde Seydi Ahmed Zaviyesi ...” ifadesi yer almistir (VGMA, HRF.d.
1067: 61a). Buna gore 15. ve 16. ylizyil vakif tahrirlerinde Seyh Mehmed b.
Eflah Seydi Zaviyesi olarak zikredilen kurumun sonradan Eflah Seydi
Zaviyesi ve Seyyid Ahmet Zaviyesi diye anilmaya baglandigi soylenebilir.
Bu kurum ile ilgili tesadiif edilen 1109/1697 tarihli bir kayitta miitevelliligin
evlada mesruta oldugundan s6z edilmistir (VGMA, HRF.d. 1140: 50).
[laveten miitevellilikle birlikte zaviyedarlik da ayni kisi tarafindan
yuriitilmiistir  (VGMA, HRF.d. 1144: 53). Genelde vakiflarda
kargilagilagilan bir durum olarak, tevliyet ve mesihatin baska birinin eline
gegmesi sorununa bu vakifta da rastlanmistir (VGMA, HRF.d. 1073: 42).

Seyyid Ahmed Zaviyesi Vakfi'nmin 1258/1843 — 1261/1846 yillar
arasindaki gelir-giderlerini gosteren muhasebe kaydi mevcuttur (BOA, EV.d.
9580: 173a). Ayrica 1278/1862°de vakfin tevliyetinin kimin iizerinde oldugu
da bellidir (BOA, EV.d. 17608: 2). Buradan da vakfin 19. yilizyilin
ortalarinda hala faaliyette oldugu anlasilmaktadir. Ancak giiniimiize kadar
gelemeyen zaviyenin hangi tarikatla ilintili ve ne gibi faaliyetler yiiriittigi
belirlenememistir.

2.7. Haci1 Gaybi Zaviyesi Vakfi

Hac1 Gaybi Zaviyesi Hasandagi nahiyesinde Helvadere yakinlarindaki
onceleri Hac1 Gaybi sonrasinda Deveciyan diye bilinen kdyde idi (VGMA,
HRF.d. 1134: 8). Hac1 Gaybi’nin tiirbesi de buradadir (VGMA, HRF.d. 1134:
6). Erdal, Hac1t Gaybi’nin tiirbesinin 14.-15. yiizyilda yapilmis olabilecegini
ve ayakta oldugunu, zaviyesinin ise giiniimiize kadar ulagamadigini ifade
etmigtir (2014: 291). Kurum 15. yiizyilda II. Mehmet (1451-1481)
doneminde, evlathk vakif olarak kaydedilmis sonradan zaviyeye
doniistiirilmustir (Yoriik, 2019: s. 250, 259-260). Hac1 Gaybi Anadolu
Selguklularinin son dénemi ile Karamanogullari zamaninda yasamis bir
kisidir (Erdal, 2014: 291). Hac1 Gaybi’ye “Gazi” denildigi bilinmektedir
(VGMA, HRF.d. 1134: 6). Hatta onun Devlet Hatun’un evladlarindan oldugu
belirtilmistir (VGMA, HRF.d. 1140: 50). Bu zaviye ile ilgili 1102/1691
tarihli bir vesikada miitevelliligin kiz veya erkek evladin hakki oldugundan
soz edilmistir (VGMA, HRF.d. 1134: 4; VGMA, HRF.d. 1060: 135).
1113/1701 tarihli bir kayittan kurumun hemen hemen 17. yilizyil boyunca
isler vaziyette oldugu anlagilmistir (VGMA, HRF.d. 1134: 6). Vakfin
miitevelli ve zaviyedarlarmin beratlar1 birka¢ kez yenilenmistir (VGMA,
HRF.d. 1134: 8). Bu vakifta da digerlerinde sik¢a karsilasilan gorevlerin
haksiz sekilde baskalari tarafindan alinmasi problemi yasanmistir (VGMA,
HRF.d. 1134:5).
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Haci Gaybi Zaviyesi’nin 19. yiizyilda faal oldugunu gosteren belgeler
mevcuttur. Ornegin 1221/1806 tarihli bir kayitta gorevin haksizhikla bir
bagkasinin eline gectigi ve bu durumun diizeltildigi belirtilmistir (BOA,
C.EV. 523/26414). Ayrica vakfin 1261/1845 — 1266/1850 yillar1 arasindaki
gelir-giderlerini gosteren muhasebe kaydi bulunmaktadir (BOA, EV.d. 9580:
181a). Ilaveten miitevellinin 1278/1862 tarihli tevliyet kayd: da
bulunmaktadir (BOA, EV.d. 17608: 2). Buradan da vakfin 19. yiizyilin
ortalarinda bile isler oldugu sdylenebilir. Ancak zaviyenin hangi tarikatin
biinyesinde oldugu ve ne gibi hizmetler verdigi bilgisine ulasilamamustir.

2.8. Kara Abdal Zaviyesi Vakfi

Kara Abdal Zaviyesi Bekar nahiyesinde Hacib karyesindedir.
Karamanogullar1 zamaninda yaptirilmistir (Yoriik, 2019: s. 251). Hacib diye
bilinen koy giiniimiizde Giilpinar olarak ifade edilmektedir. Kurumun
zaviyesi yikilmig olup harap haldeki tiirbesi koydeki Biiyilk Kabristan'in
icindedir (Konyali, 1974a: 1398-1400). Ancak son zamanlarda koyliiler
tarafindan tiirbe tamir edilmistir (Erdal, 2014: 481). Kara Abdal Zaviyesi,
aslinda Seyh Turhasan tarafindan inga edilmis ve daha sonra onun halifesi
olan Kara Abdal ve evladina buranin zaviyedarligini vakf etmistir (VGMA,
HRF.d. 1067: 61b; VGMA, HRF.d. 1073: 45). Kurum ile ilgili 1104/1693
tarihli bir kayitta Hacib karyesindeki tekkenin tekkenisinine Karamanoglu
Ibrahim Bey’in adi belirtiimeyen bir mezranin ve degirmenin 1/12 hissesini
vakf ettigi zikredilmistir (VGMA, HRF.d. 1140: 48). Ayrica Hacib’in yarim
hisse malikanesinin Kara Abdal Zaviyesi’ne ait oldugundan bahsedilmistir
(VGMA, HRF.d. 1134: 5). ilaveten zaviyedar olanlarin malikane hissesini
tasarruf edebilmeleri i¢in burada ders verme sarti getirilmistir (VGMA,
HRF.d. 1134: 6). Malikane hissesi ve zaviyedarliklar ise genelde evladiyet
tizere tasarruf edilmistir (VGMA, HRF.d. 1067: 59b). Yine burada da
gorevler hak etmeyen baskalar tarafindan zorla alinmistir (VGMA, HRF.d.
1067: 60b).

Kara Abdal Zaviyesi Vakfi’nin 1256/1840 — 1257/1841 yillar1 arasindaki
gelir-giderlerini gosteren muhasebe kayitlart tutulmustur (BOA, EV.d.
11855: 6a). Ayrica vakfin miitevellisinin 1278/1862 tarihli tevliyet kaydi da
bulunmaktadir. Buradan da vakfin 19. ylizyilin ortalarinda hizmet verdigi
sOylenebilir. Ancak zaviyenin hangi tarikatla baglantili oldugu tespit
edilememistir.

2.9. Seyh Hasan Dede Zaviyesi Vakfi

Seyh Hasan Dede Zaviyesi Aksaray’a bagli Acipmar karyesindedir.
Konyali’ya gore bu koy Stimrii yaylasindadir. Buras1 Aksaraylilarin mesire
alamdir (1974a: 1173-1183). 15. yiizyiln sonu veya 16. yiizyihn ilk
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ceyreginde inga edilen zaviye giiniimiizde harap durumdadir (Erdal, 2014:
258-259). Kurum ile ilgili vakif tahrirlerinde bir kayda rastlanmamustir.
Ancak Konyal1 931/1524 tarihli bir hiiccetten bahsetmistir. Buna goére Hasan
Dede bu tarihte sagdir. 1. Silleyman’in (1520-1566) hasekisi Hiirrem
Sultan’in vakif gelirlerinden onun zaviyesine senelik bir tahsis yapilmistir.
Ayrica bu hiiccette zaviyenin vakif mezraasina bolgede yasayan Boynuegri
cemaati tarafindan el konuldugundan bahsedilmistir. Mahkemeye taginan bu
olayda Hasan Dede’nin hakli oldugu anlasilarak tecaviiziin men'i hakkinda
karar verilmistir (1974a: 1181).

Seyh Hasan Dede Zaviyesi’ni Konyali, “Tur Hasan Dede Kiilliyesi”
seklinde adlandirmistir  (1974a: 1173-1183). Buna istinaden bazi
aragtirmacilar da burayr “Turasan Zaviyesi”, “Seyh Turasan Cami, Zaviyesi
ve Tiirbesi” olarak kabul etmislerdir (Erdal, 2014: 258-259). Kurumun ad1 da
literatiire anilan sekilde ge¢mistir. Oysa ki Seyh Hasan Dede Zaviyesi ile
Seyh Turasan Zaviyesi ayri yerlerde ve farkli kisilerin insa ettigi iki
kurumdur. Bu husus asagida Seyh Turasan Zaviyesi Vakfi basliginda

aciklanmistir.

Seyh Hasan Dede Zaviyesi ile ilgili 1042/1633 tarihli bir vesikada seyh ve
zaviyedar olan Hizir’'in vefat ettigi onun yerine de Abdurrahman’in
atandigindan bahsedilmistir (BOA, TS.MA.e. 821/30). 1229/1814’te
zaviyenin seyhi vefat etmis yerine ogullar1 ge¢mistir. Bu kayitta Haseki
Hiirrem Sultan'in vakfindan zaviyeye giinde 12 akge goénderildigi ve bu
meblagin yarisi zaviyenin seyhine kalan yarisinin da zaviyeye ugrayanlarin
ve zaviyede bululanlarin yemekleri i¢in ayrildigi belirtilmistir (BOA, C.EV.
164/8168). 1235/1819°da zaviyeye seyh atamasi yapilmistir (BOA, TS.MA.e.
817/3). Vakfin 1256/1840 — 1257/1841 yillar1 arasindaki gelir-giderlerini
gosteren muhasebe kayitlari tutulmugtur (BOA, EV.d. 11855: 2b). 1265/1849
tarihli berat kaydinda da zaviyenin Evkaf-1 Hiimayun tarafindan zabtedildigi
belirtilmistir (BOA, EV.BRT. 91/20). Buradan da vakfin 19. yiizyilin
ortalarinda hizmet verdigi anlagilmaktadir. Ancak zaviyenin hangi tarikata
iltisakli oldugu saptanamamastir.

2.10. Seyh Turasan Dede Zaviyesi Vakfi

Seyh Turasan Dede’nin zaviyesi ve tiirbesi Bektaslu nahiyesinde Finase
mezraasindadir. Vakif tahrirlerinde bu kurumdan soz edilmistir (Yorik,
2019: s. 253). Ancak Seyh Turasan’a ait oldugu iddia edilen birden fazla
zaviye ve tirbe bulunmaktadir. Konyali’ya gére Finase, Hacib ile Bekar
Sultan Tiirbesi arasinda bir yerde bulunuyordu (1974a: 1406-1408; 1974b:
1902). Yukarida belirtildigi gibi Acipinar’da da Seyh Hasan Dede Zaviyesi
bulunuyordu. Konyali’nin verdigi kaynaklar incelendiginde Seyh Hasan
Dede Zaviyesi ile Seyh Turhasan Zaviyesi adindaki iki ayri kuruma ait
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belgelerin karigtirildigr anlagilmaktadir. Buna da 963/1556 tarihli bir arsiv
belgesinin Konyal1 tarafindan yanlis yorumlanmasi sebep olmustur (BOA,
A.DVNSMHM.d. 2: hn. 281). Bu ¢ergevede literatiirdeki bilgi yanligini
diizeltmek gerekir.

Seyh Turasan Dede Zaviyesi’nin yeri konusunda Bekar Sultan Tiirbesi
kritik 6neme sahiptir. Zira bu tiirbe Konyali’ya gore Turasan kodyilinde ve
Turasan Dede’ye aittir (1974b: 1446-1451). Erdal bu tiirbenin Bekar ile
Agagli arasinda bir yerde bulundugunu ifade etmistir. Ayrica arastirmact
burasinin yapim tarihini, tugla ve ¢ini bezemelerinden hareketle, 12. yiizyilin
sonu veya 13. ylizyilin basi olarak tahmin etmistir (2014: 270). Tiirbe
hakkinda tahrir kayitlarinda hicbir bilgi yoktur. Bu husus g6z Oniinde
bulunduruldugunda tiirbenin aslinda Danismend Gazi’nin amcast Hasan Bey
oglu Turasan Bey adina yaptirildigi anlagilmaktadir. Ancak ilerleyen yillarda
Seyh Turasan bu tiirbeyi bir sekilde sahiplenmistir (Konyali, 1974b: 1446-
1451). Oyle anlasihiyor ki incelemeye esas Seyh Turasan’nin zaviyesi
giiniimiizde Bekar Sultan Tiirbesi olarak bilinen yapinin yakininda, mezari da
bu tlirbenin ya i¢inde veya ¢evresinde bir yerde bulunmaktadir.

Seyh Turasan Dede Zaviyesi’nde gorevli zaviyedarin berat1 1111/1699°da
yenilenmistir (VGMA, HRF.d. 1140: 52). 1154/1741°de Seyh Turasan
Baba’nin Haci Bektag-1 Veli’nin halifesi oldugu, miitevellilik ve zaviyedarlik
atamalarinin da Asitane’nin izniyle yapildigi belirtilmistir. Ayrica bu
gorevler geleni geceni bedavadan doyurmak sartina baglanmigtir (Degerli
vd., 2015: 125-126; Kigiikdag vd., 2015: 128-129). 1168/1755’te kuruma
zaviyedar atamasi yapilmistir (VGMA, HRF.d. 1056: 70a). 1178/1764’te
zaviyenin bulundugu yerlesim yeri Eyiibili nahiyesine baglanmistir (BOA,
AE.SMST.IIIL. 303/24248). Bu tarihten sonraki kayitlarda zaviyenin Bektasi
tarikat1 ile iltisakli oldugu vurgulanmustir (Faroghi, 2003: 206). Oyle
anlagiliyor ki 18. yiizyilin ortasindan sonra zaviyenin bulundugu bdlge dnce
Eyiibili nahiyesine baglanmis, daha sonra bu nahiye kaza yapilmistir. Bu
durumda Seyh Turasan Dede Zaviyesi ile alakali kayitlar Eyiibili kazasi
Hurufat defterlerinde de bulundugu soylenebilir. Diger taraftan
1182/1769°dan itibaren zaviyeye yapilan atamalar Haci Bektas Veli
Asitanesi’nin seyhi olan Abdiillatif’in arziyla gerceklestirilmigtir (BOA,
C.EV. 138/6851, 82/4070, 128/6379, 334/16963). Vakfin 1258/1843 -
1267/1851 yillar1 arasina ait gelir-giderlerini gosteren muhasebe kaydi vardir
(BOA, EV.d. 9580: 179b). Ayrica miitevellinin 1278/1862 tarihli tevliyet
kaydi da bulunmaktadir (BOA, EV.d. 17608: 2). Buradan da vakfin 19.
yiizy1lin ortalarinda hala ayakta oldugu anlasilmaktadir.
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3. Degerlendirme

Aksaray kirsalinda 18. ve 19. yiizyilda faal oldugu bilinen 10 zaviyeden;
lciiniin Aksaray merkez kirsalinda, besinin Hasandagi’nda ikisinin de
Bekar’da oldugu tespit edilmistir (bkz. Harita 1).

Fms s .l i AR = S S A
- Agiklama
Aksaray, Hasandag| ve Bekar nahiyeleri
Anadolu Sag Kolu'na baglanan yol
BektasT tarikatinan badlanan zaviyeler
Tespit edilen diger zaviyeler
Hacibektas/Pir Evi )
Susadi/Seyh Haci Bektas Zv.

.

B@®@0C

KONYA SANCAGI b

x

lrrage Landsat / Copernicus

Harita 1. 18.-19. ylizyilda Aksaray kirsalindaki zaviyeler

Kaynak: Bu harita Google Earth programi {izerine (Yorik, 2019:
336)'daki harita eklenerek olusturulmustur.

Bir zaviyenin en Onemli islevlerinin baginda gelene, gegene, fakirlere
bedavadan yemek vermek ve yolculara barinma hizmeti saglamak oldugu
bilinmektedir. Aksaray kirsalinda 18. ve 19. yiizyilda faaliyet gosteren 10
zaviyeden dordiinde, Ana Sultan, Devlet Hatun, Seyh Hasan Dede ve Seyh
Turasan Dede zaviyeleri, bu hizmet verilmistir. Bu da zaviyelerin bulundugu
yerlerin yolcularin, hacilarin ya da tiiccarlarin ugrak yeri olabilecegi seklinde
yorumlanabilir. Zira Harita 1 incelendiginde bu zaviyelerin bulundugu
konumlar, seyahat edenlerin giivenli oldugu i¢in sik kullandigr Anadolu’nun
Sag Kolu’na (Cetin, 2007) baglanan Ilgin-Aksaray-Nevsehir yoluna ¢ok
yakindir. Ancak Aksaray merkezdeki zaviyelerde bu hizmetin verilmedigi
(Kii¢likdag ve Temel, 2021) anlagilmaktadir. Muhtemelen Aksaray merkezde
fakirlerin ya da yolcularin karnini doyurabilecegi bagka kurumlar olmalidir.
Bu yiizden de zaviyelerin asli gorevlerinden biri olan “dyende ve revendeye
it‘dm-1 ta‘am” isi merkezdeki zaviyelerde goriilmemistir.
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Zaviyelerin bir diger gorevi de halka dini egitim vermektir. Aksaray
kirsalindaki Baydi Hatun ve Kara Abdal zaviyelerinde bu gorev yerine
getirilmisgtir. O giiniin sartlarinda merkezden uzak yerlerdeki zaviyelerde
koyli halka ders verilmesi olduk¢a kiymetli bir hizmet olmalidir. Hatta
Aksaray’dan gelen bir egitimci, Baydi Hatun Zaviyesi’nde medrese usuliinde
ist seviye bir egitim vermistir. Buna karsilik Aksaray merkezdeki
kurumlardan sadece  Nakkasiyye Zaviyesi’nde haftada dort giin ders
verilmistir (VGMA, HRF.d. 1134: 6). Bu derslerin sikligt goz Oniinde
bulundurulursa bu zaviyedeki asil hedef kitlenin halktan daha ziyade orgiin
egitim alan talebeler oldugu iddia edilebilir. O halde merkezde halkin egitimi
ne sekilde saglanmigtir? sorusuna yanit vermek gerekir. Bilindigi {izere
Aksaray merkezde muallimhane, dariilkurra ve medrese gibi talebelere 6rgiin
egitimin verildigi kurumlar vardi. Bununla birlikte belirli giinlerde biitiin
halkin istifade edebilecegi dini egitimin verildigi bir¢ok cami vardi (Temel,
2020). Iste bu yiizden de merkezdeki zaviyelerde halka yonelik temel
diizeyde dersler verilmemistir. Bunun yerine bu zaviyeler belirli bir tarikata
ait ayinlerin, sohbetlerin ve ritiiellerin yapildig1 yerler olmustur.

Simdi de Aksaray kazasi genelindeki zaviyelerin 18. ve 19. yiizyildaki
tarikat baglantilarina deginmek icap etmektedir. Aksaray kazasindaki toplam
25 zaviyenin 15’1 sehir, 10’u ise kirsaldadir. Sehir merkezindeki 15
zaviyeden yedisinin hangi tarikata bagli oldugu bilinir iken kirsalidaki 10
zaviyeden yalnizca ikisinin tarikati tespit edilebilmistir. Daha 6nceden
Aksaray merkezdeki zaviyelerin tarikat baglantilarindan bahsedilmisti
(Kigiikdag ve Temel, 2021). Kirsalda ise 18. yiizyilin ortasinda Seyh
Turasan Dede Zaviyesi ve 19. yiizyilin basinda da Devlet Hatun Zaviyesi’nin
Bektasi tarikatina sonradan ilhak edilmistir (bkz. Tablo 1).
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Kurumlarm 13-16. Kurumlarm 17-19. Ifurur?lann A
. . . . giiniimiizde ki
Kuru yiizyillardaki durumu | yiizyillardaki durumu durumu
m No Kurumun ad: Bagl Bagh
Var olup gv Var olup gv Var olup
olmadig1 oldugu olmadig1 oldugu olmadig1
s tarikat s tarikat s
1 |Ana Sultan Zaviyesi var ? var ? yok
2 |Baydi Hatun Zaviyesi yok var ? var
3 |Bezirci Halil Aga Zaviyesi yok var ? yok
4 |Boget Zaviyesi yok var ? yok
5 |Devlet Hatun/Merkeblii Baba Zaviyesi var ? var Bektasi yok
6 |Eflah Seydi/Seyyid Ahmet Zaviyesi var ? var ? yok
7 |Haci1Gaybi Zaviyesi var ? var ? yok
8 |Kara Abdal Zaviyesi var ? var ? yok
9 |Seyh Hasan Dede Zaviyesi var ? var ? var
10 [Seyh Turasan Dede Zaviyesi var ? var Bektasi var

Tablo 1: Aksaray kirsalindaki zaviyelerin genel durumu

O halde 18. yiizyilin ortalarindan itibaren ne oldu da Bektasilik, genel
anlamda memleket ¢apinda 6zelde de Aksaray cevresinde yayilma imkéani
bulmustur. Bilindigi gibi 16. yiizyil basglarinda II. Beyazid, Safeviligin bir
diger deyisle Kizilbaghigin yayilmasini 6nlemek i¢in Balim Sultan eliyle
Bektasiligi Osmanli siyaset anlayisina goére yeniden bicimlendirmek
istemistir. Bundan dolay1 da devlet, yer yer tarikatla sorunlar yasasa da
memleketin tamaminda Bektasi tekke ve zaviyelerinin kurulmasmi tesvik
etmistir. Hatta daha sonra 6zellikle tarikat silsileleri Hz. Ali’ye dayanan bazi
tarikatlarin zaviyeleri zikredilen etkilerden uzak tutmak igin Bektasilere
baglanmistir. Dolayisiyla Bektasi tekke ve zaviyeleri inga ve ilhak yoluyla iki
yonlil bir artig gostermistir. Bu siirecte eskiden Bektasilikle ilgisi olmayan,
daha sonra Bektasilerin eline gecen tekkelerin vakif gelirleri bu tarikatin
yaygin bir sekilde uyguladigi gelip gecenlere yemek c¢ikarma usuliine
uydurulmustur. Boylece Bektasi tekkeleri bulundugu yerin sosyoekonomik
yapisina canlanma getirmistir. Bu da yeni durumun halk tarafindan kolayca
kabullenilmesini  saglamistir. Sonugta Osmanli Devleti’nde Bektasi
tekkelerinin sayis1 her gegen giin artarak 18. yilizyilda 200’4, 19. yilizyilda da
500-600’1 bulmugtur (Kiigiikkdag vd., 2015: 149-152).

Iste Aksaray kazasindaki Bektasi tekkelerinin sayisi ilhak yoluyla
artmistir. Aksaray merkezdeki daha Once Bayrami tarikatina iltisakli Ali
Gaznevi Zaviyesi 18. yiizyilin sonunda idare ile sorun yasadig: iddiasiyla
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Bektasi tarikatina ilhak edilmistir. Aksaray kirsalinda ise ilk olarak 18.
yiizyillin ortasinda gorevlisinin olmadigi iddiasiyla Seyh Turasan Dede
Zaviyesi Bektasi tekkesine baglanmistir. Ardindan 19. yiizyilin basinda bos
ve harap oldugu gerekgesiyle de Devlet Hatun Zaviyesi ayni igsleme tabi
tutulmustur. Ancak Aksaray merkezdeki zaviyeden farkli olarak kirsaldaki
zaviyelerin 6nceden hangi tarikata bagli oldugu tespit edilememistir. Oyle
anlasiliyor ki Pir Evi Osmanli idaresini arkasina almistir. Bu da o donemde
Asitane ve Osmanli arasinda ne denli giiclii baglantilar tesis edildiginin bir
gostergesi sayilabilir.

Burada bu zaviyeler neden tercih edildi? bu tercihte zaviyelere devam
eden halkin sosyolojik yapisindaki degisiklik mi etkili oldu? gibi sorular akla
gelebilir. Bu sorularin net bir cevabi yoktur. Ancak yukaridaki anlatilan
hususlar goéz o6niinde bulunduruldugunda bu tercihte halkin dini veya bir
tarikata baglilik temayiillerinin degismesinden daha ziyade devletin bazi
kaygilarinin  etkili oldugu soylenebilir. Bilindigi gibi Ali Gaznevi
Zaviyesi’nin miitevellisi ve zaviyedar1 olan Mustafa, levendat eskiyasiyla is
birligi yapmis, devlet giigleriyle girdigi ¢atismada dldiiriilmiistiir (Kiigiikdag
ve Temel, 2021). Sehrin merkezinde bdyle durumun yasanmasi hele bir de
isin baginda, bu tlir girisimlerde bulunmasi akla en son gelebilecek bir
kisinin, bir zaviye sorumlusunun olmasi devletin reayasinin can ve mal
giivenligini saglama refleksini harekete gegirdigi agiktir. Devlet halkin
menfaatleri dogrultusunda sorunlu olan bir zaviyeyi istememistir. Bu
zaviyeyli memlekete fayda saglayacagini disiindiigli Bektasi tarikatinin
kontroliine vermistir. Burada idarenin Bayrami Tarikati’n1 hedef aldigi ve
faaliyetlerine son vermek istedigi gibi bir yargiya da varilmamalidir. Zira bu
tarikata bagli Esekli Baba Zaviyesi (Kii¢iikdag ve Temel, 2021) faaliyetlerini
sirdiirmiistiir. Diger taraftan Aksaray kirsalindaki Seyh Turasan Dede
Zaviyesi ile ilgili durum biraz farklidir. Zira burada Bektasiligin sosyolojik
bir alt yapisinin oldugu iddia edilebilir. S6yle ki Harita 1 incelendiginde bu
zaviyenin, Eylibili kazasinda Susadi karyesinde Bektaslu kabilesinin yasadig1
yerlerde faaliyet yiiriiten Bektasi tarikatina dogrudan bagli Seyh Hac1 Bektas
Zaviyesi'ne yakin oldugu goriliir. Yine Bektasi Ocagi’nin merkezi olan Pir
Evi de Seyh Turasan Dede Zaviyesi’ne uzak degildir (Beldiceanu Steinherr,
2010: 136; Yoériik, 2019: s. 252). Ilaveten Seyh Turasan’in dede unvaniyla
anillmasi bu zaviyenin daha Onceden de Bektasilikle ilintili olabilecegi
izlenimi vermektedir. Ancak bu zaviyeye yapilan atamalarda miitevellilik ve
zaviyedarlik gibi gorevlere gelmek, geleni geceni bedavadan doyurmak
sartina baglanmistir. Yine kirsaldaki atil ve sahipsiz Devlet Hatun Zaviyesi
de gelen ve gecenlere yemek vermek sartiyla Bektasi tarikatina ilhak
edilmistir. Burada idare her iki zaviyeye de ayni yaklagimi gdstermistir.
Kirsalda birbiriyle belirli araliklarda konumlanmis ve her ikisinde de giinliik
yemek ¢ikartilmasi istenen zaviyelerin olmasi, devletin bdlgede yeniden bir
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yapilanma iginde oldugu diisiincesini dogurmaktadir. O zaman kirsaldaki
zaviyelerin Bektasi tarikatina ilhakinda, bélgedeki sosyolojik yapidan ziyade
buradan gelip gegen hacilarin, tiiccarlarin velhasil biitiin  yolcularin
doyurulmas: gibi daha pragmatik bir yaklagimin etkili oldugu sonucuna
varilabilir.

Aksaray kazasi genelinde zaviyelerde miitevelli ya da zaviyedarin kim
olacagi hususunda zaman zaman anlagmazliklar yasanmistir. Seyhin
neslinden olmayanlar kendilerini zaviyedar olarak tayin ettirmeye
calismuglardir. Ilaveten evlada mesruta vakiflarda zaviyelerin tevliyetine kiz
cocuklarinin da ortak olabilidikleri gdriilmiistiir. Oyle anlasiliyor ki bu
zaviyelerin geneli bir rant kapist haline gelmistir. Bu durum da kurumdaki
hakkini korumak ve buradan pay almak isteyenlerin birbirleriyle
miicadelesine neden olmustur.

Aksaray kirsalinda bulunan zaviyelerin Aksaray merkezdeki tarikat
yapilarindan ayrisan dzelliklerini de ortaya koymak gerekir. ilk olarak Seyh
Turasan Dede ve onun halifesi Kara Abdal’a ait zaviyeler Karamanogullari
zamaninda yaptirilmistir. Bu zaviyeler Hasandagi’na oranla daha az niifuslu
Bekar’daki mezraalara inga edilmistir. Muhtemelen bu bolge tenha, 1ssiz,
ficra, yol ve yolcu giivenligine muhtag bir yer idi. Karamanoglu Ibrahim Bey
muhtemelen buray: giivenlikli hale getirmek istemis olacak ki Seyh Turasan
Zaviyesi’'ne kendi islettigi degirmenin gelirinden bir pay vakfetmistir.
Boylece vakfin ekonomik anlamda dara diigmeden ayakta kalmasini
saglamigtir. Dolayisiyla bazi nedenlerle yonetimin senlendirmek istedigi bir
yerde yine idarenin yardim, tesvik ve yonlendirmesiyle zaviyeler kuruldugu
anlagilmaktadir. Bu sayede anilan zaviyelerin kuruldugu yerler onceden
kimsenin olmadigi bir mezraa iken daha sonra bir¢ok insanin yasadigi
karyeye doniismiistiir. Tkinci olarak da Aksaray kirsalinda 18. ve 19. yiizyilda
faaliyet gosteren 10 zaviyeden ii¢ii, Ana Sultan, Baydi Hatun ve Devlet
Hatun, ya kadinlar tarafindan ya da onlar adia kurulmustur. Zaviye
isletmeciliginin ekonomik olarak kiilfetli bir is oldugu diisiiniiliirse bu vakfi
kuran kadmlarm varlikli oldugu iddia edilebilir. Ayrica bu vakiflarin
tamaminin Karamanogullar1 zamaninda kuruldugunu séylemek miimkiindiir.
Bu da anilan kadinlarin doénemin hanedan ailelerine mensup kisiler
olabilecegini akla getirmektedir.

4. Sonuc¢

Aksaray kirsalindaki zaviyelerin iglev bakimindan bir zaviyede olmasi
gereken geleni, geceni, fakirleri doyurma, gerektiginde yolculart barindirma
ve halka dini egitim verme gibi hizmetleri genel anlamda 18. ve 19. yiizyilda
da siirdiirdiigiinii sdylemek miimkiindiir. Aksaray merkezdeki zaviyelerin ise
anilan faaliyetler yerine Siinni egilimli belirli tarikatlara angaje bigimde her
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tarikatin kendi usiil ve kaidelerinin 6gretildigi yerler oldugu ifade edilebilir
flaveten devletin kirsaldaki islevi olmayan bazi zaviyeleri Bektasi tarikatina
ilhak ederek bu kurumlar1 daha etkin hale getirmeye ¢alistig1 anlasilmaktadir.
Bu da devletin bdlgedeki ticari 6nemi olan yollar1 giivenlikli bir yapiya
sokmak istediginin isareti sayilabilir. Ancak bunu test etmek igin bdlgedeki
yerlesim yerleri hakkinda baska calismalar yapilmasi gerekmektedir. Oyle
goriiniiyor ki Aksaray kazast baglaminda kurumun bulundugu yerin
durumuna gore hemen hemen biitiin zaviyeler, 18. ve 19 yilizyilda halk,
tarikat ve devlet isbirligiyle fonksiyonel sekilde isletilmistir.
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1. Giris

Covid-19 salgininin tim diinyay1 etkilemesiyle birlikte, 2019-2020
akademik yilinin bahar déneminde iilkemizde de Yiiksek Ogretim Kurulu
karari® ile derslerin %100 gevrimici olarak islendigi uzaktan egitim modeline
gecilmistir. Dijital materyallerin uygun platformlar araciligiyla egitim ve
6gretim hayatina dahil edildigi bu siirecte teknik sorunlar basta olmak iizere,
ogrencilerin derslerde yasadigi, fakat dile getiremedigi bazi sorunlarin var
oldugu gorilmiistiir. Zira Ogrenciler arasindaki bireysel farkliliklar ve
6grencilerin sahip oldugu teknolojik imkanlar miicbir sebepler nedeniyle
dikkate alinmamistir. Yine de durumsal olarak degerlendirildiginde sadece
sosyal hayatta degil, ayn1 zamanda egitim hayatinda da kisa siirede ¢ok fazla
yenilik yasanmistir. Bu yeniliklerin basinda uzaktan egitim modeli yer
almistir. Zira uzaktan egitim siirecinde egitimci ile 6grenci etkilesimi
olmadigi icin karsilikli giiven eksikligi yasanmistir. Bu nedenle, 6grencilerin
uzaktan egitim siirecine dair, gerekgesi ile birlikte metaforik algilarini tespit
etmek amaciyla ilgili ¢alismanin yapilmasi planlanmistir. Zira 6grencilerin
ancak metaforlar araciligi ile uzaktan egitim modeline dair goriis ve
distincelerini ¢ekinmeden dile getirecekleri diisiiniilmiistiir. Bu gergevede;
2020-2021 egitim dgretim yilinin bahar doneminde uzaktan egitim modelinin
uygulandig1, Trakya Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik
smiflarinda B2 diizeyinde zorunlu Almanca, Bulgarca ve Ingilizce egitimi
alan 6grencilerin internet {izerinden goniillii katilimiyla mevcut ¢aligma viicut
bulmustur.

Bu c¢alismanin planlanmasi asamasinda %100 uzaktan egitim siirecine
dair yabanci dil egitimi verilen iiniversite hazirlik smiflar1 kapsaminda
herhangi bir arastirmanin olmadigi, lakin asagida kisaca deginilen farkli
alanlarda metaforik algiya dair g¢aligmalarin yapildigi goriilmiistiir. Bu
baglamda, Demirbilek ve Atila’min (2021, s. 415-430) Bingol Universitesi

! YOK Karari, 20 Eylil 2021 tarihinde https:/www.yok.gov.tr/

Sayfalar/Haberler/2020/universitelerde-uygulanacak-uzaktan-egitime-iliskin-
aciklama.aspx adresinden erisildi.
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Fen Edebiyat fakiiltesi ogrencilerinin bilim kavramina iligkin metaforik
algilarini arastiran ¢aligmaya farkli programlardan 513 6grenci katilmustir.
Calismadan elde edilen bulgulara gore; katilimeilar 255 metafor iiretmislerdir
ve bu metaforlarin benzerlik durumlarn dikkate alinarak 39 kategori elde
edilmistir ve bu kategoriler dokuz farkli tema altinda toplanmustir.

Demirbilek (2021, s.1-15) frakli bir arastirmasinda da {iniversite
ogrencilerinin uzaktan 6gretime iliskin metaforik algilarini analiz etmistir. Bu
aragtirmaya Mus Alparslan Universitesi’nden 508, Bingdl Universitesi’nden
941 olmak iizere toplam 1449 6grenci katilmistir. S6z konusu arastirmadan
elde edilen bulgulara gore; 854 farklt metafor {iiretilmistir ve benzerlik
durumlar1 baz alinarak 59 kod ve iki ayr1 kategori olusturulmustur.

Kog’un (2020, s. 11-20) Amasya Universitesi dgrencileri ile yapnus
oldugu arastirmasinda ise Demirbilek’in ¢aligmalarina kiyasla daha az sayida
Ogrencinin  katildigi goriilmektedir. Beden egitimi kavramina iliskin
metaforik alginin arastirildigi bu c¢aligmada 50 katilimcei, 25°1 farkli olmak
iizere toplam 50 metafor gelistirmiglerdir ve gerekgelerine gore bu metaforlar
ii¢ kategori baslig1 altinda yer almistir.

2. Metafor Kavramm

Tirk Dil Kurumu® (TDK) sozliigiine gore; “metafor” Fransizca
‘métaphore’ sozciigiinden dilimize adapte edilmistir ve edabiyat alaninda
egreltileme olarak da kullamlmaktadir. Draaisma’ya (2014) goére de
Yunancada ‘metapherein’ olarak karsimiza ¢ikan metafor s6zctigii, aktarmak
Ve tasimak anlamlarina da gelmektedir (Akt. Aksu, 2019, s. 21). Metaforik
ise yine metafor sozciigiinden tiiretilmis bir sifattir (Wendt, 1993, s. 821).
Giinliik yasantida metaforun kullanim sekli ise Oxford’a (1998) gore; “bir
olgu kavram veya olayin bagka bir olgu, kavram veya olaya benzetilerek
aciklanmasidir” (Akt. Demirbilek ve Atilla, 2020, s. 417). Baska bir ifade ile
metafor; soyut kavramlarin dinleyiciler tarafindan daha iyi anlasilabilmesi
icin mecazi anlamda benzetme yapilarak somutlagtirilmasidir.

3. Arastirmanin Amaci

Bu aragtrmanin amaci, 2020-2021 egitim Ogretim yilinda Trakya
Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik smiflarinda B2 diizeyinde
zorunlu Almanca, Bulgarca ve Ingilizce egitimini %100 cevrimici alan
Ogrencilerin, uzaktan egitim siirecine dair gerekcesi ile birlikte metaforik

2 Tiirk Dil Kurumu, Tiirkge Sozliik, 20 Eylil 2021 tarihinde https:/sozluk.gov.tr/
adresinden erigildi.
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algilarin1 tespit etmektir. Bu ¢ergevede asagidaki ii¢ soru ile anketin amaci
olusturulmustur:

1.Trakya Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik siniflarinda
B2 diizeyinde zorunlu Almanca, Bulgarca ve Ingilizce egitimi alan
ogrencilerin, pandemi déneminde cinsiyet ve egitim gordiigii alan gibi gesitli
degiskenler bazinda %100 uzaktan egitim siirecine dair iirettikleri metaforlar
nelerdir?

2. Trakya Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirhik siniflarinda
B2 diizeyinde zorunlu Almanca, Bulgarca ve Ingilizce egitimi alan
Ogrencilerin, pandemi doneminde %100 uzaktan egitim siirecine dair
tirettikleri metaforlarin tema ve kategorilere gére dagilimi nasildir?

3. Trakya Universitesi Yabanc1 Diller Yiiksekokulu hazirlik siiflarinda
B2 diizeyinde zorunlu Almanca, Bulgarca ve Ingilizce egitimi alan
ogrencilerin, pandemi doéneminde %100 uzaktan egitim siirecine dair
tirettikleri metaforlar arasinda cinsiyet ve birim bazinda goriis birligi var
midir?

4. Arastirmanin Yontemi

Katilimeilarin bir yildir %100 ¢evrimigi seklinde yabanci dil egitimi
aldiklar1 uzaktan egitim siirecine dair goriis ve diisiincelerini rahatca ifade
edebilmeleri i¢in bu ¢alismada nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik
yaklagim tercih edilmistir. Zira fenomenolojinin bir grup bireyin ortak
deneyimlerini vurgulayan (Tekindal ve Arsu, 2020, s.155), insanin i¢
diinyasin1 anlamaya calisan ve biling yapisini arastiran bir desen oldugu
distiniilmektedir (Mayring, Giimiis ve Durgun, 2011; Ciiceloglu, 1993, s.
32). Bununla birlikte metaforik algi arastirmalarinda; durum tespitine yonelik
ya da belirli bir kavrama dair katilimcilar tarafindan olumlu veya olumsuz
cok ¢esitli metaforlar iretilebilmektedir. Fenomenolojik yaklasim iste bu
metaforlarin incelenmesi esnasinda arastirmacilara, elde edilen bulgular
zengin bir sdylemle yorumlama (Demirbilek, 2021, s. 4) firsat1 da
vermektedir. Bu bilgiler 1s18inda durum tespitine yonelik mevcut
aragtirmanin, tniversite hazirlik smifi 6grencilerinin uzaktan egitime dair
algilarinin ve bu algilarin nedenlerinin belirlenmesi hususunda onemli bir
caligma oldugu diisliniilmektedir.

5. Caliyma Grubu

Aragtirmamizin ¢alisma grubunu, 2020-2021 akademik yilin bahar
doneminde, Edirne Trakya Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik
smiflarinda B2 diizeyinde zorunlu Almanca, Bulgarca ve Ingilizce egitimi
alan Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinden ve Edebiyat Fakiiltesi Miitercim

305



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 17

Terclimanlik Boliimleri 6grencilerinden olusmaktadir. Katilimcilara dair
cinsiyet ve egitim gordiikleri hazirlik birimleri gibi degiskenler asagidaki
tabloda detaylica yansitilmigtir.

Tablo 1: Ogrencilerin Olusturdugu Katilime1 Grubu

Degiskenler Kategori N %
Cinsiyeti Kadin 31 70,45
Erkek 13 29,54
Hazirlik Sinifi Almanca 27 61,36
Bulgarca 3 6,81
ingilizce 14 31,81
Toplam katilimei sayisi 44

Hazirlik Almanca smiflarindan 27, Bulgarca smifindan {i¢ ve hazirlik
Ingilizce siniflarindan 14 olmak iizere, toplam 44 &grenci bu arastirmaya
goniilli olarak katilmistir. Bu katilimeilarm 31°1 kadin 13’ ise erkek
ogrencidir. Katilimcilarin ~ belirlenmesinde  iki  dl¢lit g6z  Oniinde
bulundurulmustur. Bunlardan ilki katilimeilarin; %100 g¢evrimigi uzaktan
egitime aktif katilmis tiniversite hazirlik egitimi 6grencisi olmalaridir, diger
Ol¢iit ise katilimcilarin amag¢ ornekleme yontemlerinden biri olarak kabul
edilen kolay ulasilabilir durum orneklemesine uygun olusudur. Zira bu
orneklem Baltaci’nin (2018, s. 259) da dile getirdigi gibi tamamen mevcut
olan ve ulasilmast hem kolay, hem de hizli olan 6gelere dayanmaktadir.
Internet ve WhatsApp gibi araglar kullamldig: icin ilgili calismada da
verilerin toplanmasi hizli ve kolay olmustur.

6. Verilerin Toplanmasi

Her katilimci sadece bir cevap gonderecek sekilde arastirmaci tarafindan
internet lizerinden Forms’da hazirlanan anketin baglantis1 siif temsilcileri
araciligr ile WhatsApp uygulamas: lizerinden katilimcilarla paylagilmigtir.
Katilimcilardan, kisigsel bilgiler ile birlikte “Bana gore uzaktan egitim
climlelerindeki bosluklari

29

streci... benzemektedir/gibidir. Cuinkii
deneyimleri c¢ercevesinde doldurmalar1 istenmistir. Arastirmaci tarafindan
WhatsApp uygulamasi iizerinden metafor hakkinda katilimeilara bir 6rnek
esliginde aciklama yapilmistir. Kisisel veriler ile birlikte cevaplamasi
yaklasik 15 dakika siliren anketin son ciimlesine “anketten elde edilecek
verilerin  bilimsel ¢aligma i¢in kullanilmasini onayliyorum” butonu
eklenmistir. Boylece katilimcilarin onayr alinmistir. Toplamda 44 goniillii
katilimc1 arastirma anketine katilmistir. Fenomenolojik yaklasimda katilimet
sayist Dukes’e, (1984) gore bir kisiden, Polkinghorne’ye (1989) gore de
yiizlerce kisiden de olusabilmektedir (Akt. Tekindal ve Arsu, 2020, s.168).
Morse (2000, s. 4-5) ise bu hususta Polkinghorne’nin aksine bir diisiince
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sergilemektedir. Morse (2000) gore nitel arastirmalarda ¢alisma konusu; agik,
net ise ve bilgi goriismelerde kolayca elde edilebiliyorsa, daha az sayida
katilimer ile de arastirma yapilabilmektedir (Akt. Tekindal ve Arsu, 2020,
s.167). Dolayistyla ilgili ¢aligmadaki katilimci sayisi, elde edilen verilerin
analiz edilmesinde bir engel teskil etmemektedir.

Mevcut ¢aligma ile ilgili Etik Kurul Onay:: Trakya Universitesi Sosyal
ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu'nun 24 Mart 2021 tarihli
toplantisinda 03/17 numarah karar ile onay alinmustir.

7. Verilerin Analizi

Mevcut aragtirma verilerinin ¢oziimlenmesinde igerik analizinden
yararlanilmigtir. Zira icerik analizi Yildirrm ve Simsek’in (2008:227) de
vurguladigi gibi; birbirine benzeyen verileri, belirli kavramlar ¢ergevesinde
bir araya getirerek yorumlamaktir (Akt. Karaman, 2019, s. 503). Kleiman
(2004), Saban (2008), Yiiksel & Yildirim (2015) ve Creswell’e (2016), gore
de icerik analizlerinde arastirmacilar, belirli bir siralama kullanmalidir ve bu
siralama; verilerin hazirlanmasi, kodlanmasi, temalara ayrilmasi, sekiller
veya tablolar esliginde sunulmasi seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. [lgili
calismada elde edilen verilerin analiz asamasinda bu siralama dikkate
almmugtir.

Katilimeilarin, uzaktan egitim siireci fenomenine dair iirettikleri 44
metaforun 19 adedi hi¢ metafor kullanilmadigi igin degerlendirmeye
almmamustir. Metafor igeren diger 25 adet katilimer yaniti ise arastirmact
tarafindan itina ile incelenmis ve s6z konusu fenomene iliskin yanlis
olusturulan 3 metafor elenmistir. Ornegin: “Bana gére uzaktan egitim siireci
video izleyerek ogrenmek gibi ama canli ders olmasi daha iyidir.” “Bana
gore uzaktan egitim siireci, yiiz yiize egitime kiyasla biraz daha zor,
odaklanma agisindan ve zaman zaman yasanan baglanti problemleri
yiiziinden... youtube'tan ders videosu izlemek gibi”. “Uzaktan egitim siirecini
tam bir tiniversite egitimi aliyormug gibi degil de daha ¢ok bir kurs egitimine
benzetiyorum.” Elenen bu metaforlarda kaynak var, ancak gerekge eksik ya
da kaynak ve gerekce arasinda yorumlanabilecek bir bag kurulamamugtir.
Kodlama ve ayiklama agamalarmin akabinde, benzer ozellikler dikkate
almarak ilgili metaforlar kavramsal kategorilere ve temalara ayrilmistir.
Metaforlarin gruplandirma ¢aligmast uzman bir arastirmaci tarafindan da
kontrol edilmistir ve ¢ok az bir fark saptanmistir. flgili arastirmanin
giivenirligini saglamak amaciyla elde edilen bu iki farkli sonu¢ arastirmact
tarafindan karsilagtirilarak, goriis birligi ve goris ayrilign frekanslar
belirlenmistir. Bu kargilagtirma sonucunda “yeni bir hobi” metaforu uzman
tarafindan ayni tema altinda, farkli bir kategoride gosterilmistir. Bu fark
aragtirmact tarafindan dikkate alinarak ilgili c¢aligmanin giivenirlik
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hesaplamasi asamasina gecilmistir. Arastirmanin giivenirligi, Miles ve
Huberman’in (1994) formiili dogrultusunda “glivenirlik = goriis
birligi/goriis birligi + goriis ayriligt x 100” seklinde hesaplanmistir. Bu
formiile gore; uzman ve arastirmacinin yapmis oldugu degerlendirmeler
arasindaki uyum %90 ve iizerinde olmalidir (Saban, 2008). Buradan
hareketle, uzaktan egitim siirecine dair metaforik algi calismasinin giivenirlik
orant %95 olarak hesaplanmistir. Dolayisiyla mevcut ¢alismanin giivenirlik
oraninin yiiksek oldugu diisiiniilmektedir.

8. Arastirma Bulgular:

Calismanin bu boliimiinde, aragtirmanin amacini olusturan sorularin
cevaplarmma yer verilecektir. Katilimeilarin uzaktan egitim siirecine dair
tirettikleri cinsiyet ve birimlere gére metaforlar; bu metaforlarin kategorileri,
temalari, frekanslari ve orani agsagidaki tabloda yansitilmaya calisiimistir.

Tablo 2: Metaforlarin “Anlik Degisimlere Acik Olmasi” Temasinda Cesitli
Degiskenlere Gore Dagilimlart

Kategori Metaforlar (f=) % Cinsiyeti | Birimi
Kesif -Kutupta tatli su bulma 1 K Almanca
-Deneme ve 1sinma siireci 1 K Almanca
-Yapboz 1 K Almanca
Stirekli arayis -Kémir madeni 1 E Almanca
-Leylegin gé¢ yolculugu 1 E Bulgarca
-Yeni bir hobi 1 45,45 K ingilizce
Duzenli caisma  -Miizik aleti 6grenmek 1 K ingilizce
-Taze sert kabuklu bir simit 1 K Almanca
-Tatsiz tuzsuz bir yemek 1 E ingilizce
Umut besleme -Kurak  topraga tohum 1 K
atmak Ingilizce

Ug farkli birim &grencisi olan katilimcilardan yedisi kadin, iigii erkek
olmak iizere on katilimeinin iirettigi metaforlar Tablo 2°de anlik degisimlere
ac¢tk olma temasi bashgt altinda kesif, siirekli arayus, diizenli ¢alisma ve umut
besleme gibi dort kategoriye ayrilmistir. Bu dagilima gore; kegif kategorisi:
kutupta tath su bulma, deneme ve 1sinma siireci metaforlarindan
olugmaktadir. S6z konusu bu kategoride, Almanca birimi 6grencilerinden {i¢
kadin katillmcinin irettigi metaforlar yer almustir. Stirekli  arayig
kategorisinde ise: yapboz, komiir madeni, leylegin go¢ yolculugu, yeni bir
hobi metaforlar1 gbze c¢arpmaktadir. Bu kategoride Almanca ve Bulgarca
birimlerinden birer erkek ve Ingilizce biriminden bir kadin katilimcinin
irettigi metaforlar1 gormek miimkiindiir.
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Ingilizce biriminden bir erkek ve bir kadin katilimer ile birlikte Almanca
biriminden de bir kadin katilimci olmak {izere toplamda ii¢ katilimer diizenli
calisma Kategorisinde: miizik aleti 6grenmek, taze sert kabuklu bir simit,
tatsiz tuzsuz bir yemek seklinde irettikleri metaforlar araciligi ile uzaktan
egitim siirecine dair duygu ve diisiincelerini aktarmislardir. Ingilizce
biriminden bir kadin katilimer ise umut besleme kategorisinde kurak topraga
tohum atmak seklinde metafor {iretmistir. Her metaforun kullanilma sikligi
(f=1) olarak belirlenmistir. Uretilen bu metaforlarin toplam metafora oran1 ise
%45.45 seklinde hesaplanmuistir.

Tablo 2’de yansitilan metaforlar tema bazinda incelendiginde Almanca
birimi  6grencileri ¢ogunlugu olusturmaktadir ve ders esnasinda
yasanabilecek elektrik kesintisi, internet baglantisinin kopmasi, dijital ders
materyali, ders i¢in kullanilan program, ya da uygulama kaynakli sorunlar
gibi teknik aksakliklar nedeniyle bir takim sorunlarmm yasandigimi dile
getirmeye ¢aligmiglardir. Boyle teknik sorunlar ¢iktiginda ilgili dersler ya
uzatilmig ya da daha sonraki giinlerde mutlaka telafisi yapilmistir. Bu
nedenle katilimcilar yapboz, deneme ve 1sinma siireci gibi metaforlar tiretmek
suretiyle diistincelerini aktarmiglardir.

Tablo 3: Metaforlarin “Beklentileri Kismen Karsiliyor Olmas1” Temasinda
Cesitli Degiskenlere Gore Dagilimlari

Kategori Metaforlar (f=) % Cinsiyeti | Birimi
Platonik agk 1 K Ingilizce
Etkilesim -Sanal ortamda yapilan 1 K Almanca
eksikligi islemler
-Mayalanmaya birakiimig 1 E Almanca
hamur
-Tekerlekli sandalyede
yirtimek 1 36.35 K ingilizce
-On pargaya bolinmus 1 £ ingilizce
pasta
Kisitlayici -istanbul’daki trafik 1 K ingilizce
yogunlugu
-Kafeslenmis bir yabani 1 K Almanca
kus
-Fast food 1 K ingilizce

Iki kadmn ve bir erkek katilimc1 Almanca biriminden, bir erkek ve dort
kadin katilimci da Ingilizce biriminden olmak {izere toplamda sekiz katilimc1
beklentileri kismen karsiliyor olmasi temasi basligi altinda sekiz farkli
metafor iiretmislerdir. Etkilesim eksikligi kategorisinde Ingilizce biriminden
bir katilimer uzaktan egitim siirecini platonik aska benzetirken, Almanca

309



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 17

biriminden iki katilimei ise sanal ortamda yapilan islemler ve mayalanmaya
birakilmis hamur seklinde metafor kullanmislardir. Bu kategoride dgrenciler
metaforlar araciligi ile etkilesimin dil 6grenme siirecinde gerekli oldugunu
vurgulamaya ¢aligmislardir.

Kisitlayicr kategorisinde Ingilizce biriminden bir erkek ve ii¢ kadm,
Almanca biriminden de bir kadin katilimc1 olmak iizere toplamda bes 6grenci
metafor tretmiglerdir. S6z konusu metaforlar; tekerlekli sandalyede yiiriimek,
on parcaya béliinmiis pasta, Istanbul’daki trafik yogunlugu, kafeslenmis bir
yabani kus, fast food seklinde olup, %100 uzaktan egitim siirecinde
ogrenciler kendilerini kisitlanmis olarak hissettiklerini ve kapasitelerini tam
olarak kullanamadiklarimi dile getirmeye g¢alismislardir. Zira katilimcilar;
pandemi doneminde teknik olanaklar elverdigi siirece, farkli cihazlar
kullanarak ¢evrimigi dersleri takip etmeye, derse aktif katilmaya ya da
derslerin kayit altina alinan videolarini izlemek suretiyle yabanci dil
dgrenmek mecburiyetinde kalmigslardir. Almanca birimine kiyasla, Ingilizce
birimi 6grencileri kisitlayict kategorisinde ¢ogunlugu olusturmaktadir. Her
metaforun kullanilma sikligi (f=1) olarak yansimaktadir. Uretilen bu
metaforlarin toplam metafor sayisina orani da %36.35 seklinde belirlenmistir.

Tablo 4: Metaforlarin “Beklentileri Karsilamiyor Olmasi” Temasinda Cesitli
Degiskenlere Gore Dagilimlari

Kategori Metaforlar (f=) % Cinsiyeti [ Birimi
-Dengesiz beslenme 1 K Almanca
-Siyah beyaz televizyon 1 K Almanca
-Oyuncagi alinmis gocuk 1 K ingilizce
-Oruglu birinin acikinca 1 18,18 K Almanca

Hayal kirikligi beynini Kandirmak igin
yemek videolari izlemesi

Ugii Almanca, biri de Ingilizce biriminden olmak iizere toplamda dért
kadin kattlimer beklentileri karsilamiyor olmasi temasi bashigi altinda dort
metafor iiretmislerdir. Hayal kirikligi kategorisi kapsaminda yer verilen bu
metaforlar; dengesiz beslenme, siyah beyaz televizyon, oyuncagi alinmig
¢ocuk, oruglu birinin actkinca beynini kandirmak igin yemek videolar:
izlemesi seklinde olusturulmustur. Bu kategoride Almanca birimi dgrencileri
cogunluktadir. Burada da iiretilen metaforlarin kullanilma siklig1 (f=1) olarak
goriilmekle beraber bu metaforlarin toplam metafor sayisina orani ise %18.18
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Almanca biriminden dokuzu kadin ve ikisi erkek katilimcr olmak {izere
toplamda 11 dgrencinin iirettigi metaforlar, Ingilizce biriminden sekizi kadin
ve ikisi erkek katilimer olmak {izere 10 &grencinin iirettigi metaforlar ile
kargilagtirildiginda Almanca birimi 6grencileri anlik degisime agik olma ve
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beklentileri karsilamiyor olma temalar1 bash@i altinda, Ingilizce birimi
ogrencileri de beklentileri kismen karsiliyor olma temasi bashigt altinda en
fazla katilima sahiptirler. Mevcut aragtirmaya ii¢ dgrenci ile destek veren
Bulgarca biriminden sadece bir erkek Ogrencinin irettigi metafor
degerlendirmeye uygun goriilmiis oldugundan, s6z konusu katilimcinin
irettigi metafor anlik degisime acik olma temasi altinda kategorize edilmistir.
Her ii¢ birimden toplam bes erkek Ogrenci anlik degisime acgik olma ve
beklentileri kismen karsiliyor olma temalar1 kapsaminda metafor tiretmiglerse
de baskin cinsiyet olma 6zelligine sahip degildirler, kadin 6grenciler ise anlik
degisime acik olma ve beklentileri kismen karsiliyor olma temalarinda baskin
cinsiyet olarak karsimiza ¢ikarken, beklentileri karsilamiyor olma temasinda
ise tek cinsiyet olarak yer almaktadir. Bu agiklamalar dogrultusunda; kadin
katilimcilarin ¢ogunlugu olusturdugu %100 uzaktan egitim siirecine dair
goriis ve diisiincelerin metaforlar araciliiyla inceleyen mevcut ¢alismada
tiim katilimcilar olumsuz goriis bildirmislerdir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin %100 uzaktan egitim siirecine dair
iirettikleri metaforlar ve bu metaforlarin gerekceleri asagidaki tabloda da
detaylica yansitilmistir.

Tablo 5: Uzaktan Egitim Modeline Dair Metaforlar ve Gerekgeleri

Kategori Metaforlar ve Gerekgeleri

_ -Bana gdre uzaktan egitim sireci, kutupta tath su bulmaya
Kesif benzemektedir. Ciinkl her yerde su var fakat donmus halde. Uzaktan
egitimde de aslinda egitim var fakat uzakta.

-Bana gore uzaktan egitim sireci, bir deneme ve i1sinma stireci
gibidir. Glinkii her ne kadar gabalasak da, ylz yiize egitim seklinde
verim alamayacagimizi diigtiniyorum.

-Bana gdre uzaktan egitim streci, parcalari verilmis fakat ne
yapacagi bilinmeyen bir yapboza benzemektedir, ¢linku pargalar var,
fakat neyi nereye koyacadimi bilmiyorum, bilgiler geliyor fakat
kendimi gok karmasada hissediyorum.

-Bana gére uzaktan egitim stireci, kémlr madenine benzemektedir.
Clnku yiizeyde highir belirti yokken derine inme zahmetinde bulunan
her 6grenci kendi giici kadar bilgi ile yiizeye cikiyor.

Sirekli arayis

-Bana gére uzaktan egitim sireci, bir leylegin gé¢ yolculugu gibidir,
clinkii bu leylek hi¢ dinlenmeden, tek basina go¢ etmek zorundadir
ve kimsesi yoktur yaninda.

-Bana gore uzaktan egitim stireci, yeni bir hobi edinmeye
benzemektedir. Clnkl aligirsak ve zevk alirsak yararli olabilir, aksi
halde basarisiz bir sene olur.
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Kategori

Metaforlar ve Gerekgeleri

Diizenli calisma

-Bana gdre uzaktan egitim sireci, Mizik aleti &3drenmeye
benzemektedir. Clinki diizenli calismak gerekiyor.

-Bana gére uzaktan egitim sireci, taze sert kabuklu bir simit gibidir.
Clnku 1sirdiginizda zorlanirsiniz fakat oldukga lezzetlidir. Sabirli
olmak gerekiyor.

-Bana gore uzaktan egitim sireci, tatsiz tuzsuz bir yemek gibidir.
Cunkii teknoloji ile pek aram yok ve derslere telefon ya da bilgisayar
ile girmek zorundayim ve teknolojik sorun gikiyor.

Umut besleme

-Bana gbre uzaktan egitim streci, kurak topraga yapilan ekime
benzemektedir, ¢iinkl verim olur belki diye gok ¢aba gésteriliyor.

Etkilesim eksikligi

-Bana gére uzaktan egitim slreci, platonik ask yasamaya
benzemektedir. Clinki uzak da olsa iliskimiz devam ediyor ama
yakininda olmak kadar da verimli olmuyor.

-Bana gore uzaktan egitim slreci sanal ortamda yapilan iglemlere
benzemektedir. Cunk(i taraflarin  tepkileri, jest ve mimikleri
anlasiimiyor ve bu yiizden derslerde iletisim eksikligi oluyor.

-Bana gdre uzaktan egitim stireci, mayalanmaya birakilmig hamur
gibidir. Glnkii dersler mayadir ve bizim onlari un ve suyla birlikte
yogurmamiz lazim ki, hamur mayalansin ve kabarsin. Bodylece
ekmegimiz beklenen tadi versin.

Kisitlayici

-Bana gore uzaktan egitim siireci, tekerlekli sandalyede yiirimeye
benzemektedir. Ciinkii dersler ne kadar verimli olsa da, yiz ylze
egitimin verim dlizeyine ulagilamiyor.

-Bana gdre uzaktan egitim sireci 10 pargaya bélinmis pasta gibidir
ve pastadan pay almak igin gok gabalamak gerekir, ¢linkii pasta
ulasiimazdir ve imkanlar kisitlidir, ama bagka segenegin de yoktur.

-Bana gore uzaktan egitim sireci Istanbul'daki trafik yogunluguna
benzemektedir, ¢linkli zorunlu olarak evde kalmanin verdigi can
sikintisi bazen derslere yansiyor ve derse motive olamiyorum.

-Bana gére uzaktan egitim sireci kafeslenmis bir yabani kus gibidir.
CUnki bu kusun kapasitesini kullanmasina izin verilmemektedir. Ben
de kendimi bu kus gibi hapsolmus ve kapasitemi kullanamaz halde
hissediyorum.

-Bana gore uzaktan egitim sireci, fast food yemeye benzemektedir.
Clnku fast food bizi bir sekilde doyurur, fakat saglikli degildir. Dersler
uzaktan egitimle islenebilir elbette, fakat etkili olmaz.
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Kategori Metaforlar ve Gerekgeleri

-Bana gdre uzaktan egitim slreci, dengesiz beslenmeye
benzemektedir. Clinkii dersin veya sinavin ortasinda elektrik ya da
internet kesilebiliyor.

-Bana gére uzaktan egitim sireci, siyah beyaz televizyon gibidir,
Hayal kirkligi cinkli renklerine asla ulasamiyorum. Bu sebeple égreneceklerim
sinirliymig gibi geliyor.

-Bana gore uzaktan egitim sireci elinden oyuncagi alinmis gocuga
benzemektedir, clinkl tam (niversiteyi kazanmisim, kazandigim
sene okulun yuzini gérememek beni oyuncadini  bulmusken
kaybetmis gocuk gibi hissettiriyor.

-Bana gore uzaktan egitim stireci oruglu birinin acikinca beynini
kandirmak icin yemek yapma videolari izlemesi gibidir. Ciinki ilk
once her sey yolunda gibi geliyor ama sonra fark ediyorsun ki aslinda
hala bagladiyin yerdesin ve buna yol acan seyler tamamen
kontrollintin diginda gelisiyor.

9. Sonug¢

Universite hazirhk smiflar1 dgrencilerinin pandemi kosullarinda 2020-
2021 akademik yilinda deneyimledikleri %100 uzaktan egitim siirecine
yonelik diisiince ve goriislerinin yansitildigi mevcut calismada, {iretilen
metaforlar gerekgeleri dikkate alinarak kategorilere ayrildiktan sonra, her
kategori i¢inde ortak bir tema belirlenmistir. Bu baglamda Tablo 2, Tablo 3
ve Tablo 4’de yorumlanan 22 metafor; kesif, siirekli arayis, diizenli ¢calisma,
umut besleme, etkilegsim eksikligi, kisitlayici ve hayal kirikligi seklinde yedi
kategori altinda ve bu yedi kategori de anlik degisime agik olmas:,
beklentileri kismen karsiliyor olmasi ve beklentileri karsilamiyor olmasi
seklinde ii¢ tema baslig1 altinda gruplandirilmastir.

Uzaktan Egitim siirecine dair olumsuz goriisler: Ogrenciler iirettikleri
metaforlar araciligi ile uzaktan egitim siirecine dair olumsuz goriislerini de
bildirmiglerdir. Bu goriisler arasinda teknik aksakliklar, derslerin hizli
islenmesi, &grenilen konular iizerinde yeterince pekistirme caligsmalariin
yapilamamasi, 6grencilerin kendilerini yalniz ve kisitlanmis hissetmeleri gibi
nedenlerin ilk siralarda yer aldig: tespit edilmistir.

Uzaktan Egitim siirecine dair olumlu goriisler: Pandemi kosullarinda
uygulanan uzaktan egitim modelinde teknik nedenlerden dolay1 bir takim
aksakliklar yasanmis olsa da, zamanla bu sorunlarin agilabilecegi
gorilmiistiir. Zira 2021-2022 akademik yilindan baglamak suretiyle tiim
diinyada oldugu gibi iilkemizde de hibrit egitim modeline gec¢ilmistir.
Dolayisiyla ilgili kurumlar tarafindan gelistirilecek yeni projelere, yayinlara
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ve hizmet i¢i egitim seminerlerine ihtiyag¢ duyuldugu distiniilmektedir.
Boylece egitimcilerin sadece dijital uygulamalar1 ve platformlart kullanma
becerilerini degil, aynt zamanda dijital ders materyallerini hazirlama ve
gelistirme becerilerini de kazanacaklari diigiiniilmektedir. Ayrica uzaktan
egitim siirecinde materyal ve uygulama kaynakli sorunlarin da bu sekilde
coziilebilecegi ongoriilmektedir.
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1. Giris

Dokuz ay boyunca merakla dogacak yavrularin1 bekleyen her anne baba
hem fiziksel hem zihinsel hem de ruhsal agidan saglikli bir bebek ister.
Dogan yavrulart goziinii diinyaya agtiginda tam bir fiziksel iyi olus haline
sahip gibi goriinse de bazen az goérebilecegi gibi, bazen de ¢ok iyi gordiigi
halde gordiiklerini beyne iletme siiresi uzun olabilir. Cocuk bazen etrafindaki
seslere ¢ok tepkisiz olabilecegi gibi bazen de en kisik bir sese bile asir1 tepki
verebilir ve iginde yer aldigi diinyada kendini yer ¢ekimine karsi bir
bosluktaymig  gibi  hissediyor olabilir. Ayrica bazen viicudunu
dengeleyemedigi gibi bazen de derinlik algis1 olmadig1 veya yetersiz gelistigi
icin tabiri caizse elini kolunu nereye koyacagini bilemeyebilir. Sicaga
dokundugunda eli yansa bile hissedemedigi gibi, bazen de en diisiik bir 1s1ya
bile asir1 tepki verebilir. Ona her seyi giydirmenize izin vermeyecegi gibi,
banyo yapmay1 sevmeyebilir, saglarini tiras etmekten hoslanmayabilir ve
ayni zamanda bazi besin maddelerini yemegi de reddedebilir. Yasitlariyla ya
daha az oynar ya da hi¢ oynamayabilir. Bir isi basarma giiciinii kendinde
bulamayan ¢ocuk, kendi potansiyelinden siiphe duyar ve tiirli bahaneler
gosterip kendisine verilen igi veya sorumlulugu yarim birakabilir ya da hig
yapmayabilir.  Okul ¢aginda akademik anlamda basarisizliklara sebep
olabilecek ince motorlarin sinirli ya da hi¢ gelisememesinden dolay: kalemi
tutmakta sikint1 ¢eken ¢ocuk ayni zamanda sayet dikkat sorununa da sahip ise
derslere dikkatini veremeyebilir. Iste bu noktada duyusal biitiinlemeden
haberdar olmak, size ¢ocugunuzla saglikli bir iletisimin anahtarini sunacak ve
zihninizdeki “bunu neden bdyle yapiyor veya yapamiyor” un cevabini
sunacaktir.

1.1. Cocuk, Aile ve Cevre iliskisi
1.1.1. Aile Nedir?

Anne, baba ve cocuklardan meydana gelen aile, orgiitlenmis en kiiciik
toplumsal yapiy1 ifade eder (Kirik, 2014; Unal, 2015). Sosyolojik anlamda
ise aile, anne, baba ve ¢ocuklardan olusan ve toplumun en kiigiik birimi
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olarak kabul edilen kurum olarak tanimlanir (Seven, 2013). Tiirk Dil Kurumu
(2018) giincel sozliigiine gore ise aile, “Erkegin ve kadinin cocuklariyla
olusturduklari, is boliimiine dayali, kii¢iik (¢ekirdek) ve biiylik ya da dar ve
genis aile gibi tipleri olan toplumsal ve ekonomik temel birlik.” olarak
tamimlanmaktadir. Sadece anne, baba ve ¢ocuklarin bir arada yasadigi ve
cocuklarin gelisimleri icin en uygun goriilen aile tipine ¢ekirdek aile
denilirken; genis aile ise, anne, baba ve cocuk diginda, anne ve babanin
annesi ve babasinin, amca, hala, day1r ve teyze gibi diger kan bagi olan
akrabalarinda bir arada yasadigi aile tipi olarak tanimlanmaktadir (Trawick-
Smith, 2017).

1.1.2. Ailenin Cocugun Gelisimindeki Yeri ve Onemi

Aile, cocugun fiziksel, biligsel, dil, duygusal ve sosyal gelisimini
desteklemesinde ¢ok dnemli role sahip olan ve ¢ocugun ilk sosyal yasantilar
edindigi yerdir (Cagdas ve Seger, 2011). Cocuk dogdugu ilk andan itibaren
onun ihtiyaglarini karsilayan yapi ailedir. Bu nedenle g¢ocugun kisiligi,
hayatta yer edinirken olusturdugu amaclar ve beklentileri mensubu oldugu
ailenin yapisindan etkilenmektedir (Seven, 2013).

Cocuk i¢in dogumdan sonraki ilk ii¢ y1l onun gelisiminde bir sapma ya da
gecikmenin olup olmadigini anlamak i¢in ¢ok dnemlidir ve bu gecikmenin
farkina varacak insanlar siiphesiz ki ¢ocuk ile yakin iliski icerisinde olan aile
bireyleridir (Balikgi, 2014). Cocugun gelisimi, ailede yasayan fertlerin
birbirleriyle kurduklari iletisimden tutunda, ailenin sosyo-ekonomik diizeyi,
anne-babanin ¢ocuklara karsi takindiklari tutumlar, aile yapisinin ¢ekirdek
veya genis aile olusu, aile iginde birlikte yasanilan diger akrabalarla olan
iletisim, ailenin sahip oldugu evin kosullarina kadar pek c¢ok faktdrden
etkilenmektedir (Dogru vd. 2012). Ayrica anne babalarin ¢ocuklarina karsi
gostermis olduklar1 sevginin bir kosula bagli olup olmamasi, kendi
aralarindaki anlagsmazliklar1 ¢ocuklarina yansitip yansitmadiklari, onlar bir
taraf segmeye zorlayip zorlamadiklari ve ¢ocuklarina karsi sicak tavirlar
sergileyip sergilemedikleri; onlara sevgi, sefkat gostermeleri, onlarin maddi
ve manevi tiim ihtiyaglari karsilamalar1 da ¢ocugun gelisimini etkileyen
unsurlardandir (Ankay, 2013; Bee and Boyd, 2009).

Ailenin ¢cocugun yasamindaki en énemli gorevlerinin baginda siiphesiz ki,
cocukta var olan yaraticilik potansiyelini ortaya ¢ikararak ¢ocugun kisiliginin
sekillenmesinde ona iyi bir rol model olmaktir. Ozgiivene sahip bir ¢ocuk
yetistirerek sonraki yasaminda ¢ocugun karsilastigi sorunlari kendi bagina
giclik c¢ekmeden ¢dziim yollar1t  gelistirebilecek  bir  olgunluga
kavusturmaktir. Ayrica toplumun degerleri dogrultusunda cocugu
yetistirerek, cocugun ahlaki degerlerle yetismesini saglamak, bdylece toplum
tarafindan benimsenen tavir ve tutumlarin ¢ocukta da gelisimini saglamaktir.
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Ayni zamanda ailenin ¢evrelerindeki insanlarla kurduklari iyi iligkilerle
cocuklarina diger insanlarla nasil iyi iligkiler kuruldugunu gostermesi
konusunda model olmasi gibi bir sorumluluklart da vardir. Ayrica ¢ocugun
toplumda bir yer edinmesine yardimci olarak, ¢ocugun is ve sosyal hayatta
basarili olmak i¢in gereken unsurlar konusunda ¢ocuga rehberlik etmelidir
(Kirik, 2014).

Cocuk yetistirirken ailelerin sosyal destege dolayisiyla sosyal destegin
kendi icinde barindirdigi duygusal ve aragsal destege ihtiyaglar1 vardir.
Ailelere cocuk yetistirirken saglanan maddi destek aracsal desteklerdendir.
Ayrica duygusal destek ise ailedeki diger fertlerin ya da ailenin yakin
cevresindeki insanlarin ¢ocugu biiylitiirken anne babaya yardimeci olmasi,
onlarin sikintilarin1 paylagsmasi ve yalniz olmadiklari hissinin aileye verilmesi
gibi durumlart igermektedir (Ersoy ve Ciiriik, 2009). Ve boylesi desteklere
sahip olan anne babalar ¢ocuk yetistirirken daha 1limli ve daha sabirl tavirlar
sergilemektedirler. Bu anne babalar, ailenin temel islevinin ¢ocuklarina
insani duygular kazandirmak oldugunun bilincine daha ¢abuk varmaktadirlar.
Bundan dolay1 ¢ocuklarimin ilk duyum ve algilarmin aile c¢evresinde
olugsmasina yardimci olarak, onlara ilk aligkanliklari, duygu ve yasantilari
yasamalar1 i¢in firsatlar olusturmaktadirlar. Bunun i¢inde aileler ¢ocuklarina
saglikli bir ¢evre olusturmak ¢abasinda olmalidirlar (Cagdas ve Secer, 2011).

Sahin ve Kalburan (2009) tarafindan yapilan bir arastirmada gocugun
egitiminde ailenin dnemine vurgu yapilmis, okulda verilen egitimin evde de
desteklenmesi i¢in aileye diisen sorumluluklarin olmasindan dolayr yurt
diginda verilen aile egitimi programlari incenmis ve g¢aligmanin sonunda
ailelerin sosyo ekonomik diizeyi ne olursa olsun birbirlerinden farkli
konularda egitime ihtiyaglarinin oldugu ve aile egitimi uygulamalarindan
sonra anne babalarin ¢ocuklarina karsi pozitif yonde farklilik gosterdigi, anne
babalik sorumlulugunun olusturdugu streste azalma goriildiigii ve bu anne
babalarin 6z yeterlilik diizeyinde artis goriildiigii ortaya ¢ikmustir.

Dam (2008) tarafindan yapilan bir diger aragtirmada ise, ailenin gocugun
okul basarisindaki rolii aragtirilmis. Bu amagla ailevi sorunlar yasayan ve ¢ok
dikkate alinacak diizeyde ailevi sorunlar yasamayan ¢ocuklarin akademik
bagsar1 diizeyleri karsilastirilmis. Arastirmanin  sonunda ailenin okul
basarisinda ¢ok biiyiikk bir etkiye sahip oldugu ortaya cikmustir. Ailevi
sorunlar yasayan c¢ocuklarin okul basar1 diizeyleri, ailevi sorunlar
yasamayanlara gore ¢ok daha fazla diisiik ¢ikmustir.

1.2.3. Cevre Nedir?

Cevre, dogumdan 6liime kadar tiim canlilarin i¢inde iliskiler kurduklari
ve bu iligkileri siirdiirdiikleri dis mekan olarak tanimlanabilir (Basal, 2002).
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Tiirk Dil Kurumuna gore g¢evre, “bir seyin yakini, dolayi, etraf, periferi”
olarak, toplum bilim ag¢isindan ise, “hayatin gelismesinde etkili olan dogal,
toplumsal, kiiltiirel dis faktorlerin biitiinligli” seklinde tanimlanmaktadir
(http://www.tdk.gov.tr.) Einstein ise ¢evreyi “Ben olmayan her sey ¢evredir.”
seklinde ifade etmistir (Gegmis ve Sali, 2014). Bir baska tanima gore ise
cevre, canlilarin yasamsal fonksiyonlarini yerine getirmeleri i¢in elzem olan
biyolojik, ekonomik, toplumsal ve Kkiiltiirel birlikteliklerini siirdiirdiikleri
ortamlardir (Basal, 2002). Kisacast gevre, tiim canlilarin bir arada yasadigi
ortam olarak tanimlanabilir (Kasot, 2017).

1.2.4. Cevrenin Cocugun Gelisimindeki Yeri ve Onemi

Cocugun yasamindaki en zor donemlerden biri, diinyaya geldigi andan
itibaren i¢inde yer aldigi ve insanlar tarafindan, kendilerinin ihtiyaglarini
kargilamalar1 i¢in degistirilmis olan yapay ¢evreye uyum siirecidir (Saglam,
2015). Bu siiregte gevrenin davranislar iizerindeki etkisini daha da arttiran
belli bagli unsurlar vardir. Bu unsurlar; ortamin kalabalik ve karisik olusu,
cok sicak veya cok soguk olusu, ¢ocugun yakin gevresindeki insanlarin yani
anne, baba, kardes, bakici gibi insanlarla olan iliskileri ayrica ev ve okul, ev
ve is ya da is ve toplumsal faaliyetler arasindaki uyum, medya araglari, okul
ortam1 ve mensubu oldugu toplumun deger yargilari, kiiltiirel yapist ve dini
unsurlardir (Kulaksizoglu, 2003; Bayhan ve Artan, 2005).

Cocugun icinde yer aldigi ¢evrenin onun kisiliginin sekillenmesinde
6nemli bir rolii oldugu goz 6niinde bulundurularak, ¢gocugun ¢evreyle uyumlu
olmasi igin ona diizenli bir ¢evre olusturulmalidir. Bu diizenden kastedilen
sadece dig g¢evresine yonelik bir titizlik degildir, ayn1 zamanda onun ig
diinyasinda huzuru bulmasma yardimci olacak yapidaki bir ¢evredir
(Wilbrandt, 2008; Balikg1 ve lbay, 2016).

Dogum o6ncesinden baglayarak hayat boyu insanin duyularini etkileyen ii¢
farkli ¢evreden s6z etmek miimkiindiir. Bunlar; kimyasal, sosyal/duygusal ve
duyusal ¢evredir. Bu ¢evreler, insanin hayatini bazen pozitif etkilerken, bazen
de negatif yonden etkilemektedir. Kimyasal ¢evre, ¢evresel bazi toksinlerden
(hava kirliligi, zararli bazi viriisler gibi) ve beslenmeden kaynaklanan
zararlar1 ifade etmektedir. Sosyal/duygusal cevre, insanlarin etrafinda var
olanlar1 goérmesi, isitmesi, koklamasi, tatmasi ve dokunmasi ile ilgili olup,
tim duyular1 (gorme, isitme, tatma, koklama, dokunma) harekete gegirdigi
i¢in bu yoniiyle hem duyusal ¢evreyi etkilemekte hem de duyusal ¢evreye
benzemektedir (Celik, 2016; Kasim, 2010). Ayrica duyusal gevre, isitilen
seslerin, dokunulan nesnelerden alinan duyumlarin, hareketlerin, kokularin ve
gormenin tecrilbbe edilmesini sagladigi gibi bundan dolay1 olusabilecek
durumlara katlanmayi da igermektedir (Pekgetin, 2015).
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Dogas1 geregi her ¢cocuk merak yetisi ile diinyaya gelmektedir. Merak,
cocukta Ogrenmeyi baglatan unsurlarin baginda gelmektedir (Ceylan ve
Ulker, 2014). Cocuklar merak ettikleri bircok sorunun cevabim, zengin
uyaricilart i¢inde barindiran dogayr yani c¢evrelerini kesfederek elde
edebilirler (Taskin ve Sahin, 2008). Ozellikle dogumdan sonraki ilk bes yil
cocugun beyin ve sinir sisteminde c¢ok ciddi gelismeler oldugundan bu
donemde cocuk i¢in olusturulacak zengin uyaricilarla donatilmis bir gevre
cocugu biligsel gelisimini destekleyerek ve onun Ogrenme potansiyelini
arttiracaktir (Cagdas ve Secer, 2011). Ayrica ¢ocugun ilgi alanlarma gore
diizenlenmis bir ¢evre onun nelere ilgisinin oldugunu ortaya koymasina
yardimct1 olacak ve yine zihinsel anlamda da onu destekleyecektir (Wilbrandt,
2008). Cevrede oynanan agik hava oyunlari ile ¢ocuk, sosyal, duygusal,
fiziksel, motor ve dil gelisimi agindan da pozitif anlamda etkilenecektir.
Cocuk bir agaca tirmanirken bilyiik kas gelisimini destekleyen bir faaliyet
bulunmus olacaktir. Ayrica dogadan bulup topladig: tas, aga¢ dali, yaprak
gibi malzemeleri kullanarak yapacagi bir sanat etkinligi ise ¢ocugun kiiciik
kas gelisimini desteklemis olacaktir. Cevrelerinde gordiikleri tas, toprak,
dere, deniz vb. unsurlar hakkinda konugurlarken dil gelisimleri desteklenmis
olacak ayni1 zamanda sosyal duygusal anlamda da etrafindakiler ile bir bag
kurmus olacaklardir (Ceylan ve Ulker, 2014).

Sadik (2014) tarafindan ¢ocuklarin algiladiklari ¢evre sorunlarina dair
distincelerini paylastiklart bir ¢aligmada, ¢ocuklarin ¢evre sorunlarin nedeni
olarak insanlar1 gordiikleri ve sorunlarin birbiriyle iligkili oldugunu ortaya
koymustur. Ayrica ¢ocuklarin ¢evre sorunlarinin ne oldugu ve nasil ortaya
¢iktig1 hakkindaki fikirlerinin yasadiklari g¢evrelere gore de farkli oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Taskin ve Sahin (2008) tarafindan yapilan bir diger ¢aligmada ise, alti
yasindaki okul Oncesi donemdeki cocuklara ¢evre kavramini ne oldugu
sorulmus. Ayrica bu g¢ocuklara nasil bir ¢evrede yasamak istedikleri,
cevrelerinde neler gordiikleri ve sonrasinda da bunlarin resimlerinin ¢izilmesi
istenmis. Sonug¢ olarak, sosyo-ekonomik diizeyi yiiksek olan ailelerde
biiyiiyen ¢ocuklarda ¢evre algis1 yiiksek diizeyde ¢ikarken, sosyo-ekonomik
diizeyi diisiik olan ¢ocuklarda ¢evre algis1 daha diisiik ¢ikmugtir.

1.2. Duyu Biitiinleme Nedir?

Duyu bitiinlemenin ne oldugunu anlayabilmemiz i¢in &ncelikle
duyularimiz hakkinda bilgi sahibi olmaliyiz (Kasim, 2010). Ciinkii insan
beyni, insanlarin ¢evrelerine uyum saglayabilmesi igin birbirinden farkli ¢ok
sayida Ozellikle donatilmistir (Gebuis et al. 2016). Bu nedenle g¢ocuklar
diinyaya geldikleri andan itibaren ¢evrelerini tanima ve anlamak igin
duyularim kullanirlar (Oncii, 2016). Cocugun ev, okul ve toplum dahil olmak
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iizere giinlilk ortamlarda aldiklar1 duyumlar onlar etkiler ve normal isleyen
bir duyu sisteminde viicut aciyi, agriyi, sicak ve sogugu, basing ve
dokunmay1 hisseder (Bodison and Mailloux, 2006; Pekgetin, 2015). Ornegin
bir ¢ocugun c¢alan araba kornasinda irkilmesi, adi sdylediginde doniip
bakmasi, farkli renkteki objelerin onun dikkatini ¢ekmesi, giizel ve kot
kokuyu koklarken hissettiklerini ifade etmesi gibi davranislar ¢cocukta cesitli
duyumlar olusturur ve bunlar duyusal davramislardir. Cocuk bu tarz
davraniglarla bir yandan kendini ifade ederken, &te yandan da ortiik bir
ogrenme gerceklestirir (Lang et al. 2012). Ciinkii 6grenme, hareket ve
cevreden duyu alma ve isleme yetenegine baglidir ve ¢ocuk aldigi duyumlari
davranislarini planlamak ve organize etmek igin kullanir (Roley et al. 2007).

Ik kez 1963 yilinda Dr. Anna Jean Ayres tarafindan dile getirilen duyu
biitinleme teorisi; insanin viicudundan ve cevresinden (fiziksel, sosyal,
duygusal vb.) gelen duyumlarin dogru etkilesimi sonucunda, iginde yer
alinan ¢evreyle uyumlu bir sekilde viicudunu kullanmayi saglayan nérolojik
bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Celik, 2016; Dogru ve Cetingdz, 2017;
Pekeetin, 2015). Ayrica duyu biitiinleme, viicuttan ve g¢evreden gelen
duyumlarin kavranmasi, biitiinlestirilmesi ve yorumlanmasi neticesinde
edinilen bilgilerin zaman ve mekan yoniinden kullanilmasini saglayan ve
edinilen bilgilerin bir dizi motor hareketin olusturulmasi ve planlanmasi
anlamina da gelmektedir (Aydin, 2015). Duyu biitiinleme, merkezi sinir
sisteminin basarili uyarlayici yanitlar vermesi igin viicuttan ve cevreden
duyusal geri bildirimi diizenleme yetenegini i¢eren normal gelisimsel bir
stirectir ve sosyal, fiziksel 6grenme ve giinliik yasamsal gorevler sirasinda
etkinliklere katilimi i¢in duyusal bilgi birikimi ve katilimmin algilanmasini,
otomatik olarak ayarlamasini ve biitiinlestirilmesini i¢erir (Steven and Shaw,
2002; Schaaf et al, 2014). Duyu biitiinleme, gelisimi siirekli olan ve
degismeyen bir dizi islemden ibarettir (Fazlioglu, 2004). Yani kisacas1 duyu
biitinleme, viicudun kendisinden ve iginde yasadigi g¢evreden edindigi
duyusal bilgilerin birbirleriyle uyum iginde ¢alismasini saglayan ndrolojik
stiregtir (Balik¢i, 2013). Bu norolojik siire¢, merkezi sinir sisteminde
gergeklesir (Aydin, 2015). Beyin kisinin ¢evresinden gelen uyarilari, viicutta
yer alan birbirinden farkli duyu reseptorleri (duyu alicilari) aracihigiyla alir,
onlar1 belli bir diizen icinde siralayip, organize eder ve daha sonra 6nem
sirasina koyarak uygun davranislar veya cevaplar olusturur (Ozbal, 2010).

Duyu biitiinleme siirecini bir 6rnek ile agiklayacak olursak, yeni dogan bir
bebek, diinyaya geldigi andan itibaren duyularini harekete gegirecek ¢ok
zengin bir ¢evre i¢inde bulur kendisini. Dogumdan sonraki ilk dakikalarda
genellikle bebeklerin “kan sekeri” diigmektedir. Kan sekeri diisen bebek aglik
hissi yasayacaktir. Aglik hissi yasayan bebek viicut duyulari araciligi ile
beyine a¢ oldugu duyumunu iletecektir. Otonom olan bu duyularin ¢ogu
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merkezi sinir sistemi temelli oldugu i¢in beyin bebegin a¢ oldugu duyu
bilgisi ile hemen harekete gegecektir. Daha sonraki asamada ise bebek sayet
annenin viicuduna yakin bir gekilde tutulursa, bebegin viicudunda ve annenin
memesinde bir sicaklik belirecektir. Annenin bebegi desteklemesi ve bebegin
viicut tarafindan edindigi duyumlarla bebek, meme basina ulagsacak ve emme
refleksi faaliyete gececektir. Boylece bebek emmeye baslamig olacaktir
(Berksun ve Sayar, 2013).

Nefes almak nasil kendiliginden olan bir durum ise duyu biitiinlemede
oylece gerceklesen bir beyin siirecidir. Insan bir seyi gordiigiinde,
duydugunda, kokladiginda veya bir seye dokundugunda, onu tattiginda
veyahut hareket ettiginde insanin bu durumlarla ilgili olan biitiin duyular1 ve
beden ve yer¢ekimi duyulari tarafindan algilanan bilgiler diizenlenir (Aydin,
2015). Sayet insan beyni, duyu alicilar1 tarafindan alinan duyulari etkin bir
bi¢cimde birlestiremese bu durumda da duyu biitiinleme bozuklugu ortaya
¢tkmaktadir (Akfidan, 2016).

Duyu biitiinleme bozuklugu, beyine giren duyumlara beyin gercken
cevabi olusturmakta zorluk ¢ektiginde ortaya ¢ikar. Yani beyin bazen gelen
duyumlara asir1 duyarhilik gosterirken (Ornegin, ¢ok kisik bir ses tonuyla
seslenildiginde bile, ¢ok yiiksek tonda seslenilmig gibi irkilmesi.), bazen de
gelen duyumlara asir1 duyarsiz olabilmektedir (Ornegin, elinin iistiine
dokiilen sicak suya tepki vermemesi). Duyu biitiinleme, norolojik bir olaydir
ve bazen beyin duyularla alinan girdileri iyi organize edememektedir. Ciinkii
beyin baglantilarinda bozukluk meydana geldiginden beyin alinan duyu
girdilerine uygun cevabi olusturamamaktadir (Kisioglu, 2007).

Duyu biitiinleme bozuklugu olan g¢ocuklar bir Ggrenme ortaminin
taleplerini yeterince yanit vermekte siurliliklar yasayan g¢ocuklardir ve
Ayres, duyusal bozukluklarin ¢ocuktan ¢ocuga gore farklilik gosterdigini
sOylemistir (Chuang and Kuo, 2016; Ayres and Tickle, 1980). Duyu
biitinleme, sosyal durumlara uyum saglayamayan ve bagka tiirli saglikl
olmayan ¢ocuklarin davraniglarini anlamlandirma igin iyi bir modeldir.
Ayrica bu tiir cocuklar ya duyusal uyarimlarla asir1 uyarilmis ya da az uyarici
olarak sunulmus ve asir1 karigiklik, beceriksizlik, direng, tekrar eden uyarim
arayiglart ya da diizensiz ve kafa karigtirict kaliplardan kaginma ve diger
davraniglar ile davranmistir. Ayres, tim bu davranmiglarin ¢ocugun gorsel,
isitsel, koku alma, tat, dokunsal, vestibiiler ve propriyoseptif duyularla elde
edilen ¢ok yonli duyusal girdileri islemede yetersiz kalmasiyla
aciklamaktadir. Duyu biitiinleme bebeklikten itibaren ilk duyusal girdinin
alimmasiyla baglar ve ¢ocukluk doneminde duyusal-motor beceriler, algisal
motor yetenekler ve akademik yetenekler araciligiyla ilerler. Yalniz bu
durum gelisimsel anlamda saglikli olan ¢ocuklar i¢in gegerlidir ¢iinkii duyu
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biitinleme bozuklugu olan ¢ocuklar bu diizenli gelisimsel d6grenmeyi elde
etmeyi basaramamislardir (Byrne, 2009).

Duyusal biitiinleme sorunlarina sahip ¢ocuklar i¢in Ayres tarafindan bir
miidahale programi gelistirilmistir. Duyu biitinleme olarak adlandirilan bu
6zel miidahale yontemi yasanilan cografi bolgelere ve uygulama ortamlarina
gore farkliliklar gostermekle beraber ¢ocuklarin gelen duyu girdilerini beyne
alip, onlar1 organize edip, ge¢mis yasantilarla karsilastirip bir cevap
olusturmasi i¢in etkili bir modeldir (Parham et al. 2011). Ayn1 zaman da bu
miidahale programiyla, ¢ocuklarin gelisimsel ozellikleri ve diizeylerine
uygun bir sagaltim programi hazirlanarak, kisa ve uzun vade de neler
yapilabilecegine dair hedefler belirlenmektedir (Tezer, 2012).

Duyusal biitiinleme teorisinin ana fikri, cocugun bu tepkileri biitiinlestiren
uyum tepkilerini kendiliginden olusturdugu bir sekilde duyusal girdiyi
saglamak ve kontrol etmektir. Duyu biitiinleme terapisindeki ¢ogu
aktivitenin, ¢ocugun bunlar1 yapmada bir amact oldugu i¢in amaca yonelik
oldugu sdylenilebilir. Bu tiir faaliyetler yapmak, beynin ¢alisir durumdayken
ortaya c¢ikan sorunlari iyilestirmesi i¢in insan igleyisini iyilestirmenin en iyi
yoludur (Kopacz, 2010).

1.2.1. Duyusal Sistemin Siniflandirilmasi

Cocuklar gelistiginde, duyusal girdinin biitiinlestirilmesi giinliik rutinlerin
islevi igin 6nemlidir. Kisinin beynine ve viicuduna girdi saglayan yedi duyum
¢esidi vardir. Bunlar: dokunma (taktil), gorsel, isitsel, tatma, koku alma,
vestibiiler ve propriyoseptif. (Toyama, 2013). Duyu biitiinleme igin asil
o6nemli olan duyular; vestibiiler (Denge) duyu, taktil (dokunma) duyusu ve
propriyoseptif (derin duyu) duyudur. Ancak tat alma, koku alma, duyma ve
gorme gibi duyularda duyu biitiinlemenin bir parcasidir ¢iinkii diger duyular
bu duyularla birlikte ¢alisir ve bize viicudumuzda ve ¢evremizde olup biten
ile ilgili bilgi verir (Ozbakir, 2010).

1.2.1.1. Vestibiiler duyu (Denge ve hareket duyusu)

Bu duyu, insanin hareket ve dengesi ile ilgili olan ve i¢ kulakta yer alan
bir duyu olup, yer ¢cekiminin etkisi altinda olan viicudun i¢inde oldugu alanin
neresinde oldugunu, hareket edip etmedigini, hareket ediyorsa sayet yoniinii,
hiz durumunu algilamay1 sagladigi gibi ayrica bu durum ile ilgili bilgi de
veren bir duyudur (Kasim, 2010; Sidar, 2012). Bu duyunun kendini organize
etmesinde, bas ve viicut pozisyonundaki degisimler, kogsma ve donme
hareketleriyle olusan uyarilar ve titreyen bir seye dokunmak oOnemlidir
(Copkes, 2013). Kisacasi bu duyu, hareketlilik veya hareketsizlik, denge, yer
cekimi etkisi ve tehlikeli durumlarda algiladigi duyumlar1 beyine ileten
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duyudur (Kisioglu, 2007). Bu duyuda meydana gelebilecek bir yetersizlik
veya bozukluk durumunda c¢ocukta denge, koordinasyon ve motor
planlamada giigliikler ortaya ¢ikabilir. Boylesi bir durumla karsilagan
cocuklar ise beceriksiz ya da koordinasyondan eksik olarak tanimlanabilirler
(Bilbay, 2015).

Vestibiiler sisteminde yetersizlik olan ve bu sistem ile ilgili herhangi bir
problem yasayan cocuk, emeklemeden yiirlimeyi Ogrenebilir ya da gec
ylirlimeye  baslayabilecegi  gibi  sonrasinda da  sakarliklar  ve
koordinasyonsuzluklar yasayabilir. Bu cocuklar, ip atlama, futbol oynama,
bisiklete binme, salincakta sallanma gibi akranlarinin severek yaptigi
aktivitelerden kaginirlar. Bazen de bu sistem ile ilgili girdilerin bazilarimi
sevip (hamakta sallanmak), bazilarin1 sevmeyebilirler (kaydiraktan kaymak
veya kaykaya binmek) (Ozbakir, 2010).

Cocugun vestibiiler sistem ile ilgili yasadigi yetersizliklerini veya
problemleri gidermek i¢in g¢ocugunuzla yapabileceginiz cesitli etkinlik
ornekleri ve bu sistemi nasil etkileyebilecegine dair fikirler asagida
verilmigtir.

e Futbol oynama

e Tirmanma barina tirmanma

e  Top havuzunda oynama

e Kaydiraktan kayma

e Salincakta sallanma

e  Trambolinde ziplama

e Dengede yiiriime

e  Tirmanma

Ayrica c¢ocugun kaykaya binmesi, hamakta sallanmasi ve denge
tahtasinda yiirimesi de c¢ocugun vestibiiler duyusunda olan problemleri
gidermeye yonelik etkinliklerdendir.

Vestibiiler duyu yetersizlikleri yasayan ¢ocuklar genellikle gevsek kaslara
sahip ¢ocuklardir. Bu ¢ocuklar merdiven inip ¢ikarken zorlanabildikleri gibi
ayn1 zamanda ¢ok da gabuk yorulurlar. Bu nedenle bu c¢ocuklarin 6zellikle
bliytiik kas gelisimlerinin desteklenmesi icin trambolinde ziplama, futbol
oynama, merdiven inip ¢ikma, tirmanma barina tirmanma, kaydiraktan
kayma gibi etkinlikler yapilmalidir. Ayrica vestibiiler sisteminde problem
olan cocuklar yer ¢ekimi giivensizligi yasayan ¢ocuklardir. Bu c¢ocuklar en
ufak bir hareketlerinde diiseceklerini disiindiikleri i¢in endise yasarlar.
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Yukaridaki etkinlik drneklerinden (6rnegin trambolinde ziplama, salincakta
sallanma gibi) yapildigi takdirde ¢ocuklarda yer ¢ekimine karst olan
giivensizlik duygusunda azalma ve zamanla tamamen yok olma goriilecektir
(Ozbakir, 2010). Ayrica c¢ocuklardaki denge sorunlarmi gidermek igin
cocuklarin denge tahtasinda yiiriitiilebilir.

1.2.1.2. Proprioseptif duyu (Derin duyu, viicut farkindahgr)

Bu duyu, hareket, kas ve eklemler iizerindeki mevcut kuvvet hakkinda
algilanan bilgileri iceren ve insanin kaslarinda ve eklemlerinde yer alan
duyudur (Kasim, 2010; Sidar, 2012). Ayrica viicudun nerede oldugunu, nasil
hareket ettigini, pozisyonun ne oldugu ve viicut boliimlerinin farkindaligi
hakkinda bilgi veren sistemdir (Fazlioglu, 2004; Kisioglu, 2007). Bu duyu,
derin duyu veya viicut farkindalig olarak da bilinmektedir.

Derin duyu sistemi ile ilgili problemleri olan ¢ocuklar hem okulda hem de
evde sorunlar yasayabilmektedirler (Bilbay, 2015). Ciinkii bu duyu, kii¢iik ve
biiyiik kas gelisiminde 6nem tasimaktadir. Bu duyuda meydana gelebilecek
herhangi bir yetersizlik cocugun motor planlama yetenegini olumsuz sekilde
etkileyecektir (Ozbal, 2010). Bu nedenle bu ¢ocuklar, kalemi uygun sekilde
tutamayacag1 gibi, sirada uygun pozisyonda da oturamayacaktir (Bilbay,
2015). Kasik ve catali olmasi gerektigi gibi tutmada sorun yasayabilecekleri
gibi, birine uygun sekilde yani sikmadan veya c¢ok gevsek tutmadan
sartlamayabilirler (Ozbakir, 2010). Ayrica bu duyusunda sorun olan ¢ocuklar
nesnelerin {izerine uyguladiklart basingtan bihaber olduklarindan dolay1
genellikle bir nesneyi veya herhangi bir seyi ya ¢ok gevsek tutabilecekleri
gibi bazen de ¢ok siki tutup, yiiksek diizeyde basing uygulayabilmektedirler
(Bilbay, 2015). Ayn1 zamanda bu duyu, oturmayi, yiirimeyi 6grenmeyi, bas
asag1 durmayi, hizli kosmayi, merdiven inip-¢ikmayi, bir seyleri ¢ignemeyi,
kavanoz kapaklarini veya kapi-pencereleri agip kapatmayi, sandalyede uygun
pozisyonda oturmay1 ve araglari kullanarak oyun oynamayi, bavul tagimay1
destekleyen bir sistemdir (Bilbay, 2015; Ozbakir, 2010; Fazlioglu, 2004).
Asagida derin duyunun gelistirilmesi i¢in yapilabilecek bazi ornekler ve
¢ocugun derin duyusunun gelisimine olan katkilar1 verilmistir.

e  Araglar kullanarak oyun oynama
e Bagasagi durma

e Sandalyede oturma

e Birbirine uygun sekilde sarilma

Derin duyu sistemi, vestibiiler ve taktil duyu sistemi ile yakin iligki
icerisinde olan bir sistem oldugu i¢in bu duyulardaki herhangi bir problem
proprioseptif (derin) duyuyu da etkilemektedir (Fazlioglu, 2004). Bu neden
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yukarida verilen Orneklerden yola ¢ikarak ¢ocugunuzun derin duyusunun
pozitif gelisimini etkileyecek bazi etkinlikler diizenlemeniz onlarin diger
duyularin1 da etkileyerek saglikli bir sekilde gelismesini saglayacaktir.
Etkinlikleri hazirlarken verilen oOrneklerden yararlanarak ¢ocugun kendi
viicut farkindaliginin gelisimine katkida bulunabileceginiz gibi ayrica onun
kas ve eklemlerini de aktiflestirerek var olan problemlerin diizeltilmesi i¢in
cocugunuzu desteklemis olacaksiniz.

1.2.1.3. Taktil duyu (Dokunma Duyusu)

Bu duyu, deri iizerinde var olan duyu alicilart aracilifiyla dokunma
bilgisini merkezi sinir sistemi ve beyine iletmektedir (Kisioglu, 2007).
Dokunma algisi saglikli bir sekilde gelisen ¢ocuk, kendini bulundugu gevrede
daha rahat hissedecektir ve dokunulmaktan kaginmayacak, kucaklanmaktan
hoslanacak ve giyecegi kiyafetlerde belli kumaglarda israrct olmayacaktir
(Kasim, 2010; Ozbakir, 2010). Ayrica bu duyuda bir sorunun olmasi
beraberinde bazi farkli faaliyetlerden de kaginmay: gelistirecektir. Ornegin,
cocuk bir seylere dokunmak istemedigi i¢in ellerini siirekli yumruk halinde
tutacaktir. Bu da ¢ocukta ince motorlarin gelisimine engel olacagindan gocuk
catal, kasik, kalem makas, boya kalemi gibi giinlik yasam igerisinde
kullanmast gereken araglart kullanmaktan kagmacaktir (Akfidan, 2016).
Boylece ince motor yetenekleri ile dokunma duyusu arasinda algisal
problemler olusacaktir (Bayraktaroglu, 2012). Ayrica bu gocuklar aciya karst
ya ¢ok duyarsiz ya da ¢ok duyarli olabilmektedirler. Giydikleri bir kiyafetteki
etiketin ince dokunusundan, anne, baba veya kardeslerinin sevgi dolu
sarilmasindan rahatsiz olup aci hissedebilecekleri gibi bazen de kaynar
kaynar suya temas sonucu olusan aciy1 hissetmeyebilirler (Bilbay, 2015).
Asagida dokunma duyusunun gelistirilmesi i¢in yapilabilecek bazi drnekler
ve ¢ocugun dokunma duyusunun gelisimine olan katkilar1 verilmistir.

e Hayvanlara dokunma
e  Farki tiirden zeminlere dokunma

Cocuklariniza hayvanlara dokunmasi ve farkli zeminlerle temast igin
firsatlar taniymn. Ciinkii ¢ocuklar hayvanlara dokunarak onlarmn sicakliklarini
hissedecek, tiiylerinin yumusakligi veya sertligi ve onlarin viicutlarindaki
titresimler hissederek duyusal algilarim1 gelistireceklerdir. Ayrica yine
birbirinden farkli zeminlere dokunmakta g¢ocuklarda dokunma duyusunu
gelistirebilecek etkinliklerdendir. Peliis bir hali, cakil bir zemin veya ¢im ve
ciceklerle ortiilii bir zemin ¢ocuga birbirinden farkli zengin dokunsal
deneyimler saglayacaktir.

Arslan (2015) c¢ocuklarda dokunma duyusunun gelistirilmesi igin
cocuklarin top havuzunda oynamalarina, biyiik yastiklar veya agir
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yorganlarin ig¢ine g¢ocugu sararak rulo yapmayi, iginde fasulye, nohut,
mercimek gibi bakliyatlarin oldugu tabaklarda ¢alisma ve farkli nesnelerin
oldugu ortamlarda ¢aligmasina izin verilmesi gerektigini sdylemektedir. Yine
tirag kopiigl, dis macunu gibi malzemelere de ¢ocugun dokunmasina izin
verilerek farkli dokunsal deneyimler edinmesi saglanmalidir.

1.2.1.4. Tat duyusu

Tat duyusu dogumdan hemen sonra var olan ve dilin iistiindeki kimyasal
alicilar araciligryla tatli, tuzlu, eksi ve aci gibi birbirinden farkli olan tatlarin
algilanmasini saglamaktadir (Balki, 2001; Sidar, 2012).

e Birbirinden farkli meyvelerin oldugu bir tabak hazirlama
e  Farkli igecek ve yiyecekleri tattirma

Cocugun tat duyusunu gelistirmek igin giinlik hayatta yedigi, ictigi
seylerin farkina varilmasi saglanmalidir (Wilbrandt, 2008). Ornegin, farkli
tabaklarin igine tuz, un, seker, karabiber, tar¢in, pul biber ve limon tozu gibi
seyler konularak ¢ocugun bunlar1 tatmasi saglanmalidir. Ayrica yine birkag
farkli bardaga farkli tatlardaki igecekler konularak ¢ocugun bunu tatmasi
saglanmalidir. Birbirinden farkli meyvelerin bulundugu bir meyve tabagi da
hazirlanabilir. Béylece ¢ocuk birbirinden farkl: tatlart ayirt etmeyi 6grenmis
olacaktir.

1.2.1.5. Koku duyusu

Bu duyu da tat duyusu gibi dogumdan hemen sonra var olan bir duyudur
(Balki, 2001). Burnun iginde var olan kimyasal alicilar araciligiyla gevrede
var olan kokular algilanir (Sidar, 2012).

e  Farki kokular koklama

Bu duyuyu gelistirmek igin c¢ocuklarin gozleri kapatilarak farkli
tabaklarin ig¢ine konulmus baharatlar (tar¢in, nane, vanilya, kekik gibi)
koklatilip ne oldugunu tahmin etmeleri istenilebilir. Yine birbirinden farkli
meyveler gozleri kapaliyken koklatilip hangi meyve oldugu tahmin
ettirilebilir.  Cocuklarla doga yiiriiylisleri yapilarak farkli cigekler
koklatilabilir. Toprak kokusu, ¢im kokusu, birbirinden farkli agaglarin
kokular1 koklatilarak koku duyulariin gelisimi desteklenebilir.

1.2.1.6. Gorme duyusu

Gorme duyusu, gérme organmin retinasinda yer alan ve 1sik ile
islevsellesen bir duyudur (Sidar, 2012). Bu duyu, goz kaslarinin etkili bir
bicimde kullanilmas1 ve hareket esnasinda goziin kontroliinden ibarettir. Bu
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duyu kullanilarak yapilan islevsel hareketler goéziin gérme yeterliligiyle
iligkilidir (Arslan, 2015).

Bu duyu, ¢evremizdeki insan, hayvan, bitki gibi canli varliklari, tas,
toprak, ev, araba gibi cansiz varliklar1 ve bunlarin arasindaki farklilik ve
benzerlikleri, renkleri ve uzamsal sinirlart tanimayi saglar (Sidar, 2012).

Gorme duyusunda problem olan ¢ocuklar, insanlarla géz goze gelmekten
kaginirlar. Giines 15181inin veya diger parlak i1siklarin oldugu ortamlardan
kaginirlar. Genellikle gézlerini ovustururlar ve bakacaklari objeleri gozlerine
cok yakin tutarak bakarlar (Bilbay, 2015).

Karanlik bir ortamda ¢ocuga fener 151811 takip ettirmek, nokta birlestirme
etkinlikleri yaptirmak, yap-bozlarla oynamasini saglamak, farkli renk ve
biiyiikliikteki kiiplerle oynamasini saglamak, saklanan bir oyuncagi bulmasi
i¢cin ¢ocugu tesvik etmek, farkli uzunluk ve kisaliktaki buguklart dizmesini
istemek gibi etkinliklerin hepsi c¢ocugun gorme duyusunu gelistirecek
etkinliklere 6rnek olarak verilebilir (Kasim, 2010; Wilbrandt, 2008).

1.2.1.7. isitme duyusu

Dogum o6ncesi donemde gelismeye baslayan isitme duyusu, dis kulaga
gelen havadaki ses dalgalarinin i¢ kulaktaki duyu alicilar1 araciligtyla beyine
iletilmesi ile gerceklesmekte ve bunu da kulak araciligiyla yapmaktadir.
Ancak kulak sadece sesleri duymaya yarayan bir organ degildir, ayni
zamanda denge unsurunda, esneklikte, koordinasyonda, hatta nefes alip
vermede, konusmada, gérmede ve akademik basarinin gelismesini saglayan
akademik 6grenmede de son derece Onemli bir organdir (Akfidan, 2016;
Sidar, 2012).

Isitme duyusunun gerektigi gibi ¢aligmasi gevreyle iletisimde etkili
oldugu gibi ayn1 zamanda da islevsel hareketlere yon vermede de 6nemli bir
role sahiptir (Arslan, 2015).

Cocuklarda isitme duyusunu gelistirmek i¢in onlara ¢ocuk sarkilari,
hayvan sesleri, akan bir nehrin sesi, farkli sesleri iceren miizik kayitlar
dinletilebilir. Ayrica sesli oyuncaklar, miizik aletlerinden ¢ikan sesler de
dinletilebilir (Copkes, 2013).

2. Sonug

Aile ¢ocugun hayatinda biiyiik bir 6neme sahip olup ayni zamanda onun
ilk sosyal c¢evresidir. Bu nedenle ¢ocugun gelisimindeki farkliliklar1 ilk fark
edecek bireylerde siiphesiz ki ¢ocugun ebeveynleri ve yakin cevresidir.
Ayrica gelisimsel alanda sinirliliklar ya da yetersizlikler yasayan ¢ocuklarin
desteklenmesinde de aile kritik bir 6éneme sahiptir. Bu nedenle ¢ocuktaki

331



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 18

duyu gelisiminden haberdar olmak 6nemlidir. Cocuklarin yasadiklart duyusal
farkliliklarin altindaki nedenleri bilmek i¢in 6ncelikle duyu biitiinlemeden
haberdar olmak gerekmektedir.
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1. Giris

Sosyoloji biliminin ana konularindan biri toplumsal iliskilerdir. Bilindigi
gibi, bireyler, toplum iginde iligkisiz yigmnlar halinde bulunmazlar, daha
ziyade birbirlerine yonelik anlamli eylemlerde bulunur ve yine birbirleriyle
anlamli iligkiler kurarlar. Toplumsal hayati olusturan temel unsurlardan biri
oldugu i¢in bireylerin baskalarina yonelik eylemleri ve onlarla kurduklari
iligkiler toplumu anlamak isteyen arastirmacilarin ilgisini ¢ekmistir. Bu
baglamda “toplumsal eylem” iizerinde en fazla duran sosyolog Max Weber
olmustur. Weber (1922/2012) sosyolojiyi toplumsal eylemin bilimi olarak
tanimlamig ve bu dogrultuda toplumsal iliski kavramini da incelemistir.
Ciinkii toplumsal eylem, insanlarin bir anlam ¢ergevesinde birbirlerine
yonelttikleri davranislar seklinde gergeklesebilir veya bu tiir davraniglardan
etkilenebilir. Diger bir ifadeyle, toplumsal eylem, c¢ogunlukla toplumsal
iligkilerden bagimsiz olarak gergeklesmez. Daha ziyade, toplumsal eylem,
toplumsal iligkileri etkiler ve onlardan etkilenir.

Sosyolojide toplumsal iliskilerin agiklanmasi noktasinda perspektif
saglayabilecek birgok kuram bulunmaktadir. Yapisal-isevselci kuramlar,
catigmaci kuramlar, sembolik etkilesimcilik, fenomenoloji vb. hemen hepsi
toplumsal iliskilerin nasil analiz edilecegine dair bir bakis agis1 sunmaktadir.
Bu caligma, konusu geregi toplumsal alisveris kuramcilarinin toplumsal
iligkileri aciklama bigimleri iizerinden gerceklestirilmigtir. Aligveris
kuramlarinda toplumsal eylem, temel olarak, odiillerin pesinden gitme ve
ceza ve diger maliyetlerden kagcinma agisindan ele alinir. Bu yaklagima gore,
bireyler, baskalariyla kendi ihtiyaglarimi karsilamak igin etkilesimde
bulunurlar (Cook 2000:2670). Dolayisiyla bu teoride, toplumsal iliskilerin
temelde aligveris iligkilerine dayali oldugu kabul edilir.

Aligveris kuramlarinda gii¢ ve adalet konularina 6zel bir 6nem atfedilir.
Gii¢ konusuna verilen 6nem, bir toplumda gii¢ ve otoritenin aligveris iliskileri
yoluyla var oldugu ve siirdiiriildiigii fikrinden kaynaklanir. Ayrica giig,
insanlar arasindaki 6diil dagilimini ve adalete iliskin toplumsal algilari
etkilemek suretiyle bir toplumdaki aligveris iliskilerini dolayli yoldan etkiler.

339



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 19

Adalet konusunun 6nemi ise insanlarin, herhangi bir aligveris iligkisinden
katkilariyla uyumlu olarak karsilik almayi, diger bir ifadeyle, dahil olduklar
aligverislerden adil bir sonu¢ elde etmeyi bekledikleri varsayimindan
kaynaklanir. Aligverislerin hakkaniyete uygun bir sekilde gerceklesmesi
beklentisi kisilerin toplumsal iliskilerini etkiler. Ornegin, bireyler dahil
olduklar1 aligverislerden katkilarina uygun olarak karsilik alamadiklarini
diistiniirlerse haksizlik algis1 ortaya ¢ikar. Bu algt onlari rahatsiz ettigi i¢in
bireyler haksizligi gidermek ve hakkaniyeti yeniden tesis etmek icin cesitli
yollara bagvururlar.

Aligveris  kuramlarinda siklikla karsilagilan kavramlardan biri de
kargilikliliktir. Alisveris kavraminin taniminda zimni olarak bulundugu igin
kargiliklilik  kavramui  aligveris kuramlarinda  sorgusuzca benimsenip
kullanilmistir. Simdiye kadar detayli bir tanimi yapilmayan karsiliklilik
kavramimin aligveris teorilerinde genellikle aligverisle ayni anlamda
kullanildigi goriilir. Bu yiizden kavramin anlami net degildir ve kavram,
hakkinda yapilabilecek tamamen farkli ve hatta zit istikametteki yorumlara
acik durumdadir. Nitekim bazi sosyologlar onu bir toplumdaki denge ve
adaletle iligkilendirirken, bazilar1 da gii¢ iliskilerinin yaratilmas: ve
stirdiiriilmesi ile iliskilendirmistir.

Bu caligmanin temel amaci, karsilikliik kavramiin anlamindaki
belirsizlige dikkat ¢ekerek, kavramin gii¢ ve adaletten hangisine yakin
durdugunu tespit etmek ve kavramin nasil tanimlanabilecegine iligkin bir
Oneri getirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda, oncelikle, toplumsal iligkilerin,
karsiliklilik, adalet ve gii¢ kavramlari yoluyla anlasilma g¢abasinin izleri
stiriilmiis, daha sonra karsiliklilik kavraminin gii¢ kavramina m1 yoksa adalet
kavramina m1 daha yakin durdugu arastirilmis ve son olarak da Molm vd.’nin
karsiliklililk  hakkindaki ~ tanimlar1  incelenerek,  kavramin  nasil
tanimlanabilecegi iizerinde durulmustur.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Toplumsal iliskilerde adalet

Herkesin hak ettigini almas1 gerektigi fikrine dayanan adalet, toplumsal
hayatta temel bir ahlaki standarttir (Cohen, 1986:1). Dolayisiyla toplumsal
iligkilerin sekillenmesinde insanlarin adalete dair diigiinceleri énemli bir rol
oynar (Lerner ve Whitehead, 1980:242). Bu, hem boliistiiriilmesi gereken
ortak is ve kaynaklar s6z konusu oldugunda hem de toplumsal hayattaki ikili
iligkilerde boyledir. Bu nedenle adalet konusu sosyoloji de dahil olmak iizere
birg¢ok sosyal bilim alani i¢in 6nemli olmustur.

Metafizik spekiilasyonlardan armnarak olgulara dayali bilim olma
cabasindaki sosyolojide adalet kavrami tizerinde genellikle acik bir sekilde

340



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 19

durulmamigtir (Rytina, 1986:117). O, daha ziyade sosyologlarin kuramsal
yaklagimlarinda zimni olarak bulunur. Bunun tek istisnasi ise aligveris
teorisidir. Aligveris teorisi sosyolojide adalet kavraminin agik bir sekilde ele
alindig tek kuramdir denilebilir.

Aligveris kuraminin Onciilerinden Homans ve Blau’ya gore, adalet,
toplumsal aligverisi diizenleyen ortak norm veya standartlardan birisidir
(Rytina, 1986:132). Homans’in (1961:75) dagitict  adalet olarak
isimlendirdigi bu kurala gore; “baska biriyle aligveris iliskisi i¢cindeki bir kisi,
herkesin odiillerinin maliyetleriyle orantili olmasin1 —daha biiyiik maliyet
daha biiyiik 6diil demektir- ve herkesin net 6diil veya karlarinin yatirimlariyla
orantili olmasini- daha biiyik yatirnm daha biiyikk kar demektir- bekler.
Blau'nun (1964:156) “adil aligveris” kavramu da Homans’in dagitici adalet
kuralina benzerdir. Tek fark, Homans kuralini insan dogasina dayandirirken
Blau onu toplumsal normlara dayandirir.

Homans (1961:74) ve Blau (1964:165) her ikisi igin de aligveris iliskisi
icindeki insanlarin odillerinden memnun olup olmamalari nihai olarak
onlarin “beklentilerine” dayanir. Beklentiler, elde edilen bir sonucun
memnuniyet veren bir basari veya sinir bozucu bir basarisizlik olarak
algilanmasinda belirleyici olabilir. Beklentileri belirleyen ise insanlarin neyi
hak edip neyi hak etmediklerine iliskin yargilaridir. Bu yargilarin genel
olarak kisilerin gegmis yasantilarina ve ortak toplumsal kurallara dayandigi
sOylenebilir. Ayrica bireylerin kendilerini elde ettikleri odiiller agisindan
bagkalariyla (6zellikle de kendileriyle benzer durumda olanlarla)
“karsilastirmalar1” da onlarin dahil olduklart aligveristen beklentilerini
etkiler. Bu nedenle, ayni 6diil, farkli grup iiyeleri arasinda farkli memnuniyet
diizeylerine yol acar (Blau 1964:158). Ornegin, lise ve iiniversite mezunu
kisilerin ayn1 maas1 aldig1 bir isyerinde, yatirimlarinin lise mezunu kisilerden
daha fazla oldugunu diisiinen {iniversite mezunu kisiler lise mezunlartyla ayni
maast almaktan memnuniyetsiz olacaklardir.

Hakkaniyet teorilerinde genellikle yatirimlarn niteligiyle ilgilenilmez.
Yani yatirnmlar cinsiyet ve etnik koken gibi dogustan gelen ozellikler
olabilecegi gibi, beceri, caba, egitim, aligtirma, tecrilbbe gibi sonradan
kazanilan 6zellikler de olabilir. Ayrica onlar genclik ve giizellik gibi kisilerin
fizyolojik alana ait 6zellikleriyle ilgili olabilecegi gibi, sadakat ve nezaket
gibi davranigsal alana ait 6zellikleriyle ilgili de olabilir (Adams, 1965:272;
Walster, Walster ve Berscheid 1978:12).

Hakkaniyet teorilerine gore, insanlar adaletsiz iliskiler i¢inde olduklarini
fark ettiklerinde 6fke, kahir, gerilim gibi duygular hissederler. Adaletsizlik ne
kadar biiyiikse ve ne kadar biiylik zarara yol agiyorsa kisilerin hissedecekleri
6fke ve kahir da o kadar biiyiik olur. Adaletsizlige maruz kalan kiside olusan
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bu duygular onu hakkaniyetsizligi gidermesi i¢in motive eder. Motivasyonun
glicii, olusan gerilimle orantilidir (Homans, 1961:75-76; Adams, 1965:283;
Walster vd., 1978:2).

Hakkaniyet teorilerine gore, adaletsizlikten rahatsiz olan ve onu
gidermeye calisan taraf sadece adaletsizlik yiiziinden zarara ugrayan kisiler
degildir. Var olan adaletsizlikten istifade eden kisiler de adaletsizlikten
rahatsiz olur ve onu gidermek isterler. Homans’a gore (1961:75-76) mevcut
adaletsizlikten avantaj saglayan Kkisiler sugluluk bildiren davraniglar
gostermeye meyillidirler. Adams’a gore (1961:283-295) adaletsizligin hem
avantajlilar1 hem de dezavantajlilar1 onu gidermek igin cesitli yollara
bagvurabilirler. Walster vd.’ne gore (1978:15) bir grupta adil davrananlar
odiillendirilip adaletsiz davrananlar cezalandirilacagindan dolay1 grup iiyeleri
adalete uygun davranmanin kendi ¢ikarlari agisindan en karli yol oldugunu
Ogrenirler. Boylece liyeler, bireysel ¢ikarlari igin grupta adaleti iyilestirmeye
caligirlar.

Yapilan deneysel arastirmalarda, hakkaniyet teorilerinin, adaletsizlikten
istifade edenlerin de tipki ondan zarar gorenler gibi adaletsizligi gidermeye
calisacag: seklindeki onermesi dogrulanmamistir. Aragtirmalar bunun yerine
adaletsizligi giderme ve adaleti iyilestirmeye calisanlarin ondan istifade
edenlerden ziyade zarar gorenler oldugunu saptamistir (Molm, Quist ve
Wiseley 1993:26). Ayrica, daha sonra da deginilecegi gibi, gicli
pozisyondaki kisiler, kendilerini digerlerinden daha biiyiik odiiller almaya
layik olduklarina inandirabilmektedirler. Bu yiizden de, gii¢lii pozisyonda
bulunanlarin adaletsizligin varligin1 kabul etme ve bunu degistirmek igin
girisimde bulunma ihtimali, giiciin olumsuz etkilerine maruz kalanlarin boyle
bir girisimde bulunma ihtimalinden daha disiiktiir.

Literatiirde hakkaniyetin genellikle “boliistiirme” agisindan ele alindigi
goriilmektedir. Yani hakkaniyet teorilerinin ¢ogu aslinda “dagitici adalet”i
konu alirlar. Dagitici adalet, hakkaniyet konusunu dogrudan ve karsilikli
iliskilerden ziyade odiillerin iigiincii bir taraf tarafindan taksim edildigi
“dagitim” ve “boliistiirme” agisindan ele alir. Hakkaniyetin bu boyutu 6nemli
olmakla beraber toplumsal hayatta hakkaniyetle iliskili tek konu bu degildir.
Insanlarin birbirleriyle olan dogrudan ve karsilikli iliskilerinde de adalet
meselesi onemli bir yer tutar (Molm vd. 1993: 20). Insanlar karsilikl
iligkilerinde aligverislerinin ne kadar adil oldugunu degerlendirir ve bu
prensibe dayal1 baz1 davramslar gelistirirler. Ornegin bir kisi gegmiste yardim
ettigi komsusundan kendisi ihtiya¢ duydugunda yardim alamazsa, diger bir
ifadeyle yaptig1 iyilik komsusu tarafindan kendisine geri ddenmezse bu
kisinin aym1 komsuya ileride tekrar yardim etme ihtimali disiiktir. Zira
insanlar genellikle karsilig1 6denmeyen iyilikleri siirdiirmezler.
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Ozetleyecek olursak, herkesin hak ettigini almasi anlamina gelen adalet,
toplumsal yasami yonlendiren temel olgulardan biridir. Nitekim insanlar
genellikle herkesin katkilariyla orantili olarak &diil almasi gerektigine
inanirlar. Insanlarin kimin neyi hak ettigine dair yargilari ise daha ¢ok gegmis
yasantilar, kiiltiirel ortam, kendini benzer durumdaki baskalariyla kiyaslama
vb. tarafindan sekillendirilir. Insanlar &diillerin katihimeilarin katkilartyla
orantili olarak dagitilmadigini distiniirlerse haksizlik problemi ortaya cikar.
Haksizlik diisiincesi, adaletsizligin dezavantajlis1 olan insanlarda &fke ve
kahir gibi duygulara sebep olurken, adaletsizligin avantajlist olan insanlarda
sucluluk duygusuna yol acar. Insanlar bu olumsuz duygular1 azaltmak igin
adaleti yeniden iyilestirmeye calisirlar. Hakkaniyet teorilerine gore haksizlig
gidermek i¢in onun avantajlilar1 da dezavantajlilar1 kadar istekli olacaktir.

Hakkaniyet teorilerinin varsayimlari ¢esitli agilardan sorgulanmis ve
elestirilmistir. Orne@in, insanlarin her zaman haksizhig1 gidermek igin
harekete ge¢cmedigini, haksizlik igerisinde yasamayi kabullenebildiklerini
(Kidd ve Utne, 1978: 305) veya herhangi bir haksizlik durumunda avantajli
kisilerin s6z konusu haksizlig1 gidermek icin dezavantajlilar kadar istekli
olmadigint (Molm vd., 1993:26) savunanlar olmugtur. Diger taraftan, adaletin
daima dagitimsal iligkiler acisindan caligilmast da elestirilmistir. Ciinki
adaletin 6nemli oldugu tek iliski bicimi Gicret karsilig1 calisma veya bir seyler
satin alma seklindeki s6zlesmeli ve uzak iligkiler degildir. O, bu tiir iligkiler
acisindan Onemli oldugu gibi es, dost, akraba, arkadas vb. ile yasanan,
sOzlesmesiz ve yakmn iligkiler agisindan da 6nemlidir. Bu nedenle adalet
sadece dagitimsal iliskiler agisindan degil biitiin toplumsal iligkiler agisindan
calisilmalidir.

2.2. Toplumsal iliskilerde karsihkliik

Toplumsal iligkiler agisindan 6nemi bir¢ok sosyal bilimci tarafindan
vurgulansa da karsiliklilik kavraminin simdiye kadar agik ve ayrintili bir
tanim1 yapilmamistir. O ylizden zihinlerde birtakim g¢agrisimlar yapmakla
beraber kavramin ne anlama geldigi net degildir. Bu baglamda, bazi
bilimcilerin kavrami tanimlamaktan ozellikle kagindigi da goriilmektedir.
Ornegin, insan tiiriinii “homo reciprocus” olarak tamimlayan ve kitabmin
bashgim Karsiliklilk Igindeki Insan olarak belirleyen Howard S. Becker
(1956:1), karsiliklilik kavrami i¢in herhangi bir tanim onermedigini, onun
hakkinda tanim yapanlar olursa bunun onlarin kendi basarisi olacagim
belirtmistir.

Bilimcilerin kavrami tanimlamaktan kagmmalarinin yani sira kavramin
kullanimindaki farklilik ve tutarsizliklar da s6z konusu belirsizligin
nedenlerindendir (Kurczewski, 1976:5). Uluslararas1 iligkiler, sosyal
psikoloji, antropoloji, sosyoloji gibi farkli bilim dallarinda farkli kullanimlara
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sahip olan kavram, farkli sosyal bilimciler tarafindan her biri kendi
baglaminda anlamli olan farkli yorumlarla birlikte kullanilmistir.

Sosyolojik agidan bakildiginda, karsiliklilik kavramina genellikle
toplumsal aligveris kuramcilarinin ¢aligmalarinda yer verildigi goriiliir. Fakat
aligveris teorisyenleri haricinde de bu kavramdan s6z eden ve onun 6nemini
vurgulayan sosyologlar olmustur. Ornegin George Simmel toplumsal
iligkilerde karsilikliligin 6nemine ilk dikkat ¢eken sosyologlardan biridir.
Simmel toplumsal denge ve uyumun “faydalarin karsiliklilig1” olmaksizin var
olmayacagin sdyler. Ona gore, “insanlar arasindaki biitiin temaslar, verme ve

buna es degerde olani geri alma esasina dayanir” (Simmel, 1950:387).

Bir diger sosyolog Leonard T. Hobhouse (1906:16) karsilikliligin insan
davraniginin sekillenmesinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu, insanlarin,
bagkalar1 i¢in bir seyler yaparken onlarin kendileri i¢in yaptiklart seyleri
diisindiiklerini ve baskalarina onlarin kendilerine yaptigi seyi yapmaktan
memnun olacaklarini belirtir. Kavram tizerinde ¢ok¢a durup acik bir tanim
vermese de Hobhouse (1906:12) karsilikliligi “toplumun temel prensibi”
olarak nitelendirir ve onu toplumsal istikrar1 saglayan ortak kurallarin
olusumuna imkén vermesi agisindan 6nemli goriir.

Alvin W. Gouldner (1960) muglakligindan yakinsa da yine de karsiliklilik
kavraminin terk edilemeyecek kadar 6nemli oldugunu diisiiniir. Karsiliklilig
“ahlaki bir norm” olarak ele alan Gouldner, insanlarin ge¢miste kendilerine
yardim eden kisilere yardim edecegini, bunun onlar i¢in bir tiir ahlaki
yikiimliilik oldugunu o6ne siirer. Ayrica o, evrenselligine vurgu yaptigi
kargiliklilik normunun toplumsal sistemlerin istikrarina katki saglamak gibi
bir iglevi oldugunu da savunur.

Aligverig teorisyenlerine gelindiginde, onlarin, karsiliklilik ilkesini
tartismasiz olarak dogru kabul etme egiliminde olduklari goriiliir (Molm,
2010:119). Aslinda bu durum, karsilikliligin aligveris kavraminin taniminda
zimni olarak bulunmasiyla alakalidir. Ornegin, Richard M. Emerson’a gore
(1976:359), “aligveris teorisinin kapsami, bir kaynagin yalnizca degerli bir
geri doniis ihtimali oldugunda akmaya devam edecegi varsayimiyla
tamimlanir”. Dolayistyla insan iliskilerinin karsilikli oldugu varsayim
aligveris teorisinin igeriginde zaten bulunur.

Aligveris teorisi kuramcilarindan Peter Blau, karsilikliligi toplumsal
aligveris kavramiyla birlikte ve onunla aym1 anlamda kullanir. Blau
(1964:88), aligverigin, arkadaslik, komsuluk, sevgi-ask vb. hemen her sosyal
iliskide gdzlemlenebilecegini belirtir. Ornegin, komsular iyiliklerin, gocuklar
oyuncaklarin, is arkadaslart yardimin, dostlar nezaketin, konusmacilar
fikirlerin, ev hanimlar1 yemek tariflerinin vb. aligverisini yaparlar. Blau’ya
gore (1964:97) bu aligveris iligkilerinde yazili bir sdzlesme olmasa da
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toplumsal iliskilerin yolunda gitmesi agisindan karsiliklilik ilkesine bagh
kalmak gerekir. Bu ilkeye bagl kalinmadig taktirde, yani bagkasindan alinan
bir seyin karsiliginin 6denmemesi durumunda, toplumda kinanma, iyi bir
insan olarak bilinmeme, giivenilmeme ve bagkalarinin ona iyilik yapma
konusunda géniilsiiz olmasi gibi toplumsal cezalar s6z konusu olur.
Dolayistyla biitiin bu cezalara maruz kalmamak icin insanlar, ekonomik
aligverislerde oldugu gibi baglayict bir sozlesme olmamasina ragmen
kargiliklilik  normunun gerektirdigi yiikiimliiliikleri yerine getirmeye
calisirlar.

Toplumsal aligverig teorisine 6nemli katkilari bulunan B. Malinowski
(1922), M. Mauss (1967), C. Levi-Strauss (1969) gibi antropologlar,
inceledikleri toplumlarda hediye ve hizmet aligverislerinin yayginligin
gozlemlemiglerdir. Bu antropologlardan  Mauss  (1967:1)  hediye
aligverislerindeki karsilikliligin aslinda bir tiir mecburiyet icerdigine dikkat
¢ekmigtir: “Teoride goniillii, 6nemsiz ve spontane olan hediyeler gercekte
zorunlu ve Onemlidir”. Mauss’a gore, hediyeler bir toplumda giic ve
Onceligin tayini ile baglantilidir ¢iinkii hediye alanlar, esit bir sekilde
mukabelede bulunup bu mecburiyetten kurtulamadiklar taktirde vericiye
karg1 istiinliiklerini kaybetmis durumda kalirlar (Wallace ve Wolf
1980/2004: 350). Bu nedenle karsilikliligin bir kural olarak uygulandigi
boyle toplumlarda insanlar statii kaybina ugramamak ic¢in bu kurala bagl
kalirlar.

Kargiliklilik ~ sonraki arastirmacilar tarafindan toplumsal aligveris
bi¢imlerinden biri olarak degerlendirilmistir. Toplumsal aligverigin dort
formu, karsilikli, sozlesmeli, genellestirilmis ve iretici  olarak
simiflandirilmstir.

A———B
A+—B
A«———B

Karsilikh ahgveris Sozlesmeli ahigveris

NS “\?/B

Genellestirilmis aligveris Uretici ahsveris

Sekil 1. Toplumsal aligverisin dort farkli tiiriinii gosteren sema (Molm
2010:121; Lawler 2008:525).

Sozlesmeli aligveris -adindan da anlasilacagt gibi- aligverisin  bir
sozlesmeye bagl olarak gerceklesmesini icerir. Bu aligveris tlirtinde taraflarin
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kosullar Ttizerinde pazarlik yapmasi ve birbirlerine fayda saglayan bir
sozlesme gelistirmeleri s6z konusudur. Sozlesme yoluyla taraflarin
aligveristen elde edecegi faydalar agik bir sekilde belirlenir. Sartlar1 agikga
belirlenmis sdzlesme taraflar i¢in ortak sonuglar iireteceginden bu aligveris
tirtinde taraflarin sorumluluk duygusu yiiksektir. Yiikiimliiliiklerini yerine
getirmeleri i¢in taraflar1 baglayan bir so6zlesme bulundugundan dolayr bu
aligveris tiiriinde faydalarin akisi ¢ift yonliidiir. Ornegin, bir kisinin ¢alismasi
kargiliginda maas almasi veya iirtinlerin belli bir fiyata satilmasi boyledir.

Kargilikli aligveris, sozlesmeli aligveristen farkli olarak, yiikiimliiliiklerini
yerine getirmeleri noktasinda taraflar1 baglayan bir s6zlesme icermez. Burada
aligveris tek yonliidiir zira ortada taraflar1 baglayan bir sdzlesme
bulunmadigindan dolayr saglanan faydanin geri doniip doénmeyecegi
belirsizdir. Karsilikli aligveriste aktorlerin kendilerine yapilan iyiligi geri
6deyip ddememe konusunda tercih payr vardir. Her ne kadar toplumsal kural
ve yikiimlilikler aktorlere elde ettikleri faydanin karsiligini 6deme
noktasinda baski yapabilse de nihayetinde bu onlar igin sdzlesmeli
aligveristeki gibi bir zorunluluk icermez. Karsilikli aligveriste saglanan
faydanin geri donmeme riski oldugundan dolay1 burada aktorlerin birbirine
giiven duymast Onem arz eder. Karsilikli aligverise ornek olarak, is
arkadasina yardim etmek, misafire ikramda bulunmak, komsuya yardim
etmek veya ikramda bulunmak, arkadasinin dogum giiniinii kutlamak,
arkadasina hediye almak vb. verilebilir. Bu 6rneklerde de goriildiigt gibi bu
tir aligveriglerde saglanan faydanin geri donecegine iliskin belki i¢sel bir
beklenti ve toplumsal bir yiikiimliiliik olsa da baglayici bir sdzlesme yoktur.
Dolayisiyla bu aligveris tiirinde elde edilen faydanin geri 6denmesi
noktasinda aktorlerin hissedecegi sorumluluk duygusunun sézlesmeli
aligveristen daha diigiik olmas1 beklenir.

Aligverisler yukarida soz edildigi gibi tek yonli ve ¢ift yonlii olmasi
acisindan farklilasmasinin yani sira dogrudan veya dolayli olmasi agisindan
da farklilasir. Aligveris dogrudan oldugunda karsilik, fayda saglanan aktorden
elde edilirken, dolayli oldugunda, iiclincii sahislardan veya gruptan elde
edilir. Dogrudan aligverisi karsilikli ve sozlesmeli aligverigler, dolayli
aligverisi de genellesmis ve tretici aligverigler 6rneklendirir.

Genellesmis aligveris bir aktoriin digerine fayda sagladigi fakat karsiligini
bagka bir aktorden aldigi tek yonlii bir aligveris tiiriidiir. Burada 6rnegin
A’nin B’ye sagladigi faydanin karsihigi A’ya (karsilikli ve sozlesmeli
aligveriste oldugu gibi) B tarafindan degil, fakat daha ziyade C diye
adlandirilabilecek tigiincii bir aktor tarafindan verilir. A, B ve C (sekil 1’deki
gibi) genellesmis bir aligveris zinciri olusturabilirler veya onlar daha genis
daha yaymik bir agin pargasi olabilirler. Dolayli karsiliklilik yapisinda her
aktor (aligverisin dogrudan formlarinda oldugu gibi) tekil bir tekine degil
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fakat kolektif bir sistemin devam etmesine katki yapan biitiin aktorlere
bagimlidir (Molm, 2010:122).

Uretici aligveriste ise insanlarin gruba tek yonlii olarak fayda saglayip
ondan fayda elde ettigi ortaklasa bir iiretim s6z konusudur. Burada karsilikl
bagimlilik yiiksekse de kolektif faydalar1 bolistiirmek ve ortak kazang elde
etmek icin ¢Oziilmesi gereken koordinasyon problemleri vardir. Bir is
ortaklif1 veya arastirmacilarin ortak bir ¢aligma iiretmesi bu aligveris tiiriine
ornek olabilir. Her durumda birey failler tek basina kazanamayacaklar
onemli faydalar elde etmek icin is birliginde bulunurlar. Aktorler bireysel
katkilar yaparlar fakat bu katkilar eylemlerinin ortaklasa sonucunda birbirine
karigmistir (Lawler, 2008:525).

Kendilerine has ozellikler igeren bu farkli aligveris tiirleri, bireysel ve
toplumsal acidan farkli siire¢ ve sonuclara yol acar. Ornegin bu konuda
yapilan deneysel arastirmalarda karsilikli aligveris iliskisinde bulunan
aktorlerin partnerlerine sozlesmeli aligverislerden daha ¢ok giivendikleri,
onlarla daha ¢ok duygusal iligski yasadiklar1 ve onlara daha fazla adanmis
hissettikleri sonucuna ulasilmistir. Aym zamanda onlarin, iliskilerini,
rakiplerden ziyade partnerler arasindaki iliskiler olarak daha biitiinlesmis ve
uyumlu olarak algiladiklar tespit edilmistir (Molm, 2010:123).

Diger taraftan, bireyler arasinda sozlesmeli aligverige gore daha duygusal
bir bag bulunan karsilikli aliveriste bu duygusalliga paralel bir zorluk ve
gerilim s6z konusudur. Karsilikli aligveriste faydalarin tek yonli akisi
aligverisi riskli ve belirsiz yapar. Birbirlerine karsilikliligin hi¢bir teminatim
vermediginde aktorler potansiyel kaybetme riskini alir. Birbirine daha fazla
giivenmeyi gerektirdigi igin risk faktorii bireyler arasindaki biitiinlestirici
baglari giiclendirir. Giivene dayali goniillii iligkiler iceren karsilikli aligveriste
kisilerin davranislar1 aligverisi yapilan seylerin aragsal faydalarinin istiinde
ve Otesinde anlamlar tagir (Molm, 2010:124). Bu nedenle karsilikli aligveris,
toplumsal biitiinlesme ve dayanigsmaya sozlesmeli aligveristen daha fazla
katk1 yapar.

Dogrudan aliveris icin gecerli olan bu durum dolayh aligveris i¢in de
gecerlidir. Hatta dolayli aligveriste risk daha da biiyiik oldugundan
karsiliklilik davranislart daha fazla anlamli deger iletir ¢ilinkii onlar vericinin
dogrudan borglu olmadig birisine fayda saglarlar ve ayn1 zamanda bir biitiin
olarak fayda saglayan kolektif bir girisimin devam etmesi i¢in iliskiye katki
yaparlar (Molm, 2010:124).

Molm’e gore toplumsal biitiinlesme ve dayanigsmayr daha ¢ok karsilikli
aligveris iligkileri giiglendirirken, Lawler’a gore (2001) onu daha ¢ok
aligveris iligkilerinin yarattigi olumlu duygular giiclendirir. Toplumsal
aligverisin duygusal teorisini gelistiren Lawler, aligveris sekillerinin ortaya
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¢ikardigi duygular ve bu duygularin bireyle grup arasinda olusturdugu baglar
tizerinde durmustur. Ona gore (2001:321), toplumsal aligveris, bireyleri i¢sel
olarak ddiillendiren veya cezalandiran pozitif veya negatif genel hisler iiretir
ve bu hisler (olumlu veya olumsuz olmasina gore) bireyin grupla olan bagini
giiclendirir veya zayiflatir.

Ozetleyecek olursak, karsilikliigin  toplumsal iliskilerin  temel
ozelliklerinden biri oldugu bir¢ok sosyal bilimci tarafindan kabul edilen bir
husustur. Bu nedenle karsiliklilik toplumsal iliskilerin incelenmesinde
bagvurulabilecek anahtar terimlerden biri olabilir. Bugiine kadar yapilan
caligmalarda karsilikliligin 6nemine vurgu yapilsa da onun acik bir tanimi
yaptlmamistir. Alisveris teorisyenleri onu aligverisle hemen hemen ayni
anlamda kullanmig, bu da kavramin anlamimi daha da muglak hale
getirmistir. Bu nedenle toplumsal iliskilerde karsilikliligin ne anlama geldigi,
toplumsal iliskiler agsindan etki ve sonuglarinin neler oldugu hakkinda daha
fazla galigmaya ihtiyag vardir. Bu ¢alismanin ilerleyen sayfalarinda kavramin
anlami tizerinde biraz daha detayli durulacak ve kavram Tizerindeki
belirsizligin giderilmesi i¢in bazi 6nerilerde bulunulacaktir.

2.3. Toplumsal iliskilerde gii¢

Weber’in tanimiyla giic “sosyal bir iliski icerisindeki bir aktoriin,
olasiligimn dayandigi temele bakilmaksizin, direnise karsi kendi iradesini
uygulama olasihigidir” (Weber, 1922/2012:163). Baska bir anlatimla giig,
aksi durumda yapmayacagi bir seyi yapmasini saglayarak bir kiginin
direncinin istesinden gelmeyi ifade eder. (Zelditch, 2000:1456). Gii¢ sahibi
olmak, bagkalarina istenilen seyi yaptirmay1 ve eylem ve kararlari etkilemeyi
saglar. Bu yiizden o, basitce, “sonuglari etkileme kapasitesi” olarak da
tamimlanmistir (Mintzberg, 1983:4).

Gii¢, bazen -Weber’in taniminda oldugu gibi- bir degisime yol agma
“kapasitesini” anlatirken bazen de bu kapasitenin “aktiiel kullanimini”
anlatir. Giiclin potansiyel olarak c¢aligilmasi, onun toplumsal sistemdeki
yapisal boyutunun, aktiiel kullanim olarak calisilmas1 ise onun birey
davraniglart  veya kisiler aras1 iligkilerdeki etkilesimsel boyutunun
incelenmesidir. Bu baglamda, genis Orgiitsel ¢evreyi konu alan makro
arastirmalar giiclin temelleri ve kaynaklarina odaklanirken, birey davranigini
konu alan mikro arastirmalar pazarlik teknikleri ile politik taktiklere
odaklanir (Brass, 1993:441-442).

Gilig taniminin kapasite ve kullanma agisindan farkin1 6ne ¢ikaran
arastirmacilar oldugu gibi bu iki bilesenin ayrilamayacagimi vurgulayan
arastirmacilar da vardir. Ikinci kistmdaki arastirmacilar giic elde etmede
kisisel ozellik ve stratejilerin dnemli etkilere sahip oldugunu kabul etmekle

348



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 19

beraber yapinin birey iizerindeki kisitlamalarin1 da goz ardi etmezler. Bu
yaklagimi savunanlara gore, aktdrler meveut yapinin siurliliklart igerisinde
kazanglarimi arttirmak igin stratejik eylemlerde bulunabilir fakat yapinin
kendisini degistiremezler (Molm, 1997:38; Brass, 1993:442).

Gii¢ kavrami, uygulanma bigimine gore ddiil giicii ve zorlayici gii¢ olarak
simflandirilir. Odiil giicii, ddiiller veya pozitif ¢iktilar saglama veya bunlar
kisitlama kapasitesinden kaynaklanir. Zorlayic1 gilic ise ceza verme ve
olumsuz sonuglara yol agma kapasitesine ek olarak, zararm biiyiikliigiinii,
Ozglirliglin  kisitlanmasint  ve  tehdidin = kullanimin1  igerir. ~ Siyaset
teorisyenleri, zorlayici giicli siddetli yoksun birakmanin potansiyel kullanimi,
fiziksel siddet, hayat kaybi tehdidi vb. ile sinirlandirir. Devlet veya ordu giicii
bu zorlayict gii¢ yaklasimi igin en genel modeldir ve silahlar giicii uygulamak
i¢in en genel araglardir (Molm, 1997: 49).

Aligveris teorisyenleri zorlayict giigten ziyade ddiillendirici gii¢ lizerinde
dururlar. Cinkii onlar, genel olarak, giiciin, sahip olunan kaynaklar ve
bagkalarina sunulan degerli hizmetler yoluyla elde edildigi fikrini
benimserler. Ornegin Homans (1961:286-287) otoritenin itibar yoluyla
kazanildigini, itibarin ise baskalarina nadir ve degerli hizmetler saglama
yoluyla kazanildigint sdyler. Ona gore, baskalarina degerli hizmetler
saglayan kisi, digerleri tarafindan toplumsal olarak onaylanir ve bu
onaylanma ona digerlerinin goziinde itibar kazandirir. Daha fazla kisi
tarafindan ve daha siklikla onaylanan kisi, digerleri {izerinde daha fazla
otorite elde eder.

Blau da (1964:118) Homans gibi giicin bagkalarina degerli odiiller
saglamakla elde edildigini savunur. Blau’ya gore, bir kisi talep edilen seyleri
digerlerine temin ederek onlar {izerinde gii¢ olusturur. Bir kisi digerlerine
onlarin bagka bir yerden rahatlikla temin edemeyecekleri hizmetleri diizenli
olarak saglarsa ve digerleri bu kisiye kiymet agisindan benzer faydalar
saglayamazlarsa —eger saglayabilselerdi bu durumda bagimlilik karsilikli
olurdu- digerleri ona bu hizmetler i¢in bagimli ve mecbur olur. Bu tek yonlii
bagimlilik, ihtiyaglarini kargilamayi siirdiirsiin diye onlar1 s6z konusu kisinin
taleplerini yerine getirmeye zorlar. Digerlerinin kolayca vazgecemeyecegi
faydalar1 temin etmek, gii¢ elde etmenin en yaygin yontemi olmakla beraber
tek yontemi degildir. Zira gii¢, digerlerini itaat etmemeleri durumunda
halihazirda elde ettikleri faydalardan mahrum etmekle tehdit ederek de elde
edilebilir. Fakat Blau’ya gore, geri ¢ekilebilme ihtimali olan énemli 6diiller
giiciin temeli olan bagimliligi dogrudan yaratirken ceza tehdidi onu ancak
dolayl olarak yaratir.

Toplumsal aligverigsin ekonomik aligveristen farkli oldugunu savunan
Blau’ya gore (1964:93) toplumsal aligverisin onu ekonomik aligverigten
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ayiran baslica 6zelligi, baglayict bir sézlesme olmadan yalnizca taraflarin
kargilikli beklentilerine dayali olarak gergeklesmesidir. Nitekim ticaret
terimleri iizerine belirli miizakerelere dayanan ekonomik aligverisin aksine
toplumsal aligveris, belirlenmemis yiikiimliiliikleri ve iyiliklerin karsilikli geri
doniisiinii igerir. Ayrica insanlarin toplumsal aligveriste elde ettikleri faydalar
fiyat terimleriyle nicellestirilmeye konu degildir (Cook ve Rice 2001:702).
Ciinkii sosyal alisverislerde aligverisi yapilan kaynaklar parayla 6lgiilebilir
degildir. Toplumsal aliverislerde aktorler birbirleri icin 6zel ve essiz
oldugundan dolay1 burada iliski ekonomik aligverisin aksine duygusal ve
manevi bir igerik tasir. Dolayisiyla toplumsal aligverigte aktorlerin sahip
olduklar1 kaynaklar maddi degerin 6tesinde manevi bir deger tagir. Olgiilmesi
zor veya imkansiz olan bu degerler aligveris iliskilerinde esitsizliklere yol
acabilir zira bazi aktdrler sosyal olarak digerlerinden daha degerli kaynaklara
sahiptir. Bu da bazi aktorlerin en etkili bir sekilde itaat yoluyla 6denebilen
toplumsal borglar yiiklenmesine sebep olabilir. Boylece itaat ve tahakkiim
iligkileri ve onlarin kendi kendine varligini siirdiiren karakteri ortaya ¢ikmis
olur.

Blau gibi Emerson da gii¢ kavramu {izerinde durmus ve onun daha sonraki
calismalarda (6zellikle empirik arastirmalarda) sik¢a basvurulan kullanisl bir
tamimint  yapmustir. Giicli aktorler arasindaki bagimlilik iligkisinden yola
cikarak tanimlayan Emerson’a gore (1962:33) “A’nin B iizerindeki giicii,
B’nin A’ya bagimliligina dayanir ve bu bagimliliga esittir”. Emerson bunu
asagidaki gibi formillestirmistir (G: Giig, B: Bagimlilik):

Gab=Bba
Gbha=Bab

Emerson (1962:32) bagimliligi aktorlerin amaglarina ulagmak igin
baskalarina duyduklari ihtiyag agisindan ele alir. Bu baglamda, bir aktoriin
(A) diger aktor (B) iizerindeki bagimliligi, (1) A’nin B tarafindan aracilik
edilen amaglarindaki motivasyonel yatirimiyla dogru orantilidir ve (2) A igin
bu amagclarin A-B iligkisi diginda ulasilabilirligi ile ters orantilidir. Diger bir
ifade ile, A aktorii, gergeklestirmek i¢in B aktoriiniin aracilifina ihtiyag
duydugu amaclarina ne kadar ¢ok giidiisel yatirim yaparsa B’ye bagimliligi o
kadar artacak, fakat bu amaclara B olmadan ulasabilme imkani1 ne kadar
fazlaysa B’ye bagimlilig1 o kadar azalacaktir.

Emerson’un yaklagiminin 6nemli bir 6zelligi, onun, giice, sahip olunan
bir miilk olarak degil sosyal iligkinin bir 6zelligi olarak davranmis olmasidir
(Cook ve Rice, 2001:703). Hatirlanacag1 gibi Blau giiciin ortaya ¢ikisin
aktorlerin sahip oldugu sosyal kaynaklarin degerinden yola g¢ikarak
aciklamisti. Emerson ise giicii maddi-manevi sahip olunan seyler iizerinden
degil, kisiler arasi iliskiler iizerinden ele almustir. iliskisel agidan ortaya
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konulan bu gii¢ tanimi, aligveris ve gii¢ lizerine yapilan sonraki ¢aligmalar ile
tabiatlar1 geregi iliskisel olan sosyal ag calismalarimin ¢ogunda bagvurulan
temel bir tanim olmustur.

Emerson’un teorisinin anahtar kavramlarindan biri, aligveris iligkilerinin
dengeli veya dengesiz olabilecegi fikridir. Bu baglamda, bir gii¢ esitsizligi,
iki veya daha fazla aktor arasindaki gii¢ iliskilerindeki bir dengesizlikten
kaynaklanir. Bir aligveriste taraflar birbirlerine aligveris (veya degerli
kaynaklar) icin esit bir sekilde bagimliysalar o alisveris dengelidir ve onlar
esit giice sahiptirler. Aksi durumda ise taraflar arasinda gii¢ esitsizligi soz
konusudur. Fakat Emerson’a gore, gii¢ esitsizligi kalict bir durum olmayip
iliskiler gii¢ acisindan dengelenmeye meyillidir. Bu baglamda o, aligveris
iliskilerinde gii¢ dengesizligini azaltabilecek dort alternatif dengeleme islemi
Onermistir. Eger A aktoriiniin B aktoriine Y {irlinii i¢in bagimliligi B’nin A’ya
bagka bir {irlin olan X i¢in bagimliligindan daha biiylikse (Bag>Bga) su dort
islem miimkiindiir: (i) A i¢in Yy Urliniiniin degerinde bir diisiis olabilir. (ii) B
icin X’in degerinde bir artig olabilir. (iii) A’nin y iriiniini elde edebilecegi
alternatiflerin sayisinda artig olabilir. (iv) B’nin sahip oldugu alternatiflerde
bir azalma olabilir (Cook ve Rice, 2001:705-706).

Molm’e gore (1997:37-38) Emerson’un dengesiz iligkilerin istikrarsiz
oldugu ve denge yoniinde degismeye meyilli oldugu seklindeki goriigii
tartigmaya agiktir. Ciinkii Emerson’un onerdigi bu dort islemde ilki (elde
edilemeyen seyden vazgecilmesi) disindakiler esitsizligin varligi yoluyla
otomatik olarak gergeklesmez ve en gerekli kaynaklar ve eylemler aktorler
icin ulasilabilir olmayabilir. Ornegin, daha giiclii aktdér icin alisverisin
degerini arttirmak daha az giiglii aktoriin yeni kaynaklar elde etmesi gerektigi
anlamina gelir; daha az gii¢lii aktdr igin ulagilabilir alternatifleri arttirmak,
onun, yeni aligveris partnerleri bulmasi gerektigi anlamina gelir. Diger
taraftan, dezavantajli aktorler yapmin degismesi i¢in motive olmusken
avantajli aktorler degisime direnmek ig¢in motive olmuslardir ve onlarin
mevcut gii¢ avantajlar1 gii¢ miicadelesinde onlara iistiinliik saglar.

Ozetle, giig, genel olarak, bir iliskide taraflardan birinin digerlerinin
direncine ragmen kendi iradesini uygulama ve bodylece sonuglari etkileme
kapasitesi olarak tanimlanabilir. Gii¢ yalnizca potansiyel olarak var
olabilecegi gibi aktiiel olarak da tecriibe edilebilir. Gii¢ 6diillendirme veya
cezalandirma kabiliyeti acisindan ele alinabilir. Bu baglamda toplumsal
aligveris teorisyenlerinin gii¢ konusunu genellikle 6diil temelinde ele aldiklar
goriiliir. Homans ve Blau’ya gore giig, baskalarina ihtiya¢ duyduklar degerli
odiilleri saglama yoluyla elde edilir. Onlara gore, 6diil giicii ceza giiciinden
daha etkili ve kalicidir. Bir diger aligveris teorisyeni olan Emerson’un giicii
tanimlama bigimi bu iki teorisyenden farklilagir. Nitekim giicii, baskalarini
odiillendirme kabiliyeti, dolayisiyla da sahip olunan kaynaklar agisindan
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tanimlayan Homans ve Blau’nun aksine Emerson onu kisiler arasi iligkiler
acisindan tanimlar. Bu baglamda, Emerson’a gore giig, bir iliskide bir tarafin
digerine bagimlilig: ile orantilidir. Yani, A’nin B iizerindeki giicli, B'nin
A’ya olan bagimlilig1 kadardir. Emerson’a gore, bir iliskide denge bireylerin
birbirlerine esit bir sekilde bagimli olmasiyla saglanir. Bireylerin birbirine
esit bir sekilde bagimli olmadigy, bir tarafindan digerinden daha az veya fazla
bagimh oldugu iligkiler dengesizdir. iliskilerdeki dengesizlikler ise kalict
olmay1p dengelenme yoniinde degigsmeye meyillidir.

3. Toplumsal iliskilerde Adalet Karsiikhhk Yoluyla Tanimlanabilir mi?

Buraya kadar toplumsal iliskilerin temel belirleyicilerinden olan adalet,
karsiliklilik ve gii¢ kavramlarina dair literatiirde yer alan belli bagh tanim ve
yaklagimlar incelendi. Bu kisimda ise toplumsal iligkilerde adalet olgusunun
karsiliklilik  yoluyla tanimlanip tamimlanamayacagi tartisilacaktir. Bu
baglamda, ilk once karsilikliligin giicle mi yoksa adaletle mi ilgili oldugu
aragtirilacak, daha sonra karsiliklilik ile aligveris kavramlari arasindaki
farklara deginilecek ve son olarak da Molm vd.’nin karsiliklilik hakkindaki
tamimlar1  incelenerek, kavramin nasil tanimlanabilecegi {izerinde
durulacaktir.

3.1. Karsihkhhk giicle mi yoksa adaletle mi iliskili?

Kargiliklilik kavrammin kullanimlarina bakildiginda onun genellikle
toplumsal iligkilerdeki denge, istikrar ve uyum ile iligkilendirildigi goriiliir.
Nitekim Simmel’in (1950:387) karsilikliligr “toplumsal denge ve uyumun
temeli”, Gouldner’in (1960:161) “toplumsal sistemlerin istikrarma katki
saglayan ahlaki bir norm”, Hobhouse’un ise (1906:12) “toplumun temel
prensibi” olarak nitelendirdigi daha once belirtilmisti. Bu genel anlayisa
muhalif bir yaklagim ise Peter Blau’dan (1964:97) gelmistir. Blau’ya gore,
kargiliklilik, insan iligkilerinde dengeleyici bir kuvvet oldugu gibi gii¢
dengesizligini yaratan bir unsur olarak da islev goriir:

“Karsiliklilik dengeleyici bir kuvvettir, varsayim su ki her toplumsal
eylem bazi uygun karsi eylemlerle dengelenir. Bagkalarindan ihtiyag
duyduklar1 faydalar1 alan bireyler, faydalarin arkasi kesilmesin diye bazi
sekillerde (minnettarlik, onaylama, maddi odiiller, hizmetler veya itaat
yoluyla) karsilik vermeye mecbur olurlar. Bununla beraber, karsiliklilik bir
diizeyde digerleri iizerinde dengesizlige yol agar. Sayet kisiler kendilerine
bagka tiirlii karsiligin1 6deyemeyecekleri 6nemli hizmetler verdiginden dolay1
birisinin isteklerine boyun egmeye mecbur kalirlarsa onlarin itaati elde
ettikleri tek yonlii hizmetlere karsilik gelir ve bu anlamda denge tamir edilir,
fakat o, ayni zamanda giiciin bir dengesizligini yaratir” (Blau, 1964:336).
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Hatirlanacagi gibi, Emerson, giic iliskilerindeki esitsizligin gii¢
iliskilerindeki dengesizlikten kaynaklandigini fakat bu dengesizliklerin kalict
olmayip denge yoniinde degismeye meyilli oldugunu 6ne siirmiistii. Ona
gore, dort islem vasitasiyla (bu islemleri daha oOnce belirtmistik) giic
dengesizligi azaltilabilir ve esitlik daha iyi duruma getirilebilirdi. Blau ise —
Emerson’un aksine- dengelenme mekanizmalarini aktorler arasinda esitligi
saglayabilecek unsurlar olarak degil, bir aktoriin bagka bir aktor tizerindeki
giliclinii siirdiirdiigii veya artirdigi araglar olarak goriir (Zelditch, 2000:1461).

Daha yeni arastirmalarda karsiliklilik, giicten ziyade adalete yakin bir
kavram olarak gbze carpar. Ornegin, Molm ve meslektaslar1 yaptiklari
deneysel arastirmalarda katilimeilarin  karsilikli (kisasa kisas) iliskileri
karsiliksiz iligkilerden daha adil olarak degerlendirdiklerini bulgulamiglardir
(Molm vd., 1993: 38).

Karsilikliligin - gii¢le iliskilendirilememesinin bir diger sebebi, gii¢
olgusunun karsiliklilig1 engelleyici bazi &zelliklere sahip olmasidir. Giig, (i)
insanlar arasindaki 6diil dagilimimi etkiledigi, (ii) insanlarin adalete dair
diistince ve beklentilerini etkiledigi, (iii) aligveris partneri i¢in maliyeti
yikksek yaptirimlar igerdigi igin karsilikliligt engeller. Simdi giiciin
kargiliklilig1 engelleyen bu iglevlerini biraz agalim.

Karsiliklilign engelleyen baslica faktorlerden birisi, insanlarin farkli
miktar ve degerde kaynaklara sahip olmasidir. Hatirlanacagi gibi, Homans
(1961) ve Blau’ya (1964) gore, giic ve otorite, bazi insanlarin digerlerinden
daha degerli kaynaklara sahip olup onlara kolayca vazgegcemeyecekleri
hizmetler sunmalarindan kaynaklanir. Homans (1961:284-286) bu baglamda,
birinin digerine bir eylem tavsiyesinde bulunarak onu etkilemesi ve boylece
ondan toplumsal onaylama gibi nadir bulunan degerli bir karsilik elde etmesi
Ornegini verir. Homans’a gore birisi bu yolla daha fazla sayida kisiyi
etkileyerek daha fazla toplumsal onaylama elde edebilir. Elde ettigi bu
toplumsal onaylama s6z konusu kisiye digerlerinin goziinde itibar kazandirir
ve kazandig1 bu itibar da ona digerleri {izerinde otorite saglar.

Blau da (1964:169) benzer sekilde diistiniir. Ona gore, ihtiya¢ duyulan
fakat baska iyiliklerle karsiligi 6denemeyen degerli kaynaklar (6rnegin,
degerli tavsiye, koruma, is saglama, mesleki hizmetler vb.) insan iligkilerinde
gii¢ sorununu ortaya ¢ikarir. Ornegin, isiyle ilgili sorunlar hakkindaki degerli
bir tavsiyeyi baska iyiliklerle 6deyemeyen bir kisi, onu saygi ve itaatle
O6demek zorunda kalabilir. Ayrica gerekli korumayi vatandaslarina temin
eden devlet, iscilerine ihtiyag duyduklar1 isi saglayan isveren ve topluma
gerekli hizmetleri sunan is kollari/meslekler, digerlerini kendilerine bagiml
kilar ve onlar1 potansiyel olarak giiclerine tebaa/kul yapar (Blau, 1964:118).
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Goriildiigi gibi, Homans ve Blau’ya gore, toplumsal aligveriglerde gii¢ ve
otorite, bagkalarindan elde edilen faydalarin benzer faydalarla 6denemeyip
“itaat” ile ddenmesinden kaynaklanir. O halde denilebilir ki sayet insanlar
baskalarindan elde ettikleri faydalar1 esdeger karsiliklarla 6deyebilselerdi onu
itaat yoluyla 6demek zorunda kalmayacaklardi. Insanlarin esdeger kaynaklara
sahip olmasi (ya da en azindan sahip olunan kaynaklar agisindan insanlar
arasindaki farkin az olmasi) iginse kaynaklarin insanlar arasinda adil bir
sekilde dagitilmis olmas1 gerekir. Fakat 6diil dagiliminin baglica belirleyicisi
olan gii¢, adil dagitim ilkesini ihlal edebilir. Mikro analiz diizeyinde yapilmis
olan bazi deneysel aragtirmalarda da (6rn. Cook ve Hegdvedt, 1986:20) bu
fikri destekleyen sonuglara ulagilmistir. Bu arastirmalar, alisveris iligkilerinde
bulunan gii¢ dengesizliklerinin, karin insanlar arasinda esit olmayan bir
sekilde dagitilmasiyla sonuglandigini gostermistir. Nitekim aligverislerden
elde edilen kardan giic bakimindan avantajli pozisyondaki aktorlere giic
bakimindan dezavantajli pozisyondaki aktorlerden daha fazla pay
diismektedir. Boylece gii¢, insanlar arasinda o6diill dagilimimi etkilemek
suretiyle insanlarin sahip olduklari kaynaklari da etkilemis olmakta, bu yolla
bazi insanlarin digerlerinden daha degerli veya daha fazla kaynaga sahip
olmasina katki yapmis olmaktadir.

Gig, insanlar arasindaki 6diil dagilimini etkiledigi gibi hak edilen 6diiller
ve mesru olan davranislar hakkindaki beklentileri de etkiler. Insanlarm adil
ve hakkaniyetli bir diinyaya inanma ihtiyact vardir ve gii¢ insanlara boyle bir
diinyanin nasil miimkiin olabilecegini 6gretme ve onlari ikna etme konusunda
cesitli imkanlara sahiptir. Bu suretle giigliiler, kendi katkilarmin daha biiyiik
6dil almaya layik olduguna bagkalarimi ikna edebilirler. Giigliilerin adalet
normlarini etkilemesi durumunda bu normlarin avantajli kisilerin eylemlerini
mesrulagtirma  ihtimali dezavantajli  kisgilerin eylemlerini  destekleme
ihtimalinden daha yiiksektir. Boylece, gii¢ yapilariyla adalet normlar
birbirlerini diglayict olmaktan ziyade birbirlerini kucaklayici olacaklardir
(Molm, 1997:207).

Bir iliskide nispeten daha az giiclii tarafin daha gii¢lii taraf karsisinda
kaybedecegi daha fazla sey olur. Yani giic aligveris iliskisinde partner
tizerinde maliyeti yiiksek yaptirimlar igerir. Zira gii¢ uygulayan ile kendisine
glic uygulananin birbirlerine verebilecekleri zarar esit degildir. Gii¢ agisindan
avantajli  kisiler, partnerlerine, partnerlerinin onlara karsilik olarak
yiikleyebileceginden daha biiyiikk maliyet yiikleyebileceginden dolayr farkli
giic pozisyonundaki kigiler giic kullandiklari zaman birbirleri igin farkli

sonuglar dretirler (Molm, 1997:258).

Gii¢ ve otorite, sahip olunan degerli kaynaklar ve bu kaynaklarin ihtiyag
sahiplerine sunulmasiyla iliskilendirildigi i¢in aligveris teorilerinde zorlayici
(cezalandiric1) gii¢ konusu {izerinde yeterince durulmamustir. Nitekim
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Homans  (1961:26-28) cezalandirilan  kiside diismanca  duygular
uyandirabileceginden ve ortadan kalkmasiyla birlikte davranislar kisa siirede
eski haline geri doneceginden dolay1 ceza kullaniminin insan davranislarini
degistirme noktasinda yetersiz oldugunu disiiniir. Blau (1964:225-226) da bu
konuda Homans gibi ceza kullaniminin insan davranislarini yonlendirmede
pek etkili bir yontem olmadigini savunur. Ona gore, ceza kullanimi,
cocuklarda, uygunsuz davranigin bastirilmasi, saldirganlik egilimleri, kaygi,
zayif {ist benlik gibi problemlere yol acabilir ve bu problemler de bagka
uygunsuz davranislara yol agar. Cezanin davranis iizerinde kalict bir etki
yaratmasini pek muhtemel gérmeyen Blau icin (1964:118) odiiller bagimliligi
dogrudan yaratirken, ceza tehdidi onu ancak dolayli olarak yaratir. Sonug
olarak, Homans gibi Blau i¢in de insan davraniglarini degistirmede o6diil
kullanimi ceza kullanimindan hem daha etkili hem de daha uygun bir
yontemdir.

Zorlayict gii¢ konusunun aligveris teorisinden dislandigini belirten Molm
(1997:44-47), zorlamanin, aligveris teorisyenlerinin iddia ettigi gibi tek
seferlik olaylarla (Homans’in haydut ve kurban 6rneginde oldugu gibi) veya
insanlarin fiziksel olarak kacamadiklari iligkilerle (6rnegin hapishaneler,
toplama kamplari, askeri egitim kamplari, kolelik vb.) smurlt olmadigint
savunur. Ona gore, biitiin toplumsal iligkiler zaman zaman &diil ve cezalarin
bir karigimini igerir ve genellikle bir dereceye kadar olan zorlama insanlari
hemen iligkileri birakmaya gotiirmez. Olumsuz sonuglarina ragmen insanlarin
zorlayici iliskileri siirdiirmeleri, diger segeneklerin daha az istenir olmasindan
veya iliskiyi terk etmenin mevcut sikinttyr azaltmaktan ziyade
artirabileceginden dolay1 olabilir. Evlilik kurumu igerisinde kotii davraniglara
maruz kalan kadinlarin yine de evliliklerini siirdiirmeyi se¢gmeleri buna 6rnek
olarak wverilebilir. Boyle bir durumda kadinlar muhtemelen evliligi
sonlandirmanin daha zor ve maliyetli olacagini diisiindiiklerinden onu
stirdiirmeyi tercih etmektedirler.

Sonug olarak, gerek giiciin karsiliklilik iizerindeki olumsuz etkileri
gerekse deneysel ¢alismalardan elde edilen bulgular dikkate alindiginda gii¢
ile karsiliklilik olgularmin birbiriyle ortlismekten ziyade birbiriyle gatistigi
goriilmektedir. Karsiliklilik, cogu sosyologun da isaret ettigi gibi, bir
toplumdaki denge ve uyumla iliskilidir. Dolayisiyla karsiliklilik giicten
ziyade adalet kavramina yakin bir anlam igerir. Bir sonraki kisimda
kargiliklilik kavraminin adalet ile olan iliskisine odaklanilacaktir. Burada
kavramin aligverisle ayn1 anlamda kullanilmasimin yol agtigi sorunlar ve
bunlarin nasil giderilebilecegi tartisilacaktir.
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3.2. Karsihkhihk kavrammmn ahgveristen farki ve adaletin karsihkhhk
yoluyla tanimlanmasi

Anlam ve kullanim olarak adalete daha yakin oldugu halde karsilikliligin
giic ile iligkilendirilebilmesi onun aligverisle ayn1 anlamda kullanilmasindan
kaynaklanmaktadir. Ayrica aligveris kuramlarinda aligverisi yapilan seylerin
niteligiyle ilgilenilmemesi (Bredemeier, 2010: 472-473) de bu kavramin
anlaminin muglak kalmasina sebep olmugstur. Boylece anlami belirsizlesen
kavram, birbirinden farkli ve hatta zit kullanimlar i¢in miisait hale gelmistir.
Nitekim yukarida da belirtildigi gibi karsiliklilik bazi aragtirmacilar
tarafindan bir toplumdaki denge ve uyumla iliskilendirilirken bazilart
tarafindan gii¢ olgusuyla iligkilendirilebilmistir.

Blau (1964:26-27) verdigi bir ornekle karsilikliligin bir iliskide nasil
dengeden ziyade dengesizlige yol agtigini agiklar. Bu 6rnege gore, bir kizdan
kizin kendisinden hoslandigindan daha fazla hoslanan bir erkek, kiza daha
cekici gelebilmek i¢in onu mutlu edecek yollar (6rnegin, kiz igin para
harcamak, sevdigi seyleri istedigi zamanda yapmak vb.) arar. Diyelim ki
erkegin bu g¢abalar1 sonucunda kiz da onunla iliski kurma ve birlikte vakit
gecirme hususunda onun kadar istekli olsun. Bu durumda aralarindaki ¢ekim
kargiliklidir fakat bu karsiliklilik aligveristeki bir dengesizlik yoluyla
kurulmustur. Ikisi de iliskiden tatmin edici ddiiller alsa da bu, onlarm iliskiye
dengeli bir bigimde katki yaptiklart anlamina gelmez. Nitekim kizin erkege
eslik etmesi haddi zatinda yeterli bir 6diilken erkeginki boyle degildir. Onun
kizi mutlu etmek i¢in ekstra bir ¢aba sarf etmesi gerekir. Bu da iliski
acisindan kizi bir anlamda daha 6nemli veya {stiin yapar. Blau yakin
iligkilerin ¢gogunda (evlilikler, kisa siireli veya uzun siireli arkadasliklar vb.)
durumun boyle oldugunu, bu iliskilerde taraflar arasindaki c¢ekimin
katkilardaki bazi dengesizliklerin sonucu oldugunu belirtir. Ona gore, bir
iliskide taraflar arasinda milkemmel bir dengenin kendiliginden
gerceklesmesi sik rastlanan bir sey degildir.

Blau taraflarin dengesiz katkilar yaptigi bu iliskiyi séz konusu
dengesizlige ragmen karsilikli olarak nitelendirir. Halbuki boyle bir iligskinin
“karsilikliliktan” ziyade ‘“‘aligveris” olarak nitelendirilmesi daha uygundur.
Ciinkii aligveris kavrami bireylerarasi iligskilerde her tiirlii aligverisleri
kapsayabilecek kadar genis bir anlam icerirken, karsiliklilik, yalnizca dengeli
iligkileri anlattigindan dolay1 aligveristen daha dar bir anlam igerir. Esasen
karsiliklilik ile aligveris kavramlar1 arasinda bdyle bir ayrim yapilmadiginda
taraflar arasindaki dengesizligin en ileri boyutta oldugu iliskiler bile karsilikli
olarak goriilebilir ki bu da kavramin igeriginin bosaltilmasi veya garpitilmasi
sonucunu dogurur. Ornegin karsiliklilikla aligveris aym anlamda
kullanildiginda bir kole ile efendisi arasindaki iligkiyi bile karsilikli olarak
tanimlamamiz gerekir zira boyle bir iliskide bile bazi aligverigler s6z
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konusudur. (Koéle efendisine birtakim hizmetler saglarken, efendi de kdlesine
onun yiyecek, giyecek, barinma gibi ihtiyaglarini temin eder). Fakat boyle bir
iligki kargilikli olarak tanimlanamaz, tanimlandiginda karsiliklilik kavrami
“denge” ve “adalet”e dair igeriginden ayrilmis ve artik baska bir seyi ifade
eden bir kavram haline gelmis olur. Bu nedenle karsiliklilik ile aligveris
kavramlar1 arasinda net bir sinir ¢izilmelidir.

Molm ve meslektaglarinin agiklamalarina bakildiginda karsilikliligi
aligveristen kismen de olsa farkli bir yerde konumlandirdiklar1 goriiliir.
Onlar, karsiliklilig1 adalet kavramiyla iliskilendirmis ve kavramin icerigini
kismen de olsa netlestirmislerdir. Molm, karsilikliligi, “elde edilen faydalar
karsiliginda fayda saglamak” olarak tanimlar (2010: 119) ve “karsiliklilik
idealinin toplumsal aligverisin en adil seklini tanimlayan bir temel olarak
kullanighi oldugunu” (Molm vd. 1993: 23) belirtir. Molm vd.’ne gore
(1993:23) karsiliklilik su ti¢ 6geyi igerir:

I. Bir aktoriin davranisi digeri lizerinde olumsaldir.

I1. Davramslar islevsel olarak muadil davranislarla geri ddenir (Ornegin,
tyilik iyilikle, kotiliik kotiiliikle geri 6denir).

I11. Her aktor tarafindan kazanglarin degeri takriben esit olarak alinir.

Onlara gore (1993:23) aligverisler, azami 6l¢iide olasi, iglevsel olarak
muadil ve kiymet olarak esit oldugunda miikemmel bir sekilde karsiliklidir.
Aligveriglerin azami 6l¢iide olasi olmasi demek aligveristeki olumsalligi, yani
karsiliklarin 6denip 6denmeyecegi konusundaki belirsizligi ifade eder. (Daha
once de belirtildigi gibi, karsilikli aligveris sozlesmeli aligveristen daha
olumsal olmasi yoniinden farklilasmaktadir. Ciinkii s6zlesmeli aligveris
acikca belirtilmis sartlar igeren bir sézlesme cergevesinde gergeklestiginden
dolay: taraflar icin baglayicilik tasirken ve bu nedenle daha belirli ve
risksizken, karsilikli aligveris ortada herhangi bir sdzlesme olmadigindan
dolay1 daha belirsiz ve risklidir). Aligveriglerin islevsel olarak muadil olmasi
demek onlarin islevsel agidan benzer olmasi demektir. Ornegin, iyiligin
iyilikle, zararin zararla karsilik bulmasi. Kiymet olarak esit olmasi da aktdrler
i¢in aligverisi yapilan seylerin degerinin esit olmas1 demektir.

Kargihikliligin  unsurlar1 olarak zikredilen bu maddelerden ilkinde
belirtilen husus bir farklilik yaratmazken ikinci ve iigiincii maddede belirtilen
husus karsiliklilik ile aligveris arasinda bir farklilik ortaya koymaktadir. Bu
baglamda, ilk maddede belirtilen “bir aktoriin davranisinin digeri {izerinde
olumsal olmasi” yukarida da agiklandigi gibi toplumsal iliskilerde aligveris
partnerine yapilan iyiligin geri doniip donmeyecegine dair belirsizlik ve
ihtimaliyet anlamina gelir. Kargilikl1 iligkiler i¢in gegerli olan bu olumsallik
durumu aligveris iliskileri i¢in de gegerli olabilir. Yani bir aligveris iliskisinde
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de verilenlerin geri doniip donmeyecegi belirsiz ve ihtimale dayali olabilir.

Dolayisiyla, olumsallik, “karsilikli aligverigi” “sozlesmeli aligveristen” ayirsa
da “karsilikliligr” “aligveristen” ayirmaz.

Ikinci maddede belirtilen “davramslarin islevsel olarak muadil
davraniglarla geri 6denmesi” karsilikliligi aligveristen ayirir. Ciinki islevsel
olarak muadil olabilmesi i¢in davranislarin her iki tarafa benzer etkiyi
yapmast gerekir. Yani 6rnegin bir taraf digerine fayda veren bir davranis
ortaya koyarken diger taraf ona zarar veren bir davranig degil, aynmi sekilde
fayda veren bir davranmig sergilemelidir ki iligkide karsilikliliktan s6z
edilebilsin. Bir davranigin taraflara nasil bir etki yaptigi ise davranigin
niteligini giindeme getirir. Dolayisiyla bir aligveris iliskisi davraniglarin ayn
nitelikte olmasini gerektirmezken, farkli nitelikteki davranislar da aligveris
kapsamina girebilirken, bir karsiliklilik iligkisi davraniglarin nitelik olarak
ayni olmasini ve taraflara aym etkiyi yapmasim gerektirir. Ornegin,
birbirleriyle dogrudan aligveris iligskisinde bulunan iki kisi disiinelim.
Bunlardan biri digerine igiyle ilgili degerli bir tavsiye sagliyor olsun. Digeri
de bu degerli tavsiye karsiliginda ona toplumsal onaylama ve itibar sagliyor
olsun. Bu iki kisinin birbirlerine sagladiklari seylerin “iglevsel olarak muadil”
oldugunu soyleyebilir miyiz? Diger bir ifadeyle bu kisilerin davranislari
birbirine aym etkiyi yapmakta midir? Davraniglarin ayni etkiyi yapabilmesi
icin nitelik olarak benzer olmasi gerekir fakat burada s6z konusu
davranislarin nitelik olarak aynmi veya benzer oldugunu sdylemek miimkiin
degildir. Burada diger tarafa yapilan katkilardan birisi bilgiye iligkin bir katki
(tavsiyeyi degerli yapan tavsiye verenin konu hakkindaki fazla bilgisidir)
iken digeri duyguya iliskin bir katkidir (toplumsal onaylama ve itibar kisiyi
duygusal olarak etkiler). Dolayisiyla burada taraflarin birbirlerine yaptiklari
katkilar farkli nitelikte oldugundan dolay1 bunlarimn islevleri de farkli olup, bu
aligveris bu kisiler arasinda bir karsiliklilik iligkisi olusturmaz. Yani burada
bir aligveris iligkisi vardir fakat bir kargiliklilik iligkisi yoktur.

Benzer bir 6rnek soyle olabilir: Bir evlilik iliskisinde eslerden birinin
digerine “sadakat” saglarken, digerinin bunun yerine “para” sagladigini farz
edelim. Yukaridaki 6rnekte oldugu gibi bu iligskide de taraflarin iliskiye olan
katkilar1 birbirlerini aym1 sekilde etkilemez. Bunun sebebi yine taraflarin
iligkiye katkilarinin nitelik olarak ayni olmamasidir. Burada taraflardan biri
iliskiye maddi bir katki olan “para”y1 saglarken, digeri ona manevi bir katki
olan “sadakat”i saglamaktadir. Nitelik olarak farkli olan bu katkilarin esler
tizerindeki etkisinin ayni olmast miimkiin degildir zira iliskiye para sagladigi
icin sadakat saglama gorevinden muaf sayilan taraf digerine manevi olarak
zarar verirken diger taraf ona yalmzca maddi agidan zarar verebilir.
Dolaysiyla farkli katkilarin farkli iglev ve etkileri vardir. Bu nedenle bir
iliskide katkilar nitelik olarak farkli oldugunda karsiliklilik miimkiin degildir.
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Ugiincii maddede belirtilen, “karsilikli bir iliskide her aktér tarafindan
kazanglarin degerinin takriben egit olarak alinmasi” kurali ikinci maddeyle
baglantili olarak ele alinirsa karsiliklilig1 aligveristen ayiran bir unsur olarak
goriilebilir. Tkinci maddeden hatirlanacag1 gibi davramislarm islevsel olarak
muadil davramiglarla geri O6denebilmesi i¢in taraflarin iliskiye yaptiklar
katkilarin nitelik olarak ayni olmasi gerekir. O halde {iglincii maddede
belirtilen bu ifadeyle kastedilen, bir aligveriste takas edilen “ayni nitelikteki”
seylerin aktorler tarafindan esdeger olarak goriilmesidir. Ciinkii takas edilen
seylerin niteligi farkli oldugunda ikinci maddede belirtilen kosul ihlal edilmis
olur ve karsiliklilik gerceklesmez. Zaten mantiksal olarak bakildiginda da
miitkemmel bir karsiliklilik igin takas edilen seylerin ayni nitelikte olmasi
yetmez, deger agisindan esit olmalar1 da gerekir. Ayni nitelikteki iki seyin
Ornegin para ile kiyafetin takas edildigini diisiinelim. Burada taraflarin takas
ettikleri seyler ayni nitelikte olsa da esdeger olmadiklart zaman yine adil bir
aligveris gerceklesmis olmaz. Bahsi gegen Ornekte, kiyafet ederinden daha
pahaliyla satilmigsa alici, daha ucuza satilmigsa satict somiiriilmiis olur.
Kiyafet tam degerinde satilmalidir ki kimse somiiriilmiis olmasin. O halde,
denilebilir ki bir iligkide karsilikliliktan s6z edilebilmesi i¢in hem aligverisi
yapilan seylerin nitelik olarak ayni olmast hem de ayni nitelikte olan bu
seylerin kiymet olarak esit olmasi gerekir.

Molm vd.’nin (1993) milkemmel bir karsilikliligin gerekleri olarak ileri
sirdiikleri sartlarin -ilki degilse de- son iki maddesi, karsilikliligin
aligveristen farkli oldugu anlamina gelmektedir. Karsiliklilik ile alisveris
kavramlarin1 birbirinden ayirma gibi bir girisimleri olmasa da ortaya
koyduklar1 fikirlerden bu kavramlar arasinda ayrim yaptiklart sonucuna
ulagilabilmektedir.

Sonug olarak, bu ¢alismada karsiliklilik ile alisveris kavramlar1 arasindaKki
farklar asagidaki sekilde tespit edilmistir:

1. Karsihiklilik bir iliskide denge ve adaleti cagristirirken, aligveris
kavrami boyle bir ¢agrisim yapmaz.

2. Karsiliklilik (denge ve adaleti ¢agristirdigindan dolay1) bir “deger
yargist” igerirken aligveris kavrami bdyle bir icerige sahip degildir.

3. Karsilikli bir iliskide katilimcilar iliskiden aymi sekilde etkilenir ve
yaklagik olarak esit kazanglar elde ederler fakat bir aligveris iliskisinde bu
zorunlu degildir. Bir aligveris iliskisi i¢in katilimcilarin birbirlerinden bir
seyler alip vermesi yeterlidir. Dolayistyla her karsilikli iliski ayni zamanda
aligveris iligkisi olsa da her aligveris iliskisi ayni zamanda karsilikli iligki
olmadigindan aligveris karsilikliliktan daha kapsamli bir terimdir.
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4. Katilimceilarin aligveris iliskisinden ayni sekilde etkilenmesi ve yaklasik
olarak ayni kazanci elde etmesi igin aligverisi yapilan seyler ayni nitelikte
olmali ve deger olarak da esit veya denk olmalidir. Aligveris iligskisinde ise
aligverisi yapilan seylerin niteligi ve degeri dnemli degildir. Dolayisiyla bir
aligveris iligskisinde nitelik ve deger acgisindan tamamen farkli seyler takas
edilebilir.

Bu cercevede, karsiliklilik kavrami, niteligine bakilmaksizin bir seylerin
takas edildigi iliskileri degil, nitelik olarak ayni ve kiymet olarak esit seylerin
takas edildigi iligkileri tanimlar. Bu iliskilerin ayn1 zamanda (bu ¢aligmada
kastedildigi anlamiyla) adalete uygun olacag: ifade edilebilir. Cilinkii adalet,
dahil olunan iliskiden katkilari oraninda karsilik almak demektir. Iliskiye
katki ile ondan kazancin nitelik ve degeri farkli oldugunda katki oraninda
kargilik alimmamis olur. Katki ve kazanglarin nitelik ve degeri ayni
oldugunda ise katilimcilar iliskiden ayni sekilde etkilenir. Diger bir ifadeyle,
bir taraf iligkiden yarar saglarken diger taraf zarar gormez ya da bir taraf
digerinden daha fazla kazang elde etmez. Bu da kuskusuz iligkiyi adalet
olgusuna yaklastirir.

4. Sonug

Bu calismada temel olarak adalet kavraminin karsiliklilik yoluyla
tamimlanip  tanimlanamayacagi arastirilmistir.  Calismanin  sonucunda,
kargiliklilik kavraminin adalet kavramiyla ayni dogrultuda, giic kavramiyla
ise zit istikamette oldugu tespit edilmistir. Gerek deneysel ¢aligmalardan
elden edilen bulgular gerekse giic olgusunun aligveris iliskilerinde
karsilikliligr engelleyici 6zellikleri gostermektedir ki karsiliklilik kavrami
giic olgusuyla iligkilendirilemez. O daha ziyade adalet olgusuna yakin bir
kavramdir.

Kargiliklilik kavraminin aligverigle ayni anlamda kullanilmasi ve agik bir
taniminin  yapilmamasi kavram hakkinda belirsizlige yol agmustir. Bu
nedenle, baz1 aragtirmacilar tarafindan toplumsal denge, adalet ve istikrari
saglayan bir faktér anlaminda kullanilan karsilikliik kavrami, bazi
arastirmacilar tarafindan insanlar arasindaki giic dengesizligini yaratan ve
stirdliren bir ara¢ anlaminda kullanilmigtir. Bu ¢alismada kavram hakkindaki
bu belirsizlik giderilmeye ¢alisilmis, Molm ve digerlerinin (1993)
gorliglerinden faydalanilarak karsiliklilik kavrami hakkinda bir tanim Onerisi
sunulmustur. Bu tanima gore, bir iliskide karsiliklilik, iligkiye dahil olan
taraflarin iligkiden ayni sekilde etkilenmesi ve yaklagik olarak aymi kazanci
elde etmesi anlamina gelir. Bunun i¢in de iliskiye katilan taraflarin takas
ettikleri seylerin nitelik ve deger olarak ayni veya benzer olmasi gerekir.
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Bu c¢alismada karsiliklilik ve aligveris kavramlari arasindaki farklar soyle
tespit edilmistir: (i) Ilki bir toplumdaki denge ve adaleti ifade etmesinden
dolay1 deger yiiklii bir kavram iken, ikincisi nétr bir kavramdir. (i) Ilkinde
iligkide bulunan taraflar s6z konusu iliskiden ayni sekilde etkilenirken (bir
taraf yarar goriirse diger taraf da yarar goriir, bir taraf zarar goriirse diger
taraf da zarar goriir) digerinde boyle olmak zorunda degildir. Nitekim bir
aligveris 1iliskisi her tlirli aligverisi kapsadigindan taraflar iligkiden ayni
sekilde etkilenmeyebilir. Ornegin, bir kisi kendisine bahsedilen “degerli bir
tavsiyeyi” benzer bir karsilikla 6deyemeyip “itaatle” Oderse bu kisiler
arasinda bir gii¢ iligkisi ortaya cikar ve taraflar iliskiden farkli sekilde
etkilenir. (iii) Her karsilikli iliski ayn1 zamanda aligveris iliskisiyken, her
ahgveris iliskisi aym zamanda karsilikh iliski degildir. (iv) Ilkinde nitelik ve
deger olarak ayni veya benzer seyler takas edilirken ikincisinde niteligine
bakilmaksizin her sey takas edilebilir.

Kargiliklilik kavrami aligveristen ayrilarak yukarida belirtildigi sekilde
tanimlanirsa her seyden once kavram kargasasi sona ermis ve kavramin
anlami netlesmis olur. Ayrica kavram, bazi arastirmacilar tarafindan
kullanilan “toplumda denge ve istikrar1 saglayan bir prensip”, “insan
iligkilerinde ulasilmasi arzu edilen bir ideal”, “uyulmasi gereken bir kural
veya yiikiimliilik” gibi anlamlarina daha uygun bir igerige sahip olmus olur.
Diger taraftan, icerigi bu sekilde netlestirildiginde karsiliklilik, toplumsal
iliskilerde adaleti tanimlayan bir kavram olabilir. Ciinkii adalet, herhangi bir
aligveris iligkisinden taraflarin ayni sekilde etkilenip, aymi kazanci elde
etmesini gerektirir. Bir iliskide taraflardan biri yarar goriirken digeri zarar
goriiyorsa veya taraflarin iligkiden elde ettikleri kazanglar esit degilse o
iligkide adaletsizlik s6z konusu olur. Diger bir anlatimla, taraflarm iligkiden
elde ettikleri kazanglar arasindaki fark arttikca adaletsizligin boyutu da
artarken, fark azaldik¢a adaletsizligin boyutu da azalir.

5. Kaynakc¢a

Adams, J. S. (1965). Inequity in social exchange. Leonard Berkowitz
(Ed.), Advances in experimental social psychology iginde (c. 2, ss.
267-299). New York; London: Academic Press.

Becker, H. (1956). Man in reciprocity. New York: Prager.

Blau, P. M. (1964). Exchange and power in social life. New York: John
Wiley & Sons.

Brass, D. J. ve Burkhardt, M. E. (1993). Potential power and power use:

An investigation of structure and behavior. Academy of Management
Journal, 36(3), 441-470.

361



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 19

Bredemeier, H. C. (2010). Alisveris kurami. (A. Bugra, Cev.). T.
Bottomore, R. Nisbet (Ed.) Sosyolojik Coziimlemenin Tarihi (2. bs.).
M. Tuncay, A. Ugur, (Yay. haz.) iginde (ss. 463-500). Istanbul:
Kirmizi Yayinlart.

Cohen, R. L. (1986). Introduction. R. L. Cohen (Ed.) Justice views from
the social sciences iginde (ss. 1-9). New York: Springer.

Cook, K. S. (1975). Expectations, evaluations and equity. American
Sociological Review, 40(3), 372-388.

Cook, K. S. (2000). Social exchange theory. E. F. Borgatta ve R. J. V.
Montgomery (Ed.), Encyclopedia of Sociology (2. bs.) iginde (c. 4, ss.
2669-2676). New York: Macmillan Reference USA.

Cook, K. S. ve Emerson, R. M. (1978). Power, equity and commitment in
exchange. American Sociological Review, 43(5), 721-739.

Cook, K. S. ve Hegtvedt, K. A. (1986). Justice and power. H. W.
Bierhoff, R. L Cohen, J. Greenberg (Ed.), Justice in social relations
icinde (ss. 19-41). New York: Plenum.

Cook, K. S. ve Rice, E. R. W. (2001). Exchange and power. Jonathan
Turner (Ed.), Handbook of sociological theory iginde (ss. 699-719).
New York: Springer.

Emerson, R. M. (1962). Power-dependence relations. American
Sociological Review, 27(1), 31-41.

Emerson, R. M. (1976). Social exchange theory. Annual Review of
Sociology, 2, 335-362.

Gouldner A. W. (1960). The norm of reciprocity: A preliminary
statement. American Sociological Review, 25(2), 161-178.

Hobhouse, L. T. (1906). Morals in evolution: A study in comparative
ethics. London, UK: Chapman and Hall.

Homans, G. C. (1961). Social behavior: It’s elementary forms. New
York: Harcourt, Brace &World.

Kidd, R. F. ve Utne, M. K. (1978). Reactions to inequity: A prospective
on the role of attributions. Law and Human Behavior, 2(4), 301-312.

Kurczewski, J. (1976). Ambiguous reciprocity. The Polish Sociological
Bulletin, 34, 5-16.

362



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 19

Lawler, E. J. (2001). An affect theory of social exchange. American
Journal of Sociology. 107(2), 321-352.

Lawler, E. J., Thye, S. R. ve Yoon, J. (2008). Social exchange and micro
social order. American Sociological Review, 73, 519-542.

Lerner, M. J. ve Whitehead, L.A. (1980). Procedural justice viewed in the
context of justice motive theory. G. Mikula (Ed.), Justice and social

-
'

interaction iginde (ss. 219-256). New York: Springer-Verlag it

wEF,

Lévi-Strauss, C. (1969). The elementary structures of kinship (Revised
ed.). Boston: Beacon.

Malinowski, B. (1922). Argonauts of the western pacific. New York: E. P.
Dutton.

Mauss, M. (1967). The gift. New York: Norton.

Mintzberg H. (1983). Power in and around organizations. Englewood
Cliffs, NJ: Prentice-Hall.

Molm, L. D. (1997). Coercive power in social exchange. New York:
Cambridge University Press.

Molm, L. D. (2010). The structure of reciprocity. Social Psychology
Quarterly, 73(2), 119-131.

Molm, L. D., Quist, T. M. ve Wiseley, P. A. (1993). Reciprocal justice
and strategies of exchange. Social Forces, 72(1), 19-44.

Rytina, S. (1986). Sociology and justice. R. L. Cohen (Ed.), Justice views
from the social sciences iginde (ss. 117-151). New York: Springer.

Simmel, G. (1950). The sociology of Georg Simmel. (Kurt Wolff, Ed. ve
Cev.). Glencoe, Illinois: Free Press.

Thibaut, J. W. ve Kelley, H. H. (1959). The social psychology of groups.
New York: John Wiley & Sons.

Wallace, R. A. ve Wolf, A. (2004). Cagdas sosyoloji kuramlari. (L.
Elburuz ve M. R. Ayas, Cev.). izmir: Punto Yaymcilik. (Orijinal
eserin yayin tarihi 1980).

Walster, E., Walster, G. W. ve Berscheid, E. (1978). Equity: theory and
research. Boston: Allyn and Bacon.

Weber, M. (2012). Ekonomi ve toplum. (L. Boyac1, Cev.). Istanbul: Yarm
Yaynlari. (Orijinal eserin yayin tarihi 1922).

363



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 19

Zelditch, J. M. (2000). Interpersonel power. E. F. Borgatta, R. J. V.
Montgomery (Ed.), Encyclopedia of Sociology (2. bs.) i¢inde (c. 2, SS.
1456-1464). New York: Macmillan Reference USA.

364



INS@

Contemporary Trends in Humanities and
Social Sciences

Savunma Harcamalari, Ekonomik Biiyiime ve Biitce A¢ig1
Mliskisi Uzerine Teorik ve Uygulamah Yaklasim: Tiirkiye
Ornegi
(Mustafa Torusdag)



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 20

366



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 20

Savunma Harcamalari, Ekonomik Biiyiime ve Biitce A¢i81
lliskisi Uzerine Teorik ve Uygulamal Yaklasim: Tiirkiye
Ornegi

) Mustafa Torusdag .
Van Yiiziincii Yil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Boliimii,
E-mail: mustafatorusdag@yyu.edu.tr

1. Giris

Ulusal giivenligin saglanmasi igin, uluslarin varliklarmin devamliligy, ig
ve dis gilivenliklerinin korunmasi amaciyla savunma harcamasi yapilmasi
6nemlidir. Savunma harcamalari, iilkelerin biit¢elerinde dnemli paya sahiptir.
Savunma harcamalar1 kavrami Benoit'in (1973, 1978) c¢alismalarinda,
savunma harcamalar1 ile ekonomik biiylime iliskisini incelemeye yonelik
literatiirde yer alan ilk calismadir ve ¢aligmada savunma harcamalarinin
ekonomik biiyiimeye etkisi de incelenmektedir. Benoit (1978)’in ¢alismasinin
analiz bulgular1 dogrultusunda, savunma yiikiiniin incelenen dénem igin
biiylimenin pozitif olarak anlamli bir belirleyicisi oldugu sonucuna
vartlmistir. Savunma harcamalari ile ekonomik bilylime arasindaki bu pozitif
iligki literatiirde “Benoit hipotezi” olarak tanimlanmaktadir. Benoit (1978)’e
gbre savunma harcamalarindaki artig, toplam talebin artmasina neden olarak
ekonomik biiyiimeyi tesvik etmektedir.

Yiiksek diizeyde savunma harcamalari, lilkelerin ekonomileri ve biitgeleri
iizerinde yiik olusturarak savunma harcamalart diginda transfer, egitim, saglik
ve sosyal transfer harcamalarina daha az pay ayrilmasma da neden
olmaktadir (Aksogan ve Elveren, 2012: 266).

Savunma harcamalart ile ekonomik biiylime arasindaki iliski, ekonomik
kalkinma literatiiriindeki ana konulardan birisidir. Bu ¢aligma 1990-2020
donemi Tiirkiye i¢in savunma harcamalari, ekonomik biiylime ve biitce acig1
iligkisinin incelenmesi amaciyla yapilmaktadir.

2. Savunma Harcamalar1 ve Ekonomik Biiyiime Tliskisi

Savunma harcamalarinin  ekonomik biiylimeye etkisi kritik ve
tartigilagelen bir konu olmustur. Savunma harcamalarinin biiyiimeye pozitif
etkisi oldugunu ifade eden Benoit hipotezi ve savunma harcamalari ile
ekonomik biiyiime arasinda ¢ift yonlii iliski oldugunu ileri siiren goriise gore,
savunma harcamalar1 ve ekonomik biiyiime arasinda nedensellik iliskisi
oldugu, savunma harcamalarmin ekonomik biiylimeye neden olacagi ve
ekonomik bilylimenin de daha yiliksek savunma harcamalarinin yapilmasini
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saglayacagi dolayisiyla savunma harcamalari ve biiylime iligkisinin birbirini
tamamladig1 ve bir dongii ile hareket ettigi ileri siiriilmektedir (Kusi, 1994).
Bir diger goriise gore ise, savunma harcamalart ve ekonomik biiyiime
arasinda herhangi bir nedensellik iliskisinin bulunmadigi ifade edilen
notralite hipotezinin gegerliligini ifade eden nedensellik iligkisi mevcuttur
(Anwar vd., 2012: 166). Habibullah vd. (2008), Khan (2004), Al-Yousif
(2002), Aslam (2007), Galvin (2003), Yildirim vd. (2005), Looney (1995)’in
calismalarinda da ekonomik biiylime ve savunma harcamalar1 arasinda
nétralite hipotezinin gecerli oldugu sonucuna varilmustir.

Savunma harcamalar1 ve biiyiime arasinda negatif bir iligkinin diglama
(crowding-out) etkisine dayandigi varsayimindan hareketle savunma
harcamalarinin {iretken ve verimsiz kamu harcamalar1 arasinda dengeleyici
bir mekanizma 6zelligine sahip oldugu ifade edilmektedir. (Apanisile, 2014:
58).

3. Savunma Harcamalarn ve Biitce Acig Iliskisi

Disa agik bir ekonomiye sahip bir iilkede makroekonomik dengenin
saglanmasinda biitce ac¢ig1 Onemli bir role sahiptir ve ekonominin denge
gostergesidir (Papadogonas ve Stournaras, 2006: 595). i¢ ekonomik denge
0zel kesimin tasarruf, yatirim ve biitce dengesinden olusmaktadir. Biit¢e agig1
sorunu ile hem gelismis tilkeler hem de geligmekte olan iilkeler kars1 karsiya
kalmaktadir (Altundz, 2018: 116).

Kamu harcamasi iginde yer alan savunma harcamalarinda meydana gelen
artig llkelerin vergi yiikiinii arttirmakta ve lilke ekonomilerinin biitce agig1
sorunu ile karst karsiya kalmalarina, vergi artisina ve biitce agigina yol
agmaktadir (Chan, 1988).

Savunma harcamalarinin i¢ ve dis bor¢lanma yoluyla finanse edilmesi
olasiliginin bulunmas1 ve borglanma yoluyla finanse edilen savunma
harcamalarinin iilkelerin ekonomileri iizerinde cari agik, ddemeler dengesi
ac1g1 ve biitge agigr gibi olumsuz etkilerin meydana gelmesine neden
olmaktadir (Sheikh vd., 2017: 492).

Bir ilkenin savunmaya ayrilan biit¢esi yanisira McKinlay (1989)’in
caligmasinda ifade edildigi lizere bir iilkenin Gayri Safi Yurti¢i Hasila'nin
(GSYIH) savunma harcamalarnin en iyi belirleyicisi oldugu ifade
etmektedir. D1s politika, silahlanma yarislar1, dis saldirganlik vb. gibi diger
ekonomik olmayan degiskenlerin de savunma harcamalarinin onemli
belirleyicileri oldugu agiklanmaktadir (Ukwueze vd., 2018: 404).

Savunma harcamalarinin devlet gelirlerini agsan kistminin biit¢e agiklarina
neden olmasi ve iilkelerin i¢ finansman kaynaklarinin yetersiz kalmasi
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durumunda olusan biitge acgiklar1 dis borglanma yoluna gidilerek
kargilanmaktadir. Ayrica savunma harcamalari yapan ilkelerin yiiksek
teknolojili ithal ara girdi yaparak yerli silah liretimi yapmalar1 da doviz
talebinde artiga da neden olabilmektedir. (Smyth ve Narayan, 2009: 239;
Dunne vd., 2004a: 181).

4. Literatiir incelemesi

Savunma harcamalar1 ve biiyiime iliskisine yonelik literatlir incelemesi
yapildiginda, Atesoglu (2009), Khan (2004), Sandler ve Hartley (1995),
Yildirim vd. (2005)’in ¢alismalarinin analiz bulgulari da Benoit (1978)’in
calismasint  desteklemektedir ve Benoit Hipotezi’nin gegerliligini
dogrulamaktadir. Shahbaz vd. (2013), Dunne (2012), Hou ve Chen (2013),
Dunne ve Tian (2015), d'Agostino vd. (2017) savunma harcamalarindaki
artisin zellikle Dunne (2012)’nin de ifade ettigi lizere azgelismis iilkelerin
ekonomik biiyiimelerini bozdugu ileri siiriilmektedir. Savunma harcamalari
ve ckonomik biiylime arasinda negatif bir iliski oldugu ifade edilmistir
(Arshad vd., 2017: 165). Mueller ve Atesoglu, (1993); Murdoch, Pi ve
Sandler, (1997); Shieh, Lai ve Chang, (2002); Wijewerra ve Webb, (2011);
Yildirim, Sezgin ve Ocal, (2005)’in ¢alismalarinda da savunma
harcamalarinin ekonomik biiyiime iizerinde olumlu etkisi oldugu sonucuna
varilmigtir.

Savunma harcamalarinin ekonomik biiylimeyi negatif yonde etkiledigine
yoneliktir. Bu goriisiin savunucularina gore, savunma harcamalari vergilerle
veya borglanmayla finanse edildiginden dolay1, savunma harcamalariin 6zel
yatinnmlar1 engelleyecegi ve dislayacagi (crowding-out effects) ileri
siriilmektedir. Ayrica kaynaklarin egitim ve saglik hizmetleri gibi daha
iiretken devlet harcamalarindan uzaklagsmasina neden olacagi da ifade
edilmektedir (Wu vd., 2016: 286).

Savunma harcamalart ve biiyiime iliskisini inceleyen ¢aligsmalar
degerlendirildiginde, Deger ve Smith (1983), Deger (1986), Faini, Annez ve
Taylor (1984), Mintz ve Huang (1990, 1991), Ward ve Davis (1992), Deger
ve Sen (1995), Atesoglu (2002), Klein (2004), Kentor ve Kick (2008),
Shahbaz vd. (2011) savunma harcamalarinin firsat maliyeti nedeniyle
ekonomik biliylimeyi olumsuz yonde etkiledigi ileri siiriilmektedir. Looney
(1994), Cappelen, Geditsch ve Bjerkholt (1984) caligsmalarinda negatif yonli
iliski oldugu bulunmustur.

Biitce ag181 ve savunma harcamalar iliskisini incelemeye yonelik literatiir
incelemesi yapildiginda, savunma harcamalar1 ve ekonomik biiylime iliskisi
yanisira biit¢e agiklarinin ekonomik etkileri hususunda da heniiz literatiirde
bir fikir birligi olusmadigi seklinde yorumlanabilmektedir. Yine datayl
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literatiir incelemesi savunma harcamalar1 ve biitce agigi iliskisini ele alan
caligmalar arasinda daha ¢ok dolayli bir bi¢imde savunma harcamalarinin i¢
ve dis bor¢lanma ile iliskisi iizerinden ele alinmustir. Dolayisiyla bu
calismanin literatiire katkist bir yonilyle de savunma harcamalar1 ve biitce
ac181 iligkisinin dogrudan ele incelenmis olmasidir.

Ekonomik biliylime ve biitce aciklarmi inclemeye yonelik literatiir
incelemesi yapilmast sonucu genel bir literatiir degerlendirilmesi
yapildiginda, biitce aciklarinda meydana gelen artisin 6zel tasarruf artisi ile
desteklenmemesi durumunda ulusal tasarruflarin, yatirimlarin ve ulusal milli
gelirin azalmasi ile sonuglanabilmektedir.

Fischer (1993)’¢ gore, kiiciik biitce agiklarmin biiyiimede devamlilik
saglanmasi agisindan yarari olmakta ve biit¢e agiklarinin artmasi durumunda
bliyiimeyi negatif yonde etkilemektedir. Esterly ve Rebelo (1993) devlet
biitce fazlalarinin biiyiime ve 6zel yatirimlar1 pozitif yonde etkiledigini ifade
etmektedir. Oxley (1994) caligmasinda Ingiltere i¢in biiylime ve biitge
aciklari iligkisini ele almis ve biiylimeden biitge agiklarina dogru nedensellik
iligkisi oldugu sonucuna varmustir. Adak (2010) c¢alismasinda biitge
aciklarinin biiylimeye etkisini incelemis ve biit¢e agiginin biiylime iizerinde
24% negatif bir etkiye sahip oldugu sonucuna varmistir. Hayirlt (2012)’nin
calismasinda da biitge agiklar1 ve biiylime arasinda negatif bir etki oldugu
sonucuna varilmistir (Ceyhan ve Kog, Yildiz, 2017: 23, 24).

5. Ekonometrik Uygulama

Bu calismada savunma harcamalar1 ekonomik biiyiime ve biitce agigi
iliskisi Tiirkiye i¢in incelenmektedir. Calismada, Biitge/GSYTH oran1 %’lik
degisimi, ekonomik biiyiime %’lik degisimi ve savunma harcamalar/GSYIH
orant %’lik degisimi degiskenleriyle Eviews 10.0, Stata 12.0 ve Gauss 10.0
ekonometrik programlari analizi yapilmistir. Caligmanin analiz bulgular1
dogrultusunda Tiirkiye’nin savunma harcamalari, bilylime ve biitge agig
gostergeleri arasindaki nedensellik iliskisinin yoniiniin incelenmesi ve
yorumlanmasi yanisira incelenen donem araliginda Benoit Hipotezinin
Tirkiye i¢in gegerli olup olmadiginin yorumlanmasi da amaglanmaktadir.

Biitge degiskeni ‘www.theglobaleconomy.com’ veri tabanindan, savunma
harcamalar1 ve ekonomik biiylime degiskenleri ise, ‘data.worldbank.org’ veri
tabanindan elde edilmistir. 1990-2020 donemi i¢in Tiirkiye zaman serisi
analizi yontemlerinden ADF birim kok testi, Bayer-Hanck (2012)
esbiitiinlesme testi ve Hacker-Hatemi (2006) nedensellik testleri uygulanarak
analizi yapilarak incelenmektedir.
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Tablo 1. ADF (1981) Birim Kok Testi

Degiskenler ADF Birim Kok Testi Bulgulan
Diizeyde 1(0) Birinci Fark 1(1)

Biitce AcIgi -3.316** (0.0230) 6.599** (0.000)

Blyime -5.682** (0.0001) -9.396* (0.000)

Savunma

Harcamalari -1.136  (0.6877) -5.935** (0.000)

Not: ##* ** * grasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde anlamlilig
gostermektedir.

ADF (1981) birim kok testi bulgular1 incelendiginde, biitce acigt (%5) ve
biiylime (%5)’nin dilizeyde duragan oldugu goriilmekteyken savunma
harcamalar1 degiskeninin ise (%35) anlamlilik diizeyinde diizeyde duragan
olmadig1 ancak birim kok testi uygulanarak serinin fark duragan oldugu
goriilmektedir.

Tablo 2. Gecikme Uzunlugu Segimi

Lag | LogL R FPE AlC sC HQ

0 182368 | NA 312.811 14.259 14.404 14.300

1 150301 | 54.267° 53.436* 12.484* 13.065" 12.651*
2 142660 | 11.168 61.340 12.589 13.605 12.881

3 135727 | 8532 78.237 12.748 14.199 13.166

4 126137 | 9.590 88.684 12.702 14,590 13.246

5 120141 | 4612 153.438 12,933 15.256 13,602

* : Uygun gecikme uzunlugu.

Tablo 2’de esbiitiinlesme analizine ge¢ilmeden 6nce LR, FPE, AIC, SC
ve HQ bilgi kriterleri dikkate alinarak serilerin gecikme uzunlugunun LR,
FPE, HQ bilgi kriterlerine bakilarak gecikme uzunlugunun 2 oldugu yoniinde
karar verilmektedir.

371



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 20

Table 3. Bayer-Hanck (2012) Esbiitiinlesme Testi

Model 1: Savunma Harcamalari = f(Biitce, Biiyiime)

gngle- Johansen Banerjee Boswijk
ranger

p-values 0.921 0.497 0.261 0.345
Test

Statistics -1.358 12.745 -1.630 7.966

Fisher Type Test Statistics, Bayer Hanck Test

EG-J: 1.5584 10% critical value: 8.479
EG-J-Ba-Bo: 6.373 10% critical value: 16.444

Model 2: Biitge = f(Savunma harcamalari, Biiyiime)

gngle- Johansen | Banerjee Boswijk
ranger

p-values 0.559 0.497 0.427 0.451
Test Statistics -2.343 12.745 -2.230 6.126

Fisher Type Test Statistics, Bayer Hanck Test

EG-J: 2.557 10% ciritical value: 8.479
EG-J-Ba-Bo: 5.846 10% ciritical value: 16.444

Model 3: Biiyiime = f(Savunma Harcamalari, Biitge)

Engle- Johansen Banerjee Boswijk
Granger
p-values 0.091 0.497 0.058 0.100
Test Statistics -3.469 12.745 -3.427 12.236

Fisher Type Test Statistics, Bayer Hanck Test

EG-J: 8.610 10% ciritical value: 8.479
EG-J-Ba-Bo: 16.459 10% ciritical value: 16.444

wak k¥ degiskenlerin sirastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde
duragan oldugunu gdstermektedir.
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Tablo 3’te ifade edilen, Bayer-Hanck (2012) esbiitiinlesme testi analiz
bulgular1 dogrultusunda, biiyiime degiskeninin bagimli degisken olarak
alindigi model 3’te esbiitiinlesme test istatistiginin (EG-J ve EG-J-Ba-Bo)
kritik degerden biiylik olmasindan dolay: seriler arasinda esbiitiinlesme
iliskisinin olmadigim belirten temel hipotez reddedilmektedir ve degiskenler
arasinda uzun donemde esbiitiinlesme iliskisi oldugunu ifade eden alternatif
hipotezin gegerli oldugu kabul edilmektedir. Buradan biiylimenin bagimli
degisken olarak alindig1 model 3 dikkate alindiginda, uzun donemde sirasiyla
savunma harcamalar1 ve biitge agifinin biiyiimeyle esbiitiinlesik oldugu
sonucuna varilmaktadir.

Table 4. Hacker-Hatemi (2006) Nedensellik Testi

Causality Direction w-stat (MWald) Kritik Degerler
stat.

%1 (***) %5 (**) %10 (*)
Bitce A¢idi — Savunma | 1.585 13.801 7.358 5.540
Harcamalari
Savunma Harcamalari — | 5.193* 12.475 7.108 2.823
Biitge Acigi
Biitce Agi§i — Ekonomik | 0.766 11.805 7.213 5.131
Biyime
Ekonomik Blyiime — Biitce | 4.946* 11.341 6.908 4.735
Agigi
Savunma Harcamalarr — | 1.761 8.334 4.335 2.909
Ekonomik Biyime
Ekonomik  Biylime — | 4.264 11.597 6.860 5.159
Savunma Harcamalari

Not: Bootstrap kritik degerlerine 10.000 dongiide ulasilmugtir, ***  **  *
degiskenlerin sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde duragan
oldugunu gostermektedir.

Hacker-Hatemi (2006) nedensellik testinin analiz bulgularinin ifade
edildigi tablo 4’te, savunma harcamalarindan biit¢e agigina dogru (%10) tek
yonlii nedensellik iliskisi oldugu ve ekonomik biiyiimeden de biitge agigina
dogru (%10) tek yonlii nedensellik iligkisi oldugu sonucuna varilmustir.
Savunma harcamalar1 ve biiylime arasinda nedensellik iligkisi olmadigindan
notralite hipotezinin gecerli oldugu ifade edilmektedir. Yine savunma
harcamalarindaki artigin biiyiimeye neden oldugunu ifade eden Benoit
hipotezinin de Tiirkiye i¢in gegersiz oldugu sonucuna varilmistir..

6. Sonug¢

Benoit (1978), literatirde yer alan caligmalar arasinda savunma
harcamalarindan ekonomik biiyiimeye dogru pozitif nedensellik iligkisi
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oldugunu ileri siiren ilk goriisii temsil etmektedir. Benoit'e gore savunma
harcamalari, toplam talebi artirarak daha yiiksek bir ekonomik biiyiime
diizeyi saglamaktadir. Bu baglamda savunma harcamalarmin, toplam
talepteki artisin yatirim seviyesini yiikseltecegi ve daha fazla istihdam
olanaklar1 saglayarak daha yiiksek bir ekonomik biiyiime diizeyi saglayacag:
yoniiyle de izah bulmaktadir.

Savunma harcamalar1 yapilmasinda iilkelerin jeopolitik konumlariin
belirleyici olmasi yanisira, iilkelerin refahinin korunmasi i¢in de savunma
harcamasi yapilamaktadir. Savunma harcamalarina ayrilan pay, savunma
harcamalarinin ekonomik etkisi yanisira komsu ve rakip iilkelerin savunma
harcamalar1 diizeyinde de etkili olmaktadir. Ulkelerin ekonomik olarak
faaliyetlerinin  stirdiiriilebilir olmasi  Oncelikle yerli ve uluslararasi
yatirimcilara  istikrarli  ve giivenli bir ekonomik faaliyet ortami
sunabilmeleriyle de iliskilidir. Ulkelerin dogrudan yabanci yatirim
¢ekebilmelerinde de savunma harcamalarinin rolii 6nemlidir.

Savunma harcamalart genel olarak ekonominin 6zel olarak da savunma
ekonomisinin bir alanidir. Bir {lkenin savunma harcamalarinin olasi
belirleyicileri arasinda iilkelerin biiyiime diizeyidir. Bu nedenle bu ¢aligmada
1990-2020 donemi ic¢in savunma harcamalari, ekonomik biiylime ve biitce
acig1 iligskisi Bayer-Hanck (2012) esbiitiinlesme testi ve Hacker-Hatemi
(2006) nedensellik testi ile Tiirkiye icin incelenmektedir. Incelenen dénemde
Tiirkiye’de, Hacker-Hatemi  (2006) nedensellik analiz  bulgulan
dogrultusunda, savunma harcamalarindan biitce agigina ve ekonomik
biliyiimeden de biitce agigina dogru nedensellik iligkisi oldugu bulunmustur.
Ekonomik biiyiimeden biit¢e agiklarina dogru nedensellik iliskisi bulunmasi
Oxley (1994)’in g¢alismasinin analiz bulgularn ile Ortiismektedir. Ayrica
savunma harcamalar1 ve biiyime arasinda nedensellik iliskisinin
bulunmamasi sonucunda, Tiirkiye i¢in Nétralite Hipotezinin gecerli oldugunu
ifade eden analiz bulgusu Habibullah vd. (2008), Khan (2004), Al-Yousif
(2002), Aslam (2007), Galvin (2003), Yildirim vd. (2005), Looney (1995)’in
caligmalarinin  analiz ~ bulgulartyla  Ortlismektedir. Ayirca savunma
harcamalarindaki artisin ekonomik biiylimeyi arttirdigin1 ifade eden Benoit
Hipotezi’'nin gegersiz oldugu bulunmustur.
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1. Yerel Yonetimlerde Hizmet Kavramm

Hizmet kavrami kamu ve yerel yonetimlerde kamusal hizmet olarak ifade
edilmektedir. Kamusal hizmet; kamu ve yerel yonetim isletmeleri tarafindan
veya onlarin adina ve onlar tarafindan denetlenmek ve yonetilmek kosulu ile
bagka igletmeler tarafindan bir toplumdaki ihtiyaglar1 karsilayan ve kamu
yarar1 saglayan siirekli ve diizenli faaliyetler dizisi olarak tanimlanabilir
(Oshorne, vd., 2015). Yerel hizmetler ise belli bir bolgede yasayan topluma
yonelik ulagim, kanalizasyon, su vb. hizmetlerdir.

Bir hizmetin kamusal veya yerel hizmet olabilmesi i¢in vatandaslarin
ortak toplumsal ihtiyaglarini karsilamasi, toplum iginde birlikte yasamayi
saglamas1 ve kolaylastirmasi gerekir. Ayrica, kamusal hizmet belirli yasa,
yonetmelik, politika, kural ve prosediirler dogrultusunda gergeklestiril-
mektedir (Sezer, 2012).

Kamu ve yerel yonetimlerde hizmet kavraminda temelde iki taraf vardir.
Bunlardan birisi hizmet iireten taraf konumunda kamu veya yerel yonetim
birimidir, tiiketen konumunda ise o hizmetin misterisi niteliginde olan
vatandas yer almaktadir (Thomas, 2012). Ama kimi zaman, hizmet {ireten
taraf ise kamu ya da yerel yonetim biriminin yiiklenicisi niteliginde olan 6zel
sektor firmalart olabilmekte, ancak bu da yine kamu ya da yerel yonetim
birimi tarafindan finanse edilmektedir.

Kamusal hizmetler hem toplumsal refah agisindan hem de merkezi ve
yerel yOnetim birimlerini temsil eden siyasi partilerinin varliklarim
siirdiirebilmeleri agisindan ¢ok onemlidir. Iktidar hiikiimeti ve siyasi
partilerin, politikacilarin ve siyasi yoneticilerin varlik ve devamliliklarini
stirdiirebilmek i¢in hitap ettikleri toplumda en yiiksek diizeyde kalite ve
cesitlilikte vatandaslart memnun eden hizmetlerin sunulmasint saglamak
durumundadirlar, aksi halde yetersiz ve zayif olarak elestirilebilirler.
Dolayistyla vatandag odakli ve hizmet odakli olmak durumundadirlar
(Oshorne, vd., 2015).
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2. Yerel Yonetim Hizmetlerinin Yapisal Ozellikleri

Kamu ve 6zel sektdr hizmet organizasyonlar1 arasinda temel yapisal
farkliliklar bulunmaktadir. En temel farklilik, yonetim sekillerindedir.
Yonetimsel hiz ve verimliliginden dolay1 6zel sektor isletmelerinin miisteri
odakli olmasi nispeten daha kolay olmaktadir. Siyasi yonetim sistemleri,
biirokratik yonetim yapilari, yonetim biirokrasisi ve igletme rutinleri, bilgi
teknolojileri kullaniminin eksikligi ve yetersizligi, gelenek ve kiiltiiriiniin,
kamu veya yerel yonetim hizmeti sunan organizasyonlarin vatandas odakli
bir sekilde kaliteli ve nitelikli hizmet saglamada yetersiz ve etkisiz
kalmasinin nedenleri arasindadir.

Kamu veya yerel yonetim hizmetleri sunan kurumlar biirokratik yollarla
diizenlenmekte ve yonetilmektedir; gelenekleri ve kiiltiirleri ige yoneliktir ve
ozellikle hizmet odakli degildir. Iktidar hiikiimeti ve siyasi partileri,
politikacilar ve ¢esitli siyasi yoneticiler kamusal ve yerel yonetim hizmetleri
sunan kurumlardaki yetersizlikler ve hizmet yonelimi eksikligi nedeniyle
siklikla elestirilmektedir (Osborne, 2018).

Kamusal  hizmet sunan igletmelerin  veya  yerel ydnetim
organizasyonlarinin faaliyet cevresinde serbest piyasa kosullar1 iginde
faaliyet gostermemesine bagli olarak rekabet eksikligi ve fiyat
mekanizmalarinin  eksikligi, olusum yapilarni ve faaliyetlerinin nasil
gelistirildigi ve yonetildigine iliskin uygulamalar bu organizasyonlari
verimsizlestirmektedir. Bu baglamda ilgili kurumlar hizmet odakli olmayan
bir kiiltiir ile sekillenmektedir. Kamu ve yerel yonetim hizmet organizas-
yonlarinin belirli bir fiyat mekanizmasinin ve rekabet eksikligi olmasi
nedeniyle, yonetici ve politika yapicilarin merkeze alinmasina neden olarak
verimsizligi ve ice odaklanmis bir yonetimi ve kiiltiirii tesvik etmektedir.
Ancak, kesinlikle rakipsiz olan ve fiyat mekanizmalarinin bulunmadigi kamu
ve yerel yonetim hizmet organizasyonlarinda, rekabet ve fiyat
mekanizmalarinin olmasi ya da olmamasi, bir hizmet kurulusunun dogasi ve
performansi tizerinde fiili bir etkiye sahip olmamaktadir (Osborne, 2018).

Kamu ve yerel yonetim hizmet organizasyonlarini agiklayan diger temel
bir faktdr, bunlarin, 6zel hizmet organizasyonlarinin aksine, genellikle farkl
ve daha kiigiik veya daha biiylik 6l¢iide uyumsuz kullanici gruplarimi dikkate
almasi mecburiyeti ve gerekliligidir (Osborne, 2018). Kamusal ve yerel
yonetim hizmet kullanicilar1 olan vatandaglar, hizmetin tiiketici veya
kullanicilari rollerinin yaninda, bu hizmetleri finanse eden vergi miikellefleri
olma, iktidar hiikiimeti ve yerel yonetim liderlerini se¢en belirleyici se¢gmen
olma gibi birgok rolde ortaya ¢ikmaktadir (Mintzberg 1996). Ozel sektor
isletmeleri belirli 6zelliklerde belirli bir miisteri grubuna hizmet verebilirken,
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kamu ve yerel yonetim isletmeleri tiim vatandaslarin toplu ihtiyaglarina
cevap vermek durumundadirlar.

Son yillarda kamu ve yerel yodnetim hizmetleri sunan hizmet
organizasyonlar, 6zel sektor hizmet organizasyonlar1 kadar verimli ve etkili
hizmetler ile kullanici dostu ve hizmet odakli olma ¢abasini
gostermektedirler. Kamusal veya yerel yonetim hizmetleri sunan hizmet
organizasyonlar1 kullanici odakli, hizmet odakli bir organizasyon haline
geldiginde aym zamanda verimliligini de Onemli o6l¢iide arttirmayi
basarabilmektedirler. (Osborne, vd., 2015).

3. Yerel Yonetim Hizmetlerinde Hizmet Anlayisi ve Deger Kavram

Hizmet kullanicilar1 durumunda olan vatandaglarin  roliiniin  pasif
alicilardan aktif katilimeilara evrimi hizmet planlamasi ve tedarik siiregleri,
1980'lerde yeni kamu yonetimi paradigmasinin temelini olusturarak yeni bir
kamu yonetim yaklagimim olusturmaktadir (Kelly, 2005). Bu paradigmada,
yerel yonetim faaliyetlerindeki hizmetlerde, hizmet egemen bir yapiy1
gerektirmektedir. Yani vatandaglar bu hizmetlerle sunulan degerlerin ortak
yaraticist ve temel pargalari niteligi tagimaktadir. Hizmet egemen bir yapida
hizmet sunumlarinda yerel yonetim birimleri ve vatandaslarin karsilikli
etkilesimleriyle hizmetin sunumu ile yaratilan deger sekillenmekte ve
gerceklestirilmektedir.

Deger olusturan yani onlara fayda saglayan siirecler yonetimsel karar
verme diizeyinde gelistirilip yonetildiginde, “birlikte deger yaratma” kavrami
sekillenmektedir (Gronroos 2011;2018). Deger kavrami, hizmetin tiiketicisi
durumunda olan bireyin, hizmet organizasyonu ile olan organizasyon ile
karsilikli etkilesimlerinden dogmaktadir. Yani deger bu etkilesimlerle tiim
hizmet siireci icindeki faaliyetler serisi ile sekillenmektedir. Bu bakimdan
yiiksek deger yaratmak i¢in hizmet organizasyonlari hizmet tasarimina agirlik
vermek durumundadirlar. Hizmet organizasyonu hizmet kullanicilari ile olan
kargilikli etkilesimlerle ger¢eklesen ekonomik eylemlerle birbirlerinin
ekonomik amaglarini gergeklestirmelerine yardimci olmaktadirlar. Hizmet
kullanicisi, ihtiyact olan hizmeti elde etme amacindayken, hizmet
organizasyonu ise gerceklestirdigi hizmet sunumlariyla onun bu ihtiyaci olan
hizmeti sunarak karsiliginda kendi ekonomik amaglarma ulagmaktadir
(Osborne ve Strokash, 2016). Karsilikli bu etkilesimlerle es zamanli olarak
her iki taraf birbirlerinin faaliyetlerini etkilemekte ve sekillendirmektedirler.
Buna bagli olarak birlikte “deger yaratimi / Olusturma” ger¢eklesmektedir.
Buna gore, hizmet organizasyonu ile hizmet kullanicisi birlikte deger yaratma
olgusunun ortaklar1 olmaktadir. Hizmet organizasyonu, hizmet tiiketicisini
hizmet siireglerine dahil ederek birlikte deger yaratiminin bir ortagi
yapmaktadir, tim hizmet siireci hizmet tiiketicisinin gergeklestirdigi
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eylemlere gore sekillenerek birlikte deger yaratimi olgusu gergeklesmektedir
(Osborne ve Strokash, 2016).

Deger yaratma, degerin tiiketicisi durumunda olan bir tarafin daha iyi
olmasina katki saglayan veya refahini yiikselten bir siiregtir (Gronroos, 2008;
Vargo vd., 2008). Deger kavrami bu degeri kullanan ya da tiiketen bireyden
bireye degisen siibjektif niteliktedir.

Kamu hizmeti sunumunda vatandaslarin / kullanicilarin  katilimina
odaklanan ortak yapim, vatandaslarin katilimini neyin etkiledigine
odaklanmak ve bu tir katilimin sonuglarina ¢ok az dikkat etmekle
elestirilmektedir (Voorberg vd., 2015). Kamu ve yerel yonetim isletmeleri
vatandaslarina kaliteli hizmetler iiretmek amaciyla hizmetleri vatandas
merkezli tasarlamaya, gelistirmeye, uygulamaya ve yonetmeye odaklanmak-
tadirlar. Ciinkii, kamu ve yerel yonetim isletmeleri vatandas katilimlt
demokratik bir yonetimi 6nemsemektedirler (Needham, 2008). Kullanicilar
bu siireglerin bazilarma aktif bazilarina da pasif katilimcilar olarak
katilabilmektedirler. Bdyle bir siiregte kullanicilar  aktif katilim
gerceklestirdiklerinde, kullanicilar ve hizmet organizasyonlar degerin birlikte
olusturulmasinda is birligi yapmis olmaktadirlar (Alves, 2013).

4. Yerel Yonetimlerde Cok Yonlii Hizmet Anlayisi

Hizmet anlayis1 ¢ok boyutlu ve ¢ok yonliidiir. Bu yapida, kullanict hizmet
anlayis1 ve hizmet saglayan kurumun hizmet anlayist bulunmaktadir. Hizmet
yonetiminde iki anlayig birbirini desteklemeli ve uygulamada ¢elismemelidir
(Patricio vd., 2008)

Yerel yonetimler agisindan hizmet anlayisinin ¢ift yonliliigi biyiik 6nem
tagimaktadir. Ciinkii hizmet saglayicis1 konumunda olan yerel yonetim
organizasyonlari, hizmet kullanicisi konumunda olan vatandaslarin bakisg
acilart dogrultusunda hareket ederek yiiksek hizmet kalitesi ile vatandas
memnuniyetini dncelik vermelidirler. Bu dogrultuda, kullanicinin ihtiyag ve
eylemlerine yardimci olacak sekilde tasarlanan kaynaklar, hizmet olarak
kullanilmaktadirlar (Vargo ve Lusch 2008; Gronroos 2011; 2018). Hizmet
kullanicilari, kendileri i¢in 6nemli olan bazi 6zel hedeflere ulagmalarini
saglamak amaciyla kullanabilecekleri tiim kaynaklar1 ve siiregleri kullanim
stireglerine yardimci olarak kullanirlar ve bu da kullanici hizmeti anlayisi
olarak tanimlanmaktadir (Gronroos 2011).

Vatandag veya hizmet kullanicilarina fayda sunmak igin, yerel yonetimler
tarafindan saglanan kaynaklar, islemler ve gerekli kosullar, hizmet
kullanicilarinin ihtiyag duydugu kaynak, igslem ve yeterliliklerle ayn1 diizeyde
olmalidir (Vargo ve Lusch 2008). Tutarsizliklar varsa, kullanicilar (hizmet
alanlar), her seyden once, diisiik ya da yetersiz hizmet Kkalitesini
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algilayacaktir. Sonug olarak, yerel yonetim organizasyonu hizmet siireglerini
kullanic1  ihtiyaglartyla uyumu elde edecek sekilde gelistirmeleri
gerekmektedir (Gronroos, 2018).

Hizmet organizasyonlari, hizmet kullanicilar1 ile genis bir hizmet ara
yiiziine sahiptirler. Hizmetlerin siiregler olarak tanimlandigi gibi, bu ara
yiizde, hizmet ¢aliganlari, fiziksel kaynaklar, dijital ve fiziksel sistemler gibi
cesitli kaynaklarin yani sira hizmet kullanicilart da etkindir ve siirecin sonucu
olarak hizmet biitiinsel olarak sunulmakta ve hizmet kullanicilarinin nezdinde
bir deger kavramini olusturmaktadirlar (Patricio vd., 2008).

Hizmet kurulusunun hizmet kullanicilarinin ilgili islemlerine hizmet
sunan organizasyon bakis agisina gore, hizmet anlayis su sekildedir
(Gronroos 2011); hizmet saglayicist olarak hizmet organizasyonu, hizmet
kullanicilarinin kendileri i¢in degerli belirli hedeflere ulagmalarini saglamak
amaciyla tim kaynaklarini, siireglerini ve yetkinliklerini kullanarak hizmet
kullanicilarinin ilgili siireglerine yardim saglamak i¢in ¢aba gostermektedir
(Tedarik¢i Hizmet Anlayist).

Yerel yonetim kurumlari, organizasyon yapist ve siireglerini, yoneticiler
tarafindan her seviyede yiirittiikleri liderligi, hizmet kullanicilarinin
gercekten hedeflerine ulasildigini ve kendileri i¢in deger ortaya koydugunu
algilamasint saglayacak sekilde gelistirmek ve yonetmek durumundadirlar.
Bu amagclara, siradan veya istisnai olarak, ilgili islemlerin altinda yatan
kullanicilarin ~ yeterli bir sekilde yardim edilmesi durumunda da
ulagilabilmektedir. Bazen yerel yonetim hizmetleri bunu tek bagina
basarirken ancak ¢ogu durumda is veya ¢Oziim ortaklarina ya da alt
yiiklenicilere ihtiya¢ duymaktadirlar (Patricio vd., 2008).

Ozetle, kamu ve yerel hizmet yonetiminin amaci asagidaki sekilde
formiile edilebilir: Yerel yonetimlerin amaci, hizmet kullanicilarinin yani
vatandaglarin ilgili islemlerine yardimeci olacak sekilde kaynak, siire¢ ve
gerekli kosullar1 saglamak ve bunlar nedeniyle hizmet kullanicilariin
hedeflerine en iyi sekilde ulagmalarini saglamaktir.

5. Yerel Yonetim Hizmet Kalitesi
5.1. Yerel Yonetimlerde Hizmet Kalitesi Kavramm

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler, kiiresellesme ve yeni
kamu yoOnetimi paradigmasi ve vatandas odakli yonetim yaklasimi onem
kazanmaktadir. Bunun bir sonucu olarak, yerel yonetimlerden vatandaglarin
talep ve beklentileri degisim gostermektedir. Giiniimiizde yerel yonetimler,
vatandaslarin talep ve beklentilerine uygun hizmetler sunarak onlart memnun
etmeyi Oncelemektedirler. Bu baglamda, vatandaslarin taleplerine gore
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hareket etmek, ilgi, saygi, destek ve takdirlerini kazanmak yerel yonetimler
icin her gecen giin daha da 6nem kazanmaktadir (Osborne, vd., 2015).

Yeni kamu yonetimi anlayisi ve vatandas odakli yonetim anlayisi ile
birlikte, 6zel sektdrde uygulanan hizmet liretme ve sunma tiirlerinin, yerel
yonetimlerde kamu hizmetlerini ger¢eklestirmede uygulanabilecegi ihtiyaci
onem kazanmaktadir. Bu geligsmelere paralel olarak kamu ve yerel yonetim
hizmetlerinin vatandaslara sunulmasinda eski yaklasimlardan vazgegcilerek
yerel yonetimlerde yapisal bir doniisiim baglamistir. “Geleneksel yerel
yonetim anlayig1 dogrultusunda kanun ve yonetmeliklere gore ve vatandas
istek-ihtiyaglarinin merkeze alinmadigi yaklasimla sunulan hizmetlerin
tiiketilmesi” anlayig1 yerine “vatandaslarin 6ncelik ve ihtiyaglariin 6n planda
tutuldugu, vatandas merkezli hizmet sunumu” anlayist gecerli olmaya
baglamustir (Osborne, vd., 2016). Yerel yonetimler, vatandaglarin sundugu
kamu hizmetlerinden ne 6l¢iide yararlandiklarini ve daha iyi hizmet sunmak
ve firsatlar1 genisletmek i¢in bu kisilerin vatandaslarin yasam kalitesi
tizerindeki etkilerini bilmeli ve belirlemelidir.

Bu doniisiimle yerel yonetim birimlerini diizenleyen temel yasalar
yeniden gozden gegirilmekte ve yerel yonetimlerin mevcut kosullara uygun
olarak, cagdas yonetim ilkelerine dayandirilmaktadir (Lamba, 2014). Buna
baglt olarak, vatandaslarin yerel yonetim hizmetlerine katilimina Snem
verilmesi ve bu hizmetlerin de vatandaslarin memnuniyetlerinin
gerceklesmesi amaglanmaktadir (Zomerdijk, ve Voss, 2010). Ancak, merkezi
biirokratik yonetim yapisi vatandas odakli olmay1 kisitlamaktadir.

5.2. Yerel Yonetim Hizmetlerinde Kalite ve Vatandaslarin Beklentileri

Kamu ve yerel yonetim kurumlari tarafindan saglanan hizmetlerin kalitesi
giiniimiizde vatandaslar agisindan olduk¢a Onemli hale gelmistir.
Kiiresellesme, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler,
biirokratik yiikiin azaltilmasi, kamu ve yerel ydnetim alanindaki yeni
yaklagim ve anlayislar, vatandas beklentilerini dnemli dlgiide degistirmis ve
artirmustir. Bu agidan, vatandaslar, yerel yonetim hizmetlerinin, ¢agin niteligi
ve bu niteligin gerektirdigi 6zelliklere sahip olmasini beklemektedir (Ardig
vd., 2004). Bu dogrultuda, kamu ve yerel yonetim organizasyonlarmin
sundugu hizmetlerde kaliteyi etkileyen faktorlerin analizi, verilen kamu
hizmetlerinin kalitesinin Ol¢iilmesini ve vatandaslarin bu faktdrlerden ne
6l¢ciide memnun olup olmadigini anlamalarii saglar (Ardic vd., 2004).

Yerel yonetimler diizeyinde kalite, sunulan hizmetlerin vatandaglarin
beklentilerini yerine getirme konusundaki tutarliligini siirekli bir islev olarak
tanimlayabilir (Sezer, 2012). Kamu ve yerel yonetimlerin kaliteli hizmet
saglamalar1 vatandas merkezli olmalarini gerekmektedir. Vatandas merkezli
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yonetim anlayist dogrultusunda yerel yonetim kurumlari vatandaglarin istek,
ihtiyag ve beklentilerine daha duyarli olmakta ve bunu da hizmetlerine
yansitmaktadirlar. Bu dogrultuda hizmet kalitesi gelistirmeye yonelik kalite
standartlar1 olusturmakta, i ve prosediirleri tasarlamaktadirlar (Osborne vd.,
2015).

Yerel hizmetler “belirli bir bolgeyi ve orada yasayan insanlar ilgilendiren
yani belirli bir yerel bolgeye yonelik hizmetlerdir”. Bu bakimdan, yerel
hizmetler, yerel halkin temizlik, itfaiye, yerel ulasim, su, kanalizasyon vb.
hizmetleri icermektedir. Ozellikleri bakimindan giinlik yasamlarim
stirdiirmelerinde O6nemli bir yere sahip yerel ortak hizmetlerdir. Kamu ve
yerel yonetim kurumlari, toplumda bu ihtiyaglar1 karsilayacak hizmetler
sunarken vatandas memnuniyetini arttirma hedefini gergeklestirmeyi
planlamaktadir. Bu baglamda, yerel yonetim kurumlari vatandaglarina
nitelikli ve Kkaliteli hizmetler saglamak ve sonrasinda vatandaglarin
memnuniyetlerini yiikseltme konusunda temel bir yiikiimlilik tagimaktadir.
Vatandas memnuniyetinin saglanmasi, hizmetin beklenti ve kalitesinin
kargilanmasi ile dogrudan ilgilidir. Bu saglandiginda, yerel yonetimlerin
bagarili yerel hizmet sagladigi kabul edilmektedir. Bir baska deyisle, yerel
yonetimler, vatandaslarin istek ve beklentilerini yerine getirip onlarin
memnuniyetlerini arttirdiklart siirece kurulus amaglarint ve temel islevleri
yerine getirebilirler.

Hizmet sunulan bireylerin ihtiyag, istek ve beklentilerine duyarli olmak
ve onlarin memnuniyet, tatmin, baglilik ve giivenlerini kazanmak yerel
yonetim kurumlari igin biiyiikk Onem tagimaktadir. Burada onemli olan,
gergeklestirilen hizmetler ile hizmet kullanicilarinin memnuniyetinin ne
diizeyde karsilandigimi 6lgiimlemek, incelemek ve iyilestirici faaliyetler ile
vatandag odakli hizmetler saglamaktir (Kelly, 2005; Sezer, 2012).

Vatandas memnuniyeti aragtirmalari, kamu yonetiminde paradigma
degisimini ve yonetim-vatandas iliskisini yansitmasi agisindan 6nemlidir. Bu
degisimde vatandasin hizmet Oncesi ve sonrasi durumlarinin incelenmesi
gerekmektedir. Yerel yonetimler son yillarda hizmet verdigi vatandaslarin
memnuniyetini  Ol¢cen aragtirmalar yapmaya baslamistir. Bu baglamda,
caligmalarin sonuglarmin analiz edilmesi ve bu yonde hizmet ve yonetim
anlayisinin yeniden diizenlenmesi, belediye yonetim birimlerinin basarisini
ve  vatandaglarin  memnuniyetini artiran  bir  faktdr  olarak
degerlendirilmektedir (Osborne, vd., 205; Lamba, 2014).

Vatandaslarin yerel yonetimlerden istek ve ihtiyaglari, bireysel ve
toplumsal nedenlere gore farklilasmakta ve belirli bir zaman siirecinde
degisim gostermektedir. Bu nedenle yerel yonetimler sunduklari hizmete
iligkin hizmet kalitesini belirli donemlerde dlgmeli ve analiz etmelidirler.
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Bunun yani sira, verilen hizmetlere iliskin vatandaslarin memnuniyetinin
degerlendirilmesinde vatandaslar siibjektiftir. Baz1 vatandaslar hizmet sunma
bi¢cimine dikkat eder, ancak bazilari dnceki deneyimlerine ve beklentilerine
gore verilen hizmetlerden duyduklart memnuniyet duygusunun arayis
i¢gindedirler. Cinsiyet, ge¢misteki deneyimler, meslegi, gelir durumu, kiiltiir,
siyasi egilimleri ve benzeri faktdrler, vatandaslarin yerel yoOnetimler
tarafindan sunulan hizmetler konusunda memnuniyetini etkileyen faktorler
arasindadir (Kelly, 2005).

5.3. Yerel Yonetimlerde Hizmet Kalitesi Olusturmaya Yonelik Oneriler

Yukaridaki boliimde hizmet, kalite ve hizmet kalitesi kapsaminda verilen
detayli bilgilerden sonra, temel olarak hizmet Kkalitesini arttirmak igin
yapilmasi gerekenler asagida kisaca ifade edilmektedir (Osborne vd., 2016;
Osborne, 2018).

1. Hizmet kalitesini 6lgme ve degerlendirmeye yonelik dogru bir
yaklagim ve teknik secilmelidir.

2. Hizmet kalitesi siire¢ kalitesi ve ¢ikt1 kalitesine odaklanmalidir.
3. Hizmet tasarimcilari istihdam edilmelidir.

4. Hizmet tiiketicisi ile hizmet organizasyonu ara yiiziinde yer alan ve
hizmet kullanicilariyla  etkilesim  halinde olan ¢alisanlarin
guiclendirilmesi

5. Hizmet organizasyonundaki yonetimsel rutin faaliyetlerin igsel
hizmetlere doniistiiriilmesi (Gummeson, 1989).

6. Hizmet kullanicilarindan diizenli olarak geri bildirim alinmasi ve
gerekli iyilestirme ¢alismalarinin yapilmasi.
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1. Giris

Dijitallesme, giliniimiiz insanlarinin vazgegilmez bir parcast halini
almistir. Teknolojik gelismeler, ekonomik alanda da kendini gdstermis,
ekonominin biiyiik aktérlerinden olan bankalar da bu teknolojiye adaptasyon
konusunda inisiyatif almak durumunda kalmislardir. Ekonomide biiyiik
doniisiim olarak tanimlanabilecek dijital bankacilik, gergek ve tlizel kisi
miigterilere ¢cok biiyiik kolayliklari beraberinde getirmistir.

Bilgi iletisim sektoriindeki devrim niteligindeki gelismeler, bankalarin
sunduklar1 hizmetleri olduk¢a gesitlendirmis, internet bankaciligi, mobil
bankacilik, telefon bankaciligi, ATM’ler, POS cihazlar gibi bir¢gok imkani
miisterilerin kullanimina dahil etmistir. E bankacilik olarak da anilan dijital
bankacilik, bankalar agisindan yeni bir rekabet alan1 haline gelmistir.
Bankalarda miisteri memnuniyeti agisindan 6nemli bir kriter halini alan
dijital bankacilik, miisteri sadakatini de etkilemektedir.

Gliniimiiz diinyasinin bag dondiiren teknolojik hizi insanlari da hizli
olmaya itmis, bu baglamda insanlara daha hizli ve kaliteli hizmet verebilen
bankalar 6n plana cikabilmistir. Yani bankalar adina miisteri sayist ve
niteligini artirmanin yolu, dijital doniisiimii kendi kurumlarina dogru bigimde
entegre edebilmekten ge¢mektedir.

2.Banka Kavram ve Bankacilik

Koken olarak banka kelimesi ‘banco’’dan gelmektedir. Italyanca bir
kelime olan ‘‘banco’ zaman igerisinde banka olarak degismis,
kullanilagelmistir. Ayn1 zamanda bu sdzciik Italyanca “‘tezgah’’ anlamu da
tagimakta olup, ilgili zamanin zenginleri bankacilik islemlerini bu bankolarin
iizerinde yapmakta idi (Parasiz, 1992:91).

Etimolojik koken disinda bankalar, fon arz edenler ile fon talep edenleri
kars1 karsiya getirip, degisimin saglanmasina aracilik eden en biiyiik finansal
aracilardir. Burada degisimden kasit, fon arz eden tasarruf sahiplerinden elde
edilen atil fonlarin, fon talep eden birey ya da kuruluslara kredi olarak
kanalize edilmesidir. Bankalar ticari kuruluglar olmasi sebebiyle bu islem
karsiliginda faiz, komisyon, masraf gibi gelirler elde ederler (Yazici,
2017:21). Bankalar, tarihten bugiine atil fonlar1 toplamak ve bu fonlari

397



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 22

ihtiyagl kisi ya da kurumlara kredi olarak plase etmekle gorevlidirler. Yani
bankalar genelde kiymetli kaynak veya varliklar1 emanet olarak kabul eden,
topladigt bu varliklar1 en optimal bi¢imde kullanan ve bunlardan gelir
saglayan, miisterilerine finansal aracilik hizmetleri sunan sirketlerdir (Meniig,
2017:2).

2.1.Dijital Bankacilik ve Tarihcesi

Bilgi teknolojilerinde yasanan hizli degisim bankalarin dijital doniisiim
yatirimlart yapmalarint zorunlu hale getirmistir. Bu hizli doniisim yeni is
modellerinin olusmasina, miisteri iligkilerinin degismesine, c¢alisanlardan
beklenen yetkinliklerin artmasina ve yeni {iirlin/hizmetlerin miisterilere
sunulmasina katki saglamistir (Garip, 2020:311).

Dijital bankacilik bilinen, geleneksel bankaciligin ve bu geleneksel
bankaciligin sundugu iiriin veya hizmetlerin elektronik kanallar vasitasiyla
daha hizli ve etkin bicimde miisterilere ulastirilmast  olarak
tanimlanabilecektir. Dijital bankacilik sayesinde bireysel ya da ticari
miigteriler bankacilik hizmetlerini ¢esitli teknolojik aygitlar vasitasiyla daha
hizli ve ucuza yapabilme imkanina kavusmuslardir. Misteriler bunu
yaparken, bilgisayar, akilli telefon, ATM gibi elektronik cihazlardan
faydalanabilmektedirler (Liao ve Cheung, 2002:287).

Graupner vd.(2015:11)’e gore ise dijital bankacilik, klasik bankacilik
hizmetlerinin —e bankacilik yoluyla verilmesi suretiyle iglemlerde verimlilik
ve etkinligin artirllmasi, zamandan tasarruf saglanmasi ve riskin minimize
edilmesidir. Miisteriler dijital bankacilik sayesinde para ¢ekme igslemlerinde,
kredi talep islemlerinde, kredi karti talebi iglemlerinde ve daha birgok
bankacilik hizmetlerinde zaman kazanmakta, islerini mobil aglarla
halledebilme imkan1 saglamaktadirlar. Bu bakimdan artik bireyler ve firmalar
acisindan dijital bankacilik gerekli hale gelmistir.

Kaur vd. (2021:107) dijital bankaciligin bankalarin operasyonel
maliyetlerinin azaltilmasinda ciddi katkilarin bulundugundan s6z etmektedir.
Miisterilerin aldig1 hizmet kalitesinin dijitallesme ile artmig olmasi, daha kisa
stirede hizmet satin alabilme imkan1 miisterileri dijital bankaciliga
yonlendirmistir. Modern diinyada insanlarin bankacilik hizmetleri hakkindaki
gorlisiiniin ¢ok degistigine deginen Kaur vd. (2021), maliyetlerin bu yolla
minimize edebilmenin, miisteriler agisindan da olumlu karsilandigindan ve
bu durumun dijital bankaciligin kullanimimin artirmasinda 6nemli bir faktor

oldugundan s6z etmektedir.

Haralayya (2021:16) ise dijital bankaciligi geleneksel bankaciligin
bilgisayarlasmasi olarak tanimlamaktadir. Banka miisterilerinin bankacilik
hizmetlerini ¢evrimi¢i teknolojik cihazlarla saglanmasi olarak da bilinen
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dijital bankaciligin, ¢esitli platformlar araciligiyla hizmet verebildiginden s6z
etmektedir. Dijital bankaciligi cazip yapan en biiyiik seyin miisterilerin
subelere gitme zorunlulugundan kurtulmasi olarak goren Haralayya (2021),
bunun iki tarafa da birgok maliyet avantaji sagladigini ortaya koymaktadir.
Dijital bankaciligin olmadig1 geleneksel bankacilikta insanlar hizmet
alabilmek adina, subelere bagvurmakta ve ciddi zaman kaybetmekte idiler.
Ancak dijital bankaciligin kullanim alanlarinin genislemesi, miisterilere ciddi
avantajlar sunar hale gelmistir. Dijital bankaciligin ortaya ¢ikmasinda
teknolojik gelisimlerin 6nemi ve katkisi biiyiiktiir. Teknolojik geligimlerin
hiz kazandig1 giiniimiiz diinyasinda isletmeler ve bireyler bu teknolojinin
gerisinde kalmanin dezavantajli bir pozisyon yaratacagmi bildiginden,
iletisim teknolojilerinin gelistirilmesi ve kullanimi alaninda 6nemli katkilar
sunmaktadirlar. Bu baglamda yogun rekabetin oldugu ortadadir. Yani bilgiye
en hizli erigen, bilgiyi miisteriye en hizli ve dogru bigimde ileten,
miisterilerin istek ve beklentilerine en hizli bigimde yanit verebilen bankalar
rekabette ipi gogiislemektedir (Kaur vd., 2021:2).

Yenigag bankaciligt olarak da anilan dijital bankacilik geleneksel
bankacilikta sunulan hizmetlerin neredeyse tamamini daha ekonomik olarak
ve c¢evrimi¢i sunmaktadir. Burada daha ¢ok kazanim elde eden tarafin
miigteri mi yoksa banka mu1 oldugu tartigmalidir. Ancak bu baglamda genel
kani1, miisterilerin bu imkanlar sayesinde daha ¢ok karli olduklar1 yoniindedir
(Demirel, 2021:7). Giiniimiizde blockchain teknolojisinin ortaya ¢ikisi ile
birlikte c¢esitli endiistriyel ve ticari faaliyetlerin ele alinmasinda bir dizi
potansiyel yenilikler gelmistir. Ozellikle bankacilik ve finans sektdriinde
O0deme kanallarinda gelen yenilikler ile birlikte giivenilir aract olmasi
nedeniyle blockchain teknolojisine ilgi her gecen giin artmaktadir (Sayin,
2020: 120).

Bankacilik kavrami oldukga eskidir. Ancak bu kavramin dijital anlamda
kullanilmasi, ilk kez 1953’e takabiil etmektedir. 1953°te Bank of America
tarafindan kullanilan bilgisayar, Stanford Arastirma Enstitiisii tarafindan
kurulmustur. 1966 yilinda ise Ingiltere’deki Barclays Bankasi ilk kez banka
kartt {Uretmistir. Aslinda bu olay giiniimiiz ATM’lerinin temelini
olusturmaktadir. Bu baglamda ATM bankacilig1 aslinda bilinen en eski dijital
bankacilik kanalidir. O tarihte bu olay devrim niteligi tasimaktadir. insanlar,
bankalara gitmeden hesaplarina erisebilme imkani yakalamistir (Hu vd.,
2008: 84). 1983°te yine Ingiltere’de bir iskog Bankasi kurulmus ve modern
anlamda internet bankaciligi hizmeti sunmaya baslamistir. Bu bankanin o
donemde kurmus oldugu sistemde miisteriler telefonlar1 vasitasiyla internet
bankaciligina baglanabilme imkéanina kavugsmuslardir (Assaf, 2021:5).

Daha teknik anlamda telefon bankaciliginin temeli sayilabilecek
uygulama, 1989’da First Direct Midland Bank tarafindan uygulamaya
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konulan ¢agri merkezi odakli bankacilik hizmetleri ile ortaya konulmustur.
Stanford Federal Credit Union, ABD’de ilk telefon bankaciligi hizmet sunan
aract kurum olmustur. Bu olay ise 1994 yilina tekabiil etmektedir. Ardindan
bankacilik anlaminda ilk ¢evrimigi internet sitesi, The Standford Credit
Union tarafindan 1995°te faaliyete baglamistir (Pilcher, 2012: 1).

Internetin tiim diinyada yaygin kullanilmaya baslandig1 1990’1 yillarda
internet bankaciligi kullanimi da sicrama yasamugtir. Gelisen bilgisayar
teknolojisi, dijital bankaciligin gelismesinde 6nemli rol oynamistir. 1995
yilinda Wells Fargo adli bankada yalmzca hesap hareketlerini izlemeye
yarayan sistem internet bankaciligt anlaminda gelistirilmis ve kullanilmistir.
2005 yilindan sonra ise internet bankaciligi artik birgok hizmeti biinyesinde
barindirir hale gelmistir (Bayrakdaroglu, 2016:290).

Bu baglamda elektronik bankaciliginin alt yapisinin Amerika’da
olusturuldugunu sdylemek dogru olacaktir. Zaman igerisinde olusturulan
mobil altyap: sayesinde insanlar artik her tiirlii bankacilik islemini dijital
kanallarla yapabilme olanagmma kavugmusglardir. Akilli telefonlarin da
piyasaya siiriilmesiyle dijital bankacilik daha farkli bir boyut kazanms,
olusturulan uygulamalar neticesinde erisim daha da kolay kilinmistir (Egala
vd., 2021:1422).

2.2.Dijital Bankacihigin Faydalari

Dijital bankacilik, geleneksel bankaciliktan olduk¢a farkli islemektedir.
Dijital bankacilik sayesinde bireyler ve kuruluslar, finans islerini ¢ok daha
basit, hizli, uygun maliyetle yapabilmekte, kaynaklarindan tasarruf edebilme
olanagina kavusmaktadir. Dijital bankacilik hizmetleri ile fon transferi, kredi
talebi ya da kullamimi, teminat gosterme, fon saglama gibi bircok hizmeti
rahatlikla saglanabilmektedir. Bunun sagladigi kolaylik ve maliyet avantaji
ile bireyler artik nakit tagima konusunda da istekli degillerdir. Dijital
bankacilik sayesinde diledigi kisi ya da kuruma O6demelerini
yapabileceginden, yaninda nakit tasima riskinden de kurtulmus olmaktadir
(Nguyen ve Phuong Dang, 2018: 421).

Dijital bankacilik ilk bakista bankalar agisindan ¢ok cazip goriinmese de,
dijital bankacilik uygulamalarinin yayginlasmasi, yapilabilecek islemlerin
sayisinin ve niteliginin artmasi dijital bankacilig1 vazge¢ilmez kilmistir. Bu
sayede bankalar operasyonel maliyetlerini minimize etme, kaynaklarin1 daha
verimli iglere yonlendirme, tasarruf edebilme gibi imkanlara kavusmustur. Bu
baglamda artik bankalar dijitallesme konusunda birbirleriyle yarigir hale
gelmislerdir (Mbama ve Ezepue, 2018: 244).

Aynm1 zamanda dijital bankacilik, kagitsiz bankaciliga kapi aralamus,
gercek veya tiizel kisi miisterileri sayfalarca kagit imzalamaktan kurtarmus,
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prosediirlere bogulmus islem yapilarindan kisileri kurtarmigtir. Kisi ya da
kuruluglar banka subelerinde saatlerini ayirip, sayfalarca imza ile
yapabilecekleri iglemleri artik akilli telefon ya da bilgisayarlar vasitasiyla
aninda yapabilmekte, zaman ve kaynaktan tasarruf etmektedirler. Ote yandan
dijital bankacilik uygulamalarmin gelistirilmesinde yapay zekadan
faydalanildigindan islemlerde hata olasiligi da ¢ok diisiik seyredilmektedir
(Huerta ve Anand, 2018: 24).

Mobil bankacilikta merkeziyetcilik s6z konusu degildir. Islem maliyetleri
ve misteri komisyonu agisindan avantajli olan mobil bankacilik, ayni
zamanda seffaflik, kullanim kolayligi ve yapay zeka sayesinde miisteri
verilerine daha kolay erisim ve daha kolay analiz edilebilirlik saglamakta,
miisterilerin portfoyi ve kullanim amaci kolaylikla tespit edilebilmektedir.
Miisteri taleplerinin kolayca kesfedilebildigi bu platform sayesinde
miisterilere daha kolay ve uygun iiriin dnerilmesi muhtemel olabilmektedir.
Bankalarin siirdiiriilebilir rekabette geri kalmamalari adina dijital bankaciliga
yatirim yapmasi ve giincel teknolojileri takip edip, kendi biinyesine entegre
etmesi sart hale gelmistir. Bunun i¢in de bankalar siirekli yenilik¢i fikir
iiretebilmeli, miigteri dilek ve sikayetlerini devamli takip etmeli, onlarin
davraniglarini dikkate almalidir (Vasiljeva ve Lukanova, 2016:32).

Internet bankacilig1 ve mobil bankacilik aglariyla, bankalar adeta mobil
magazalarmi  kurmus olmakta, orada miisterilerine mobil {riinler
pazarlayabilme olanagina kavusmaktadir. Dagitim kanallarmin kolaylagsmasi
neticesinde iiriin yelpazesini de gelistirmis olan bakalar, maliyet avantajlari
da saglamak suretiyle karlarmi da optimum kilmaktadirlar. Degisim ve
gelisimin en yiiksek hizda oldugu bankacilik sektoriinde bunu saglamanin
birincil yolu artik bankay1 gelisen teknolojiye entegre etmek olacaktir. Bu
bakimdan bankalar dijital bankacilik kanallarini devamli giincel tutmakta, her
tirli  yenilikleri derhal bankaya adapte etmek hususunda atik
davranmaktadirlar (Demirhan, 2021:10).

Laukkanen (2007:792)’e gore internet bankaciligi ve mobil bankacilik
miisterilere zaman ve maliyet avantaji, genis miisteri kitlesine istenilen yer ve
zamanda hizmete erisim imkan ile hizmette etkinlik ve konfor gibi faydalar
saglamaktadir. Yine Arya ve Rajkumar’a gore (2019:317) teknoloji transferi
ve dijitallesme bankalar i¢in; otomasyona, hizli hareket etmeye ve sonug
olarak operasyonel maliyetleri minimize ederek verimlilik ve kar artigina
olumlu etki yapmaktadir. Dijitallesme neticesinde bankalar giiniimiizde daha
fazla sube agmak yerine daha fazla teknolojiye yatirimi 6ne ¢ikarmaktadir.
Teknolojiye yapilan yatirimin geri doniisiiniin  daha yiiksek olacagi
bilindiginden, maliyet avantaj1 saglamak suretiyle sube sayisinda artis yerine
teknolojik yatirimlarda artig 6n plana ¢ikarilmaktadir. Bu baglamda bankalar
Ar-Ge ¢alismalarina da 6ncelik vermektedir.
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Finansal teknolojileri iyi takip eden miisteriler birgok maliyet firsati
yakalayabilmekte, dijital kanallarin uygun fiyatli olmasindan otiirii islem
hacimlerini artirabilmektedirler. Ayn1 zamanda miisterilerin tek bir tik ile
birgok Odemelerini yapabiliyor olmalar1 onlar ilgili bankalara daha da
yakinlastiran bir unsur haline gelmistir. Ayn1 zamanda mobil bankacilik
uygulamalari misteri kullanimimi 6zendirmek adina bazi kampanyalar da
diizenlemektedir. Yani, dijital kanallar1 kullanan miisterilerine cekilis hakki,
puan kazanma firsatt gibi bircok kampanya zaman zaman miisterilere
sunulmaktadir. Bu da yine dijjital bankacilig1 tesvik eden bir uygulamadir
(Demirez vd., 2021:22).

Bankacilik sektorii  gilinimiiz diinyasinda ¢ok hizli gelismektedir,
teknolojinin ise bu gelisimde etkisi ise ¢ok biiyiiktiir. Geleneksel bankacilik
sistemlerinde oldugu iizere, bankalar artik subeler ve ATM’lerden ibaret
gorilmemekte, yani gilinimiiz modern bankacilik sistemlerinde giincel
teknolojik uygulamalar artik ¢ok biiylik yer tutmaktadir. Popiiler teknoloji
kavramlarindan birisi olan yapay zeka ise; temel bankacilik sistemleri ve
uygulamalari, operasyonel risk merkezleri, miisteri deneyim birimleri ya da
teknik ekipler gibi bankalarin ¢esitli departmanlarinda kullanilmaktadir.
Yapay zekd kullanimiyla; miisteri deneyimleri iyilestirilmekte, takip
edilmekte, maliyet avantaji denetlenmekte ve saglanmakta, yeni bankacilik
dirtinleri tanitilip, pazarlanmakta, potansiyel miisteri kitlesine erisebilme ve
tutundurma faaliyetleri yiiriitillebilmekte, tiim bunlarla beraber bankalarin
biiytime siireclerinde dnemli bir deger olarak yiiksek teknoloji faktorii yer
almaktadir. Yapay zeka sadece bireysel bankacilikta degil, kurumsal ya da
ticari bankacilik, perakende bankacilik, 6zel bankacilik gibi birgok tiirde de
varhigm stirdiirmekte, gelismektedir (Kaur vd., 2020: 583-584).

Dijital bankacilikta yapay zekanin 6nemi olduk¢a biiyiiktiir. Yapay zeka
sayesinde dijital bankacilikta saglanan faydalar su sekilde de
siralanabilecektir (Akbaba ve Giindogdu, 2021:3047):

-Yapay zeka tabanli uygulamalar, ayn1 anda birgok miisteriye hizmet
aktarabilir,

-Miisteri davranis bigimleri izlenerek, siniflandirilabilir,

-Miisteri odakli finansal ipuglar1 ¢ikarilabilir, buna gore triin teklifinde
veya pazarlamasinda bulunulabilir,

-Bireysel harcama ya da tasarruflar sunulabilecektir,
-Miisterilere finansal planlamalarinda yardimci olunabilir,

-Sanal asistanlar sayesinde miisterilerle iletisim kurulabilir.
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2.3.Dijital Bankaciik Uygulamalari

Isletme faaliyetlerinin cogalmasi ile birlikte, islemler karmasik hale
gelmekte, bunun altindan kalkabilmek i¢in kolaylastirici yontemlerden biri
olan biligsim teknolojileri 6nemli hale gelmektedir (Sayin, 2020: 1637).

Giiniimiiz gelisen ve devamli degisen diinyada degisime yon veren en
biiyiik faktorlerden birisi yiiksek teknolojidir. Bilisim sektoriinde meydana
gelen degisim ve gelisimler, bankacilik sektorinde de kendini
gostermektedir. Bilisimi 6nem atfeden bankalar, rekabet {istlinliigii
saglayabilmekte, rakiplerini 6niine gecebilmektedir. Bu teknoloji, bankalarin
daha biiyiilk miisteri kitlelerine ulasabilmesine olanak saglamaktadir.
Verimlilik, rantabilite, tretkenlik ve etkinlik bakimindan birgok fayda
sunabilen dijital bankacilik daha ¢ok ATM bankaciligi, telefon ve internet
bankaciligi, mobil bankacilik olarak sayilabilecektir (Arslan ve Yavuzaslan,
2019).

2.3.1.ATM Bankacihig1

Herhangi bir subeye gitmeden iglem yapabilme imkaninit bireylere
saglayan bankacilik tiiriine ATM bankacilig1 denir. ATM bankacilig1 basta,
yalnizca miisterilerin nakit ¢ekmesine olanak saglarken, zamanla hizmet
cesitlendirmesine gidilmig, bircok bankacilik islem ve uygulamalarinin
rahatlikla yapilabildigi bir bankacilik tiirline donlismiistiir. Bu iglemlerden
bazilari; para yatirma, para ¢ekme, fon transferi yapabilme (EFT, havale,
cebe havale, isme havale vb.), 6demeler (fatura, kredi borcu, kredi kart1 borcu
vb.), tapu harci 6demeleri, SGK 6demeleri, vergi ve sans oyunlari 6demeleri,
tiniversiteler ve egitim harglar1 6demeleri, kredi basvuru islemleri, kredi karti
bagvuru islemleri, nakit avans basvurusu, kredi karti veya cari hesap
ekstreleri talebi olarak sayilabilecektir. Miisteri bankanin kendisinin
kullanimina tahsis ettigi kartt makineye sokar, makine ilgili kart1 algilayp,
sahte olmadigin1 onayladiktan sonra miisteriye kisisel sifresini sorar, miisteri
bu bilgiyi tusladiktan sonra, kendinin hizmetine sunulan islemlerden
diledigini yapabilecektir (Bakkal, 2011:31)

ATM olarak tabir edilen makinelerin ilk taniticisi, 1967 yilinda
Ingiltere’deki Barclays Bank’tir. ATM’nin agilimi  ‘‘Automatic Teller
Machine’’dir. ATM’ler o giin i¢in devrim niteliginde bir yeniliktir.
Glinlimiizde de yaygin sekilde kullanim alani bulmaya devam etmektedir
(Korkmaz ve Govdeli, 2004:15).

ATM’ler ‘‘nakit dagitict makine’’ olarak Diinya’da ilk olarak John
Shephard - Barron tarafindan tasarlanarak1967 yilinda Ingiltere’de bulunan
Barclays Bank’mn Enfield sehrindeki subesinde miisteri kullanimina
sunulmusgtur. O giin i¢in bu makineler ¢evrimdisi olarak caligabilmektedir.
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Miisteriler, subelerden temin ettikleri tek kullanimlik makbuzlari makineye
okutmak suretiyle islem yapabilmektedirler. Bunun yani sira otomatik vezne
makineleri de bankalar adina otomasyon ve teknoloji ile birlikte gelisim
saglayan bir uygulama olmustur. Otomatik vezne makinelerinin ilk
orneklerini nakit para saglayicilari olan CDs olusturmaktadir. Zamanla bu
makineler gelistirilmis ve ATM seklini almistir (Aksoy, 1997: 73).

ATM’ler zaman igerisinde ¢ok gelismis, islem ¢esitliligi bakimindan
zenginlesmistir. Giinlimiizde miisteriler, ister bankamatik ya da kredi kartlar1
ile, isterlerse kartsiz bicimde bankamatikleri rahatlikla kullanabilmekte, hatta
kartsiz havale, EFT, para ¢gekme gibi bircok islemi yapabilmektedirler. ATM
kullaniminin bireylerin egitim durumlariyla da alakasi vardir. Egitim seviyesi
disiik olan yerlerde genelde ATM kullanimi diismekte, egitim seviyesinin
yiiksek oldugu yerlerde ise bu oran yiikselmektedir. ATM’ler alternatif
dagitim kanali olarak goriilebilir (Egmir ve Sagbas, 2021:27).

Ulkemizde ise ATM bankaciliginin kullanimi 1980°li yillarin sonlarina
tekabiil etmektedir. Tiirkiye’de bu hizmeti ilk olarak miisterilerine sunan
banka Tiirkiye Is Bankasi olmustur. Tiirkiye Is Bankas1 25 Aralik 1987’de
Ankara Yenisehir subesinde Tiirkiye’nin ilk ATM’sini hizmete sunmustur.
Halk arasinda ‘‘bankamatik’® olarak adlandirtlan ATM’lerin bu adi da Is
Bankasi’'ndan aldig1 bilinmektedir, nitekim o tarihte Is Bankasi ATM’ye
“‘bankamatik’’ ismini vermistir. Buna bagli olarak para c¢ekme kartina
bankamatik kart1 denmistir (Korkmaz ve Govdeli, 2012).

2.3.2.Internet Bankacihg

Dijital bankacilik anlaminda alternatif dagitim kanallarindan birisi de
internet bankacilig1 olmustur. Internet bankacihig1 ise, miisterilerin internete
bagli herhangi bir tarayici lizerinden bankacilik {iriin veya hizmetlerini goriip,
kontrol edebildigi sistemin adidir. Gelisen rekabet sayesinde bankalar
acisindan dijital bankacilik ¢ok 6nemli hale gelmis, dagitim kanallarinin
O6nemi artmustir. Ciinkii bankalar, alternatif dagitim kanallar1 sayesinde
potansiyel miisterileri kazanabilme, tutundurma, mevcut miisteriyi koruma
gibi davraniglar gosterebilmektedirler (Akbaba ve Giindogdu, 2021: 309).

Diinyada internetin Amerika tarafindan ilk kez II. Diinya Savasi’nda
haberlesme i¢in kullandig1 bilinirken (Sirabasi, 2007: 57), ilkemizde bu olay
daha gec bir tarih olan 1990’lara tekabiil etmektedir. Ulkemizde ise ilk
internet Ortadogu Teknik Universitesi tarafindan pilot uygulama olarak
kullanilmigtir. Ardindan yaganan bu gelismeler bankacilik alaninda da
internetin kullanilabilirligini glindeme getirmis, hatta iilkemizde internet
kullanimlar1 agisindan da en fazla varlik gosteren kurumlar bankalar
olmustur. internet bankaciligini ilk defa gelistirilmesinde onciiliik eden banka
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Tiirkiye Is Bankas1 olmus, ardindan Garanti Bankasi, Pamukbank, Osmanl
Bankasi, Yapikredi, Akbank gibi bankalar gelmistir (Aydemir, 2021:27).

Literatiir incelendiginde internet bankaciligi ile ilgili birkag¢ farkli tanim
daha s6z konusudur:

“Internet Bankaciligi, zaman ve mekdn sinirt olmaksizin herhangi bir
telefon, bilgisayar, ya da teknolojik tablet araciligi ile bankacilik
hizmetlerinin gercek ve tiizel kisilere sunulmasina olanak saglayan sistemin
biitiiniidiir.” (Kaya ve Arslan, 2016: 425).

“Internet Bankaciligi, gelencksel bankacilik sistemindeki subelerden
yapilabilen tiim bankacilik iglemlerinin internet ve bir tarayict vasitasiyla
mekdn bagimliligi olmaksizin gergeklestirilmesidir.”” (Uzundag, 2013: 32).

“Internet Bankaciligi, bankacilik hizmetlerine déhil tiim islemlerin saat
ve mesai simwrlamasi olmaksizin, uzaktan, istenilen vakit ve yerde
yapilabilmesine olanak saglayan yapidir.”” (Toraman, 2002: 3).

2.3.3.Telefon Bankacihgi

Telefon bankaciligi bankalarin mevcut miisterilerinin  bankacilik
islemlerini telefon vasitastyla halleden, yenilik¢i bir bankacilik sistemidir. Bu
sistemde banka miisterileri herhangi bir bankacilik hizmetini alabilmek adina
bankay1 aramakta, ¢agri merkezleri ya da mobil iletistim merkezleri ile
goriismek suretiyle islemlerini telefondan yaptirabilmektedirler (Ejike, 2019).

Telefon bankaciliginda da yapay zeka teknolojisinden faydalanilmaktadir.
Miisteriler ¢ogu kez bankayi telefonla aradiklarinda, miisteri temsilcilerine
baglanmadan, bankanin olusturmus oldugu hazir igerikli meniiden diledigi
islem meniisiinii segebilmekte ve igslemini miisteri temsilcisi ile goriigmeye
gerek kalmadan halledebilmektedir. Bu baglamda miisteri telefon bankaciligt
hizmeti ile hesap bakiyesini, kredi kart1 borcunu, tiiketici kredisi borcunu ve
daha bir¢ok bilgiyi 6grenebilecektir. Ancak bunlar disinda havale, EFT ya da
diger fon transferleri i¢in miisteri temsilcileri ile goriismeleri gerekecektir
(Assaf, 2021:11).

Cagr1 merkezlerini yani telefon bankaciligimi cazip kilan seyler arasinda
maliyet avantaji, islem maliyetinin azlig, ticretsiz telefon hatt1 gibi hususlar
sayilabilecek iken, bir diger 6nemli husus da mesai sinirlamasinin olmamast,
dilendigi vakitte telefon bankacilifi sayesinde bankaya erisimin
saglanabiliyor olmasidir (Bakkal, 2011:41).

2.3.4.Mobil Bankacihik

Shaikh ve Karjaluoto (2015) mobil bankaciligi “miisterilerin ag baglantisi
yardimiyla mobil cihaz, akilli telefon veya tablet kullanarak bankacilik
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islemlerini yapabildigi hizmet” olarak tanimlamistir. Yine Ensor vd. (2012)
mobil bankaciligi “para transferi yapmak, miisterilere hesap bakiyelerini
kontrol etmek ve diger bankacilik iiriin ve hizmetlerine erisim saglamak gibi
kolayliklar sunmak adina mobil cihazlarin kullanilmasi” seklinde tarif
etmektedir.

Teknolojik gelismelerin hiz kesmedigi giiniimiizde, bankalar da teknoloji
transferi konusunda aktif rol oynamuslardir. Ozellikle 2008 yilindan
giiniimiize teknolojik gelismelerin bankacilik alaninda daha fazla hiz
kazandig1 disiinildiigiinde mobil bankacilik da diger alternatif dagitim
kanallar1 gibi popiilerlik kazanmistir. Mobil bankacilikta miisteriler, banka
lirin ya da hizmetlerine telefonlarina yiikledikleri mobil uygulamalar
vasitasiyla erigebilmektedir (Laukkanen, 2017:1042).

Diinyada ve iilkemizde teknoloji kullanimindaki artis gbéz Oniine
alindiginda mobil bankaciligin yaygin kullanim alan1 bulmasi beklenen bir
durum olarak yorumlanacaktir. Ciinkii giiniimiiz bireylerinin hemen her biri
akilli telefon veya tablet kullanmaktadir. Bu baglamda mobil aglardan
internet erisimi kolay ve miimkiindiir. Bankalarin miigteri kazanmalarinda
dahi 6nemli bir kriter sayilan mobil uygulamalarin kalitesi, bir rekabet unsuru
olarak tiim bankalarda ¢alisilan bir konu haline gelmistir. Bankalar bu is i¢in
bilisim uzmanlar1 istihdam etmekte ve genis ar-ge yatirimlari bu husus igin
kaynak olarak ayrilmaktadir (Geebren vd., 2021:1).

Mobil bankacilik uygulamalarmin kigisellestirilebilir olmasi, QR kod
kullanim1 ile bankamatiklerden para ¢ekme imkani, NFC gibi sistemlere
entegre olmalari, ard1 sira Chat bot destegi gibi hizmetler mobil bankaciligin
tercih edilirligini artiran unsurlardir (Yavuz ve Babuscu, 2017: 33). Diinya
genelinde mobil cihazlarin kullaniminin ve {iretiminin artmasi mobil
bankacilik adina 6nemli bir gelisim gostergesi sayilabilecektir. Bu kadar
kisinin kullandigi mobil cihazlar ve mobil aglarin mobil bankaciligin
gelisimine katkis1 yadsinamaz gergektir (Erdogan ve Eti, 2021:811).

Apple sirketi 2007 yilinda iilkemize mobil cihazlarim pazarlamistir. Bu
durum mobil bankaciligin Tiirkiye’deki gelisimi agisindan oldukca 6nemlidir.
Ulkemizde ise mobil bankacilik uygulamasini ilk sunan banka Tiirkiye Is
Bankast olmustur. Aym zamanda iilkemizde internet bankaciligini ilk
baslatan banka da Tiirkiye Is Bankasi’dir (Erdogan ve Eti, 2021:812).
Internet bankaciliginda sunulan hizmetlerin bircogu, neredeyse tamami mobil
bankacilikta da miisterilerin kullanimina sunulmaktadir. Mobil bankacilik;
mobil sube, cep sube gibi isimlerle de anilmaktadir. Verilen hizmetler
arasinda; hesap bilgilerine ulagma, fon transferi, yatirim islemleri, kredi
islemleri gibi birgok hizmet sayilabilecektir (Giirsel ve Yanartas, 2021:245).
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Mobil bankaciligin daha ¢ok tercih edilmesinde 6nemli faktorler arasinda
(Dogan, 2012: 34);

-Miisteriler i¢in kullanigl arayiizler,

-Giivenli girisler (kimlik teyidi, baska bir cihazdan giris yapildiginda
uyari vs.),

-Hesap ve yatirim takipleri, istendiginde yatirim uyar1 ve bildirimlerinin
alinabilmesi,

-Mekéan ve zaman kisit1 olmaksizin erigim,
-Aktif olarak kredi kullanabilme, taksit 6deyebilme imkani,
-Hizli 6deme sistemlerinin aktif kullanilabiliyor olmasi.

Bu tarz avantajlardan faydalanabilmek adina bankalar, uygulamalarini
devamli giincel tutmali, tiiketiciler de uygulamalara cevap verebilecek akilli
cihazlarint devamli yenilige uygun bulundurmalidir. Bankalarin mobil
uygulamalarini stratejik olarak yonetmeleri, miisteri istek ve sikdyetlerini goz
oniinde bulunduran bir strateji ile davranis gostermeleri gerekli goriilmektedir
(Giirsel ve Yanartag, 2021:245).

2.4.Dijital Bankacihigin Tasidig1 Riskler

Dijital bankacilik, bireylere ve kuruluslara bircok avantaj saglasa da bazi
dezavantajli durumlart da zaman zaman biinyesinde barindirabilmektedir.
Kullanicilarda  teknoloji  kullanma  sorunundan kaynakli, giivenlik
kaygilarindan kaynakli tedirginlikleri zaman zaman uyandiran dijital
bankacilikta bircok avantajin yaninda bazi riskler de bulunmaktadir. Bu
riskler temelde yatirim riski, yasal prosediir riskleri, giivenlik riski, finansal
risk, performans riski ve islem riski olarak sayilabilecektir.

Islem riski; misterilerin dolandiricilar tarafindan hedef segilmesi
durumunda kurulusun bu durumla ilgili bir 6n almayis1 miisteriler adina bir
islem riski dogurabilecektir. Bu baglamda islem riskinde kurulusun
kullandig1 altyapilar, 6n hazirliklar dnem arz etmektedir. Kurumlar dijital
bankacilik adma ciddi yatirimlar yapiyor, son teknolojiyi kurulusa entegre
ediyorsa islem riskini de minimize etmek icin katki sunuyor demektir. Ayni
zamanda altyap: bakimindan da tim miisterilere ayn1 anda hitap edebilecek
teknolojik altyapiy1 hazirlamak bankalar acisindan iglem riskini aza indirecek
bir hamle olarak goriilmektedir (Mbama vd., 2018: 241).

Dijital bankaciliga iliskin bir diger risk, yatirim ve finansman riskidir.
Bankalar dijital bankacilik kanallarinda edinilen finansman ya da mevduatin
fiyatlandirilmasiyla ilgili sorunlar, riskler tasiyabilir. Fiyat dalgalanmalar
esnasinda bu dalgalanmalar1 anlik olarak dijital kanallara iletmekte sorun
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yasayan kuruluslar, misteride yatirim ve finansman riski algist
uyandirabilecektir. Bu anlamda da finansal aracilarin en biiyiigii olan
bankalara ciddi is digsmektedir. Bankalar teknolojik altyapilarina daima gii¢li
ve giincel tutmaya 6zen gostermelidir (Roy vd., 2017: 421).

Bir diger risk, yasal prosediirlerdir. Dijital bankaciliktaki is akis
stirecleri, geleneksel bankaciliga gore oldukca farklidir. Aradaki bu faklar
bazen, kanuni uyusmazliklar dogurabilmektedir. Bu baglamda bu sorunlarin
¢Oziimil admna yasa yapicilarin dijital bankaciliga 6zgili maddelerin de ilgili
kanun maddelerine eklenmesi hususunda hassas davranmalar1 6nem arz
etmektedir. Bu konuda genel anlamda bir eksiklik s6z konusudur (Maiya,
2017: 341). Miisteriler agisindan ¢evrimigi riskleri minimize etmek, bunlari
kanunen garanti altina almak Onemli olacaktir. Bu baglamda ise yasa
koyucularin siber saldirilara karsi miicadele anlaminda yasalara ek maddelere
koymalari faydali olabilecektir (Demirel, 2021:31).

Dijital bankaciliga iliskin bir diger risk, giivenlik riski olup; bu agidan
siber saldirilar bas g¢ekmektedir. Kigisel verilerin korunmasi hususunda
zafiyete de yol acan bu saldirilara karsi koyabilmek gergek bir zorluktur
(Hathaway vd., 2013, 1-3). Bu baglamda miisterilerin kisisel verilerin tiglincii
sahislarin  eline geg¢mesi sdz konusu olabilmekte, bu da diger
dolandiriciliklart da beraberinde getirebilmektedir (Lee, 2009: 131).
Finansal risk ise; dijital bankacilik kanallarinin finansal kayba ugranacak
bi¢cimde yanlis kullanilmasi neticesinde ortaya ¢ikabilecek bir sorundur. Bu
riskin ortaya ¢ikmasinda ilgili 6rneklemin demografik yapisi, sosyoekonomik
yapist gibi faktorler de 6nemli etkenlerdir. Dijital bankacilikta bir diger
onemli risk ise performans riski olup; ilgili yazilim saglayicilarinin erigim
hizlarinda yasanabilen problemler, veri kayiplari, baglanti kopmas: gibi
sebepler de bu tarz riskleri dogurabilmektedir (Lee, 2009: 131).

3.Sonuc ve Degerlendirme

Dijital bankacilik gelisen diinya ve teknolojik ortaminda vazgecilmez bir
unsur haline gelmistir. Kiiresel rekabetin gerisinde kalmamak adina artik tim
finans kuruluglar1 dijital bankacilik kanallarina yatirimlar yapmakta, bu
baglamda ar-ge harcamalarini artirmaktadir. Dijitallesme hususunda sikinti
yasayan bankalarmm arttk rekabet dstiinligli saglamalart miimkiin
goriilmemektedir. Geleneksel bankacilifin yerini alan dijital bankaciligin,
bankalarin subelerinde, sube calisan sayilarinda azalmaya sebep oldugu
bilinse de, artik kaginilmaz bir olgu halini almstir.

Miisterilere merkeziyetsizlik sunan, zamandan tasarruf saglatan dijital
bankacilik, daha bircok avantaji beraberinde getirmektedir. Miisterilerin
banka subelerindeki yogunlugunun azaltilmasi adina bankalar, dijital
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kanallardan yapilan islemlerden daha az komisyon ya da masraf talep
etmekte, misteriler i¢in dijital kanallar1 daha cazip hale getirmektedirler.

Maliyet avantaji, zamandan tasarruf, islem kolayligi gibi avantajlarla
giiniimiiz teknolojik ¢aginda 6nemli yer tutan dijital bankacilik, her gecen
gin yapay zekd teknolojisiyle birlikte kendini yenilemekte ve
gelistirmektedir. Yapay zekd sayesinde akilli uygulamalari kullanan
miigteriler, hangi bankacilik diriinlerinin kendi portfdylerinde yer almadigini
rahatlikla gorebilmekte ya da banka tarafindan dijital bankacilik
uygulamalarint kullanan miisterilere ilgili iiriin ya da hizmetler 6zel olarak
sunulmaktadir. Dolayistyla miisteriler ihtiyaci olmadiklar1 {iriinlerin
teklifleriyle zaman kaybetmekten de kurtulmaktadir.

Tiim bu avantajlar yaninda dijital bankacilik hususunda ¢ekimser
miisterilerin de varlig1 yadsinamaz. Bu miisterileri bazi ¢ekincelerinde hakl
kilan en biiyiik sebeplerden birisi ise giivenlik agiklart ya da bu baglamdaki
bilgi kirlilikleridir. Giivenlik aciklari neticesinde ya da giivenlik zafiyeti
olmaksizin siber saldirilar neticesinde misteri bilgileri ele gegirilebilmekte,
kullanilabilmektedir. Dijital bankacilik anlaminda endiseli miisteri
kitlelerinin en biiyiik korkusu budur. Elbette bu tarz bilgi ve veri ¢alinmasi ya
da dolandiricilik olaylarinda bankalar kadar miisterilere de sorumluluk
diismektedir. Miisteriler de gizli bilgilerini banka ¢alisanlar1 dahil kimse ile
paylasmamali, izinsiz gelen harcama onay kodu mesajlarin1 da kimse ile
paylasmamalidir. Ayni zamanda bankalar bu giivenlik agiklarini minimize
etmek adina altyapilarina daha fazla yatirnm yapmali, siber saldirilara karsi
teknoloji birimlerini daha etkin kullanmali, miisterilerin kisisel verilerinin
korunmast hususunda titizlikle hareket etmelidir.

Dijitallesme diinya ¢aginda birg¢ok seyi degistirmistir. Bu baglamda banka
miigterilerinin goriis ve tutumlari ve deneyim paradigmalari da kokli bir
degisim ve doniisime ugramistir. Bankacilik alaninda yasanan bu dijital
doniisiim, miisteri ihtiyaglarin1 karsilamak adina bu sektérde cok biiyiik
reformlar meydana getirmistir. Dijitallesme hususu bir bakima bankalarm
yiiz aki olmustur. Ciinkii bu siireci iyi yoneten bankalarin miisteri sayilar1 ve
niteligi artarken, bu siireci dogru yoOnetemeyen bankalar rekabet disi
kalacaktir.

Bu nedenlerledir ki bankalar; gelecegin teknolojisi olan blok zincir, big
data (biiylik veri), yapay zeka ve siiriikleyici diger teknolojilere yatirim
yapmalidir. Cilinkii bu sayilan teknolojilerin infiizyonu, bankacilik sektoriinde
gelecegin anahtar1 olacaktir. Bu yenilikler konusunda yatirimlarini yapan
bankalar rekabet istlinliigli saglayabilecek, bu konuda c¢ekimser kalan
bankalar ise rekabette geriye diiseceklerdir. Bu baglamda bankalar, teknolojik
altyapilarim1  tamamlamali, yenilikler hususunda takip¢i olmalilardir.
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Miisterilere kisisellestirilmis hizmet vermek, onlara kendilerini 6zel
hissettirmek, miisteriler i¢in giivenli dijital platformlar olusturmak, yapay
zekay1 onlarin kullanimina sunmak ve kolay erisimin yolunu agmak gelecek
bankaciliginin dnemli paradigmalarindan olacaktir.
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1. Giris

Eski devrilerdeki tagimacilik ifadesinin daha gelismis hali lojistik
kavrami, iiriiniin {iretim yerinden getirilerek depolanmasi, stoklanmasi,
iiriiniin talep edilen yerlere ve talep edilen bicimde teslim edilmesi ve
gerceklestirilen tiim islemlerin planli, randimanli ve seri bir bigimde
gerceklesmesidir. Lojistik calismalari, ulastirmayla beraber, {iriinii ihracatci
tilke ve sirket ile ithalat¢1 ilke ve sirket arasindaki ulagtirma Oncesi bilgi
aktarimi, iletisim kanallarin1 ve ulastirma sonrasi depolama faaliyetlerini
icermektedir. Bir {ilkenin ekonomik ve ticari degerleri o {ilkenin kalkinmiglik
ve gelismiglik seviyesi adina onemli bir ipucudur. Bahsedilen unsurlarin
olumlu sekilde ilerlemesi, iilkenin iktisadi, sosyolojik, psikolojik ve kiiltiirel
yapisini pozitif dogrultuda etkilemektedir. Bu etkiler, toplumdaki kisilerin
kiiltiir, yasayis ve refah seviyelerini pozitif sekilde etkilemektedir. Bahsedilen
bu ekonomik gostergelerin doniisiimiinde ve gelisiminde kayda deger
etkenlerden biri de hig¢ siiphesiz lojistik faaliyetlerdir. Bilhassa son senelerde
iktisadi gelisimle beraber {ilkelerin uluslararasi ticaret yonelimlerinin
¢ogalmasi, uluslararast ticaret islem harcinin daha komplike bir hale gelmesi
dolayistyla lojistigin ehemmiyeti arttirmistir. Tktisadi faaliyetlerin devamlilig
bakimindan iilkelerin siirdiiriilebilir bir i¢ ve dis ticaret diizenine ge¢mesi,
gergeklesen ticaretin de muhakkak lojistik yontem ve politikalara dayanmasi
gerekmektedir (Erkan, 2014).

Gartner Inc’in tanimima gore dijitallesme, bir is modelini degistirmek,
doniistiirmek icin ve de yeni bir kazanim ve deger iiretebilecek olanaklar
meydana getirebilmek i¢in dijital tekniklerin kullanilmaya baglanmasidir.
Dijitallesme sirketlerin gegirdigi teknolojik degisimlere etki eden &nemli
terimlerden biridir. Dijitallesmenin esas1 dijital hale getirme islevi degil,
sosyal ve teknik bir siirectir. Oz ve Kilig'a gore Kisisellestirilmis satis odakl
glinimiliz pazarinda isletmelerin varliklarini siirdiirebilmeleri, kar elde
edebilmeleri ve potansiyel miisterilere ulasabilmeleri ve potansiyel
miisterilerinin satin alama kararlarimi etkileyebilmelerinin yolu kisisel
verilere ulagip bu verileri depolamaktan yani dijitallesmeden ge¢mektedir
(Oz ve Kilig, 2020)

417



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 23

Dijital donisiimiin yanm1 sira {dretim ortaminda kendiislerlik ve
dijitallesmenin artmasiyla birlikte iiriinler, ¢evre ve is ortaklar1 arasinda
dijital bir deger zinciri olusturmaya baslamaktadir. Siirecin daha etkin ve
randimanli ¢aligmast i¢in tim tedarik zinciri ve lojistik siiregler benzes
teknolojiler kullanilarak entegre edilmelidir. Farkli aktorlerin bastan sona
biitiinliigiini saglamak, tedarik zinciri ortaklarindan biri olan miisteriye daha
diistik bir maliyetle daha yiiksek deger sunmaya olanak tanimaktadir. Bu
durum dijital lojistik kavraminin ortaya ¢ikisina sebep olmustur. Dijital
lojistik kavraminin en 6nemli noktalarindan biri bilgiyi tek bir ortamda
toplayarak teknolojiyle yakimnlagtirmaktir (Bilgi¢, Saym, 2020). Basta dijital
teknoloji olmak iizere kullanilan teknolojiler ile isletmelerde birbirine bagh
birgok alt sistemden olusan bilgi sistemleri bulunmakta ve bilgi sistemleri
isletmelerde ihtiyag duyuldugunda bilgilerin elde edilmesini saglayarak
rakipler karsisinda {irlin, hizmet, yeterlilikler ve lojistik faaliyetlerin
gelistirilmesi, dolayisiyla isletmelerin rekabet Gistiinliigii kazanmasina katkida
bulunmaktadir. (Garip ve Samanci, 2021: 102)

Dijital lojistik bircok farkli boyutta degerlendirilebilir. Dijital lojistik ile
bilgi akiginda veri temelli hizmetler, biiyiik verinin kullanimi, RFID (Radyo
Frekansi ile Tanimlama teknolojisi, radyo frekanst kullanarak nesneleri tekil
ve otomatik olarak tanima metodudur.) teknolojisi, tam zamanli yer takibi,
kurumsal kaynak planlamasi ve depo y6netim sistemi gibi bilgi sistemleri
kullanilmaya baglanmigtir. Lojistik yonetimi yaklagimi dijitallesme ile
birlikte gelismektedir. Siiregler entegrasyona daha uygun hale getirilerek
yonetimsel yaklagimda yenilikler not edilir ve bu kapsamda yatirimlar yapilir.
Malzeme akiglarinda otomasyonun artmasi ve depolarda robotlarin
kullanilmasi, nesnelerin Interneti, 3D yazicilar ve artinlmis gerceklik
teknolojilerinin ~ kullanilmasi1  lojistik  faaliyetlerde dijitallesmenin s
stireglerine olumlu etkisi olarak gosterilebilmektedir.

Dijital lojistik; daha esnek, pazar ihtiyaglarma gore sekil alabilen ve
miisteriye daha yakin bir hale gelmis bir lojistik bigimdir. Gelecekteki on
yilin en mithim gelismelerinden bir tanesi olacag1 varsayilan dijital lojistik,
giindelik hayatimizda ciddi oranda degisiklige sebep olabilir. Tasima,
envanter ve bilgi aligverisi gibi ana lojistik siiregler, akilli lojistik
doniistimiinden etkilenmistir. Hakikaten de depolama ve dagitim sirketleri
yapay zekda (AIl) kullanarak robotik, enformasyon ve otomasyondan
yararlanmaktadir. Dijital lojistikte gerceklesen bu geligmelerin temel sebebi
internet kullaniminin oldukga artmig olmasi ve gelismis dijital teknolojilerdir.
Dijital lojistik, veriyi beklenen faydalar dogrultusunda kullanabilme
ozelligine sahiptir (Karli ve Tanyas, 2020).

Dijitallesme, yasadigimiz ¢agin en Onemli unsurlarinin  basinda
gelmektedir. Giinliik hayat icerisinde bireyler arasi iligkilerden toplumsal
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hayatin biitlin alanlarina etki etmektedir. Bu alanlarin baginda da ekonomi
gelmektedir (Karakulle, 2021: 88). Dijital ekonomi, 20. yiizyilin sonlarinda
hizli bir degisim ve doniisiim siirecinin ardindan meydana gelen yeni bir
gercekliktir. Dijital platformda, miisteri ile yiiz yiize iletisim kurulmadan
iriinlin teslimine kadar olan zamanda bilgisayarlarin kullanilmasi yeni
calisma stratejilerine yol agmaktadir. Dagitim kanallarinda internetten
yararlanan sirketler, siparisten teslimata dek gegen siire¢lerde maliyetleri
azaltarak hizli, vaktinde ve en az hatali teslimati yapabilme olanagina sahip
olabilmektedirler. Yirmi birinci ylizyilda degisen is stratejileri, sirketlerde
lojistik  yonetimini de degistirmektedir. Dijital lojistik  sisteminin
kullanilmasi, sirketin lojistik fonksiyonlariin hizini, esnekligini ve
verimliligini artirmaktadir (Pirtini, 2004).

2. Lojistik ve Lojistik 4-0

Lojistik, malzemelerin, pargalarin ve bitmis envanterin (ve ilgili
envanterin) tedarikini, taginmasini ve depolanmasini stratejik olarak yonetme
stirecidir. Bilgi akiglar1 kurulug ve pazarlama kanallar1 araciligiyla mevcut ve
gelecekteki karliligi maksimize edecek sekilde siparislerin uygun maliyetli
bir sekilde yerine ulastirilmasidir. Lojistik, temelde bir planlama yonelimi
yaratmay1 amaglayan bir cergevedir (Christopher, 1992). Lojistik; ham
maddeler, mallar ve insanlarin dogru yere istenilen zamanda tasinmasina
yonelik bir ara¢ olarak ifade edilebilmektedir (Gelmez, 2020a).

Lojistik; ag tasarimi, bilgi akisi, tasimacilik, stok ve depo yonetimi gibi
bircok faaliyetin koordinasyonundan olusmaktadir. Bu sebeple de lojistik
toplumlarin yasam standartlarii etkileyen onemli bir unsur olmaktadir.
Insanlarla ve insanlarin ekonomik faaliyetleri ile ilgili her alan direkt olarak
lojistikten etkilenmektedir. Lojistikte meydana gelen verimlilik artisi hem
dagitim maliyetlerini hem de enerji maliyetlerini asagiya dogru cekmekte ve
boylelikle ekonomiye katkida bulunmaktadir (Oz, 2019)

Bugiin iilkelerin ticaret politikasi, ticaretin biiylimesi ve diinya
standartlarina ulagsmis sirketlerin biiyiik 6lgekli yatirnmlarindan etkilenmeye
baslamaktadir (Kutbay, 2020). Ulkelerin ve sirketlerin rekabet edebilirliginin
temel belirleyicilerinden biri lojistik kapasitelerinin gelismesiyle ortaya ¢ikan
lojistik yetkinligi; ticareti kolaylastirmayr ve c¢esitlendirmeyi miimkiin
kilmaktadir. Lojistik faaliyetlerin etkinliginin artirilmasi, lojistik siireclerin
degiskenliginin ve belirsizliginin azaltilmasi, tedarik siirecinin kisaltilmasi,
sonuncu {iriiniin birim maliyetlerinin diisliriilmesi ve rekabet {istiinliigii elde
edilmesi lojistik olarak tanimlanan ekonomik, cografi ve kurumsal kosullarla
ilgilidir (Bayraktutan ve Ozbilgin, 2015).
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Diinya diizeninde ekonomik gostergelerin pozitif yonde bulunmasi
iilkeleri sadece ekonomik anlamda degil sosyal ve kiiltiirel anlamda da
olumlu etkilemektedir. Ekonomik gostergelerin degisim gostermesinde kilit
rol oynayan faktorlerden birisi de lojistiktir. Ulkelerin i¢ ve dis ticarette
sirdiirtilebilir bir denge politikas1 izleyebilmeleri lojistik faaliyetlerin
destegiyle miimkiin gozitkmektedir (Kamaci ve Samanci, 2020:22).

Sirketler, mal ve hizmet iiretme maliyetini azaltmak da dahil olmak iizere,
oncelikle kar1 maksimize etmek i¢in yatirim kararlar1 alirlar (Kutbay, 2021).
Ulkelerin ekonomik biiyiime hizlarim1 artirabilmelerinde ve global
pazarlardan daha cok pay elde edebilmelerinde dis ticaretin, bilhassa da
ihracatin yeri olduk¢a onemlidir. ihracatin hedeflenen noktalarda olmasi ve
devamliligy, iilkelerin katma deger orani yiiksek iiriin ihra¢ etmesine, iiriin ve
pazar ¢esitliliginin artirilmasiyla dogrudan iligkilidir. Ayrica, lojistik
faaliyetlerin etkinliginin artirilmasi lojistik siireglerin degiskenligini ve
belirsizligini azaltmak, tedarik siirelerini kisaltmak, nihai iiriiniin birim
maliyetlerini azaltmak ve rekabet avantaji elde etmek; ekonomik, cografi ve
kurumsal kosullarla baghdir (Erkan, 2014). ihracata dayali biiyiime ile
ithalata dayali biiyiime arasindaki sec¢im, iilkeler i¢in 6énemli bir konudur. Bu
secenekler arasindan se¢im yapilirken tilkenin ekonomik yapisi da dikkate
almmalidir (Ravanoglu, 2020).

Lojistik, mal veya hizmet saglamak i¢in planlama, organizasyon, kontrol,
nakliye ve yoOnetim faaliyetleri dizisidir. Lojistik, dogru malzemeyi dogru
miktarda, dogru kosullarda, dogru yerde, dogru zamanda, dogru tiiketiciye,
dogru fiyatla saglamak seklinde tanimlanabilmektedir. Lojistik faaliyetler,
nakliyenin yani sira, ihracat¢i iilke ve sirket ile ithalat¢1 iilke ve sirket
arasindaki nakliye dncesi enformasyon akisiny, iletisim kanallarini ve nakliye
sonrast depolama operasyonlarint igerir. Lojistik faaliyetler, temel lojistik
faaliyetleri ve destek faaliyetlerini igermektedir. Temel lojistik faaliyetler;
Miisteri hizmetleri, nakliye ve trafik yonetimi, envanter yonetimi, depo ve
depolama yonetimi, malzeme tasima, talep ydnetimi, siparis yOnetimi ve
koruyucu paketleme faaliyetlerini igermektedir. Destek faaliyetleri;
depo/dagitim merkezi yeri se¢imi ve yerlesimi, evrak akisi, iiriin/envanter
akigi, Uiretim planlamasi, satin alma, yedek parga ve satig sonrasi servis ve
destek, geri doniisiim ve tersine lojistik, faaliyet sigortasi ve giimriik
faaliyetleridir (Arabaci ve Yiicel, 2020).

Modern baglamda lojistik, tasimaya iliskin konsolidasyon, depolama,
ellegleme, paketleme veya dagitimla beraber ek faaliyetler ve danigmanlik da
dahil olmak {izere; esyaya ait gimriik beyaninin gergeklestirilmesi,
sigortalanmasi, kiymetli evrakin hazirlanmasi ve ddemenin tahsil edilmesi
islemleri gibi faaliyetlerin planli ve entegre bir sekilde yiiriitiilmesi gibi
birgok faaliyeti de kapsamaktadir. Lojistik hizmetler, tedarik zincirindeki
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biitiin lojistik faaliyetlerini bir tek sorumlu sirkette birlestirerek sirketlerin
temel is alanlarina odaklanmasina yardimci olur. Sabit yatirimlar gerektiren
pahal1 bir lojistik altyap1 olusturmak yerine kaynaklarin iiretime ayrilmasini
saglarken ayni zamanda depolama, akis ve giivenlik bakimidan igletmenin
yiikiini hafifletmektedir. Lojistik sektorii, imalat sirketlerinin 6z konusu olan
iiretime odaklanmasi ve tedarik zinciri faaliyetlerini dis kaynak kullanimi
vasitastyla gergeklesmesi diislincesiyle ortaya ¢ikmistir. Son yillarda
kiiresellesme ile birlikte sirketlerin yatay veya dikey uluslararasi
entegrasyonu lojistik yonetimini 6n plana ¢ikarmustir (Babacan, 2003).

2.1. Lojistik 4.0.

Teknolojik gelismeler ve bilgi teknolojileri, dijitallesme ve inovasyon
tizerinde ideal kosullar olusturmakta, bu durum da lojistik sektoriinde ¢igir
acan degisimlere neden olmaktadir. Teknolojinin istel gelisimi ve
kiiresellesme lojistik sektoriinii de dorudan etkilemis ve lojistik teknoloji, hiz,
esneklik gibi kavramlarla birlikte ifade edilmeye baslanmistir (Kamaci ve Oz,
2021:71).

degistirmektedir ve degistirmeye devam etmektedir. Lojistik, endiistriler i¢in
deger zincirinin temel direklerinden biri haline gelmektedir. Dogru malin,
dogru miktarda ve dogru kalitede, dogru zamanda, dogru yerde, dogru
kosulda ve dogru fiyata sahip olmasi lojistik sektorii i¢in gok 6nemlidir, aksi
takdirde igletmeler piyasada rekabet edemez hale gelebilmek-
tedirler. Dinamik olarak degisen ve belirsiz bir lojistik ortamda, bu
gereksinimlerin kargilanmasi giderek daha zor hale gelmektedir. Son derece
dinamik ve belirsiz lojistik pazarlar ve devasa lojistik aglar, yeni yontemler,
tirtinler ve hizmetler gerektirmektedir. Gliniimiiziin tiiketici davraniglari, yeni
lojistik zorluklara ve firsatlara yol agmaktadir. Siber fiziksel sistem (CPS),
kablosuz aglar, Nesnelerin ve Hizmetlerin Interneti (I0T&S) kavrami, Biiyiik
Veri/Veri Madenciligi (DM) ve bulut bilisim vb. bunun i¢in olasi teknik
kavramlarinin yeniden goézden gegirilmesi gerekliligi ile sonuglanmaktadir
(Wang, 2016).

Lojistik 4.0 bircok calismada dijital lojistik ve akilli lojistik olarak da
bakimindan daha randimanli bir organizasyon daha miithim bir yaklagimdir.
Uriin yasam dongiisii siiresince ve iiriin yasam dongiileri arasindaki malzeme
akisi, dijital lojistik ile gergeklesmektedir. Dijital lojistik; Dijital trtinlerle
beraber dijital hizmetlerin de lojistige dahil edilmesine imkan saglamaktadir.
Dijital lojistik veya e-lojistik gibi teknik geligmeler, yeni ekonomik modeller
icin somut ¢oziimlerin uygulanmasi i¢in gereken kosullarin gergeklesmesine
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bir miktar olanak tanimaktadir. Lojistik 4.0; {ist seviye bir kendi islerlik
diizeyine gelmek i¢in internet tarafindan saglanip paylasilan ilgili bilgilerin
islendigi data tabanlarina ve yazilimlara sahip, radyo frekansi ile tanimlama
teknolojisiyle desteklenen lojistik ve tedarik zinciri siiregleri seklinde kisaca
tanimlayabilecegimiz genis kapsamli bir terim olup, biitiin makinelerin
birbirleriyle ve insanlarla iletisim halinde bulundugu lojistik ag anlamina
gelmektedir. Barreto ve digerleri lojistik 4.0’1 gelismis diizeyde bir
kendiislerlik saglamak amaciyla nesnelerin interneti tabanli sistemlerle
toplanip paylasilan ilgili bilgilerin islendigi veri tabanlarina ve yazilimlara
sahip akilli sistemlerle desteklenen bir lojistik optimizasyon olarak
aciklamaktadir (Karagdz ve Doyduk, 2020). Bir bagka ifade ile Lojistik 4.0,
kaynagmi Endiistri 4.0’dan alan, teknolojinin yogun olarak kullanildigi,
faaliyetlerin biiyiik kisminda insanin muaf tutuldugu ve islemlerin tamamen

edilebilmektedir.

Isletme fonksiyonlar1 arasinda yiiriitiilen koordinasyon siirecinin daha
etkin ve verimli olmasi beklenmektedir. Dijital ortam gerek isletmeler
arasinda gerek isletme birimleri arasinda isbirligi ve iletisimin ¢ok daha
yogun olarak yasanmasina neden olacaktir. Bu sistematik yapinin en énemli
bagar1 kriteri dis paydaslarin  6zellikle de tedarikgilerin  sisteme
entegrasyonudur (Aytar, 2019:86).

4, Sanayi Devrimi ile birlikte lojistik sektorii de dijitallesmeden
etkilenmistir. Lojistik siireglerin dijital bir hale gelmesi c¢agimizda bir
standart olmustur. Cagimizda dijitallesmeyi gormezden gelen firmalar
rekabette geriye diisecektir. Aksine, dijitallesmeyi gelisme imkani olarak
kabul eden sirketlere olduk¢a 6nemli bir rekabet avantaji katacaktir. Genis
anlamda, Lojistik 4.0, Lojistik alaninin dijitallesme siirecini ve Endiistri
4.0n ulagim ve eylemler arasi koordinasyon gorevlerinde dijitallesmenin ve
otomatiklesmenin nasil oldugunu agiklamaktadir. Dar anlamda lojistik 4.0,
iireticiden {iglincii taraf lojistik toplumsal miisterilere degin olay tedarik
zincirindeki biitiin sirketlerin siireglerinin, verilerinin ve yiiksek diizeyde
baglantili sistemlerinin biitiinlesmesi seklinde ifade edilebilmektedir. Tedarik
zincirindeki tiim paydaglarin tiretkenliginin artmasini, lojistik stireglerin daha
esnek ve daha ekonomik hale gelmesini lojistik 4.0. olarak tanimlamamiz
miimkiindiir (Y1lmaz, Doyduk, 2019).

Lojistik sektorii miisteri ihtiyaglari igin yiiksek verimlilik, esneklik, hizli
eylem ve karar verme ile miicadele ediyor. Sirketlerin bu zorluklarin
iistesinden nasil gelecegi, modern teknolojileri nasil kullandiklarina ve
yonettiklerine baghidir. Lojistik 4.0 veya akilli lojistik olarak adlandirilan bu
degisim; Tum tedarik zincirini bilgi teknolojisi ile birlestiren lojistik
operasyonlarda yiiksek teknolojili sensorlerin ve gelismis robotiklerin

422



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 23

kullanimin1 i¢ermektedir. Bir tedarik zincirindeki tedarikgiler, ireticiler,
perakendeciler ve miisteriler arasindaki is birligi, koordinasyon ve iletisim
stireglerin  dijitallestirilmesi ve kendiislerlik yoluyla saglanabilmektedir.
Lojistik 4.0, tedarik zincirlerinin isletmelerle rekabet halinde oldugu
diinyamizda isletmeler i¢in biiyliik fark yaratacak doniistiiriicii bir siireg
olacaktir. Korana viriis pandemi siireci, teknolojinin son kullanicilar
acisindan oldugu kadar birgok sektérde de hizli kullanimini zorunlu kilmustir.
Bu siire¢ sirketlerin is modellerini zorlamis ve kokten degistirmistir ve
degistirmeye devam edecegi aciktir. Sanal ticaretin yayginlagsmasit ve bu
donemde teslimatlarin artmasi giincel bi¢cim ve ydntemler arayan firmalarin
Lojistik 4.0'a gecisini saglamaktadir (Demiral, 2021).

Akallr lojistikte yani lojistik 4.0.’da yer alan teknolojiler; Radyo Frekansi
Tanimlama (RFID), Kiiresel Konumlandirma Sistemi (GPS), robotik

otonom depolar ve benzerleri olarak gosterilebilmektedir (Celik, vd., 2020)

3. Dijitallesme

“Dijitallestirme” ve “dijitallesme”, genis bir tanim yelpazesinde dogrudan
alakali ve c¢ogunlukla birbirinin yerine gegen iki kavramsal
ifadedir. Sayisallastirma, analog bilgi akislarimi dijital bitlere doniigtiirmenin
somut siireci seklinde tanimlanabilir. Dijitallesme, sosyal hayatin pek c¢ok
alaninin dijital iletisim ve medya ¢ercevesi etrafinda bastan yapilandirilmasi
olarak ifade edilebilmektedir. (Brenden ve Kreiss, 2016).

Dijitallesme; sayisallagtirma (yani, analog verileri dijital veri kiimelerine
dontstiirme islemi), dijital firsatlarin kullanilmasi olarak tamimlanan dijitale
doniigme siirecidir. Dijital doniigiim ekonomileri yeniden yapilandirmak igin
kullanilan siire¢ olarak da tanimlanabilir. Sistem diizeyinde kurumlarin ve
tim toplumsal diizeylerdeki degisiklikleri igerir. Dijitallesme farkli
teknolojilerin birlestirilmesi (6r. bulut teknolojileri, sensdrler, biiyiik veri, 3D
baski) Ongoriilemeyen olasiliklar1 agar ve kokten yeni {rlinler yaratma
potansiyeli sunar. Hizmetler ve yenilikler yeni formlara yol agabilir. Sirketler
arasindaki is birligi veya miisterilerle iligkilerin degistirilmesi ve ¢alisanlar
bu yeniligin bir sonucu olarak dijital teknolojilerin gomiilii kullanimu,
sirketler agisindan basariya ulasabilir. Optimize edilmis kaynak kullanimi,
diisiik maliyetler, artan ¢alisan deneyimi, iiretkenlik, is verimliligi, optimize
edilmis tedarik zincirleri, artan miisteri sadakati ve memnuniyet, bu
basarilardan sadece birkagidir. Ancak, yukarida da belirtildigi gibi, artan
sayida dijitallesmenin yonlendirdigi firsatlar ayn1 zamanda sirketler tizerinde
elestirel olarak mevcut stratejileri ve yeni isleri sistematik ve erken bir
sekilde belirlemek firsatlar ve yoneticilerin dnemli dl¢lide uyum saglamasini
gerektirmektedir (Rachinger vd., 2019).
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Dijitallesme, bir is modelini doniistiirmek, yeni kazang ve deger iireten
avantajlar saglamak adma dijital yontem ve araglarin kullanilmasi, dijital bir
isletmeye gecis stirecidir, yapilan bu tanim, isletme ve hiikiimete ek olarak
farkli igletmeler arasindaki iligkileri ve miisterilerle olan hayati iliskiyi
kapsamaktadir. Amag, isletmelerin sundugu hizmetler ile miisterilerin gergek
ihtiyaclar1 arasinda net bir iligski olacak sekilde dijitallesmeyi gergeklestir-
mektir. Tk bakista, dijitallesme, biiyiik miktarda verinin internet iizerinden
saglandig1 ve bulutta analiz edilebildigi biiyiik veri egilimi gibi verilere
odaklaniyor gibi goriinmektedir. Bu tiir dijital verilerin kendisi, tanimladig1
diinyanin bir modelini temsil eder. Toplanan verilerin ¢ogu, ger¢ek diinyanin
eserlerini, genellikle ham ve yapilandirilmamis bir bicimde acikga
tamimlar. Bununla birlikte, bu veri kiimelerinden (sadece bir gozlemin
Otesinde) bilgi ve bilgi almayi talep ediyorsak, genel sorular1 cevaplamak igin
ilgili ozellikleri toplamamiz ve birgok alakasiz detaydan soyutlamamiz
gerekli hale gelmektedir.

Dijitallesme is alanlarinda, ¢ogunlukla neyin nerede alinip satilacagini,
nasil reklam verilecegini, nasil verimli bir bi¢imde {iretilecegini, tasinacagini
ve misteriyle nasil bir gekilde iletisimin gerceklesecegini ifade
etmektedir. Uretim modunda, dijitallesme ayn1 zamanda iiriinleri dijital bir
sekilde tasarlamak, iriinii iretmeden Once bilesenleri soyut bicimde
olusturmak, kullanmak ve satilan veya kiralanan bir {iriiniin kullanicilar ve
iiretici girket arasindaki iliskiyi saglamak manasina gelmektedir. Uretim
stirecinde 6nemli bir girdi unsuru olan enerjiye olan talep siirekli artmaktadir.
Enerjiye olan bu bagimlilik, enerji arzinda iiretim siirecini aksatabilecek ve
ekonomik  biliylimeyi  olumsuz etkileyebilecek  sorunlara  neden
olabilir(Ravanoglu, 2020). Su ve enerji arzinin yani sira ulagim alanlarinda da
dijitallesme, belirli bir alanda siirdiiriilebilirlik ve 6l¢eklenebilirlik ile ilgili
gerekli ve gelecekteki kapasiteler hakkinda analitik yetenekler saglayarak,
nesnelerin ve ilgili kisilerin durumu, fiziksel dagilimi veya konumu hakkinda
bilgi verebilmektedir (Gray ve Rumple, 2015).

Dijital doniisiim, sirketlerin is modellerinin (BM) yeniden diisiinmesini ve
yenilemesini  gerektirmektedir. Bununla  birlikte, KOBI'ler, BM'lerini
denemek ve yeni stratejiler uygulamak icin kit zaman ve kaynaklara sahiptir
ancak dijital déniisimden gecen KOBI'lerin BM deneyleri i¢in daha fazla
kaynak ayirmalar1 ve strateji uygulamasina daha fazla katilmalar1 durumunda
daha iyi performans gostermektedirler. Sosyal medyayi, bityiik veriyi aktif
olarak kullanan 321 Avrupa KOBI'si iizerinde ampirik bir ¢alisma yapilmistir
ve BM'lerini yenilemek i¢in bilgi teknolojisine daha fazla kaynak tahsisinin
ve strateji uygulama uygulamalarina daha fazla katilimin gergeklesmesinin
genel firma performansina olumlu etkilerinin oldugu kanaatine ¢aligmanin
sonucunda varilmistir (Bouwman, vd., 2019).
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Dijitallesme, nesnelerin interneti (IoT) teknolojileri, yogun veri aligverisi
ve tahmine dayali analitik aracilifiyla endiistriyel deger zincirlerinde islerin
yiriitilme bigiminde devrim yaratmaktadir. Ancak teknolojik uygulamalar
tek bagina yeterli degildir; dijitallesmeden kazang saglamak, gelismis hizmet
is modellerine gecis yapmak gibi inovasyonlar1 gerekli kilmak-
tadir. Endiistriyel sirketlerin siirdiiriilebilirlik faydalar1 elde etmek amaciyla
is modellerini doniistiirmek icin dijitallesmeden nasil yararlanabileceklerini
analiz etme konusunda birgok aragtirma boslugu mevcuttur. Spesifik olarak,
is modeli inovasyonunu deger yaratma, deger saglama ve deger yakalama
bilesenleriyle ilgili zorluklar icermektedir, bu bilesenlerin uyumunun
strdiirtilebilir endiistri girisimlerini nasil yodnlendirdiginin daha fazla
anlasilmasi gerekmektedir (Parida, vd., 2019).

Endiistri 4.0 ile bilgi teknolojilerinin bir biitiin olarak g¢aligmasi ile
isletmenin yepyeni bir iiretim ve hizmet dongiisiine ulasmasi amaglanmustir.
[leri teknoloji, internet ve yapay zeka gibi alanalar da yasanan tiim gelismeler
isletmeleri dijitallesme siirecini hizlandirnustir (Garip, 2020:308). Uretimin
dijital hale gelmesi olarak da tanimlanan ve hizli teknolojik gelismelerin
gerceklestigi Endiistri 4.0 donemi, tiim sektorleri oldugu gibi lojistik
sektoriinii de oldukca etkilemektedir. Endiistri 4.0'a gegis stirecinde dikkate
almmas1 gereken faktorler arasindaki etkilesim derecesinin belirlenmesi ve
faktorlerin nem sirasinin  belirlenmesi onemlidir. {lk asamada lojistik
firmalarinin Endiistri 4.0'a uyum siirecinde dikkat edilmesi gerekli olan
faktorleri; beceriler, gereksinimler, altyapt ve dig etkenler olarak
siralayabilmekteyiz (Goniilsen, vd., 2020).

3.1. Lojistik Faaliyetlerde Dijitallesme

Lojistik faaliyetlerde dijitallesme, lojistik 4.0, e- lojistik ve akilli lojistik
kavramlar1 birbirlerini tamamlayan kavramlar olmakla berber bazi
calismalarda birbirlerinin  yerine de kullanildiklarim1 = gdzlemlemek
miimkiindiir. Dijitallesme birgok alanda oldugu gibi lojistik alaninda da ¢agin
kosullarina uyum saglamak i¢in bir gereklilik haline gelmektedir.

Dijital lojistik, daha ¢ok enformasyon ve hizmetin sunuldugu, geleneksel
miimkiindiir. Bir bagka ifadeyle; geleneksel lojistik siireclerindeki satin alma,
depolama ve miisteri hizmetleri gibi kavramlarin internet teknolojileri esas
almarak déniistiiriildiigii, dijitallestirildigi modeldir. Ozellikle e-ticaretin
gelismesiyle geleneksel lojistik oldukca biiyiik bir degisime ugramustir.
Geleneksel lojistik ile dijital lojistik karsilastirildigi zaman en baslica farkin
lojistik diisiincesinin degisiminde gergeklestigi gozlemlenmektedir. Artik
miigteriler satin al butonuna tikladiklart zamandan mallari teslim aldiklari
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zamana degin gegen siirecin; esnek, yliksek hizli ve devamli olmasini talep
etmektedirler (Bayles, 2001).

Degisime ugrayan iiriin ve hizmet talepleri, isletmelerin yapilarin
degistirmelerini ve bu yapiya uygun faaliyetler gelistirmelerini zorunlu
kilmigtir. Cagimizda lojistik isletmeler faaliyetlerini, hizli ve senkronik
enformasyon paylasan sistemlerle gerceklestirmektedirler (Reynolds, 2001).

Lojistik dijitallesmenin, uluslararasi ticaretin tasarim siireci ig¢in gerekli
teorik ve metodolojik destekle lojistik ag gelistirme siireci iizerinde onemli
bir etkiye sahiptir. Kiiresel doga, toplum ve pazarlar1 koordine etmek i¢in ag
ilkelerinin kullanimi, soyut faydalari olan islemler birtakim ana 6zelliklerle
karakterize edilir: bilgi, iligkiler ve fikirler. Uluslararasi lojistik sistemlerinin
modern yo6netimi, yol durumunun ve ulasim durumunun otomatik
diizenlemesine ve kontrolii sistemin dijital entegrasyonuna dayanmak-
tadir. Boylece platform ekonomisi ¢ergevesinde mevcut is modellerinde tam
bir donilisim yasanmaktadir. Uluslararast lojistik sistemlerinin modern
yonetimi, yol durumunun ve ulagim durumunun otomatik diizenleme ve
kontrolii sistemine dijital kontroliin entegrasyonuna dayanmaktadir. Boylece
platform ekonomisi ¢ergevesinde mevcut is modellerinde tam bir doniisiim
yasanmaktadir (Korchagina, vd. 2020).

Lojistik sektoriine dijitallesme sayesinde, giiniimiizden itibaren 2025
yilina degin lojistik operatorleri i¢in bir buguk trilyon dolar, sektdriin dijital
doniistimiinii icerecek isletmeler i¢in yaklasik iki buguk trilyon dolar ilave
yarar ongoriilmektedir. Diinya Ekonomik Forumu'na gore, 6niimiizdeki on y1l
stiresince lojistik sektorii igin dijital doniisimiin bel kemigi olan bes temel
kavram oldugu ifade edilmektedir, bu kavramlar; biyiik veri kullanimu,
diinya ¢apinda yirmi dort saat i¢inde yapilabilen teslimatlara olanak saglayan
dijital platformlarin kurulmasi, dijitallestirilmis otonom araglar ve insansiz
hava araclar1 gibi yeni teslimat hiinerleri, tiiketim ve emisyonlari
sonuglandiran dongiisel iktisadi yontemleri benimsemek ve lojistik altyap1
paylasimudir (Bilgig, vd., 2020).

Dijitallesme siireci, mobil ve giyilebilir cihazlar, video, bulut, veri
analitigi ve diger teknolojiler; yasamimizi, calisma, 0grenme ve eglenme
bigimlerimizi degistirmektedir. Cagimizin dijitallesen is diinyasinda, ulagimin
ve lojistigin temel kurallar1 hala gegerliligin siirdiirmektedir ancak trtinler,
bilgi ve para artik ¢ok daha hizli hareket etmektedir. Pazar yonelimleri,
lojistigin biiylimesini saglarken, teknolojik gelismeler, endiistrinin artan
talebi karsilamasi i¢in yeni yollar agmaktadir. Birbirine bagli siiregler ve
birgok kaynaktan gelen verilerle endiistrinin daha kuralli bigimde ¢aligmasi
gerekmektedir. S6z konusu veriler ise sensorlerden (durum, konum bilgisi
vb.) ve daha pek ¢ok teknolojik kaynaktan alinmaktadir (Gokirmak, 2019).
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Lojistik faaliyetlerde dijitallesmenin bir ihtiya¢ dogrultusunda meydana
geldigini soylemek dogru bir ifadedir. Dijital lojistik, lojistik 4.0
kavramlarinin  uygulamasinin  sirketlere  biiylik  yarar saglayacagi
zincirindeki biitlin ortaklar ve g¢alisanlar arasinda entegrasyon saglanarak
altyapinin saglanmasi gerekli hale gelmektedir. Agir rekabet ortamu ile
lojistik sektorii, devamli gelismeli bu yolda da teknoloji ve dijital diinyanin
getirdigi yeniliklere ayak uydurulmalidir. Dijital lojistik ile emek giiciinii
azaltan bir diizen ile kars1 karsiya kalsak da tam manasiyla ortadan kalkmuis
degildir. Biitiin siirecleri eksiksiz gergeklestirebilecek kalifiye ve egitimli is
giiciine ihtiya¢ duyulmaktadir ve bu durum lojistik egitimlerinin, yeni
teknolojiler baz alinarak hazirlanmasini gerektirmektedir. Dijital lojistik,
beraberindeki  teknolojilerin  getirdigi  faydalar ve sosyo-ekonomik
stirdiiriilebilirlik adina 6nem arz ettigi lojistik firmalarinca kaniksanmali ve
kendi kendini yoOnetebilen bagimsiz bir yapt haline geldigini heniiz
sOyleyemeyiz. Lojistik faaliyetlerde dijitallesmenin tam olarak gerceklesmesi
gerceklesebilecegi lojistik 4.0 teknolojileri ile bezenmis akilli fabrikalar
yiiksek maliyetler igermektedir (Cakiler ve Oztiirkoglu, 2021).

Lojistik faaliyetlerde dijitallesme siireci icerisinde pek ¢ok avantaji ve
dezavantaji barindirmaktadir. Dijitallegsen lojistik; verimlilik, entegrasyon
yani biitiinciillikk, izlenebilirlik, maliyetlerde azalma, miisteri taleplerinin
daha dogru anlagilmasi, zamaninda teslimat, dogru sayida iretimin
gerceklesmesi, asirt stok durumumun 6niine gegilmesi ve ¢evre dostu olmasi
gibi pek ¢ok avantaj1 beraberinde getirmektedir. Pek ¢ok avantaj iceren dijital
lojistik ayn1 zamanda da bilgi teknolojilerinin oldukg¢a pahali olmasi,
teknolojik imkén ve teknolojik yetkinlige sahip personel bulma, daha az
insana ihtiya¢ duyulmasi dolaysiyla istihdam agig1 yaratma, emisyonu diisiik
de olsa enerji tiiketimi artisi, hukuki ve politik riskler icermesi gibi
dezavantajlar1 igermektedir (Karli ve Tanyas, 2020).

E-Lojistik hizmetlerin enformasyon teknolojileri vasitasiyla miisterilere
ulastirilmasi bazi sistematik uygulamalar1 gerekli kilmaktadir. Hizmetlerin
sanal ortamda siparis almip-verilmesi, siparise ait bilgilerin izlenmesi,
bilgilendirilmesi ve benzeri uygulamalarin gerceklesmesi siirecinin en basit
hali Sekil 1.’de gosterilmistir (Karagdz, 2007).

Miisteri tarafindan elektronik ortamda verilen siparis, tiim akisin kontrol
edildigi ve yonlendirildigi yonetim merkezlerinde degerlendirilir,
onaylandiktan sonra ig emri verilir, alinan siparis merkeze bildirilir, ylikleme
gerceklestirilir ve bu islem merkeze bildirilir, daha sonra merkezin miisteri
bilgilendirme hizmetleri aracilifiyla malin yiiklenmesi hakkinda miisteri
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bilgilendirilir. Mallar miisteriye ulagtiginda bosaltma islemi gergeklestirilir,
bu durum da merkeze bildirilir ve son olarak, miisteri enformasyon hizmetleri
tarafindan mallarin bosaltildigi misteriye bildirilir. Tim bu talepler
elektronik olarak ve g¢ogunlukla otomatik sekilde yapilmaktadir. Uriin
akisinin siirekli olarak izlenebildigi bdyle bir sistemde, en hizli ve en esnek
¢oziim {iretilerek hizmetin en uygun bir bicimde verilmesi saglanmaktadir
(Karagoz, 2007).

Elektronik Onay is Emri Yiiklendi
Siparis ‘:D ‘::> |::>
1 T ® 1

Yonetim
Merkezi Q
Miisteri Bilgi Bosaltild Miisteri Bilgi
Hizmetleri <:| <:| Hizmetleri

Sekil 1. E- lojistik Siireci

4. Lojistik Faaliyetlerde Dijitallesmenin Is Siirclerine Etkisi

Dijitallesen lojistik faaliyetler sayesinde tiim tedarik zincirinin tam ve
gercek zamanli seffafligi, lojistik merkezin ve nakliye zincirinin verimliligi,
biiyiik veri analizi ile en uygun sekle sokma, bulut sayesinde her noktada ve
her daim bilgiye erisim miimkiin olacaktir. Sistem, merkezi olmayan ve
otonom karar alma ile daha iyi otomasyon, komplike asamalarda daha az
hata, daha fazla miisteri memnuniyeti, satin alma siirecinde esneklik gibi
rekabet Ustlinliigli katacak kayda deger faktorleri i¢ermektedir. Tedarik
zincirinin, dijitallesme ile bu seviyeye gelmesi ongdriilmektedir. Gilinlimiiz
miisterileri hizla degisen diinyada ¢ok daha hizli teslimat istemektedir, bu
istek yalmzca gelismis 6ngérii yontemlerinin kullanilmast ile miimkiin
olabilmektedir. Hizla artan teknolojik gelismeler, farklilasan rekabet sartlari
ozellikle miisteri algisinda hizli degisme ve gelismelerin yasanmasina neden
olmustur (Biiyiikyilmaz, vd., 2018:19). Giiniimiiziin global rekabet ortami
cok daha yiiksek esneklik talep etmektedir. Esneklik degisen talep ve arza
hizli yanit verme ve zamaninda teslim etme O&zelliginin gelistirilmesiyle
saglanabilmektedir. Uretim faaliyetlerinin dijitallesmesi ile birlikte iiretimi
gergeklestiren aygitlarin devamli geri bildirim almaya ihtiya¢ duyulmakta ve
bu da siirekli sevkiyat yapabilen yeni is modellerinin gelistirilmesi ile
miimkiin olmaktadir. Daha dogru teslimat, mevcut kosullar, tedarik zinciri
stiresince tam zamanli bir seffaflik sistemi gerektirir, bu nedenle bu sistem,
iiriinlerin barkod numaralarindan araglarin kesin konumuna iliskin bilgileri
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icermelidir.  Seffaflik, tedarik =zincirindeki tiim aktorlerin  birbirini
gorebilmesi, ne yaptiklarii anlamasi ve neyin gerekli oldugunu bilmesi
anlamina gelmektedir. Tedarik zincirindeki daha verimli ve tam otomatik
fiziksel ve planlama gdrevleri igermektedir. Uriiniin toplanmasi,
paketlenmesi ve yiiklenmesi i¢in depoda robotlarin kullanilmasina 6rnek
olarak; Amazon sirketinin deposunda kullanilan robotlar ve ayrica otonom
kamyonlarin diger sirketlerle beraber planl kullanimini gosterilebilmektedir
(Bilgig, vd., 2020).

Endiistri 4.0, lojistik sektorii icin yaratici ¢oziimler, katma deger ve
stirdiirtilebilirlik agisindan ¢ok onemli firsatlar sunmaktadir. Tiim satin alma
ve lojistik siiregleriyle anlik etkilesimleri merkeze alacak olan Endiistri 4.0
yaklagiminda; Akilli fabrikalarim iretim siiregleri tedarikgiler, depolar,
market raflart veya araclarla tiimlesik bir sekilde yonetilecektir. Akillt
makineler sayesinde stok seviyeleri, tedarik zinciri arizalari, hasarli Griinler,
talepteki degigimler siirekli olarak izlenecek ve tiim is siiregleri yerinde
koordine bir sekilde gergeklestirilerek verimliligin pozitif yonde artmasi
saglanacaktir (Ozdemir ve Ozgiiner,2018).

Firmalarin yaptig1 tiim yatirimlar icerisinde teknolojik yatirimlarin orani
oldukga yiiksektir. Gelismis teknolojik sistem ve ¢oziimlerin kullanilmas ile
sektordeki firmalarin rekabet giicii de oldukg¢a artmaktadir. Teknolojinin hizli
gelisimi, miisterilerin beklentilerini artirmakta ve dolayisiyla hizmet sunan
sirketler iizerindeki baskiyr artirmaktadir. Bu nedenle lojistik sektoriindeki
birgok is lideri, teknolojik yatirimlara odaklanarak ve elektronik lojistik
sistemlerini kendi is yazilimlarina entegre ederek miisteri beklentilerini daha
disiik hata oraniyla karsilamaya ¢alisirken, maliyetleri diisiirmeye ve
verimliligi artirmaya odaklanmaktadir.

Lojistik faaliyetlerde dijitallesmenin is siireclerine, izlenebilirlik. maliyet
azaltma verimlilik tam zamaninda teslimat, misteri memnuniyetini yesil
cevre dostu olma, tutarsiz ve irrasyonel faktdrlerin Onlenmesi, talep
tahminlerinin dogru olmas1 ve hizli bilgi akisi gibi bir ¢ok olumlu etkisi
mevcuttur (Cekig, 2020).

Nakliye operasyonlar1 birka¢ agsamada gerceklestirilir. Konteynerlerin
rezerve edilmesi, tasima ile ilgili belgelerin saglanmasi, yiikleme/bosaltma
noktasi ile liman arasindaki kara tagimaciligi faaliyetlerinin organizasyonu,
yik operasyonlarimin temel asamalarmi temsil etmektedir. E-lojistik
¢oziimleri, igletmelere bu adimlarin etkin bir sekilde yonetilmesi ve
miisterilerle hatasiz ve es zamanli bilgi paylasimi agisindan bilyiik kolayliklar
saglamakta ve tim bu adimlart daha hizli tamamlamalarina olanak
saglamaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta, portalin sadece is
sirecini  desteklemedigi, ayni zamanda misteri temsilcilerinin belge
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yogunlugunu azaltarak daha miisteri odakli ¢oziimlerin gelistirilmelerine
zaman ayirmalarini saglamaktadir. Online miisteri portallari, sirketin navlun
operasyonlarini izleme ve kontrol etmede 6nemli avantajlar sunmaktadir. Bu
portallar aracilifiyla tagimacilik hizmeti alan miusteriler elektronik lojistik
stirecine katilabilmekte, sirket daha verimli gemi ve konteyner uyum planlar1
gelistirebilmekte ve hizmette ¢alisanlar icin daha kolay bir hale getirmektedir
(Karaytiin ve Nagehan 2018).

Dijital doniisiimiin yan1 sira imal noktasinda otomasyon ve
dijitallesmenin artmasiyla birlikte {irlinler, cevre ve is ortaklari arasinda
dijital bir deger zinciri olusturmaya baslamistir. Siirecin daha etkili ve
randimanli ¢aligsmasi i¢in biitiin tedarik zinciri ve lojistik siiregleri benzer
teknolojiler kullanilarak entegre edilmelidir. Cesitli oyuncularin bastan uca
entegrasyonunu saglamak, tedarik zincirindeki oyunculardan biri olan
miisteriye daha diisiik maliyetle daha yiiksek deger sunmaya olanak
tanimaktadir ve bu durum akilli lojistik teriminin olusumuna sebep
olmaktadir. Akilli lojistik kavramini di¢iincii lojistik devriminden ayiran en
temel nokta bilgiyi tek bir ortamda bir araya getirerek teknolojiye
yaklastirmasidir (Karlt ve Tanyas, 2020).

Perakendeciligin degisimi ve gelisimiyle alt hizmetler; depolama,
dagitim, hizmet, ambalaj ve paketleme de degisecek ve de gelisim
gosterecektir. Dolayisiyla internet ve e-ticaretin gelismesi ile lojistik sektorii
de gelisecek ve degisecektir. E- lojistik ve geleneksel lojistigin kiyaslanmasi
Sekil 2.” de gosterilmistir (Giileng ve Karagoz, 2008).

Geleneksel Lojistik E-Lojistik
Yidkl ti
uideme Tip | bakme Yiik | ‘ Parca Yiik |
Migteri | Stratejik | ‘ Bilinmiyar |
Talep Tiiri Itme Sistemi Cekme Sistemi
Stok/Siparis Akigt Tek Yanli ki Yainli
Ortalama Sipari Mkt | 10008 con Cok | | 10051don 4z |
Varig I Toplu | [ Cok Dagilimh |
Talep l Sabit | l Mevsimsel, Pargal |
Mali Serumiuluk | Zincirin Bir Halkasinda | ‘ Tedarik Zinciri Boyunca |

Sekil 2. Geleneksel Lojistik ve E- Lojistik Karsilastirmasi
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Lojistik sektoriindeki yeni bilgi teknolojilerinin ve gelismelerinin
sektoriin faaliyet alaninda kokli degisiklikler meydana getirdigi sdylenebilir.
Lojistik sektoriiniin yeni bilgi teknolojileri ve endiistri 4.0 ile entegrasyonu
ve uyumlu c¢aligmasi ile oniimiizdeki yillarda yeni mesleklerin hayatimizin
merkezine girecegi belirtmektedir. Bu alandaki aragtirmalar, bugiin
uygulanan mesleklerin ¢ogunun 2030 yili ve sonrasinda artik var
olmayacagimi da ongdrmektedir. Gelecekte okul hayatina yeni baglayan
ogrencileri olacak ve bu alanlarda lojistik sektoriinde yeni mesleklerde
calisacaklardir. Teknolojik devrimler her zaman iiretimi de etkilemektedir ve
istihdam alaninda dikkat cekici etkiler yaratmaktadir. Uzmanlar, &nceki
sanayi devrimlerinde oldugu gibi yeni dénemde de yepyeni ticaret ve
istihdam siireglerinin olacagimi sdylemektedir. Zamanla teknolojinin tim
sektorlerde oldugu gibi lojistik sektoriinde, siireglerinde etkin kullanimi ile
fiziki giic gerektiren is ve islemlerde istihdami azalabilmektedir.
Teknolojinin lojistik is stireclerinde kullanilmasiyla yeni meslek ve branglarin
da ortaya ¢ikmasi ongdriilmektedir.

Yeni lojistik bilgi sistemleri, lojistik sektoriiniin daha hizli, daha verimli
calismasina olanak tanirken ayni zamanda bazi olumsuz sonuglara ve
endiselere de yol agmaktadir. Lojistik 4.0'mm Endiistri 4,0 iizerinden sektdre
etkisi ile tiim lojistik siiregler koklii bir degisime ugrarken, robotik (otonom)
sistemlerin sektdre katilimiyla bireylerin islerini kaybedecekleri korkusu
kaginilmaz olarak tartisilmaktadir. Ancak bu endise, yeni mesleklerin ortaya
cikmasi nedeniyle fazla vurgulanabilecek bir durum degildir. Lojistik
sektoriinde robotik sistemler, otomasyonlar, yapay zeka ve blok zinciri gibi
akilli teknolojilerin kullanildigin1 gérmekte ve bu teknolojilerin yeni lojistik
sektoriine Onciilik edecegi Ongodriilmektedir. Lojistik sirketleri ve
yoneticileri, artan otomasyon sistemleri ve akilli teknolojilerin, kiiresel
Korona viriis pandemisi gibi biiyllk bunalim zamanlarinda dagitim
merkezlerinin ve depolarin ¢alismaya devam etmesini saglayacagini
sOylemektedir. Bu durum boyle bir donemde tamamen izole bir diinyanin
temel tas1 haline gelmektedir. Kiiresel ekonominin bu bunalimdan nasil
cikacagmin tartisildigr giintimiizde, lojistik sektorlinlin robotik sistemler,
otomasyon, yapay zeka ve blok zinciri gibi akilli teknolojiler ve bilgi
sistemleri ile daha gii¢lii bir gelecege ulagsmasi ve kiiresel ekonominin bir
parcas1 olmasi beklenmektedir. Yeni lojistik bilgi sistemleri, sektdrel bazda
bu tiir bunalim ve kriz donemlerini asmak igin 6nemli bir ekonomik giice
sahiptir (Celik, 2020).

E-lojistik uygulamalarinin yani sira algilanan lojistik hizmet kalitesinin
miigteri memnuniyeti i¢in %46,9 oranma sahip oldugu ve e-lojistik
uygulamalarinin aliman hizmet kalitesi iizerinden miisteri memnuniyeti
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lizerinde biiyiik 6l¢lide olumlu etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Lojistik hizmetlerinde lojistik uygulamalarinin kullanilmasi, miisterilerin
online platformlarda gergeklestirilen 6deme islemlerinde yiiksek giivenlik
sorunu yasamamasina, uriiniin teslimat sirasinda ger¢cek zamanli olarak
izlenmesine, lojistik sistemlere ve bu sistemlerin platformlar iizerinden
sunulmasina katki saglamaktadir. Ayni sekilde Karayiin ve Uca'nin e-
lojistigin gevresi iizerine yaptiklar1 ¢aligmada, e-lojistigin bilhassa {iriinlerin
ulastirllmasinda sagladigi avantajlarin firma ile miisteri arasindaki iliskiyi
olumlu etkiledigi sonucuna varmuglardir. Giileng ve Karagdz tarafindan
yapilan c¢aligmada, elektronik lojistik uygulamalarinin yiiz otuz alt1
miisterinin is tercihine katki sagladigi ve hizmet standartlarinmi yiikselttigi
ancak internet ortaminin kullamicilar tarafindan gilivenli olmamasinin e-
lojistik uygulamalarinin kullanim sikligini etkiledigi sonucuna ulagilmustir.
Hua ve Jing tarafindan gerceklestirilen arastirma sonucunda, sanal ticaret
sitelerinden yapilan satiglarda, bilhassa teslimat ve teslimat sonrasi siireglerde
lojistik hizmet kalitesinin miigteri memnuniyetini biiylik olciide etkiledigi
tespit edilmistir. Online perakendeciler bu siireclerde karsilastiklar: sorunlari
etkin yontemlerle ¢ozebilir, satislarinda biiylik bir artis ve rekabet avantaji
saglayabilirler. Yine Imran ve arkadaslar1 yaptiklari arastirmalarinda e-
lojistik uygulamalar1 konusunda, e-lojistik uygulamalarmin ekonominin
temel unsurlarindan bir tanesi oldugu ve e-lojistik uygulamalarinda kullanilan
bilgi sistemlerinin miisteri memnuniyetini olumlu y6nde etkiledigi sonucuna
ulagilmistir (Toygar, 2018).

Endiistri 4.0 teknolojilerine yapilan yatirimlar tim diinyada etkisini
gostermekte, nispeten kiigiik sirketleri tesvik etmekte ve onlar1 endiistri 4.0'a
yonelik yatirimlarini artirmaya itmektedir. Ancak ¢aligmalarin sonucuna gore
Tiirk sirketlerinin riizgar aleyhine esse bile dijital trendleri yakalama
konusunda pek istekli degil. Endistri 4.0'm getirdigi teknolojilerin
kullaniminda daha cesur olmak ve elde edilecek yiiksek kazanglari dogru
analiz etmek miimkiindiir. Bu sayede kullanim oranlar1 ve dijital trendlere
ayak uydurma talebi artacaktir. Dijital teknolojiler glinliikk yasamimizda daha
onemli bir yere sahiptir. Akilli fabrika, akilli iiretim ve akilli {iriin gibi
terimlerin gelecekte Oneminin artacagini ongdérmek miimkiindiir. Endiistri
4.0'n sagladigi teknolojilerle akilli veri odakli organizasyon modelleri
olusturulabilir. Insan faktdrii, makine ve dijital teknolojilerle insan uyumunu
saglayarak, dijital trendlerin uygulanmasimin arkasindaki itici etki
saglayacaktir. Lojistik operasyonlarda hayata gegirilecek akilli kampiisler ile
teknolojik doniisiimler igin altyap1 saglanabilir. Sensorler, siber-fiziksel
sistemler, gelismis kameralar ve diger iiriin tanimlama teknolojileri sayesinde
yikksek verimli smiflandirma ve tasima gergeklestirilebilir. Lojistik
faaliyetleri yonetmek i¢in kullanilan nesneler ayni1 aga baglanabilir,
birbirleriyle haberlesebilir ve bagimsiz isletim uygulamalar: ile hata oranini
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azaltabilirler. Bulut teknolojisi ve diger veri depolama ve isleme teknolojileri,
miisteri beklentilerini karsilayan kisisellestirilmis, veriye dayali iiriin ve
hizmetlerin iretilmesini saglamaktadir. Biitiin bu yatirimlarin biitiinciil bir
anlayisla hayata gegmesi gerekmektedir. Endiistri 4.0'1 tam olarak anlamadan
ve tedarikgileri dahil tiim organizasyona yayginlastirmadan gerceklestirilen
biitlin dijital donilisiim ¢aligmalari, gegici ¢Oziimler olmaktan ileriye
gidemeyecektir. Biitiin organizasyon, dijital trendleri dikkate almaya hazir
olmalidir. Konuyla ilgili iist yonetimin destegiyle is giicii egitimi sarttir
(Aylak, vd., 2020). Ust yonetimin destegi organizasyon icinde kaynaklarm
etkin ve verimli kullanimini saglamakla beraber, organizasyon genelinde
biitinliigiin olusmasma da katki saglamaktadir (Karakulle ve Aydin, 2022:
112).

Iki yiiz yirmi bes firma iizerinde yapilan arastirma sonuglarina gore,
firmalarin kullandigi e-lojistik uygulamalarinin faydalar1 ile e-lojistik
kullanim sonuglar1 arasinda 0.811'lik giiclii ve pozitif bir iliski oldugu
korelasyon testleri ile tespit edilmistir. Bu pozitif iliskiden hareketle
elektronik lojistik uygulamalar1 kullanan firmalarin misterilere daha seri
cevap verdigi ve bunun sonucunda firmalarin rekabet giiclerinin ve hizmet
kalitelerinin arttig1 tespit edilmistir. Ayrica firmalarin elektronik lojistik
uygulamalar1 sayesinde yeni pazarlara daha kolay ulasabilecekleri ve
karliliklarini artirabilecekleri tespit edilmistir. Bu olumlu etkilerin firmalari

arasinda bir iligki olmadig1 tespit edilmistir. Kullanici egitim ihtiyaglari, bilgi
giivenligi, altyapr eksikligi ve kullanilan programlardaki sorunlar gibi e-
arasinda dogal bir etkilesim bulunamamistir. Bu durum, sirketlerin e-lojistik
uygulamalarinin sorunlu yonlerini gérmezden geldiklerini ve bu sorunlarin
etmedigini ortaya koymaktadir. Ancak bircok firmanin bahsettigi temel
sorunun kalifiye eleman eksikligi ve uluslararasi islemlerde yasal eksiklikler
nedeniyle yasanan sorunlar oldugu tespit edilmistir. Sonug olarak, degisen ve
gelisen piyasa kosullarinda lojistik faaliyetlerinde bulunan firmalarin
elektronik lojistik uygulamalarint  kullanmalar1  gerektigi ancak bu
gerekliligin firmalarin demografik o6zelliklerine gore farkliliklar yarattig
tespit edilmistir (Topal, 2013).

Dijitallesme, yesil lojistik uygulamalarinin verimliligini pozitif yonde
etkileyen modern bir doniisim adimidir. Lojistik performans iyilestirme ile
miisterilerine daha iyi hizmet vermeyi hedefleyen lojistik sirketleri, diger
stratejiler i¢inde kanal vazifesini {stlenen dijitallesme ve yesil lojistik
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uygulama politikalarina énem verilmelidirler. Ideal olarak, gelismis seviyede
dijitallesme ve yesil lojistik uygulamalarinin yaygin hale gelmesi, daha iyi
lojistik performansini saglayacaktir (Akandere, 2021).

Hayatin birgok alaninin kesistigi lojistik sektorii, dijital diinyadaki
degisimlerin dogal olarak ortaya g¢ikardigi yeniliklere ve doniisiimlere uyum
saglamalidir. Doniisiim, tiim ig siireclerinde etkin bir sekilde kullanildiginda
hiz ve kolaylik agisindan olumlu etkiler sunmaktadir. inovasyonlarmn dijital
bir tabani yoksa, sonuclar zayif gostergeleri ortaya g¢ikaracak ve kiiresel
rekabet giicli sona erecektir. Lojistikte; Zaman yOnetimi, maliyet avantaji,
operasyonel hiz, geri bildirim sistemi ve iyilestirme siirecinden seffafliga
kadar kullanilan dijital tabanli ag yapist temel noktalar arasinda yer
almaktadir. Lojistik ve uluslararasi anlagsmalarda olumlu sonuglarin elde
edilmesi agisindan, uygun bir altyapimin olmamasi ve yapilandirilmamasi
durumunda sektoriin veya sektordeki diger aglar ile is birliginin uzun vadeli
olumlu sonuglar almasi miimkiin degildir (Balci, 2020).

Lojistik faaliyetlerde dijitallesmenin is siirecleri iizerinde bir¢ok etkisi
mevcuttur. Izlenebilirlik: Giiniimiizde izlenebilirlik, lojistik alaninda hem
sirket hem de miisteri iliskileri agisindan dnemli bir tanimlayici kelime haline
gelmistir. Akilli lojistik uygulamalar1 ile lineer olarak kullanilan Radyo
frekans: ile tamimlama teknolojisi kiiresel konumlama sistemi ve benzeri
elektronik tanimlama ve takip sistemleri, lojistige 6zel ¢oziimler sunarken
ayni zamanda bize net bilimsel veriler de saglar. Maliyet azaltma: Akill

sistem olarak islev gormektir. Akilli lojistik, =zincire entegrasyonu
kolaylastiran, bilgi, malzeme ve veri akigini hizlandiran ve daha giivenli hale
“biitiinsel” bir sistem gereksinimi dayatmasidir. Verimlilik: Akilli lojistik
uygulamalarinin gergeklestirildigi alanlarda; Uretim, nakliye ve depolama
planlamasinda robotik teknolojilerden yararlanma, entegrasyonlar ve
biitlinsel davraniglarla insan hatalarinin azaltilmasi, verimlilik bir firsat olarak
eklenerek aciklanabilir. Miisteri taleplerini daha dogru anlamak:

Giiniimiizde teknolojinin gelismesiyle birlikte, bilgi iletisim sistemlerinde
farkli verilerin biitiinsel olarak iglenmesiyle olusan biiyliik veri analiz
yontemlerinde ve miisteri talep ve tercihlerinin tahmin edilmesinde Snemli
bir rol oynamaktadir. Tam zamaninda teslimat: Lojistik siire¢lerde en 6nemli
nokta, zamaninda teslimat olarak sunulmaktadir. Miisteri talepleri arasinda
tam zamaninda teslimat onemli bir yer tutmaktadir. Geleneksel biitiinliik
yerine hizli malzeme teslimati ve akilli teknolojik biitiinlik, miisteri
memnuniyetini artirir ve teslimat programi acgisindan veri saglar. Bu durum
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ise silire¢lerdeki veri analizindeki bosluklart doldurarak tiimevarimci bir
yaklasgimi  ortadan kaldirmaktadir. Yesil Lojistik:  Akilli  lojistik
uygulamalarina baktigimizda emisyon oranindaki azalmayr ve kaynak
kullanimini gdrmek miimkiin. Bu iki ana baslik, optimum enerji tiiketimini
saglayan c¢evre dostu bir sistem sunmaktadir. Tutarsizlik ve irrasyonel
faktorlerin 6nlenmesi: Bu alt baglikta iki durumdan bahsetmek miimkiindiir.
Bunlar: fazla iiretim, fazla stok olarak nitelendirilebilir. Akilli lojistik
uygulamalari ile talep tahminlerinin dogru ve hizli bilgi akis1 sayesinde dogru
tahminlerin olusmasi1 fazla iiretimi engeller. Dogru talep tahmini, fazla
envanteri ve gereksiz envanteri de ortadan kaldiracaktir. Bu iki tanimin bir
zincirleme akis olarak ele alinmasi miimkiindiir. Bu nedenle ayrilamaz.
(Cekig, 2020).

Endiistri 4.0. olarak da bilinen yeni sanayi devrimi ile {iretim ve hizmet
sektorlerinde pek ¢ok teknolojik gelisime bas gostermektedir. Teknolojik
gelismeler dogrultusunda iretim asamalarinin  bastan asagi tekrar
sekillendirilmesi hem maliyetlerin azaltilmasi i¢in hem de sektor i¢i rekabeti
kaybetmemek i¢in bir zorunluluk haline gelmektedir. Yirmi birinci yiizyil
yeni dijital yiizyil ile gelim gosteren teknolojiye sahip olmayan, onu
iiretemeyen ve siireclerinde kullanamayan lojistik firmalar, ¢aga ayak
uyduramadigt icin belirli bir siire sonra tamamen silinecektirler (Cakilci,
Oztiirkoglu, 2021).

5. Sonug

Dijitallesme giliniimiizde pek ¢ok alanda oldugu gibi lojistik bilimleri ve
faaliyetlerinde de olduk¢a 6nemli bir kavramadir. Cagimizin vazgegilmezi
olarak adlandirabilecegimiz dijitallesme, ¢agin adi ile bitiinlesmis ve dijital
cag donemine girilmistir. Cagin kosullarina uyum saglama zorunlulugu,
dijital doniisimii zorunlu kilmistir ve lojistik faaliyetlerde dijitallesme
slirecine girilmistir.

Lojistik faaliyetlerde dijitallesme, lojistik 4.0, e- lojistik ve akilli lojistik
kavramlar1 birbirlerini tamamlayan kavramlar olmakla berber bazi
calismalarda birbirlerinin  yerine de kullanildiklarin1  gézlemlemek
miimkiindiir. Dijitallesme bir¢cok alanda oldugu gibi lojistik alaninda da
zamanin ve rekabetin kosullarii1 uyum saglamak adina bir vazgecilmez
haline gelmistir.

Lojistik faaliyetlerde dijitallesmenin is siiregleri lizerinde bircok etkisi
mevcuttur. Dijitallesme lojistik faaliyetlerde; zaman, maliyet ve is giici
faktorlerinde verim arttirict bir etkiye sahiptir. Dijitallesmenin es zamanlilik
saglamasindan dolayi lojistik faaliyetler daha hizli, tutarli ve entegre bir hal
alir. Lojistik faaliyetlerin dijitallesmesiyle, taleplerin ve analizlerin daha
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dogru yapilmasi saglanir ve bu durum beraberinde miisteri memnuniyetinde
artist meydana getirir. Dijitallesme c¢evre dostudur, biirokrasiyi ve
kirtasiyeciligi azaltarak daha az kagit tiiketimine sebep olmaktadir ayrica
daha kisa siirede daha fazla isi yapilmasmi saglamasindan dolayr enefji
kullaniminda diisiis saglamaktadir. Lojistik faaliyetlerde izlenebilirligin ve
seffafligin saglanmasinda dijitallesmenin 6nemli Sl¢iide katkis1 vardir. Bu
ozellikler ve daha fazlasi lojistik faaliyetlerde dijitallesmenin is siireclerine
olumlu etkilerine 6rnek olarak gosterilebilmektedir. Dijitallesme alt yapisinin
yiiksek maliyetli olmasi, robotlasma ve makinelesmenin bir sonucu olarak
bazi istihdam alanlarinda daralmanin yasanmasi, dijital donanima sahip
kalifiye elemanin az olmasi ve yeni sisteme uygun elemanlarin
yetistirilmesinin gerekliligi gibi etmenler lojistik faaliyetlerde dijitallesmenin
olumsuz etkilerinden birkagidir.

Dijitallesmenin lojistik faaliyetlerde olumlu ve olumsuz pek ¢ok etkisinin
oldugu gercegi yadsinamamaktadir. Genel cercevede lojistik faaliyetlerde
dijitallesmeyi is siiregleri acisindan ele aldigimizda igerdigi az sayida
dezavantajina gore daha c¢ok avantaj barindirmasindan dolayr firmalarin
lojistik dijital doniismeyi saglamasi yararina olacaktir gibi bir ¢ikarimda
bulunmamiz miimkiindiir. Dijitallesme, igerdigi pek ¢ok olumlu etkisi
dolaysiyla sektorel rekabet igerisinde belirleyici bir unsur olmustur.
Dijitallesme lojistik faaliyetlerde is siireglerini yalnizca etkilememekte ayni
zamanda giiniimiiz lojistigini bigimlendirmektedir. iginde bulundugumuz ¢ag
kosullarina uyum saglama agisindan belirleyici bir faktor olan dijitallesmeyi
gergeklestiremeyen firmalar ¢aga uyum saglayamayan diger firmalar ve
sektorlerde de oldugu gibi gii¢ kaybedecek hatta silinecektirler.
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1. Giris

Suga siiriiklenen cocuklar gerek toplumsal yasamda gerekse gocuklarin
gelisim siireci agisindan son derece kritik bir durumdur. Bu agidan suca
stiriiklenmis ¢ocuklar i¢in suca siiriiklenmeden once yapilacaklar kadar, sug
eylemi gergeklestikten sonra yapilanlar da son derece 6nemlidir. Koruyucu,
Onleyici, onarict vs. tedbirler agisindan bakildiginda bu siirecte farkl
yaklagimlar gelistirilebilir. Yargilama siireci devam eden suga siiriikklenen
cocuklar igin destek egitim programi, suca siiriiklenen gocuklarin duygu ve
diislincelerini olumlu yonde etkileyebilmek, stres ve kaygi diizeylerini
diislirebilmek amaci ile hazirlanmistir. Destek egitim programi hazirlanirken
“onarict adalet anlayisi (restorative justice)” esas alinmigtir. Sug fiiline daha
kapsamli bakmay1 temel alan onarict adalet anlayigt sugun yalnizca kanun
ihlali olarak tanimlanmayacagini, su¢ eylemini gerceklestiren kisinin
magdura, topluma hatta kendisine zarar verdigi anlayisini esas alir ve basta
magdur olan kisi olmak iizere bu magduriyetin onarilmasini su¢ eylemini
gerceklestiren  kisiden ister. Onarict adalet anlayisinin  en G6nemli
amaglarindan biri suga siiriiklenen ¢ocugun degisimini tesvik ederek tekrar
su¢ isleme egilimlerini azaltmak ve yeniden kaynagmasini kolaylastirmak
seklinde ifade edilir. Onarict adalet anlayisinin  sanik tarafindan
magduriyetlerin onarilmasint esas alan diisiincesi ancak su¢ eylemini
gergeklestiren kisinin i¢inde bulundugu durumu dogru bir sekilde anlamasi,
haklarin1 bilmesi ve saglikli iletisim becerileri kazanmasi ile miimkiin
olacaktir. Bu nedenle hazirlanan destek egitim programi “onarici adalet
anlayis1” temel alinarak hazirlanmistir (Baytaz, 2013; PFI, 2015).

Yargilama Siireci Devam Eden Suca Siiriiklenen Cocuklar i¢in Destek
Egitim Programi’m hazirlamak amaciyla Oncelikle suga siiriiklenen
cocuklarla yargilama siirecinde dogrudan ¢alisan uzmanlar ve bu konuda
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akademik olarak c¢alisan uzmanlarla goriismeler yapilmis, farkli alanlarda ve
ozellikle suga siiriiklenen ¢ocuklar ilgili olarak hazirlanan egitim programlari
konularinda yazilan kitap, makale ve lisansiistii tezler incelenerek destek
egitim programi taslak haline getirilmistir (Aral ve ark., 2013; Bacanli, 1999;
Yavuzer; 2011; Cetin ve ark., 2002; Yavuzer, 2003; Kulaksizoglu, 2005;
Taner ve Yilmazgetin, 2005; Brown, 2008; Dokmen, 2008; Yilmaz, 2009;
Tagstan, 2010). Destek egitim programi taslagi olusturulurken yargilama
sireci devam eden suga siiriiklenen c¢ocuklar agisindan Onemli oldugu
diistiniilen c¢ocuk haklari, yargilama siireci, iletisim, empati ve olumsuz
durumlarla miicadele edebilme becerileri konusunda farkindalik kazandirma
konular1 amag¢ ve kazanimlarin olusturulmasinda temel alinmigtir (Aral ve
ark., 2013; Bacanli, 1999; Yavuzer; 2011; Cetin ve ark., 2002; Yavuzer,
2003; Kulaksizoglu, 2005; Taner ve Yilmazgetin, 2005; Brown, 2008;
Dokmen, 2008; Yilmaz, 2009; Tastan, 2010).

Insanin toplumsal bir varlik oldugu, sorunlarinin da toplumsal iliskilerden
kaynaklandig1 belirtilmektedir. insamin gevresine uyumunun, onun Kkisiler
arasi iligkilerde gerekli davranig ve tutumlara sahip olmasini gerektirdigi de
bildirilmektedir. iste bu tutum ve davramslarin kabul edici kii¢iik grup
atmosferinde gelistirilebildigi ve kisinin bu gruplarda kazandigi davranislari
daha genig gruplara transfer ederek toplumsal uyumu kolaylagtirdigt ifade
edilmektedir (Oncii, 2002). Bunun yaninda geng bireylerin gelisiminde akran
iliskilerinin 6nemli rol oynadig1 ve bireyin kendini kesfedecegi ve degismek
i¢in gaba gosterecegi tehdit edici olmayan uygun ortamlarin saglanmasinin da
kiigiik grup galismalarinin etkililigini arttirdigi belirtilmektedir (Oncii, 2002
ve Brown, 2008). Suga siiriiklenen ¢ocuklarin bireysel farkliliklar1 dikkate
alindiginda onlarla grup caligmalar1 disinda bireysel caligmalar yaparak
birebir iletisim kurmanin, ¢ocuklarin kendi 6zel durumunun anlagilmasini
kolaylastiracagi gibi, ¢ocuklarin kendilerini daha rahat ifade etmesine de
olanak saglayacaktir. Bunlardan dolay:1 ¢ocuklarin ihtiyaclar1 da géz oniinde
bulundurularak hazirlanan etkinlikler suga siiriiklenen gocuklarin kendilerini
rahat¢ca ifade edebilecekleri, iletisime gecebilecekleri ve paylasimda
bulanabilecekleri bireysel ve grup oturumlari seklinde hazirlanmaistir.

Destek egitim programi igin her bir oturuma yodnelik oturum planlari
hazirlanmigtir.  Oturum  planlar1t  hazirlanirken ama¢  ve  kazanimlar
dogrultusunda cocuklarin aktif katilimmi ve kendisini rahat hissetmesini
saglayacak etkinlikler olusturulmaya calisilmistir. Oturum planlarinda her
oturuma baslarken dikkat ¢ekici bir giris ile baglamaya, suca siiriikklenen
cocuklarin ilgisini ¢ekecek gorsel ve isitsel materyal kullanimina, eglenceli
ve oyun temelli etkinlik olusturulmasina, c¢ocuklarin oturuma iliskin
kazanimlarint degerlendirme ¢alismalarina ve etkinlik sonlarinda o oturuma
iligkin kazanimlarmi1 kullanabilecekleri ¢esitli gorevler verilip sonraki
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oturumun basinda bu konuyu ele alarak 6nceki oturumun Gzetini yapmaya
dikkat edilmistir (Saglam, 2015).

2.Destek Egitim Program
2.1. Destek Egitim Programinin Genel Amaci

Yargilama siireci devam eden suga siiriiklenen ¢ocuklart bu siiregteki
haklar1 konusunda bilgilendirmek, onlara iletisim ve olumsuz durumlarla
miicadele edebilme becerileri konusunda farkindalik kazandirmak
amaclanmistir. Destek egitim programi ortalama 40 dakikalik 8 oturumda,
bireysel ve gruplar halinde olacak sekilde planlanmis ve oturumlar
tamamlandiktan sonra su hedeflere ulasilabilecegi diisiiniilmektedir.

- Suga siiriklenen ¢ocuklarin yargilama siirecindeki duygu ve
diislincelerinin olumlu yonde degistirmek,

- Suga siiriikklenen ¢ocuklarin stres diizeylerini diisiirmek,

- Suga siiriiklenen ¢ocuklarin kaygi diizeylerini disiirmek.

2.2. Program Uygulama Kurallar

Bu program mahkeme siireci devam eden, tutuksuz yargilanan ve ilk defa
suca siiriiklenen ¢ocuklarin katilin ile gerceklesecektir. Onceden planlanan
oturumlarin  belirlenen program  dahilinde gergeklesmesine  6zen
gosterilecektir. Goniilliilik esas alinacak ve programa katilmak istemeyen
cocuklara 1srar edilmeyecektir. Destek egitim programi 40’ar dakikalik 8
oturum olarak gerceklestirilecektir. Ik oturum grup, 2, 3 ve 4. oturumlar
bireysel son dort oturum ise grup olarak yapilacaktir. Kisisel bilgiler
korunacak ve ftgiincii kisilerle paylasilmayacaktir. Bagkalarinin goriis ve
diisiincelerine saygi gosterilecektir. Hakaret iceren ifade ya da karsilikli
suclamalar  kullanilmayacaktir.  Acil bir durum oldugunda grup
bilgilendirilecektir.

3.Egitim Program Oturumlari

Egitim programi haftalara gore su g¢aligmalardan olugsmaktadir. Birinci
hafta; destek egitim programimin ilk oturumu programin tanitilmasi ve
calisma hakkinda g¢ocuklara bilgi verilmesi seklinde planlanmis ve grupta yer
alan gocuklarla yapilacak tanisma etkinligine yer verilmistir. ikinci hafta;
ikinci oturum, ilk oturumun degerlendirilmesi, ¢cocuklarla bireysel oturumlar
cergevesinde ¢ocuk haklar1 konusunun ¢esitli etkinlik ve gorseller
kullanilarak ele alinmasi ve bir sonraki oturuma kadar yapilacaklardan
olusmaktadir. Uciincii  hafta; {ciinci oturum, onceki oturumun
degerlendirilmesi, g¢ocuklarla bireysel oturumlar gergevesinde yargilama
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stireci konuk bir sosyal ¢alisma gorevlisi ile birlikte ele alinmast ve bir
sonraki oturuma kadar yapilacaklardan olugmaktadir. Dordincii hafta;
dordiinci oturum, onceki oturumun degerlendirilmesi, ¢ocuklarla bireysel
oturumlar c¢erg¢evesinde iletisim becerileri konusunun ¢esitli etkinlik ve
gorseller kullanilarak ele alinmasi ve bir sonraki oturuma kadar
yapilacaklardan olusmaktadir. Besinci hafta; besinci oturum, Onceki
oturumun degerlendirilmesi, ¢ocuklarla grup oturumlari c¢ergevesinde
olumsuz durumlarla bas etme konusunda farkindalik kazandirma konusu
cesitli etkinlik ve gorseller kullanilarak ele alinmasi ve bir sonraki oturuma
kadar yapilacaklar seklinde planlanmistir. Altinct hafta; altinct oturum,
onceki oturumun degerlendirilmesi, ¢ocuklarla grup oturumlari gergevesinde
empatik diislinebilme konusunda farkindalik kazandirma konusu ¢esitli
etkinlik ve gorseller kullanilarak ele alinmasi ve bir sonraki oturuma kadar
yapilacaklar seklinde planlanmustir. Yedinci hafta; yedinci oturum, 6nceki
oturumun degerlendirilmesi, ¢ocuklarla grup oturumlari ¢ergevesinde
sosyallesebilme (Gruba katilim) becerileri konusunda farkindalik kazandirma
konusu cesitli etkinlik ve gorseller kullanilarak ele alinmasi ve bir sonraki
oturuma kadar yapilacaklar seklinde planlanmistir. Sekizinci hafta; son
oturum, Onceki oturumun degerlendirilmesi, c¢ocuklarla grup oturumlari
cergevesinde Ornek olaylar Ttizerinden degerlendirmeler yapilmasi ve
cocuklarla  soru-cevap  seklinde  degerlendirilmelerde  bulunulmasi
planlanmigtir.

3.1. Oturum: Tanisma ve Program Tanima
Ogrenme ve Ogretme Siireci

3.1.1. Giris
Merhaba hos geldiniz.

Benim ismim ......... ayn1 zamanda ....... calistyorum. Bu program
boyunca sizlerle birlikte olacagiz. Bu programa katilmay1 kabul ettiginiz igin
cok tesekkiir ederim.

Katilimcilarin Dikkatini Cekme

Soru: Simdiye kadar herhangi bir yerden sizi destekleyen bir yardim
aldimiz m1? (Cevabi dinleyin)

Kazammla Ilgili Aciklama

Bu ilk oturumda destek egitim programu boyunca hangi konular1 ele
alacagimizi, neler yapacagimizi ve sizlerin beklentilerini konusacagiz.
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3.1.2. Gelisme

Bu program yargilama siireci devam eden, tutuksuz yargilanan ve ilk defa
suga siiriklenmis olan gocuklar i¢in hazirlanmig “Destek Egitim Programi”
dir. Programin amaci; yargilama siireci devam eden suga siiriiklenen
cocuklar1 bu siirecteki haklari konusunda bilgilendirmek, onlara iletisim ve
olumsuz durumlarla miicadele edebilme becerileri konusunda farkindalik
kazandirmaktir.

Destek egitim programinin uygulanacagi 8 oturum boyunca su konularda
calisacagiz (Oturum bashklarini oturum gérselinden soyleyin);

1.0turum: Tanigma ve program hakkinda bilgilendirme
2. Oturum: Cocuk haklari (bireysel)

3.0turum: Mahkeme siireci (bireysel)

4.0turum: Iletisim becerileri (bireysel)

5.0turum: Olumsuz durumlarla bas etme konusunda farkindalik
kazandirmak (grup)

6.0turum: Empatik diisiinebilme konusunda farkindalik kazandirmak
(grup)

7.0turum: Sosyallesebilme(Gruba  katilim)  becerileri  konusunda
farkindalik kazandirmak (grup)

8.0turum: Degerlendirme (Grup)

Program 8 oturumdan olusup, her oturum 40 dakika olarak planlanmistir.
8 oturum olarak Destek egitim programinin bugiin yapacagimiz ilk
oturumundan sonraki 7 oturumun ilk ii¢li bireysel son 4 oturum ise grup
etkinligi olarak planlanmistir. Oturumlar boyunca sizler gilizel vakit
gecirirken mahkeme siirecinde size destek olacak bazi bilgi ve becerilerin
kazandirilmasi planlanmaktadir.

Bu oturumlarda zaman zaman sizlerle bireysel ¢aligmalar yaparken bazi
zamanlarda grup ¢alismalar1 yapacagiz.

Soru: Bu programin size nasil bir katki  saglayacagim
diigtiniiyorsunuz?(Cevaplari dinleyin)

Sizlerinde belirttigi gibi destek egitim programinin yararli olacagini
diisiiniiyorum. Bu durumu s6yle bir 6rnekle agiklayabilirim.

Ornek Olay

“Kolundan benzer bigimde hafif yaralanmis iki hasta diisiiniin. Bunlardan
bir tanesi tedavi olmadan iyilesme siirecini beklerken, digeri ise tedavi olmak

448



INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 24

icin doktora gidiyor. Hicbir tedavi almayan hastanin iyilesme siireci daha
uzun olacak, farkli ve yeni rahatsizliklar ortaya gikabilecektir. Ancak gereken
tedaviyi alan hastanin ise hem tedavi siireci hizlanacak hem de farkli
rahatsizliklarin ortaya ¢ikmasinin oniine gecilmis olacaktir. Bu &rnekte
oldugu gibi destek egitim programinin sizlerin mahkeme siirecini daha kolay
gecirebilmesinde yararli olabilecegini sdyleyebilirim. Destek egitim programi
bir tedavi programu degil, ama bu program aracilifi ile zorlu mahkeme
stirecinde sizlerin ¢ocuk haklari, mahkeme siireci, empati, iletisim becerileri
gibi alanlarda cesitli kazanimlar edinmenizi saglayacaktir. Bu kazanimlar
kendinizi daha iyi hissedilmeniz ve karsilasacaginiz problem durumlarini
daha kolay ¢dzebilmeniz konularinda size destek olacaktir.

Tanwsma Calismast

Simdi hep beraber gegirecegimiz bu uzun siirece baglarken Once
tanisalim.

3.1.2.1. Etkinlik 1

Etkinligin adi Arkadasini Tanit

Etkinligin amaci Cocuklarin  eglenceli  bir sekilde birbirlerini tanimalarini
saglamaktir.

Yontem ve teknik Oyun

Siire 5 dk

Materyaller Kagit, kalem, torba

Etkinligin uygulanmasi
Gocuklara birer kagit ve kalem daditilir. Cocuklara su agiklamayi yapin.

- Kagitlara “adinizi, kim tarafindan konuldugunu, yasinizi,
gittiginiz okulu, tuttugunuz takimi ve en sevdiginiz yemegi’
yazmaniz! istiyorum.

Gocuklar kagitlara yazma isini tamamladiktan sonra kagitlari bir torbanin icine atar. Her gocuk
torbadan bir kagit ceker. Kendi kagidi gelen gocuk torbaya kendi kagidini atar, bagka bir kagit
ceker. Cocuklardan istekli olan gocuktan baglayarak kagitta yazilanlari okur. Kagitta yazilanlar
kime aitse o gocuk okuyan gocugun yanina gelir. Merhaba diyerek adini arkadasina soyler.
Arkadasinin adini 6grenerek toka yapar. Kendi elindeki kagitta yazilanlari okur ve ayni islemleri
yapar.

Etkinlikle ilgili ipuglari Cocuklarin  doldurduklari  kagitiarin - dagitilirken  kendilerine
gelmemelerine dikkat edin.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?
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Artik birbirimizi tanityoruz simdi sizlerle 8 oturum boyunca uyulmasi
gereken kurallar1 belirleyecegiz. Kurallar sizlerle gecirecegimiz sinirh
stirenin en verimli sekilde ge¢mesini saglayacaktir. Simdi kurallarimizi hep
birlikte belirleyelim.

3.1.2.2. Etkinlik 2

Etkinligin adi Kurallarim

Etkinligin amaci Katilimcilarin - program  siiresince  uymasi istenilen kurallarin
belirlenmesini saglamaktir.

Yontem ve teknik Anlatim, Soru-cevap
Siire 5dk
Materyaller Kagit, kalem

Etkinligin uygulanmasi

Cocuklarin dnerileri dogrultusunda kurallar belirlenir. Belirlenen kurallar gocuklarin beklentileri
ve aragtirmanin amaci dogrultusunda tartisilir ve uygun bulunan kurallar maddeler halinde A5
boyutundaki bir kagida yazilir. Duvara asilir. E§itim programi boyunca kurallar listesi duvarda
asil kalir.

Etkinlikle ilgili ipuglar1 | Her cocugun kurallar ile ilgili disincelerini paylasmasina dikkat
edin

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

Tanisma ve kurallar1 belirleme etkinliklerinden sonra simdi sizlerin
destek egitim programindan neler bekledigini belirleyecegiz.

3.1.2.3. Etkinlik 3

Etkinligin adi Program ve Ben

Etkinligin amaci Katilimcilarin programdan beklentilerinin belirlenmesini
saglamaktir.

Yontem ve teknik Anlatim, Soru-cevap

Siire 10 dk

Materyaller Kagit, kalem

Etkinligin uygulanmasi

Arastirmaci galismanin mahkeme siirecindeki gocuklara destek olmak amaci ile yapildigini
sOyler ve oturum gorseli 1'i kullanarak oturum basliklarini hatirlatir.
Her gocuga kagit ve kalem verilir. Cocuklar verilen kaditlara programdan beklentilerini yazar.
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Programdan beklentilerin calismanin amaci ile uyumlu olmasi konusu hatirlatilir. Kagitlar
toplanir ve gérebilecekleri bir duvara bant ile yapistirilir.

Etkinlikle ilgili ipuglari | Her bir gocugun beklentisini yazmasi igin tesvik edin.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

3.1.3. Sonug
Neler Yapacagiz?
Soru: Bu paylastiklarimizla ilgili neler disiintiyorsun?(Cevab: dinleyin)

Sonraki oturuma kadar destek egitim programi boyunca neler
yapacagimizi digliniip yazmamzi istiyorum. Yapacaklarimizla ilgili bir-iKi
climle yazabilirsiniz. Yazdiklarimizi benimle paylasirsaniz sevinirim.

Soru: Oturumu sonlandirirken herhangi bir sey soylemek isteyen var mi?
(Cevaplari dinleyin)

Gelecek oturuma kadar sizlerden bu programin size nasil bir katkisi
olacaginiz diisiinmenizi istiyorum. Sonraki oturumda goriismek {izere.

3.1.4. Oturum Gorseli

OTURUM BASLIKLARI

1.0turum: Tanisma ve program hakkinda bilgilendirme (grup)

2. Oturum: Gocuk haklari (bireysel)

3.0turum: Mahkeme siireci (bireysel)

4.0turum: {letisim becerileri (bireysel)

5.0turum: Olumsuz durumlarla bas etme konusunda farkindalik kazandirmak (grup)
6.0turum: Empatik diisiinebilme konusunda farkindalik kazandirmak (grup)

7.0turum: Sosyallesebilme(Gruba ~ katiim)  becerileri  konusunda  farkindalik
kazandirmak (grup)

8.0turum: Degerlendirme (Grup)

Oturum Gorseli 1
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GRUP KURALLARI
»  Programa siirekli katilim,
Zamaninda baglayip zamaninda bitirme,
Cep telefonlarini kapali tutma,
Not tutmaya gerek olmamasi,

Kigisel bilgilerin korunmasina 6zen gosterme,

Oturum Gorseli 2

vV V V V V

Bagskalarinin goriislerine saygi gosterme

3.2. Oturum: Cocuk Haklar1
Ogrenme ve Ogretme Siireci
3.2.1. Giris
Gec¢mis Oturumun Ozeti
Merhaba hos geldin.

Gegen hafta sen ve diger ¢ocuklarla tanistik ve 8 hafta siirecek destek
egitim programinin ilk oturumunu gergeklestirdik. 8 hafta boyunca sen ve
diger ¢ocuklarla neler yapacagimizi, hangi konular iizerinde duracagimizi ve
sizlerin beklentilerinizi konustuk. Destek egitim programi siirecinde neler
yapacagimizt diisiindiik. Simdi bunlar1 paylasalim(Cocugun diisiindiiklerini
ifade etmesini bekleyin ve ipuglart vererek ifade etmesine destek olun).

Soru: Gegen hafta sizlerden bu programin size nasil bir katkist olacagini
diistinmenizi istemistim. Diislindiiniiz mii? Neler sdylemek istersiniz?(Cevabi
Dinleyin)

Katilimcilarin Dikkatini Cekme

Gegen hafta bu programda her ¢ocuk gibi sizinde haklariniz oldugundan
ve bu haklarin her alanda gecerli ve vazge¢ilmez oldugundan bahsetmistik.

Soru: Cocuk haklar1 denince aklina neler geliyor?(Cevabi dinleyin, ¢ocuk
haklary ile ilgili su aciklamayr yapin; Cocuk haklart insan haklar: hukukunun
bir par¢asidir. Cocuk haklari ¢ocuklarin gelisme gereksinimleri nedeniyle
ozel insan haklarina sahip olmast anlamina gelir).

Soru: Sence bir ¢ocugun haklar1 var midir?(Cevabi dinleyin) Varsa
nelerdir? (Cevab1 dinleyin)

(Yok dedigi takdirde) Cocuklarin da yetiskinler gibi haklar1 vardir. Cocuk
Haklar1 S6zlesmesi ile ilgili neler sdylersin (Cevabi dinleyin)
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3.2.2. Gelisme
Simdi bir video izleyecegiz.

3.2.2.1. Etkinlik 1

Etkinligin ad Benim Haklarim

Etkinligin amaci Cocuk haklari konusunda farkindalik kazandirmaktir.
Yéntem ve teknik Video gdsterimi, Anlatim

Siire 15 dk

Materyaller Bilgisayar

Etkinligin uygulanmasi

Gocuk haklar s6zlesmesinin ve s6zlesmedeki temel haklarin anlatildigi video gdsterimi yapilir.
(Cocuk haklari tanitim videosu(Ek1). Video gdsteriminde soézlesmenin tarihsel gelisimi,
cocuklarin haklarina temel alan alanlar ve sézlesmede ifade edilen durumlarin tanitimi
yaplimaktadir).

Etkinlikle ilgili ipuglari | Cocuk haklari tanitim videosu izlenirken temel haklardan
bahsedildigi sirada video durdurularak bu haklarin ¢ocuk agisindan
neden 6nemli oldugu vurgulanir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

Kazammla Ilgili A¢iklama

Bugiinkii oturumda ¢ocuklarin haklarinin yer aldigi sozlesmeyi, bu
haklarin hangi temel haklardan olustugunu ve c¢ocuklarin haklarinin hangi
hallerde ihlal edilebilecegini konusacagiz.

Cocuk haklar1 tanitim videosunda bazi temel haklardan bahsediliyordu.

Soru: Sen temel haklar kavramini duydugunda aklina ne geliyor?(Cevabi
dinleyin ve ¢ocugun soylediklerini de dikkate alarak alti ¢izili alanlart A5
boyutundaki kagida yazin. )

Cocuk haklar1 sozlesmesi olusturulurken ¢ocuklara ait haklar
“Ayrimciliktan korunma, Yasama ve gelisme, Cocugun yiiksek yarari ve
Katilma haklar1” olmak iizere 4 temel alanda ele alinmistir. Bu temel alanlar

bir ¢ocugun saglikli bir gelisim gosterebilmesi i¢in vazgegilmez olan
kavramlardir.

Cocuk haklar1 sozlesmesi diinyada en fazla {ilke tarafindan kabul
edilen(Somali ve ABD digindaki toplam 191 {ilke) bir sézlesmedir. Ancak
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diinya genelinde bu kadar biiyiikk kabul gérmiis olmasina ragmen yine de
uygulama noktasinda 6nemli sorunlar yaganmaktadir.

3.2.2.2. Etkinlik 2

Etkinligin ad Haklarimi Taniyorum

Etkinligin amaci Cocuklarin temel haklari konusunda farkindalik kazandirmaktir.
Yéntem ve teknik Soru-cevap, Anlatim

Siire 5 dk

Materyaller Cocuk haklari drnekleri listesi(Ek2), kalem, kagit

Etkinligin uygulanmasi

Gocuk, gocuk haklari drnekleri listesi(Ek2) alir. Her bir érnek durum okunur. Bu durumun gocuk
haklari agisindan hangi temel haklardan oldugu gocukla tartigilir.

Etkinlikle ilgili ipuglari | Cocuga Ornek durumun hangi temel hak kapsamina girdigi
konusunda destek olun.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

Soru: Cevrende g¢ocuk haklarini ihlal eden durumlar yasaniyor mu?
Ornekler verebilir misin? (Cevab: dinleyin)

Soru: Senin kendi haklarinin ihlal edildigini diisiindiigiin zamanlar oldu
mu? (Cevaplari dinleyin)

Simdi seninle ¢ocuklarin haklarinin hangi durumlarda ihlal edildigine
iliskin ornekleri inceleyelim.

3.2.2.3. Etkinlik 3

Etkinligin adi Resimdeki Haklar

Etkinligin amaci Gocuk haklari ihlalleri konusunda farkindalik kazandirmaktir.
Yontem ve teknik Slayt gosterimi, Anlatim, Soru-cevap

Siire 10 dk

Materyaller Bilgisayar

Etkinligin uygulanmasi

Gocuk haklar ihlallerini gésteren slaytlar(Ek3) gocuklarla birlikte izlenir. Her bir resim igin
egitimci gocuga;

“Resme bakinca neler hissettin?”
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“Cocugun hangi haklari ihlal edilmistir?”
“Gocuk neden bu halde bulunuyor?” gibi sorulari yéneltir.
Gocugun her soruya verdigi cevaplar dinlenir ve resimler hakkinda konusulur.

Gocuga bugtine kadar hangi haklarinin ihlal edildigini diisiindtg sorulur.

Etkinlikle ilgili ipuglar Gocugun resimler hakkinda konusmasi icin destek olun.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

3.2.3. Sonu¢
Neler Ogrendik?
Soru: Bu oturumda neler 6grendin?(Cevabi dinleyin)

Bu oturumda ¢ocuklarm haklari oldugunu ve bu haklarin ¢ocuklar i¢in
neden 6nemli oldugunu konustuk. Cocuklarin haklarinin giivence altina alan
Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’ni tartistik.

Sozlesmedeki haklarin “Ayrimciliktan korunma, Yasama ve gelisme,
Cocugun yiiksek yarar1 ve Katilma haklar1” olmak iizere 4 temel alanda ele
alindigim gordiik. Yapilan biitiin bu diizenlemelere ragmen hala ¢ocuklarin
haklarinin ihlal edildigi konular1 {izerinde durduk.

Simdi bu konustuklarimizi 6rnek bir olay lizerinden degerlendirelim.

3.2.3.1. Etkinlik 4

Etkinligin ad Olmayan Haklar

Etkinligin amaci Oturumu degerlendirmek
Yontem ve teknik Ornek olay, Anlatim, Soru-cevap
Siire 5 dk

Materyaller Omek olay(Ek4), kadit, kalem

Etkinligin uygulanmasi
Ek4:0mek olay

“Halil 14 yasinda ve lise 1. sinif 6grencisidir. Babas! vefat edince okulu birakmak zorunda kalir.
Ailesinin maddi durumu iyi degildir. 4 ve 8 yasinda olan iki kardesi vardir. Kardeglerinin bakimi
konusunda annesine yardimci olmak ister. Bu nedenle okuldan ayrilir. Bir oto tamircisinde
calismaya baglar. Calistigi is yerinde ustalarindan kifir ve hakaretlere bazen de fiziksel
siddete maruz kalir. Geg saatlere kadar galisan gocuk iyi bir iicret alarak ailesinin ihtiyacini
karsilar. Ancak okuldan ayrilan gocuk bir daha okula dénemez. Eskiden yaptidi gibi arkadaslari

455




INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 24

ile oyun oynamaya hic vakti kalmaz.”
Omek olay gocuga anlatilir. Egitimci gocuga;
“Olaydaki gocugun hangi haklari ihlal edilmistir?”

“Ihlal edilen haklar hangi temel haklar arasindadir?”

(Sorularini yéneltilir. Cocugun cevaplarini dinler ve olay hakkinda konusur).

Etkinlikle ilgili ipuglari | Ornek olaydaki hak ihlallerini ve ihlal edilen bu haklarin hangi temel
haklar arasinda yer aldiini tanimlamada zorlanirsa destek olun.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

Bugiin seninle ¢ocuk haklar1 konusunda konustuk. Oniimiizdeki oturuma
kadar ¢ocuk haklar1 ihlalleri ile ilgili evde neler yapiliyor. inceleyerek bir
kagida notlar alalim. Haftaya mahkeme siireci hakkinda sohbet edecegiz,
hosga kal.

Ekler
EK1: Cocuk Haklar1 Tamitim Videosu:
http://www.youtube.com/watch?v=LSQ27dz-5v0
EK2: Cocuk Haklar1 Ornekleri Listesi

W Alti aylik bir bebegin ag birakilmasi,

m  Ogretmenin derste on iki yasindaki bir ocugun etnik kdkeni(Arap, Ermeni, Kiirt, Tiirk vs)
ile alay etmesi

On bes yasindaki bir cocugun okula génderiimeyip calistiriimasi

On dort yasindaki cocuga ayakkabi alirken fikrinin sorulmamasi

On bir yaginda bir kiz gocugunun okula génderilmemesi

On alti yasindaki gocugun ifadesinin dogrudan polis tarafindan alinmasi
13 yasinda bir gocugunun cinsel tacize ugramasi

Eve alinacak bilgisayar konusunda on yedi yasindaki Ali'nin fikrinin alinmamasi

Engelli bir gocugun parkta kendisine gore bir oyun aleti bulamamasi
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EK3: Cocuk Haklari ihlalleri Ornekleri
EK4: Ornek Olay

“Halil 14 yasinda ve lise 1. siif 6grencisidir. Babasi vefat edince okulu
birakmak zorunda kalir. Ailesinin maddi durumu iyi degildir. 4 ve 8 yasinda
olan iki kardesi vardir. Kardeslerinin bakimi konusunda annesine yardimci
olmak ister. Bu nedenle okuldan ayrilir. Bir oto tamircisinde g¢alismaya
baglar. Caligtig1 is yerinde ustalarindan kiifiir ve hakaretlere bazen de fiziksel
siddete maruz kalir. Geg¢ saatlere kadar ¢alisan c¢ocuk iyi bir iicret alarak
ailesinin ihtiyacim1 karsilar. Ancak okuldan ayrilan ¢ocuk bir daha okula
donemez. Eskiden yaptigi gibi arkadaslari ile oyun oynamaya hi¢ vakti
kalmaz.”

3.3. Oturum: Mahkeme Siireci
Ogrenme ve Ogretme Siireci
3.3.1. Giris
Gec¢mis Oturumun Ozeti
Merhaba hos geldin.

Gegen hafta cocuk haklari konusunu ele almis ve bir ¢ocugun hangi
haklar1 oldugunu ve bu haklarin zaman zaman ihlal edildigi durumlari
konusmus ve bu konuda sizlerin goriislerini degerlendirmistik. Evde ¢ocuk
haklar1 ihlalleri ile ilgili yazdiklarimz birlikte okuyalim (Once egitimci okur
sonra ¢ocugun okumast igin tesvik eder).

Katilimcilarin Dikkatini Cekme

Ik defa bir mahkeme siirecinde yer aldigini biliyorum.
Soru: Mahkeme siirecinde neler hissettin? (Cevab: dinleyin)
Kazammla Ilgili Aciklama

Iste bu oturumda seninle suga siiriiklenmis bir cocugun mahkeme
stirecinde neler yasayacagini ve kimlerle karsilasacagini konusacagiz.

3.3.2. Gelisme
3.3.2.1. Etkinlik 1

Etkinligin adi Balik Kilgig

Etkinligin amaci Mahkeme slrecindeki kisi ve kurumlar konusunda farkindalik
kazandirmak

Yontem ve teknik Slayt gdsterimi, Anlatim, Soru-cevap
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Siire 10 dk

Materyaller Bilgisayar, Cocuk Adalet Sistemi Balik Kilgi§i(Ek1)

Etkinligin uygulanmasi

Balik kilgigi seklinde hazirlanmis olan ve suga suriiklenen gocugun gocuk adalet sistemindeki
yolculugunu gosteren oturum gérseli (3) cocuga gosterilir. Cocuga su sorular ydneltilir;

- Sen suan bu balik kilgiginin neresindesin? (Cevabi dinleyin)

- Bu balik kilgigini inceleyerek bunlardan bildiklerini isaretle (Cevabr
dinleyin)

Cocuga balik kilgi§i tizerinden gocuk adalet sistemindeki kisi ve kurumlar tanitilir.

Etkinlikle ilgili ipuglari | Cocugun strece girdi§i yer ve mevcut yeri 6zellikle vurgulanir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulasti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

Soru: Cocuk adalet sistemi hakkinda neler soylersin? (Cevaplar: dinleyin
ve asagidaki agiklamayi yapin)

Cocuk Adalet Sistemi

Cocuk adalet sistemi ¢ocuklarin yararini dikkate alarak ¢aligir. Cocugu
yalniz basina degil de gevresi ile bir arada dikkate alan yapisiyla adalet
sisteminde Ozel bir yere sahiptir. Cocuk adalet sisteminin amaci yalnizca
¢ocugun i¢inde yer aldigi adli siireci sonlandirmak degildir. Cocugun adli
slirecten en az zararla ¢ikmasini saglamak ve ¢ocugun tam olarak korunarak
cocuk haklarinin hayata gecirilmesini saglamaktir.

Cocuk sug¢lulugunun o6nlenmesinde rol alan genis bir mekanizmanin
sadece bir pargasini ifade eder ve ¢ocuk mahkemesinin yani sira polis,
savcilik ve mahkeme calisanlari ile ceza infaz kurumlari gibi resmi kurum ve
kuruluglar1 da kapsar. Cocuk adalet sistemi saglik, egitim, sosyal destek gibi
ilgili kurumlarin yani sira magdur ve tanik destegi gibi koruyucu, 6nleyici
hizmet veren resmi ya da sivil kurum ve kuruluslarla isbirligi icerisinde
calisir. Ornegin sug isleme riski bulunan geng kisilere yonelik onleyici
miidahalelerde bulunabilir.

Cocuk Adalet Sisteminin temel amaci ¢ocugun cezalandirilmasi degil,
cocugun kazanilmasidir. Bu sebeple kendine has bir isleyisi ve gorevlileri
olmasi gerekir. Bu kendine hasligin temel belirleyicisi ¢ocugun yiiksek yarari
ve haklar1 olmalidir.

Cocuk Mahkemesi: Cocugun tiim gelisimini (fiziksel, duygusal ve
sosyal) degerlendirerek yargilamak zorunda olan kuruluglardir. Bu nedenle

458




INSAC Contemporary Trends in Humanities and Social Sciences Chapter 24

mahkemelerin 6nlerine gelen her dosyada 6ncelikle ¢ocugun bu gelisimlerini
izleyen bir Sosyal Inceleme Raporu almasi yargilamayr bu raporun
arkasindan baglatmasi ve bu raporu degerlendirmesi gerekmektedir.

Soru: Cocuk adalet sisteminde kimler calisir? (Cevaplar: dinleyin ve
asagidaki agiklamayr yapin)

Cocuk adalet sisteminin kavramlari;; Hakim, Savci , Sosyal calisma
gorevlisi, Avukat, Diger gorevliler, Soru, Karar, Sosyal inceleme
raporu(SiR), Cocuk Koruma Kanunu, Tedbir

Simdi seninle bir etkinlik yapacagiz ve bu etkinlikte bize bir sosyal
calisma gorevlisi eslik edecek. Saym ...... buyurun. ........... bay/bayan
¢ocuk mahkemesinde gbrev yapan bir sosyal ¢aligma goérevlisi ve bu etkinligi
birlikte gerceklestirecegiz. Etkinlik sirasinda birbirinizi daha yakindan
taniyacaksiniz.

3.3.2.2. Etkinlik 2

Etkinligin adi Sor-Soyle

Etkinligin amaci Mahkeme siireci konusunda farkindalik kazandirmak

Yontem ve teknik Soru-cevap, Anlatim

Siire 15 dk

Materyaller Kalem, kagit, Sor-Soyle Listesi A(Ek2), Sor-Sdyle Listesi B(Ek3)

Etkinligin uygulanmasi

Etkinlik i¢in oturuma katilan sosyal galisma gorevlisine Sor-Soyle Listesi B(Ek3) formu, suca
striiklenen gocuga ise Sor-Soyle Listesi A(Ek2) formu verilir. Karsilikli bir soru, bir cevap
seklinde ilerlenecegi belirtilir.

Etkinlikle ilgili ipuglan | istenildigi takdirde listedeki sorular bittikten sonra baska sorularda
sorabilecekleri belirtilir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulasti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

3.3.3. Sonug¢
Neler Ogrendik?
Soru: Bu oturumda neler 6grendin?(Cevabi dinleyin)

Bu oturumda seninle ¢ocuk adalet sisteminin bir pargasi olan mahkeme
stirecini konustuk. Ayrica mahkeme siirecindeki kisi ve kurumlari tanidik.
Gelecek oturuma kadar kendin i¢in nasil bir tedbir karar1 alinmasini istedigini
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digtinmeni istiyorum. Bu oturumda bize yardimci olan sosyal g¢alisma
gorevlisi ...... beye/bayana tesekkiir ediyoruz. Bizimle giizel seyler paylasti
ama onu hemen birakmiyoruz. Simdi son bir etkinlik yaparak bu oturumu
degerlendirelim.

3.3.3.1. Etkinlik 3

Etkinligin adi Ug sey sdyle

Etkinligin amaci Oturumu degerlendirmek
Yontem ve teknik Anlatim, Soru-cevap
Siire 5 dk

Materyaller

Etkinligin uygulanmasi

Gocuga ve sosyal calisma gdrevlisine bu oturum ile ilgili olarak su sorular yéneltilir.
- Bu oturumda sizin aginizdan en 6nemli sey ne oldu?
- Bu oturumda sizin aginizdan en sasirtici sey ne oldu?
- Bu oturumda sizin aginizdan en olumsuz sey ne oldu?

Alinan cevaplar ile ilgili olarak konugulur.

Etkinlikle ilgili ipuglari | Cevaplarin samimi olarak alinmasina 6zen gosterilir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulasti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yagandi mi?

Bugiin seninle mahkeme siireci ve bu siirecte karsilagtiklarin hakkinda
konustuk. Haftaya iletisim becerileri hakkinda sohbet edecegiz.
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Ek3: Oturum Gorseli
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Ek1: Sor ve Soyle Listesi A Formu : Cocuga
Sorulacak Sorular

Ek2: Sor ve Soyle Listesi B Formu:
Sosyal Calisma Gorevlisine
Sorulacak Sorular

Adiniz
Kag yagindasiniz?

nedir?

1. Hangi okula gidiyorsunuz ve kaginci
siniftasiniz?

1. Gocuk Mahkemeleri neden vardir?

2. Bundan énce hangi okullara gittiniz?

2. Gocuklar  ne zaman
mahkemesine getirilir?

gocuk

3. llgilendiginiz bir spor faaliyeti ya da benzeri
bagka bir sey var mi?

3. Gocuklarr mahkemeye kim, nasil getirir?

4. Okudugunuz en son kitap ve izlediginiz en
son film nelerdir?

4. Mahkeme sirasinda hangi géreviiler
bulunur?

5. En iyi arkadasiniz ve ailenizden en iyi
anlastiginiz kisi kimdir?

5. Mahkeme sirasinda gocuk aklina takilan
bir soruyu kime séyleyebilir?

6. En gok gérmek istediginiz yer ve nedenini
séyler misiniz?

6. Cocuk mahkemesindeki yargilama ne
kadar stirer?

7. llerde ne olmak istersin, neden?

7. Mahkeme bittikten sonra ne olur?
Gocuk tekrar mahkemeye gelir mi?

8. Seni ¢ok mutlu eden bir olayr anlatir
misin?

8. Mahkeme cocugun ailesine ceza verir
mi?

9. Seni ok lizen bir olayi anlatir misin?

9. Mahkeme yiiziinden gocuk ailesinden
ya da okulundan ayri kalabilir mi?

10. Bir seyi degistirebilseydin neyi degistirmek

isterdin?

10. Cocuk ne yaparsa bir daha mahkemeye

¢tkarilmaz?
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3.4. Oturum: ilestisim Becerileri
Ogrenme ve Ogretme Siireci
3.4.1. Giris
Gegmis Oturumun Ozeti
Merhaba hos geldin.

Gegen hafta seninle mahkeme siireci ve bu siiregte karsilastigin kisi ve
kurumlar hakkinda konustuk. Bu kisi ve kurumlar1 sana tanitmaya ¢aligirken
diger taraftan siirecin nasil igleyecegi hakkinda seni bilgilendirdik.

Gegen hafta senden kendin i¢in en uygun tedbiri diistinmeni istemistim.
Bu konuda neler s6ylemek istersin (Cevabr dinleyin).

Katilimcilarin Dikkatini Cekme
Insanlarin birbirini dogru anlamasimin &nemli oldugunu biliyoruz.

Soru: Peki insanlar birbirini dogru anlamazsa neler olur? (Cevab:
dinleyin)

Kazammla Ilgili A¢iklama

Bu oturumda seninle iletisim konusunu ele alacagiz. Iletisimin insan
yasamindaki 6dnemini, yasamimiza olan etkilerini, karsimizdaki kisiyi etkin
bir sekilde dinleyebilenin neden 6nemli oldugunu konusacagiz.

3.4.2. Gelisme
[letisim konusu ve iletisimin nemi ile ilgili bir etkinlik yapacagiz.

3.4.2.1. Etkinlik 1

Etkinligin adi Seni Anlamiyorum

Etkinligin amaci iletisim konusunda farkindalik kazandirmaktr.
Yontem ve teknik Video gosterimi, Anlatim, Soru-cevap

Siire 10 dk

Materyaller Bilgisayar

Etkinligin uygulanmasi

Gocukla yanlis iletisimin insanlari dlstrdigi komik durumu gdsteren iletisim videosu(Ek1)
izlenir. Video izlendikten sonra egitimci gocuga su sorulari yéneltir.

- Sence gorlntlideki ifti komik duruma diistiren nedir?(Cevabi dinleyin)

- Bu komik duruma diismemek icin iftler neler yapmali? (Cevabr dinleyin)
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Etkinlikle ilgili ipuglari | Cocugun verdi§i cevaplar sonrasi iletisim konusuna baglanti
yaparak agiklamalar yapilir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulasti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yagandi mi?

Soru: Iletisim denince aklina ne geliyor? (Cevabi dinleyin)

[letisim en genel anlamda insanin kendisini baskalarina anlatabilmesi ve
baskalarmni anlayabilmesidir. Iletisim bir paylasmadir, insanin: duygularini,
diistincelerini, bilgi ve becerilerini bagkalartyla paylasabilmesi ve
anlatabilmesi iletisim yolu ile olur. Gilinlik yasamda hemen hepimiz
anlagilmadigimiz ya da yanlis anlasildigimizdan yakinip duruyor, birbirimizi
anlamakta giicliik cektigimizi sikca dile getiriyoruz. Iste biitiin bunlar
gercekte birbirimizle iletisim kurmakta yeterince basarili olmadigimizi ortaya
koymaktadir.

Saglikli iletisim kurulmasini engelleyen bazi etkenler vardir.

Soru: Sence iletisim kurulmasmi engelleyen etmenler neler
olabilir?(Cevab: dinleyin ve alti ¢izili yerleri maddeler halinde kagida yazin)

Karsimizdaki kisi ile dogru iletisim kurabilmemiz igin Oncelikle
emretmeden, tehdit etmeden, ahlak dersi verir gibi konusmadan, &giit
vermeden, tartismaya girmeden, yargilamadan ve suclamadan kendimizi
ifade etmemiz 6nemlidir.

Simdi sana baz1 ifadeler okuyacagim ve senden bu ifadenin hangi iletisim
engeli kapsamina girdigini sdylemeni isteyecegim.

- Eve ge¢ kalacagin zaman bana haber vereceksin. (Cevabi
dinleyin)(emir verme)

- Yaderslerine adam gibi ¢alisirsin ya da seni okuldan alirim. (Cevabi
dinleyin)(tehdit etme)

- Yemek hazirlarken tabaklart koymak senin gorevin (Cevabi
dinleyin)(Ahlak dersi verme)

- Ben olsam okuldan geldikten hemen sonra derslerimi yaparim
(Cevabi dinleyin)(Ogiit verme)

- Sen zaten siirekli ge¢ kaliyorsun. (Cevab: dinleyin)(suglama)

fletisimde baz1 engeller oldugu gibi kolaylastiran bazi énemli durumlarda
var.
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Soru: Sence iletisimi kolaylastiran seyler nelerdir? (Cevab: dinleyin ve
aln ¢izili yerleri maddeler halinde kagida yazin)

Insanlarla dogru iletisim kurabilmenin en &nemli yollarindan biri
kargimizdaki kisinin ne soyledigini dogru anlamak ve dogru anladigimizi ona
hissettirmektir. Bu durum etkin dinleme olarak ifade edilir.

Dinleme iletisimin en temel alanlarindan biridir. Empatik iletisimin
yeterli olmaz. Onun sdylediklerini anlamak, diisiinmek, etkin bir dinleyici
olmak gerekir. Hi¢ kuskusuz dinlemeyi saglikli bir sekilde gergeklestirmek
kolay degildir. Giinliik hayatimizin kosusturmasi ve yorgunlugu iginde
stirekli bir seyleri dinlemek zorunda kaliriz. Gergek dinleme sdylenenleri
dikkatimizi tam vermemiz ve onlar1 anlamamiz anlamina gelir.

Iyi bir dinleyici, iletisim kurdugu kisinin yalniz sdylediklerini degil, yiizii,
eli, kolu ve bedeniyle yaptiklarini da dikkat eder, ¢iinkii yiiz ifadeleri, el ve
kol hareketleri, bedenin durus tarzi, sesin tonu gibi sessiz mesajlar kullanarak
da, iletisim kurulur. Etkin dinleme dinleyenin, anlatilan1 yalniz duydugunu
degil, ayn1 zamanda dogru olarak anladigini da gosterir. Etkin dinlemede
ifade edilen seyi dogru anlamak, tekrar kontrol etmek, ozetlemek veya
degisik bir sekilde ifade etmek 6nemli unsurlardir.

3.4.2.2. Etkinlik 2

Etkinligin ad Nasil Dinledim?

Etkinligin amaci Cocuklara etkin dinleme konusunda farkindalik kazandirmaktir.
Yontem ve teknik Soru-cevap, Anlatim

Siire 10 dk

Materyaller Omek Clmleler Listesi(Ek2), kalem, kagit

Etkinligin uygulanmasi

Etkin dinlemeye 6rnek olabilecek climlelerin yer aldidi Ek2 listesindeki climleler sira ile gocuga
okunur. Her cliimleden sonra cimlenin ifade ettigi duyguyu ve etkin dinleme tepkisini vermesi
istenir.

Omek climle:Bugiin tatilden énceki son ders giiniimiiz. Yarin okul yok ne giizel.(cevabi
dinleyin)

Duygu: Seving, mutluluk
Etkin Dinleme Tepkisi: Yarin tatil oldugu igin mutlusun

Diger 6rnek ciimlelerle ayni islem yapilarak etkin dinleme konusu pekistirilir.

Etkinlikle ilgili ipuglari | Cocugu cevap verme konusunda ytreklendirin.
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Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulasti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yagandi mi?

3.4.3. Sonug¢
Neler Ogrendik?
Soru: Bu oturumda neler 6grendin?(Cevabi dinleyin)

Bu oturumda iletisimin insan iligkilerindeki 6nemini, iletisim kurarken
nelere dikkat edip hangi engellerden kagcinmamiz gerektigini ve iletisimin en
o6nemli unsurlarindan biri olan etkin dinleme konularini1 konustuk.

Senden bu giine ait en dnemli gordiigiin seyi sorsam ne sdylemek istersin?
(Cevabi dinleyin)

Iletisim insanlar arasindaki kdpriilerdir. Biz bu kopriileri ne kadar dogru
ve saglam kurabilirsek kendimizi ifade etmemizde o derece kolaylagacaktir.

Gelecek oturuma kadar g¢evrendeki insanlari gozlemlemeni ve yapilan
iletisim hatalarindan 6rnekleri tespit etmeni istiyorum.

Haftaya olumsuz durumlarla bas edebilme konusu hakkinda sohbet
edecegiz. Hosca kal.

EKLER

EK1: iletisim videosu
http://www.youtube.com/watch?v=k_7nRKRVbP4
EK2: Etkin Dinleme Ahstirmalari

1)Ornek:Bugiin tatilden dnceki son ders giiniimiiz. Yarm okul yok ne
giizel.

Duygu: Seving, mutluluk
E.D; Yarn tatil oldugu i¢in mutlusun
2) Hep calismak zorunda miyim?
Duygu:
E.D;
3) Daha tatile ¢ok mu var?
Duygu:
E.D;
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4) Sen hep Ayse’ye ilgili davrantyorsun.
Duygu:
E.D;
5) Olmek ¢ok korkung bir sey olmali!
Duygu:
E.D;
6) Bu is ailemden daha m1 6nemli yani!
Duygu:
E.D;
7) Oglum annesine ¢ok kotii davrantyor.
Duygu:
E.D;
8) Arkadasiniz; “her yil ni¢in ayni isleri yapiyoruz?”
Duygu:
E.D;
9) Arkadasiniz; “Niye bunlari bana anlatiyorsun?”
Duygu:
E.D;
10) Arkadasiniz; “Ben aptal beceriksizin tekiyim”
Duygu:
E.D;

3. 5. Oturum: Olumsuz durumlarla bas etme

Ogrenme ve Ogretme Siireci

3.5.1.Giris

Gec¢mis Oturumun Ozeti

Merhaba hos geldin.

Gegen hafta her biriniz ile bireysel ¢alismalar yapmistik. Bu oturumda
grup olarak hareket edecegiz. Onceki oturumda sizlerle iletigim, iletisim
engelleri ve etkin dinleme konularini konustuk.
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Gegen hafta sizden c¢evrenizdeki iletisim hatalarint gdzlemlemenizi
istemistim. Neler gozlemlediniz? (Cevab: dinleyin ve ¢ocuklart konugsmalar:
igin tegvik edin)

Katilimcilarin Dikkatini Cekme
Simdi sizlerle bir oyun oynayacagiz.

3.5.1.1.Etkinlik 1

Etkinligin adi Isimlerimiz

Etkinligin amaci Gocuklarin birbirlerini hatirlamalari ve etkinlige dikkatlerini cekmek
amaglanmigtir.

Yontem ve teknik Oyun, Anlatim, Soru-cevap
Siire 10 dk
Materyaller

Etkinligin uygulanmasi

Gocuklar gember olusturacak sekilde oturur. Egitimcide bu gembere dahil olur. Cocuklardan
gonlli olan biri ismini, 6zelliklerini, sevdidi bir hayvanin ismini s6yler ve yanindaki arkadasina
dokunur. Sonraki gocukta kendinden énceki cocugun adini, 6zelliklerini ve sevdigi hayvanin
adini sdyler. Daha sonra kendi ismini, 6zelliklerini ve sevdigi hayvanin ismini sdyler. Tim
cocuklar sz aldiktan sonra tanisma etkinligi sonlandirilir.

Etkinlikle ilgili ipuglari | Segilen hayvan isimlerinin hakarete yol agmamasina dikkat edilir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

Soru: Etkinlik sirasinda sevdigin hayvanin senin ig¢in anlami
nedir?(cevabt dinleyin ve her ¢ocuga soruyu sorun)

Kazammla Ilgili A¢iklama

Sectigimiz bu hayvanlarin belirli 6zellikleri vardir. Ornegin tilki
kurnazlig1 ile ay1 fiziksel giicii ile taninir. Bu 6zellikler onlarin karsilagtiklari
olumsuz durumlar1 ¢6zme yontemlerini de belirler. Insanlarinda olumsuz
durumlarla kars1 karsiya kaldiklarinda belirli miicadele yontemleri vardir.
Buglinkii oturumda sizlerle olumsuz durumlarla bas etme konusunu ele
alacagiz.

3.5.2. Gelisme
Soru: Peki ¢atisma denince akliniza neler geliyor? (cevabi dinleyin)

Catisma ve Coziim Yollar
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Herhangi bir konuda yasanan anlagsmazlik olarak tanimlanan g¢atigma,
bireylerin istekleri, degerleri, gereksinimleri birbirleri ile ters diistiigiinde
ortaya ¢ikmaktadir. Hepimiz giinliik yasamimizda cesitli olumsuzluklarla
kars1 karsiya kaliriz. Catisma ¢ézmede bireyler farkli stratejiler kullanirlar.
Insanlar ¢ogu zaman gatisma sirasinda nasil tepki verdiginin farkinda
olmazlar ancak her insanin verdigi tepkinin aslinda bir anlam1 ve agiklamasi
vardir.

Simdi sizlerle bu tepkileri konusalim(Oturum gérseli 4 gosterilir.
Cocuklarin taktikleri hatirlayabilmeleri oturum gorseli 4 oturum boyunca
cocuklarin gorebilecegi bir yere asilir).

e Kaplumbaga (Kacinma) Taktigi

e Kopek Bah (Gii¢ Kullanma, Rekabete Girme) Taktigi
e Tilki (Uzlasma) Taktigi

e Baykus (Yiizlesme, isbirligi Yapma) Taktigi

e  Oyuncak Ay1 (Alttan Alma ) Taktigi

(Asagida yer alan her bir taktik ayri ayrt kagitlara yazilarak gruptaki
dort ¢cocugun her birine rastgele dagitilir. Egitimcide bir kagit alir. Herkes
elindeki kagidi okuyarak agiklamalari istenir.)

1)Kaplumbaga (Kac¢inma) Taktigi: Kaplumbagalar c¢atismadan
kaginmak i¢in geri gekilirler. Catigma yaratan sorunlardan ve kisilerden uzak
dururlar. Yani girisken degillerdir. Catigsmalart ¢6zmeye ugrasmanin bos bir
caba olduguna inanirlar. Caresizlik hissederler. Catismayla yiiz yiize
gelmektense, fiziksel ya da psikolojik olarak geri c¢ekilmenin daha kolay
olduguna (kabuguna ¢ekilmek gerektigine) inanir.

2)Kopek Bah@ (Gii¢ Kullanma, Rekabete Girme) Taktigi: Kendi
amaglar1 ¢ok Onemli, iliskileri ise Onemsizdir. Ne pahasina olursa olsun
amaglarina ulagsmay1 isterler. Baskalarmin ihtiyaglariyla ilgilenmezler.
Bagkalarinin kendisini sevmesi veya kabul etmesi onlar i¢in dnemli degildir.

3) Tilki (Uzlasma) Taktigi: Tilkiler hem kendi amaglarina hem de
iligkilerine orta derecede onem verirler. Tilkiler uzlasma ararlar. Kendi
amaglarinin bir kismindan vazgecerler ve ¢atistiklar1 kisiyi de amaclarinin bir
kismindan vazge¢meye ikna ederler. Bir parca fedakarlikta bulunurlar ve
boylece tilki gibi kurnaz dedigimiz bu insanlar1 bu stratejiden ¢ozebilirsiniz.

4) Baykus (Yiizlesme, Isbirligi Yapma) Taktigi: Baykuslar hem
amaclarina hem de iliskilerine ¢ok 6nem verirler. Catismalari, ¢oziilmesi
gereken sorunlar olarak goriirler. Hem kendilerinin hem de diger kisginin
amaglarina ulasabilecegi bir ¢oziim ararlar. Catigmalari, taraflar arasindaki
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gerilimi azaltarak iligkileri gelistirici bir arag olarak goriirler. Her iki tarafi
tatmin etmek i¢in ve sulha kavugmak i¢in muhtesem insanlarin taktigidir.
Gergekten olumlu bir iletisim i¢in bu taktigi kullanmakta yarar vardir.

5) Oyuncak Ay1 (Alttan Alma ) Taktigi: Oyuncak ayilar i¢in iliski ¢ok
onemli, amag pek onemli degildir. Oyuncak ayilar bagkalar tarafindan kabul
edilmeyi ve sevilmeyi isterler. Insanlarin iliskilere zarar vermeksizin
tartisgamayacaklarini, bir tatsizlik cikmasin diye catismadan kaginilmasi
gerektigini diisliniirler. Bir nevi yeter ki beni sev diyen insanlarin taktigidir.

3.5.2.1. Etkinlik 2

Etkinligin ad Akilli Hayvanlar

Etkinligin amaci Olumsuz durumlarda verilen tepkiler konusunda farkindalik
kazandirmak.

Yontem ve teknik Soru-cevap, Anlatim
Siire 10 dk
Materyaller

Etkinligin uygulanmasi

Kaplumbaga, kopek baligi, baykus, tilki ve oyuncak ayidan her birinin agiklamasi bir cocuk
tarafindan yapiimistir. Egitimcide agiklamayi yapanlardan biridir. Asadidaki parca okunur.
Parca okunurken gocuklardan agikladiklari hayvan taktigine gére bu duruma nasil tepki
vereceklerini diiginmeleri istenir.
"En yakin arkadasiniz ve siz okulda agilan tiyatro kullibiine bagvurmak istiyorsunuz. Kuliipte bir
kisilik yer kalmis ve her ikinizde bagvuru yapmissiniz. Siz tek kisi igin yer kaldigini ve o etkinlige
katilmay1 cok istediginizi sdylediniz. Arkadasiniz ise tiyatro kuliblnden baska bir etkinlige
katiimak istemedigini ifade ediyor.”
Cocuklara su soru yoneltilir.
- Sectigin hayvani dstinerek bu duruma nasil bir tepki verirsin? Neden?
(Cevabi dinleyin)

Etkinlikle ilgili ipuglari Her ¢ocugun etkinlige katilimina ézen gésterilir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulasti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yagandi mi?

Gordiigiiniiz gibi ayn1 olaya farkli tepkiler gelistiriyoruz. Bu farkliliklar
bizlerin olumsuz bir durumu nasil ¢dzecegimizi dolayisiyla nasil bir sonug
alacagimizi da belirliyor. Onceki oturumda ele aldigimiz etkin dinleme
konusunu hatirlatmak istiyorum. Olumsuz bir durumda eger karsimizdaki
kisiyi dogru bicimde anlayip ona uygun tepkiler gelistirebilirsek hem
sorunlar1 ¢ozmiis hem de ¢evremizle olan iligkilerimizi gelistirmis oluruz.
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Simdi sizlerle bir baska etkinlik yaparak olumsuz durumlarda ne tiir
tepkiler verilmesi gerektigi konusunu farkl bir sekilde ele alalim.

3.5.2.2.Etkinlik 3

Etkinligin ad Ben Olsam

Etkinligin amaci Olumsuz durumlarla micadele edebilme konusunda farkindalik
kazandirmaktir.

Yontem ve teknik Rol oynama, Anlatim, Soru-cevap
Siire 15 dk
Materyaller

Etkinligin uygulanmasi

Kiiglk kagitlara Tilki, Kopekbaligi, Kaplumbaga, Oyuncak Ayl ve Baykus yazilir ve kagitlar
katlanir. Gocuklar rastgele bu kagitlardan bir tane alir. Kagitta yazani yalnizca kendileri okur.
Kimseye gdstermez. Sonrasinda asagidaki metin okunur.

“Ozge ile Melih, ilkokulu birlikte okumus ve sekizinci sinifa geldiklerinde hala ayni sinifta olan
iki arkadastir. Melih altinci siniftan sonra gozliik kullanmak zorunda kalir ve Ozge'de arkadasi
Melih'e dértg6z lakabini takar. Diger arkadaslarinda bu lakabi kullanmasina sebep olur. Bu
duruma gok Gizillen ve sinirlenen Melih, Ozge ile konusmaya gider.”

Omek olay okunduktan sonra gocuklar ikiserli gruplara ayrilarak Melih ve Ozge rolleri verilir.
Cocuklardan etkinlik basinda dagitilan kaditlardaki hayvan isimlerini dikkate alarak olayi
canlandirmalari istenir.

Etkinlikle ilgili ipuglari | Canlandirmalar yapilirken diger cocuklarin olayl canlandiran
arkadaslarinin  hangi hayvanin tepkileri ile durumu ¢dzmeye
calistiklarini tahmin etmeleri istenir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

3.5.3. Sonu¢
Neler Ogrendik?
Soru: Bu oturumda neler 6grendin?(Cevabi dinleyin)

Bu oturumda olumsuz durumlarla karsi karsiya kalindiginda neler
yapilabildigini, bu yapilanlarin nasil sonuglar dogurdugunu konustuk. Sunun
altin1 ¢izmek gerekir, olumsuz bir duruma yaklasma bigimimiz sonrasinda
neler ile karsilagacagimizi belirleyecektir. Sizden gelecek oturuma kadar evde
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yagsanan bir sorunun nasil c¢ézlimlendigini bugiin ele aldigimiz konu
cergevesinde gézlemlemenizi istiyorum.

Haftaya sizlerle empati konusunu ele alacagiz. Goriismek iizere hosca
kalin.

3.6. Oturum: Empatik Diisiinebilme
Ogrenme ve Ogretme Siireci
3.6.1. Giris
Gecmis Oturumun Ozeti
Merhaba hos geldiniz.

Gegen hafta sizlerle olumsuz durumlarla miicadele edebilmeyi ve bu
miicadeleler sirasinda ne tiir tepkiler verebildigimizi konustuk. Ayrica
sizlerden evde yasanan olumsuz bir durumun nasil ¢oziimlendigini
gozlemlemenizi istemistim. Gozlemlerinizi bizimle paylasir misiniz? (Cevabi
dinleyin ve her bir ¢ocugun konusmasini tesvik edin)

Katilimcilarin Dikkatini Cekme

Kendinizi cansiz bir nesne yerine koymanizi ve neler hissettiginizi
paylagsmanizi istiyorum (Cevabt dinleyin ve ¢ocuklarin konusmasi igin tesvik
edin).

Cansiz bir nesnenin yerine ge¢mek zor bir durum ama bir canlinin yerine
kendimizi daha rahat koyabiliriz. Ciinkii canlilarin  hareketlerini
gozlemleyebilir, olaylar karsisindaki tepkilerini anlayabiliriz.

3.6.1.1. Etkinlik 1

Etkinligin adi Bagska bir sey olmak

Etkinligin amaci Empati konusuna dikkat gekmek amaglanmistir.
Yontem ve teknik Oyun, Anlatim, Soru- cevap

Siire 10 dk

Materyaller

Etkinligin uygulanmasi

Kiiglk kagitlara siipermen, ériimcek adam, temel reis ve batman gibi ¢izgi film kahramanlarinin
ismi yazilir. Cocuklardan bu kagitlardan rastgele birer tane almalari istenir.

Gocuklara diinyaya carpmak (izere olan bir goktasl oldugu sdylenir. Her gocuktan segtikleri
cizgi film karakterine gdre bu soruna bir ¢dziim bulmalari istenir.

Cevaplar alinir ve gocuklara neler hissettikleri sorulur.
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Etkinlikle ilgili ipuglari | Cocuklar diisiincelerini ifade etmeleri igin cesaretlendirilir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

Kazammla Igili A¢tklama

Baska bir kisinin yerine gegmek hem ¢ok zor hem de ¢ok farklidir. Ancak
istersek kendimizi bir bagka kisinin yerine koyabiliriz. Bunu yaptigimizda
yerine gegtigimiz kisinin gozi ile diinyaya bakabiliyoruz.

3.6.2. Gelisme

Bagka bir kisinin yerine gegmek ve onun gibi diigiinmek empati olarak
tanimlanir. Empati kendimizi baskalarinin yerine koyarak onlarin duygu
ve disiincelerini dogru bir sekilde anlamaktir. Empati becerisi gelismis
kisiler, baskasinin goziinden olaylara bakabilen ve onlarin diinyasini
anlamaya calisan kisilerdir.

Empati diger insanlarla saglikli iligkiler kurabilmemizi saglayan 6nemli
bir beceridir.

Sizlere bir¢ok kez dinlediginiz bir masali farkli bir sekilde anlatacagim.

3.6.2.1. Etkinlik 2

Etkinligin ad Tilki ile Karga

Etkinligin amaci Gocuklarin temel haklari konusunda farkindalik kazandirmaktir.
Yontem ve teknik Soru-cevap, Anlatim

Siire 10 dk

Materyaller

Etkinligin uygulanmasi

Cocuklara karga ile tilki masali anlatilir sonrasinda ise gonillii(gondllli gikmadigi takdirde kura
ile) bir cocuk belirlenir. Belirlenen gocuga tilki rolii verilir ve asagidaki metni okumasi istenir.
Gruptaki diger cocuklarin ise kendilerini karga olarak diislinmeleri istenir.

“Tilki: Ormanda hep tek basima dolagiyordum. Hig dostum yoktu, hep birileri ile sohbet
etmek sakalasmak istemistim. Siyah karganin adagtan agaca konmasini dallarin (izerinde
adeta dans ederek dolasmasi ¢ok hoguma gitmisti. Kargayi gérdigiimde hep onunla konusmak
istedim.

Bazen keske bende ugabilsem, adaglara konabilsem, gokyiziine ulagabilsem diye
{ziilmiigiimdir. Ne zaman kargaya yaklasmaya kalksam hep yanimdan uzaklagsmistir. Oysa
ben hep onunla konusmak sohbet etmek istemisimdir. Bazen yalnizligimi karganin o giizel
sesini dinleyerek unutmusumdur. Ormanda Oyle glinler yasiyordum ki ufacik bir ses bile bana
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dostane geliyordu.

O giinde kargayi agacin Uzerinde gdrdiim, onunla konugmayi ¢ok istiyordum. Gézlerim uzagi
iyi géremedigi igin karganin agzindaki peyniri fark etmedim. Adacin altina giderek karga ile
sohbet etmek istedim. Onun sesini gercekten ¢ok begeniyordum. Séylediklerim karsisinda
karga dayanamadi ve agzini acti, 0 agzini agip konugsmaya baslayinca bende ‘yasasin” diye
bagirmak igin agzimi agtim. Ancak agzimi agtigim gibi beyaz bir seyi yuttum. Agzimda kalan
tattan onun peynir oldugunu anladim.

Karga peyniri yedigim icin bana kiziyordu, etraftaki diger hayvanlar ve masali okuyan
gocuklar da beni sugluyordu. Herkesin bana bagirmasi beni ¢ok korkuttu ve bende kagip
ormanin iginde kayboldum. Karga asil niyetimi agiklamama hicbir zaman firsat vermedi. Beni
hep kétii olarak tanitt. Oysaki ben ormanda yalniz kalmig bir zavalliydim, tek istedigim dost
edinmekti.”

Grup uyelerinin masali okuyarak canlandirmalardan sonra grup Uyelerine asagidaki sorular
yoneltilir.

- Daha once karga ve tilki masalindaki tilki hakkindaki duygulariniz
nelerdir?(Cevabr dinleyin)

- Tilkinin bakis agisindan durumu dinlediniz, simdi tilki hakkindaki duygu
ve dlslinceleriniz nelerdir? (Cevabi dinleyin)

- Simdi karga hakkindaki duygu ve dusunceleriniz nelerdir? (Cevabi
dinleyin)

- Ginlik hayatinizda bir olayda karsinizdaki kisi size durumu farkli bir
acidan anlattiginda distincelerinizi degistirdiginiz oldu mu? (Cevabi dinleyin)

- Bu dykiiden ve tartismalardan neler 6grendiniz? (Cevabi dinleyin)

Etkinlikle ilgili ipuglari | Yoneltilen her sorudan sonra gocuklarin cevaplarinin alinmasina
dzen gosterilir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulasti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

Tilki ile Karga masalinda gordiigiiniiz gibi bazen olaylar bizlerin
diisiindiigii gibi olmayip farkli bir durumda olabiliyor. Giinlik yasamimizda
karsimizdaki kisilerin duygularin1 anlayarak, onlar gibi diisiinerek hareket
etmek karsilastiginiz pek ¢cok sorunun da 6niine gececektir.

Simdi sizlerle empatik diisiinebilme konusunu biraz daha pekistirelim.
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3.6.2.2. Etkinlik 3

Etkinligin adi Baskasinin Gézleri

Etkinligin amaci Cocuklara empatik  distinebilme  becerisinin  kavratiimasi
amaglanmistir

Yontem ve teknik Rol oynama, Anlatim, Soru-cevap
Siire 10 dk
Materyaller

Etkinligin uygulanmasi

Cocuklar ikiserli gruplara ayrilir. Cocuklara asagidaki érnek durumlar verilir. 1k Srnekte
cocuklardan biri balik digeri ayi, ikinci drnekte biri geng digeri yasli amca, Uglincli oturumda ise
biri cocuk digeri anne olacak sekilde rol dagilimlari yapilir.

Asagidaki érnek durumlar(Ek1) sira ile okunur. Her 6rnek durumdan sonra gocuklarin neler
hissettigi sorulur.

- Kutuplarda yasayan ve a¢ kaldigi icin balik yakalamaya ¢alisan bir ayi ve
ayidan kagan bir balik (Cevabr dinleyin).

- Hastaneden gelen ve gok rahatsiz olan bir geng otoblste oturuyor.
Hemen yaninda ise yer kalmadig igin ayakta bekleyen ve kendisine bakan yasli bir
amca (Cevabi dinleyin).

- Okul ¢ikisi arkadasindan o gin yetistirmesi gereken 6dev icin bir kitap
almaya gittigi icin eve geg kalan bir gocuk ve haber vermeden eve geg geldidi igin
cocuguna kizan bir anne (Cevabi dinleyin).

Etkinlikle ilgili ipuglari Cocuklarin tamaminin rol almasina ézen gosterilir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

3.6.3. Sonug¢
Neler Ogrendik?

Bu oturumda empatiyi yani baskasinin yerine gegerek onun gibi
diisiinebilmenin ne oldugunu ve neden 6nemli oldugunu konustuk.

Soru: Giinlik hayatimizda hi¢ empati kurulmasayd: neler olurdu?
(Cevabr dinleyin)

Gelecek oturuma kadar g¢evrenizle empati kurdugunuz bir olayr not
etmenizi ve bizimle paylasmanizi istiyorum. Goriigmek iizere, hosga kalin.
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EKLER

Ek1: Ornek Durumlar

e  Kutuplarda yasayan ve ag kaldigi icin balik yakalamaya ¢alisan bir ayi ve
ayidan kagan bir balik,

e Hastaneden gelen ve gok rahatsiz olan bir geng otoblste oturuyor.
Hemen yaninda ise yer kalmadidi igin ayakta bekleyen ve kendisine
bakan yasli bir amca,

e Okul ¢ikisi arkadasindan o giin yetistirmesi gereken ddev igin bir kitap
almaya gittigi icin eve ge¢ kalan bir gocuk ve haber vermeden eve geg
geldigi icin cocuguna kizan bir anne,

3.7. Oturum: Akran iletisimi
Ogrenme ve Ogretme Siireci
3.7.1. Giris
Gecmis Oturumun Ozeti
Merhaba hos geldiniz.

Gegen hafta sizlerle empati ve empatik diisiinebilenin 6nemi hakkinda
konustuk. Cevrenizle empati kurdugunuz bir olay1 not etmenizi ve burada
bizimle paylagsmanizi istemistim. Kim baslamak ister?(Cocuklart dinleyin ve
konugmalart igin tesvik edin)

Katilimcilarin Dikkatini Cekme

Bundan oOnceki iki oturumda empati ve etkili iletisim konularini ele
almistik.

Soru: Bu konularin size nasil bir katkis1 olabilir?(Cevab: dinleyin)

Bu konular ¢evremizdeki insanlarla nasil iliski kurmamiz gerektigi
hususunda bizlere yardimci olmaktadir. Cevremizdeki insanlar iginde
akranlarimizin ayr1 bir yeri vardir. Onlarla daha fazla zaman gegciririz. Bu
iligkinin ne sekilde oldugu olumlu ve olumsuz anlamda bizi ¢ok etkiler.

3.7.1.1. Etkinlik 1

Etkinligin adi Gelebilir miyim?

Etkinligin amaci Gruba  katilim  konusundaki  zorluklara  dikkat gekmek
amaglanmistir.

Yontem ve teknik Oyun, Anlatim, Soru- cevap
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Siire 10 dk

Materyaller

Etkinligin uygulanmasi
Gruptaki gocuklardan géniilli olan bir tanesi belirlenir(géndllli gikmazsa rastgele secim yapilir).

Secilen gocuk duymayacak sekilde diger cocuklara “kendi aralarinda konusmalari ve aralarina
katiimak isteyen segilen gocuga ilgi gostermeyip, gruba almamalari séylenir.

Secilen gocuga aralarinda koyu bir sohbete dalmis olan gruba dahil olmasi istenir.

Segilen gocuda neler hissettigi sorulur. (Cevabi dinleyin)

Etkinlikle ilgili ipuglari | Cocuklarin hakaret igeren unsurlardan kaginmalarina 6zen
gosterilir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulasti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

Gilinlik yasamimizda da benzer durumlarla karsilasabiliyoruz. Bazen
arkadaglarimizla birlikte olmak istedigimiz halde cesitli engeller ortaya
cikabiliyor. Bu engeller bizden kaynaklandigi gibi arkadaglarimizdan da
kaynaklanabiliyor.

Kazammla Ilgili A¢iklama

Soru: Cevrenizle olan iliskilerinizde bu engellerle karsilastiginiz oldu
mu? (Cevabi dinleyin)

3.7.2. Gelisme
Bu engellerin neler olabilecegini bir etkinlikle ele alalim.

3.7.2.1. Etkinlik 2

Etkinligin adi Davraniglar

Etkinligin amaci Cocuklara akranlar ile iletisim becerileri konusunda farkindalik
kazandirmaktir.

Yontem ve teknik Soru-cevap, Anlatim
Siire 15 dk
Materyaller Ek1:Davranis Tablosunda, kagit, kalem

Etkinligin uygulanmasi

Gruptan gonlld iki kisi segilir. Segilen ¢ocuklara Murat ve Cem rolleri verilir. Roller verildikten
sonra asagidaki dyki okunur.

“‘Arkadaslari, Cem'in onlarla gezmesine, oyunlarina katilmasina izin vermiyorlardi. Bu durumda
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Cem bazen bahgede bir kiseye cekilirdi. Bazen de tek basina oturuyor ya da sessizce
aghyordu. Diger taraftan Murat da oyunlarina katmiyorlardi. Murat ise sinirlenip, oyunlarini
bozuyor ya da onlara devamlii laf atiyordu.”

Murat ve Cem rollerini tstlenen gocuklardan neler hissettikleri sorulur. Alinan cevaplar (orayi
terk eder, tek basina yapilacak seyler arar, bekleyebilir, arkadaglarina saldirir, oyunlarini bozar
vs.) listelenir. Grubun tamamindan alinan cevaplar Davranis Tablosunda(Ek1) olumlu,
saldirgan ve gekingen tutum olarak gruplanir.

Etkinlikle ilgili ipuglari | Cocuklarin tamaminin  distincelerini ifade etmelerine  6zen
gosterilir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

Insanlar acisindan icinde yasadigi insan toplulugu ile nasil iletisim
kurabildigi onemlidir. Arkadas gruplart i¢inde kendimize yer bulmak,
onceden olusmus gruplara dahil olmak isterken g¢esitli zorluklarla karsi
karsiya kalabiliriz. Bir gruba dahil olabilmek ya da devam eden etkinlige
katilabilmek i¢in baz1 anahtarlarin kullanilmasi gereklidir.

Bu anahtarlar bazen kibar bir sekilde izin isteme, bazen kendini tanitarak
adim atmak bazen de kargimizdakilerin hosuna gidecek bir s6z ya da
davranigta bulunarak adim atmak olabilir. Bu tutumlar kisinin toplumsal
yasamdaki iligkilerinin belirlenmesinde 6nemli derecede etkili olacaktir.

Istenen sonuglara ulasilabilinmesi icin cesitli becerilerin dgrenilmesi
gerekmektedir.

[k kazandirilacak beceriler;

Dinleme, konusmayi baslatma, konusmayi siirdiirme, soru sorma,
tesekkiir etme, kendini tanitma, baskalarmi tamitma, iltifat etme, yardim
isteme, yOnerge verme, yonergelere uyma, 6ziir dileme ve ikna etmedir.

Diger taraftan grup iletisiminde Onemli olan becerileri arasinda
baskalarinin goriislerini anlamaya calisma; duygulara yonelik beceriler
grubunda ise kendi duygularini anlama, duygularini ifade etme, baskalarinin
duygularimi anlama, karsi tarafin kizginligi ile basa ¢ikma, sevgiyi-iyi

duygulari-ifade etme, korku ile basa ¢ikma iletisim yeterlikleri arasinda
sayilabilir.
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3.7.2.2. Etkinlik 3

Etkinligin adi Nasil bir kisi?

Etkinligin amaci Cocuklara olumlu ve olumsuz insan davraniglari konusunda
farkindalik kazandirmak amaglanmistir

Yontem ve teknik Anlatim, Soru-cevap
Siire 10 dk
Materyaller Kagit, kalem

Etkinligin uygulanmasi
Grupta yer alan gocuklar rastgele iki gruba ayrilir.

Birinci grupta yer alan gocuklara; bir oyun ya da etkinlikte kendileri ile ayni grupta yer almasini
istemedidi bireylerin 6zelliklerini A5 kadidina listelemeleri istenir.

ikinci grupta yer alan gocuklara; bir oyun ya da etkinlikte kendileri ile ayni grupta yer almasini
istedikleri bireylerin &zelliklerini A5 kagidina listelemeleri istenir.

Cocuklara yeterli siire verildikten sonra iki gruptan birer s6zcii belirlenir. Grup sézciileri sira ile
birer dzellik okur.

Etkinlikle ilgili ipuglari | Cocuklarin tamaminin rol aimasina 6zen gésterilir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

3.7.3. Sonug¢
Neler Ogrendik?

Bu oturumda akran iletisimi ve bu iletisim sirasinda karsilagilan zorluklar
hakkinda konustuk. Gelecek oturuma kadar sizden arkadaslarinizla iletisimde
yasadiginiz bir problem durumunu not almanizi ve gelecek hafta bizlerle
paylagmanizi istiyorum.

Haftaya sizlerle son bir degerlendirme etkinligi yaparak birlikteligimizi
sona erdirecegiz. Haftaya goriigmek iizere hosca kalin.

3.8. Oturum: Degerlendirme
Ogrenme ve Ogretme Siireci
3.8.1. Giris
Gec¢mis Oturumun Ozeti

Merhaba hos geldiniz.
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Gegen hafta sizlerle akran iletigimi hakkinda konustuk. Sizlerden de
cevrenizdeki arkadaslarimizla iletisimde yasadiginiz bir problem durumunu
not alip bizlerle paylasmamzi istemistim. Bizlerle neler paylagmak istersiniz
(Cevabu dinleyin).

Bu son oturumda sizlerle programi ve program siiresince birlikte
gecirdigimiz siireci degerlendirecegiz.

Katilimcilarin Dikkatini Cekme

Soru: Sizlerle birlikte gecirdigimiz siireci nasil buldunuz?(Cevabi
dinleyin)

Simdi bu degerlendirmelerinizi bir etkinlikle ele alalim.

3.8.1.1. Etkinlik 1

Etkinligin adi Iyi ve Kétii

Etkinligin amaci Destek egitim programinin  olumlu ve olumsuz yonlerini
degderlendirebilmek.

Yontem ve teknik Oyun, Anlatim, Soru-cevap
Siire 10 dk
Materyaller Siyah ve Beyaz renkli kaditlar, kagit, kalem

Etkinligin uygulanmasi

Grupta yer alan gocuklara siyah ve beyaz renkteki kagitlar gosterilir. Eline siyah renkli kagidi
alan kisinin oturumlar boyunca karsilastigi bir olumsuz durumu, beyaz renkli kagidi alan kisinin
ise bir olumlu durumu ifade edecegi bildirilir.

Bu islem sirasinda olumlu ve olumsuz ifadeler listelenir.

Etkinlikle ilgili ipuglari | Cocuklarin tamaminin katilim gdstererek distincelerini ifade
etmelerine 6zen gosterilir.

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

Kazammla Ilgili Aciklama

Bu son oturumda sizlerle bu giine kadar ele aldigimiz ¢ocuk haklari,
mahkeme siireci, iletisim becerileri, empati, olumsuz durumlarla miicadele ve
akran iligkileri gibi konular1 degerlendirmeye ¢alisacagiz.

3.8.2. Gelisme

Sizlerle yapacagimiz degerlendirmeler yaptigimiz bu ¢alismanin
verimliliginin belirlenebilmesi ve eksikliklerinin giderilmesi adina 6nemli bir
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durumdur. Bu nedenle sizlerin bu oturumdaki diigiinceleri programin ne
derece etkili oldugu konusunda fikir edinmemizi saglayacaktir.

Simdi sizlerle suga siiriikklenmis bir ¢ocugun hikayesi iizerinden bu
degerlendirme etkinligini gerceklestirecegiz.

3.8.2.1. Etkinlik 2

Etkinligin adi Stanley'in Hikayesi

Etkinligin amaci Destek egitim programinin etkililigini degerlendirmek.
Yontem ve teknik Soru-cevap, Anlatim

Siire 25 dk

Materyaller Stanley'in Hikayesi(Ek1), kalem, kagit

Etkinligin uygulanmasi

Grupta yer alan gocuklar iki gruba ayrilir(Tesadufi olarak). Suga surtiklenmis bir gocuk olan
Stanley'in Hikayesi okunur. llk okuma islem sirasinda gruplardan birinin mahkeme siireci
digerinin ise gocuk haklarl yéniinden hikayeyi ele almalari ve hikayedeki olumlu ve olumsuz
durumlari ifade etmeleri istenir.

Hikaye ikinci kez okundugunda ise gruplardan birinin iletisim becerileri ve empati digerinin
olumsuz durumlarla miicadele ve akran iletisimi yoninden hikayeyi ele almalari ve hikayedeki
olumlu ve olumsuz durumlar ifade etmeleri istenir.

Etkinlikle ilgili ipuglari | Cocuklarin gozden kagirabilecegi noktalarin vurgulanmasina 6zen
gosterilir..

Etkinligin 1.Etkinlik amacina ulagti mi?

degerlendirilmesi 2.Etkinligin uygulanmasi sirasinda sorun yasandi mi?

3.8.3. Sonug¢
Neler Ogrendik?

Bugiin itibariyle sizlerle birlikte yiiriittiiglimiiz destek egitim program
stirecini sonlandirtyoruz. Gegen siire iginde sizlere bu zor siirecte bazi
konularda destek olmaya c¢alistik. Ancak burada 6nemli olan sizlerin
kendinizle ilgili olumlu bir bakis agis1 kazanarak hayatimzdaki zorluklarla
miicadele azmini ortaya koyabilmenizdir.

Hepinize ayr1 ayn tesekkiir ediyorum ve bundan sonraki yasaminizda
sizlere basarilar diliyorum.
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Ek1: “Stanley’in Hikayesi”

Yasama baslarken, herkesin bir sanst vardir. Stanley yasami ise yaramaz,
cahil, bencil, yalnizca kendini ve kendi ¢ocuklarin diisiinen bir iivey anne ile
karabasana déniistii. Stanley 4 yasindayken annesi 6lmiistii. Babasi, yedi
cocuklu bir kadinla ikinci evliligini yapti. Babasimin hali vakti yerinde
sayilirdi; ama Stanley’e sevgi gostermez, iivey anne ise her zaman ona
catardi.

Onceleri sakin olan iivey anne sonralari ¢ok hagsin davranmaya ve
dovmeye bagladi. Babasi ise bir ¢ift giizel soz etmezdi. Kucagina almaz, sevgi
gostermez ve onlarla birlikte olmazdi. Ya biitiin giin isinde, ya kahvede ya da
uykuda olurdu.

Stanley, zamanwn biiyiik boliimiinii sokaklarda gegiriyordu. En iyi
arkadaglart William adli bir iivey kardesle, Tony adli bir ¢ete reisiydi. Tony,
goziipek, gii¢lii kuvvetli bir ¢ocuktu. Cete faaliyetleri bu ¢ocuklarin en biiyiik
eglencesiydi.

Stanley:  “Cevreyi kesfetmeye bagladim. Serseri serseri dolasmak
biiyiileyiciydi; ¢iinkii seriiven ve 6zgiirliik demekti. Obiir ¢ocuklar sigara
iciyor, kizil dericilik oynuyorlardi. Ben onlardan kiiciiktiim ama hemen
onlara katildim” diyordu. Stanley, magazalardan ve trenlerden esya ¢calmayi
ogrendi. Uvey annesi, onu, kardesi William’t bastan ¢ikarmakla sucladig
zaman Stanley evden kagti. “Ilk kez ev denilen o delikten ¢ikiyordum, Alti
yasinda bir ¢ocuk olarak nereye gidebilirdim” diye diisiiniiyordu.

Stanley, eskiden oturdukiar: bir eve gidip, bir arkadasini buldu.
Sokaklarda yatwor, yiyecek ¢aliyordu. Doért giin sonra Stanley, polis
tarafindan yakalandi. Bir kez evden kagtiktan sonra ikincisi daha kolay
gelmisti. Artik o kadar sik evden kagiyordu ki, babasi siirekli polise
bagvurmaktan usanmaya baglamusti.

Diger taraftan ¢ocugun bu kadar uzun siire okul kacagr olmasi ise
aciklanmamaktaydi. Birka¢ kez daha evden ve okuldan kagtiktan sonra
yakalanip 1slah evine génderildi. Orada bir¢ok suca siiriiklenmis ¢ocukla
tanisti ve onlarin etkisinde kaldl.

Islah evinden c¢ikip eve giderken yollarda dilendi, eline birka¢ kurus
gecince de sinemaya gitti. Iki giin sonra hirsizlik sucuyla tutuklanarak yine
1slah evine yollandi. Ciktiktan sonra yine zaman zaman evden kagryor, ufak
tefek suglardan yakalanip geri getiriliyordu. Okulda bir 6gretmen toplum igin
bir tehlike oldugunu séyledi. Stanley 9 yasinda erkek ¢cocuklarin devam ettigi
ozel bir okula verildi. Daha ilk giinden disipline dayanamadi. Dayaktan ag
birakilmaktan ve agwr is yaptirldlmasindan uzun uzun yakiniyyordu. Buradan
ctktiktan kisa bir siire sonra evini terk ederek kendi yiyecegini ve dteki
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gereksinimlerini saglamaya ¢aligti. Birkag giin sonra yine tutuklanarak islah
evine gonderildi. Okumaya baslayan ve bazi  olumlu  roman
kahramanlarindan etkilenen Stanley diiriist davranmaya, iyilik yapmaya
kararly gibi goriintiyordu. Islah evi yetkililerine seref sozii vermesi iizerine de
serbest birakildu.

Stanley yeniden resmi okula dondii ama ¢ok ge¢meden tek diize yasamdan
stkilmaya basladi. William, onu c¢etesine hapse girip ¢ikmis biri olarak
tanitmigti. “Bana bir yer verdiler, bende deneyimlerimi anlattim.” Diyen
Stanley bu sirada bir yag fabrikasinda is buldu ve 5 giin ¢alisti. “Tuvalette
sigara i¢tigim igin kovuldum, ama isi sevmiyordum zaten” diyen Stanley
ikinci igini de yitirdikten sonra yine 1slah evine yollandi. Ciktiktan sonra da
bir oymacilik atolyesinde ige basladi. Yash biri olan patronu, onu eve alip
evlat edinmeyi planliyordu. “Yeni evimde ilk giiniim bir riiya gibiydi. Bu liiks,
gozlerimi kamagtirtyordu. Yeni babam beni ise gétiiriip getiriyor, para ve
giizel yiyecekler veriyor ve iyi davraniyordu. Ne var ki bir giin Stanley’i
kumar oynarken yeni babasi, ona sert bir dille ¢ikisti. Buna kizan Stanley
buldugu parayt ve 2 arkadasini yanina alarak kentten kagmay: denediyse de
yakalandh.

Daha sonra ev soyan bir ¢ete kuran Stanley kisa zamanda yakayi ele
verdi ve kendi deyisiyle su¢ 6grenimine uzmanlar gozetiminde devam edilen
yer olan 1slah evine yollandi. Cezasi tamamlandiktan sonra evli bir iivey
ablasimin yamina gitti. Burasi kendisininkine gore daha iyi bir mahalleydi.
Akranlart onun igin bir sorun olusturuyordu. Bir kere erkek ¢ocuklarinin
cogunun bir isi vardi ve bazilart oldukca basariliydi. Ustelik Stanley’in
hapiste yatmis oldugunu biliyorlardi. “Beni kiiciik gériiyorlardr ve hakkinda
soylediklerini duyuyordum. Bu yiizden sik sik kavga ettim. Bazen aralarina
girmeye ¢alistyordum, ama onlarin tavirlarina alistk olmadigim icin beni
asagiliyorlardi. Ne yapabilirdim? Hepsine birden karsi koyamazdim.”
Stanley biitiin girdigi isleri sitkict buluyor ya ayriliyor ya da tartistigi igin
kovuluyordu. Bu arada karistigi ufak tefek suclar nedeniyle kent ceza evine
gonderildi. Serbest kalinca orada tanistigi ceza evi yetkilisi Clifford Shaw’ in
cagrisimi kabul ederek onunla konusmaya gitti. Shaw’in buldugu ev basta
Stanley’ e iyi gériindii. “Bana namuslu insanlara oldugu  gibi
davraniyorlardi. “dedi.

Yavas yavas yeni kosullara uyum saglyyordu. Biraz daha egitim gormekle
istedigi diizeye gelebilecegini inanmaya baglamisti. Bir hastanede is buldu.
Gece okuluna kayit olup, bu donemde daha sonra esi olan geng kizi tamidi ve
onun goziinde deger kazanmak igin kendine model olarak bir is adamini
secti. Ne var ki Stanley icin savas heniiz bitmemisti. Hastane de biriyle kavga
etmesi tizerine isten kovuldu. Bu kez Shaw’ in ¢abalariyla kisiligine ¢ok
uygun bir is olan gezginci saticiliga basladi.
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Il denemede saticilik isini o giine kadar yaptiklari arasinda en

biiyiileyicisi oldugu kanisina varmusti. Bir dereceye kadar bagina buyruktu.
Kendi kendine karar veriyordu, cana yakinligr da onemli bir sermayeydi.
Eline gegen para, kendi ¢abasina bagh oldugu icin daha fazla kazanmak
elindeydi. 4 yil sonra sicak atmosferli bir evi, karisi ve ¢ocugu vardi.
Yasaminda ilk kez ugruna c¢alisacagi bir sey vardi. “Cocugumun bana
taminmayan olanaklara sahip olmaswni istiyorum. Saticilik zor ama ben
seviyorum. Hem iyi para getiriyor hem de kisiyi ozgiir kiltyor. Iki yildir o eski
mahallelere gitmiyorum ve oradakileri unutmak istiyorum” diyordu Stanley.
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